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Opis ogolny

Przedmiotem zaméwienia jest ustuga utrzymania istniejgcego Systemu Cerber 1.0 (opis stanu
biezgcego znajduje sie w czesci A dokumentu) na warunkach opisanych w czesci B oraz jego rozwdj
o elementy wskazane w czesci C. Gtownym kierunkiem rozwoju Systemu bedzie doposazenie go
o dedykowang Aplikacje Mobilng (App Mob) pozwalajgcg na prace on-line / off-line, ktérej celem bedzie
zasilanie wspodlnej (wraz Aplikacjg Webowg) bazy danych PostgreSQL. Aplikacja Mob (z uwagi na charakter
pracy uzytkownikdw — kontroleréw ZTM) musi zostaé zaprojektowana w sposob intuicyjny — niezwykle
istotne jest aby ukierunkowana byta na fatwos¢é wyszukiwania i wprowadzania informacji.

Uzupetnieniem App Mob bedzie Rejestr kontroli, w ktdrym obrabiane beds dane sptywajgce
z kontroli w terenie oraz uproszczony modut raportowania — bedg to nowe elementy Systemu (szczegdty
dot. ich budowy i funkcjonowania znajdujg sie w dalszej czesci dokumentu).

W zakresie zamoéwienia lezy réwniez modyfikacja interfejsow wyszukiwania, prezentacji oraz
eksportu danych oraz rozbudowa zakresu przetwarzanych danych (atrybutéw) w wiekszosci istniejgcych
rejestréow.

Ponadto System z zatozenia ma by¢ systemem otwartym i pozwalaé¢ na obukierunkowg wymiane
danych pomiedzy réznymi systemami wykorzystywanymi przez Zarzad Transportu Miejskiego jak réwniez
jego partnerdw biznesowych (Operatoréw). W zwigzku w powyzszym nalezy rozwingé réwniez istniejgce
API.

Czesc¢ A — Stan biezacy — Cerber 1.0
1. Opis ogolny

System Cerber 1.0 jest dedykowang aplikacja webowa pozwalajagca na zarzadzanie flotg pojazdéw
Swiadczacych ustugi przewozowe w ramach Warszawskiego Transportu Publicznego. Dostep do Systemu
posiadajg komoérki ZTM oraz (za posrednictwem VPN) Operatorzy swiadczacy ustugi przewozowe (dostep
z poziomu wiasnych zajezdni). System stanowi referencyjng baze danych pojazdéw i kierowcow. Ponadto
pozwala na rejestracje stanu technicznego pojazdéw - monitorowanie przeglagddéw / napraw pojazdow,
eksponowanych na nich reklam jak réwniez posiada podstawowy modut administracyjny. Dodatkowo na
podstawie wbudowanego algorytmu generuje liste pojazddw wymagajgcych z okreslonych przyczyn
kontroli w terenie.

Aktualnie w Systemie Cerber 1.0 znajduje sie 10 rejestréw realizujgcych nw. funkcjonalnosci:
= gromadzenie oraz przetwarzanie informacji w zakresie:

o taboru (bus, tram, metro, kolej),
kontraktéw (umowy przewozowe ZTM-Operator),
operatoréw wykonujgcych ustugi przewozowe na rzecz ZTM,
kierowcéw (identyfikacja i certyfikacja kierowcéw),
reklam umieszczanych na/w pojazdach,
usterek pojazdéw,
przegladdw / napraw pojazdow,

o uzytkownikéw

= generowanie prostych raportéw oraz export danych,
= udostepnianie danych dla potrzeb innych systemow,
= rejestracja i administracja uzytkownikami Systemu,
= administracja danymi zawartymi w Systemie,

O O O 0O O O
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2. Skrécona charakterystyka rejestrow

Rejestr Operatorow:

Rejestr skupiajacy informacje dot. operatorow $wiadczacych ustugi przewozowe dla ZTM. Rejestr zasilany
jest przez ZTM.

Rejestr aktualnie zawiera ok 20 rekorddw.

Gtéwne funkcjonalnosci: CRUD, wyszukiwanie, sortowanie, zatgczniki, export.

Gtowne zaleznosci: Umowy / kontrakty

Rejestr Umoéw / Kontraktow (przewozowych):

Rejestr skupiajacy informacje dot. umoéw / kontraktow przewozowych na linii Operator - ZTM. Rejestr
zasilany jest przez ZTM.

Rejestr aktualnie zawiera ok 40 rekorddw.

Gtéwne funkcjonalnosci: CRUD, wyszukiwanie, sortowanie, zatgczniki, export, archiwizacja.

Gtéwne zaleznosci: Operatorzy, Kierowcy.

Rejestr Kierowcow:

Rejestr skupiajacy informacje dot. kierowcéw zatrudnionych u Operatoréw. Rejestr zasilany jest przez
Operatorow z poziomu zajezdni oraz przez ZTM.

Rejestr aktualnie zawiera ok 1000 rekordow.

Gtéwne funkcjonalnosci: CRUD, wyszukiwanie, sortowanie, zatgczniki, export.

Gtéwne zaleznosci: Umowy / kontrakty, Operatorzy.

Rejestr Marek:

Rejestr skupiajacy informacje dot. marek pojazdéw — szczegétowe informacje techniczne. Rejestr zasilany
jest przez ZTM.

Rejestr aktualnie zawiera ok 200 rekordow.

Gtéwne funkcjonalnosci: CRUD, wyszukiwanie, sortowanie, zatgczniki, export, archiwizacja.

Gtéwne zaleznosci: Pojazdy.

Rejestr Pojazdow:

Rejestr skupiajacy informacje dot. pojazdéw — informacje formalne typu nr taborowy, nr VIN. Rejestr
zasilany jest przez Operatoréw z poziomu zajezdni oraz przez ZTM.

Rejestr aktualnie zawiera ok 3000 rekordow.

Gtéwne funkcjonalnosci: CRUD, wyszukiwanie, sortowanie, zatgczniki, export, archiwizacja, kopiowanie,
grupowanie.

Gtéwne zaleznosci: Marki.

Rejestr Uszkodzen / Usterek:

Rejestr skupiajacy informacje dot. uszkodzen zarejestrowanych na flocie pojazdéw. Rejestr zasilany jest
przez Operatorow z poziomu zajezdni oraz przez ZTM.

Rejestr aktualnie zawiera ok 1000 rekordow.

Gtéwne funkcjonalnosci: CRUD, wyszukiwanie, sortowanie, zatgczniki, export, kopiowanie, archiwizacja.
Gtéwne zaleznos$ci: Pojazdy, Umowy.

Rejestr Przeglagddw i Napraw:

Rejestr skupiajacy informacje dot. przeglagddw i napraw pojazddw. Rejestr zasilany jest przez Operatoréw z
poziomu zajezdni.

Rejestr aktualnie zawiera ok 150 000 rekordow.

Gtéwne funkcjonalnosci: CRUD, wyszukiwanie, sortowanie, zataczniki, archiwizacja.

Gtéwne zaleznos$ci: Pojazdy, Umowy.

Rejestr Reklam:

6 zal_nr_1_do_siwz-OPZ | Zarzad Transportu Miejskiego |Warszawa 2019



Rejestr skupiajacy informacje dot. reklam zamieszczonych na/w pojazdach. Rejestr zasilany jest przez
Operatoréw z poziomu zajezdni. Rejestr stuzy do zarzadzania trescia, rozlokowaniem oraz czasem ekspozycji
reklam umieszczonych na taborze poszczegdlnych Operatoréw. Rejestr zapewnia mozliwos¢ zgtaszania
reklam przez Operatoréw oraz ich ocene przez ZTM.

Rejestr reklam, w zaleznosci od zalogowanego uzytkownika, posiada 2 rdine widoki (oraz rdzine
funkcjonalnosci) — widok dla uzytkownikéw z ramienia ZTM oraz dla uzytkownikéw z ramienia Operatora.
Widok rejestru ze strony Operatora umozliwia dodanie wniosku reklamowego, dotgczenie do wniosku pliku
zawierajgcego reklame, przypisanie reklamy do floty oraz zgtoszenie do akceptacji ZTM.

Widok ze strony ZTM umozliwia dodanie wniosku reklamowego, dotaczenie do wniosku pliku zawierajgcego
reklame, przypisanie reklamy do floty oraz akceptacje / akceptacje warunkowa / odrzucenie wniosku
reklamowego.

Rejestr aktualnie zawiera ok 1000 rekordow.
Gtéwne funkcjonalnosci: CRUD, wyszukiwanie, sortowanie, zatgczniki, archiwizacja.
Gtéwne zaleznosci: Pojazdy, Umowy.

Rejestr Skarg:
Brak danych — rejestr przeznaczony do wygaszenia.

Modut zarzadzania uzytkownikami:
Modut administracyjny pozwalajacy na CRUD uzytkownikdéw, tworzenie i zarzgdzanie rolami, wyszukiwanie,
sortowanie.

Lista Pojazdéw do Kontroli:
Lista generowana automatycznie, raz na dobe, wg wbudowanego algorytmu. Zawiera pojazdy na ktérych
zrejestrowano usterki / uszkodzenia badz znajdujg sie na / w nich reklamy o okre$lonym statusie.
= Pojazdy trafiajg na liste pojazdéw do kontroli (raz na dobe w momencie generowania listy),
na podstawie wynikéw kontroli, ktdre wprowadzone zostaty do Systemu Cerber 1.0.
= Pojazdy trafiajg automatycznie na liste pojazdéw do kontroli (z rejestru usterek) w wyniku
uptyniecia zdefiniowanego czasu karencji na usuniecie zgtoszonej usterki — dot. przypadku
zgtoszenia kolizji/dewastacji/uszkodzenia przez Operatora (weryfikacja w tym zakresie nastepowad
powinna raz na dobe, w momencie generowania listy pojazdéw do kontroli)
=  Pojazdy usuwane sg z listy pojazdow do kontroli w wyniku rekontroli z wynikiem pozytywnym
(wszystkie usterki zostaty usuniete) i odnotowania tego faktu w Aplikacji Web. Usuniecie wszystkich
usterek powoduje zmiane atrybutu w Systemie i usuniecie pojazdu w czasie rzeczywistym z listy
pojazdow do kontroli.
= kontrola z wynikiem negatywnym pozostawia pojazd w rejestrze pojazdéw do kontroli
= w przypadku rekontroli z wynikiem pozytywnym (usterka X), ktéra ujawnita inng usterke (usterka Y)
pojazd usuwany jest z listy pojazdéw do kontroli w czasie rzeczywistym (z uwagi na usuniecie
usterki X), po czym pojawia sie na niej ponownie w momencie generowania listy pojazdéw
do kontroli (z uwagi na wystgpienie usterki Y)

Interfejsy wyszukiwania / prezentacji / exportu danych:

Obecne interfejsy nie pozwalajg na ergonomiczne i szybkie wyszukiwanie danych nawet po podstawowych
atrybutach. Kazdorazowo na formularzu zachodzi koniecznosé, w pierwszej kolejnosci dodania filtru, a
nastepnie wyszukania po nim. Wyszukiwanie po wielu atrybutach wyglada analogicznie — kazdy z atrybutéw
po ktérym uzytkownik chce wyszukiwac nalezy dodacé recznie.

UWAGA!

W trakcie trwania postepowania przetargowego Zamawiajgcy umozliwi Oferentom wglad w dokumentacje
Systemu. Na zyczenie Oferenta mozliwa bedzie takie jego prezentacja z poziomu uzytkownika, ktora
odbywac sie bedzie w siedzibie Zarzgdu Transportu Miejskiego w Warszawie.
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3. Technologia wykonania / infrastruktura:

Jezyk oprogramowania:NodelS, AngularlS, Express.js

Baza danych: PostgreSQL 9.5.8

Liczba tabel: ~40 (najbardziej obcigzone s tabele dedykowane rejestrom: Przeglgddéw i Napraw,
Pojazdéw, Uszkodzen)

Serwer Systemu to jednostka wirtualna osadzona na platformie VMware vSphere 6.0. (zaséb
Zamawiajgcego)

Obecne parametry serwera to:

CPU: 1 x vCPU — Intel Xeon X5670 @2,93GHz (usage maximum ~32%)

RAM: 4096 MB

Disk: 150 GB (Raid6)

Czes¢ B — Wymagania prawne dot. utrzymania i rozwoju Systemu Cerber 1.0

Wymagania prawne odnosnie sposobu realizacji (jakosci) Swiadczenia ustug Utrzymania i rozwoju zawarto
W umowie.

Czes¢ C— Wymagania dot. rozwoju Systemu Cerber 1.0

Niniejsza cze$¢ dokumentu przedstawia zakres funkcjonalny oraz zakres danych przetwarzanych docelowo
w Systemie Cerber 1.0 w rozbiciu na poszczegdlne obszary / rejestry Systemu. W ramach czesci rozwojowe;j
projektu (cze$¢ C OPZ) Wykonawca przeprowadzi szczegétowg analize wymagan w siedzibie ZTM przy
udziale uzytkownikédw merytorycznych / biznesowych ze strony Zamawiajgcego. Analiza ma potwierdzi¢
prawidtowos¢ zrozumienia stawianych przed Wykonawcg wymagan (wraz z ich niezbednym
uszczegétowieniem). Dokumentem z wynikami analizy, ktéry bedzie podlegat akceptacji przez
Zamawiajgcego przed przystgpieniem do realizacji dalszej czesci zamdwienia bedzie Projekt Techniczny
(zawierajacy: Dokumentacje Analityczng, Dokumentacje Techniczng).

Wskazany zakres danych nalezy traktowa¢ jako wymég minimalny oraz przyblizenie zakresu przetwarzanych
danych. Niektére zestawy atrybutéw zamieszczone w niniejszym dokumencie majg charakter widokdw.
Oznacza to, ze niektdre wymienione w zestawach atrybutéw cechy wynikajg z innych wymienianych cech
i jako takie nie muszg by¢ odrebnie przechowywane w tabelach bazodanowych lecz sg osiggalne w trybie
powigzan relacyjnych miedzy tabelami srodowiska Cerber (przyktadowo podanie numeru taborowego
i trakcji okresla jednoznacznie operatora, kontrakt, nr rejestracyjny pojazdu).

Przedstawione w dokumencie diagramy proceséw majg charakter pogladowy, a zawarte w nich przeptywy
moga ulec korektom na etapie analizy wymagan.

UWAGA

Zamawiajacy w ramach prac rozwojowych czesci Webowej Systemu oczekuje, iz oprogramowanie
rozwijane bedzie w dotychczas zastosowanych technologiach. Jednoczesnie, w uzasadnionych
przypadkach, dopuszcza sie przepisanie kodu oprogramowania poszczegdélnych elementéw systemu przy
zachowaniu zastosowanego obecnie jezyka programowania. W zakresie Aplikacji Mobilnej Zamawiajacy
nie stawia zadnych ograniczen odno$nie technologii wykonania.
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1. APl /Integracje

Zamawiajgcy w ramach postepowania oczekuje modyfikacji interfejsu APl tak, aby pozwalat on na
wystawianie okreslonych informacji dla innych Systeméw eksploatowanych przez ZTM oraz Operatoréw
(np. Hurtowania danych, Strona WTP). Sposéb uwierzytelnienia, parametryzacja, zakres danych, ktére
podlegac beda wymianie zostanie okreslona na etapie analizy. Zastosowane rozwigzanie powinno pozwala¢
uprawnionemu uzytkownikowi Systemu (Administrator biznesowy) na samodzielne skonfigurowanie
zakresu danych przekazywanych pomiedzy Cerberem, a innym systemem tak aby mozliwe byto
bezposrednie korzystanie z informacji zawartych w Cerber w sposéb zautomatyzowany (wg zdefiniowanych
parametréw).

Jednoczesnie System Cerber 1.0 musi by¢ otwarty, tzn. umozliwia¢ wykorzystywanie danych wystawianych
przez inne systemy przy pomocy API (np. pozycje pojazdow przetwarzane w Srodowisku ZPP bgdz na stronie
https://api.um.warszawa.pl/, systemy dyspozytorskie MZA).

2. Aplikacja mobilna — App Mob /nowy element Systemu/

W ramach prac rozwojowych Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia dedykowanej Systemowi Cerber 1.0
aplikacji mobilnej pozwalajacej na prowadzenie kontroli technicznych pojazdow w terenie oraz
przekazywanie ich wynikdw do wspdlnej bazy danych. Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie wytworzenie
oraz dystrybucja App Mob oraz jej nowych wersji. Wykonawca w czasie utrzymania aplikacji bedzie
instalowat i aktualizowat wytworzone oprogramowanie na urzgdzeniach mobilnych Zamawiajgcego.
Aktualizacja oprogramowania mobilnego AppMob powinna by¢ wykonywana bez koniecznosci
przeprowadzania dziatan przez administratora urzadzenia mobilnego oraz nie moze wymaga¢ ‘rootowania’
urzadzenia mobilnego (rozumianego jako nadawanie szerokich uprawnien administratorskich, ktére nie sg
autoryzowane przez producenta urzgdzenia mobilnego). Dla urzadzenia mobilnego nie moze byc¢ takze
wymagane nadawanie w inny sposob uprawnien administratorskich. Wykonawca musi zapewni¢ zaréwno
mechanizmy jak i dokumentacje opisujgca przeprowadzanie takich instalacji lub aktualizacji.

App Mob musi by¢ dostepna na platforme minimum Android (dostepnos¢ dla Systemu iOS bedzie
dodatkowo punktowana) i by¢ kompatybilna z parametrami technicznymi urzgdzen mobilnych wskazanych
w zatfgczniku nr 2 do SIWZ. Zamawiajgcy przewiduje, ze na urzgdzeniach mobilnych bedg instalowane takze
inne aplikacje wspdtpracujace lub catkowicie niezalezne od srodowiska Cerber 1.0. Aplikacia mobilna z

uwagi na Srodowisko pracy kontroleréw musi zapewnia¢ mozliwos$¢ przeprowadzenia kontroli rowniez w

trybie off-line. Na potrzeby przeprowadzenia kontroli w trybie off-line aplikacja mobilna powinna

przechowywa¢ minimalny zakres danych z bazy, ktéry umozliwiaé bedzie prace bez potgczenia sieciowego.

Synchronizacja z bazg centralng powinna nastepowac natychmiast po odzyskaniu potgczenia z siecig.

Aplikacja mobilna poza kluczowg funkcjonalnoscig dedykowang kontroli w terenie musi zapewnia¢ podglad
do wszystkich informacji zawartych w rejestrach Systemu (w trybie on-line, zgodnie z uprawnieniami
uzytkownika) z ograniczeniem do minimum danych osobowych przekazywanych na urzadzenie
mobilne(z uwagi na bezpieczenstwo danych).
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Aplikacja bedzie wykorzystywata stownik usterek Cerber, stanowigcy zatgcznik nr 4 do SIWZ. Zakres
mozliwych do przeprowadzenia kontroli warunkowany bedzie rozpietoscig stownika usterek (zatacznik nr 4
do SIWZ).

Srodowisko pracy kontrolera wykorzystujgcego urzadzenia mobilne: teren otwarty / miasto — obszar
aglomeracji warszawskiej / hala warsztatowa / zajezdnia. Bedzie wystepowa¢ duze prawdopodobieristwo
koniecznosci przeprowadzenia kontroli takze na obszarze bez dostepu do sieci/Internetu lub sygnatu GPS.

Aplikacja mobilna w zadanym czasie (parametr systemowy) musi zapisywac¢ pozycje GPS urzadzenia
W powigzaniu z czasem, uzytkownikiem (zalogowanym lub z informacjg o niezalogowaniu) i oznaczeniem
urzadzenia. Aplikacja App Mob musi mie¢ mozliwo$é przegladania (wraz z wizualizacjg) i analizy tych
danych.

Zamawiajgcy nie stawia wymagan dotyczgcych sposobu pracy online przez Aplikacje Mobilng. Dopuszczalne
bedzie zaréwno , aby w trybie online aplikacja w pierwszej kolejnosci zapisywata dane lokalnie na
urzadzeniu mobilnym (w bazie lokalnej), a nastepnie synchronizowata dane z bazg centralng., jak rowniez,
aby zapis nastepowat bezposrednio do bazy centralnej, a nastepnie aby dane byty replikowane do bazy
lokalnej na urzadzeniu. W kazdym przypadku Istotne bedzie, aby spetnione byly wymagania wydajnosciowe
stawiane w projekcie. Akcje edycyjne muszg by¢ zapisywane na urzadzeniu mobilnym w sposdb trwaty tj.
sytuacje nagte w rodzaju zawieszenia sie urzadzenia lub aplikacji albo utraty potgczenia z siecig nie powinny
powodowac utraty danych dotyczgcych prowadzonej w tym momencie kontroli. Dane przetworzone do
momentu zerwania pofaczenia muszg by¢ zapisane w sposéb trwaty w pamieci urzadzenia (zapis biezacej
sesji powinien w pierwszej kolejnosci nastepowac do pamieci urzadzenia, aby umozliwi¢ jej odtworzenie w
sytuacji awaryjnej. Synchronizacja z bazg danych bedzie dopuszczalna w nieco rzadszych cyklach — szczegéty
ustalone zostang w czasie analizy). W przypadku braku sygnatu GPS System ma poinformowaé¢ o tym
kontrolera oraz powinien prosi¢ o reczne wskazanie pozycji. Cerber 1.0 w takich sytuacjach wspomagaé¢ ma
uzytkownika poprzez wskazanie orientacyjnej pozycji pochodzacej od operatora zainstalowanej w
urzadzeniu karty SIM. Po odzyskaniu potaczenia dane z urzadzenia majg by¢ automatycznie wysytane na
serwer.

Przyktadowy przebieg kontroli (nalezy traktowaé poglagdowo)

(Po zalogowaniu) Uzytkownik, w zaleznosci od celéw jakie ma do zrealizowania, powinien mie¢ mozliwosc:
e wybrac pojazd z dedykowanej listy kontroli
e wyszukac pojazd poprzez wprowadzenie trakcji i numeru taborowego
e wrdci¢ do wczesniej roboczo zapisanych kontroli
Po zdefiniowaniu pojazdu App Mob odpowiada wyswietleniem podstawowych informacji na jego temat
wraz z wizualizacjg i historig kontroli. W kolejnym kroku uzytkownik musi wybraé akcje (minimum):
e rozpoczecie nowej lub kontynuacje zapisanej kontroli,
e wyswietlenie informacji szczegétowych nt. danego pojazdu (wraz z wczesniej stwierdzonymi
uszkodzeniami),
e wyswietlenie pozycji pojazdu).
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RYSUNEK 2

W przypadku wyboru konkretnego pojazdu kontroler powinien mie¢ mozliwos$é sprawdzenia pozycji
pojazdu - aplikacja bedzie wykorzystywata dane o lokalizacji pojazdéw (dane dostepne na
api.um.warszawa.pl) do sledzenia wybranego pojazdu w trybie on-line.

Po rozpoczeciu kontroli, uzytkownik w pierwszej kolejnosci otrzymuje widok / ekran wyboru profilu kontroli
z domyslnie zaznaczonym profilem zawierajgcym peten stownik usterek, a nastepnie przechodzi do
checklisty kontrolnej i ujawniajgc usterke / uszkodzenie znajdujgcg sie na liscie kontrolnej musi mieé
mozliwosé rejestracji nw. parametrow:

= usterka ze stownika (wg zat. nr 4) (pole wymagane)

= krotnos¢ usterki (liczba powtdrzen danej usterki dla pojazdu) (pole wymagane)

= |okalizacja na / w pojezdzie (wskazanie lokalizacji usterki odbywa sie w oparciu zestaw pogladowych
rysunkéw technicznych bedacych odwzorowaniem pojazdu (rzuty zewnetrzne: przéd, tyt, lewy bok,
prawy bok; rzuty wewnetrzne: rzut z goéry, rzut na oba boki, rzut na Sciane przednig i tylng, za
pomocg ktérych mozliwe bedzie lokalizowanie problemoéw. Zestaw rysunkéw jest dedykowany dla
konkretnej marki pojazdu — dostarcza Zamawiajacy) (pole wymagane)

= fotografia (plik jpg) (krok mozliwy do pominiecia)

= uwagi/ komentarz (krok mozliwy do pominiecia)

= miejsce kontroli — System generuje liste przystankéw (nazwa, numer) znajdujgcych w poblizu miejsca
kontroli wg pozycji GPS urzgdzenia mobilnego oraz zapisanych w bazie pozycji przystankdw. Na ww.
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liScie umieszczone zostang nazwy przystankéw oraz dwucyfrowe kody stupkdw w kolejnosci od
najblizszego do najdalszego w stosunku do urzgdzenia mobilnego. Zasieg (promien) obszaru, z
ktorego przystanki trafig na liste bedzie definiowany przez Administratora biznesowego (modyfikacja
parametréw Systemu). Pole ,przystanek” moze zosta¢ wypetnione zapisem ,poza przystankiem”
stosowanym w przypadku braku podpowiedzi przystankéw lub w przypadku kontroli na zyczenie
kontrolujgcego. Urzadzenie funkcjonujgce w trybie off-line generowac¢ ma podpowiedzi w oparciu o
przechowywang w pamieci urzadzenia liste zespotdéw przystankowych.

W przypadku braku sygnatu GPS, wybor zgdanego przystanku nastepowac bedzie poprzez wybor
pozycji na liscie. W kazdym przypadku musi istnie¢ mozliwos¢ zawezenia listy podpowiedzi poprzez
wpisanie ciggu znakdow. System Cerber 1.0 musi takze umozliwiaé przejscie do trybu pracy bez
identyfikacji GPS, celem wyboru przystanku z petnej listy.

Wybierz profil kontroli

kontrola zgodnosci z SIWZ

kontrola czystosci pojazdu

kontrola oznakowania pojazdu

kontrola stanu technicznego
kontrola SPOzP +SSB

kontrola ogrzewania / klimatyzacji
kontrola SIL

kontrola niestandardowa

RYSUNEK 3

Profile kontroli beda stownikowane, a kazdy z nich bedzie miat przypisang checkliste kontrolng
(rézne zestawy usterek dla réznych profili kontroli). Zaréwno profile kontroli jak i stownik
usterek muszg by¢ w petni definiowane przez Administratora biznesowego Systemu!
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kontrola oznakowania pojazdu

1.1.Wyswietlacze zewngtrzne

0O 111
A 112
0O 1.13.
0O 1.13.
0O 114

Czotowy

vy G O
Boczny |

Boczny Il

Brygadowka

1.2 Wyswietlacze wewngtrzne

O 121
0O 122
O 123.
O 124

Boczny |
Boczny Il
Podsufitowy |
Podsufitowy Il

1.3.Tablica boczna
1.4, Kasetka na ulotki
1.5. Naklejki informacyjne
1.6. Numery taborowe

16.1. Przod zewngtrzny
O 1.6.2. Przod zewnetrzny
O 1.6.3. Tyt zewnegtrzny
O 1.6.4. Prawa burta przod
O 1.6.5. Prawa burta tyt
-7 -

1.7. Zapowiedzi gtosowe

RYSUNEK 4 PRZYKEADOWA WIZUALIZACIA EKRANU KONTROLI WG StOWNIKA USTEREK W ZAKRESIE OZNAKOWANIA
POJAZDU (EKRAN NIE PREZENTUJE EWENTUALNYCH, WCZESNIEJ STWIERDZONYCH USTEREK)

Przycisk wywotujacy ekran ze schematem pojazdu i mozliwoscig zaznaczenia na nim
lokalizacji zaobserwowanej usterki / uszkodzenia

m Przycisk wywotujacy funkcje aparatu fotograficznego w urzagdzeniu mobilnym
Do wybranego profilu kontroli, zawsze, na poczatku listy kontrolnej dotgczane bedg usterki wczesniej
ujawnione (o ile wystepujg w danym pojezdzie). Usterki aktualne prezentowane sg chronologicznie wraz z

mozliwoscig wizualizacji kazdej z nich (po kliknieciu wyswietlany jest opis danej usterki wraz z lokalizacjg
na/w pojezdzie, fotografiami, uwagami) oraz mozliwa jest zmiana jej statusu (aktualna / usunieta).

Pozostate pozycje listy kontrolnej beda wynikaty ze zdefiniowanych wczesniej profili kontroli. Np.: dla
profilu kontroli ,kontrola oznakowania pojazdu” zostanie wyswietlona liste usterek ze stownika usterek z
grupy oznakowanie. W przypadku pojawienia sie w stowniku usterek kolejnej usterki lub grupy usterek
aplikacja musi mie¢ mozliwos$¢ obstuzenia ich. Zakres i rozwéj stownika usterek wraz z ich powigzaniem z
profilami kontroli bedzie przedmiotem analizy z Wykonawca.
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Wskaz lokalizacje uszkodzen

RYSUNEK 5 OKRESLENIE LOKALIZACJI USTERKI/USZKODZENIA NA/W POJEZDZIE

Po zakoniczeniu kontroli, informacja o jej przeprowadzeniu zostaje automatycznie umieszczona w Rejestrze
kontroli. Informacje o kontroli danego pojazdu muszg by¢ mozliwe do $ledzenia z poziomu Rejestru
pojazdéw, a stwierdzone usterki/uszkodzenia sg zapisywane w Rejestrze usterek. Pojazdy, ktorych dotycza
odnotowane usterki trafiajg na liste pojazdéw do kontroli. Poza listg usterek odnotowanych przez
kontrolera rekord dot. danej kontroli musi zawiera¢ réwniez informacje dodane automatycznie przez
aplikacje tj. miejsce przeprowadzenia kontroli (odczyt z GPS urzadzenia), data i czas kontroli (odczyt z
urzadzenia), osoba przeprowadzajgca kontrole (osoba zalogowana do aplikacji). Informacja z wynikiem
przeprowadzonej kontroli moze zostac¢ rozestana mailem do zdefiniowanej grupy uzytkownikéw z ramienia
ZTM i Operatora i/lub wyeksportowany do PDF.
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3. Rejestr kontroli /nowy element Systemu/

W ramach prac rozwojowych Zamawiajgcy oczekuje dostarczenie oraz zintegrowanie z Systemem Cerber
1.0 Rejestru Kontroli —stuzgcego do obrébki danych sptywajacych z Aplikacji Mobilnej na poziomie Aplikacji
Web.

Kazda kontrola w terenie wykonywana na urzadzeniu mobilnym odnotowywana bedzie w Rejestrze kontroli
(niezaleznie czy zostaty ujawnione usterki czy nie). Kolejng czynnoscig jest weryfikacja stwierdzonych
usterek przez uzytkownika zatwierdzajacego (na poziomie App Web) oraz ich ewentualna korekta-
Jednoczesnie uzytkownik weryfikujgcy kontrole z ramienia ZTM-PN (stacjonarnie poprzez App Web) ma
mieé¢ mozliwos¢ rozpisania poszczegdlnych pozycji z listy pojazdéw do kontroli na zadania dedykowane
konkretnym kontrolerom (jak rowniez dodania zadania spoza listy pojazdéw do kontroli) oraz okreslenia dla
nich profilu kontroli (z listy dostepnych, wczesniej zdefiniowanych przez Administratora biznesowego profili
- brak wyboru profilu domyslnie uruchamia profil standardowy), a nastepnie przestania ich na urzadzenia
mobilne.

Z poziomu Rejestru kontroli nalezy zapewni¢ mozliwo$¢ generowania raportu z wybranych kontroli w
formacie csv, xml, xlsx, pdf.

3.1. Wykaz atrybutéw zawartych w Rejestrze kontroli

= Trakcja [stownik: Bus / Tram / Metro / Kolej]

= Nr_taborowy [liczba]

= Linia / brygada

= QOperator [Zrddto: rejestr operatoréw]

= Kontrakt [numer umowy, oznaczenie kodowe -zrdodto: rejestr uméw/kontraktéw]
= Usterki [stownik usterek]

=  Uchybienie [stownik uchybien, pole niewymagane]

= Dokumentacja usterek*

=  Przystanek [kod zespotu + kod stupka]

=  Miejsce kontroli [pozycja GPS: stopnie dziesietne]

= Data kontroli [data+godzina]

=  Kontroler [nr stuzbowy pracownika ZTM]

= Weryfikujacy [nr stuzbowy pracownika weryfikujgcego wyniki kontroli]
=  Wprowadzajacy** [zalogowany uzytkownik]

*W rekordach Rejestru kontroli przechowywane bedg identyfikatory podkatalogéw, w ktérych
zlokalizowano dokumentacje fotograficzng usterki. Pliki bedg przechowywane w oddzielnej strukturze poza
bazg danych (informacje na ten temat zawiera zatgcznik 2 do OPZ). Jedna usterka bedzie miata
przyporzadkowany odrebny podkatalog, w ktdrym znajda sie wszystkie pliki dot. danej usterki. Wykonawca
musi zapewni¢ rozwigzanie gwarantujgce mozliwos¢ dodawania, przegladania iautomatycznego
powigzania (linkowania) z dang kontrolg plikéw, ktére dotyczy¢ bedg tej kontroli. Dziatania te muszg by¢ w
catosci dostepne wytacznie z poziomu Systemu Cerber 1.0.

**Zwykle wprowadzajagcy = kontroler natomiast dopuszcza sie wprowadzenie wynikdw kontroli
z op6znieniem (z poziomu aplikacji webowej) przez osobe inng niz kontroler.

3.2. Dodatkowe funkcjonalnosci w Rejestrze kontroli

Kontrole wraz z materiatem dowodowym (zdjeciami usterek) muszg by¢ przechowywane w Systemie przez
okres min 730 dni (24 miesigce) przy czym interfejs prezentujgcy dane w ramach Rejestru kontroli powinien
wyswietlac je jako dwa zbiory:

= kontrole biezgce (rozumiane jak dane zapisane w okresie od dzi$ do 90 dni wstecz)

= kontrole historyczne (rozumiane jako dane zapisane w okresie od 91 dni wstecz - 730 dni wstecz )
*Administrator biznesowy Systemu moze parametrycznie regulowac¢ czas przetrzymywania danych

w obydwu zbiorach.
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Domyslnie System ma wyszukiwac oraz operowac na danych w zbiorze ‘kontrole biezgce’. Jednoczesnie
nalezy zapewnié¢ automatyczne przenoszenie danych ze zbioru kontroli biezgcych do historycznych po
uptywie zdefiniowanego przez administratora biznesowego czasu od momentu zapisania kontroli
(domyslnie 90 dni). Po uptywie czasu przetrzymywania danych w zbiorze ,kontrole historyczne” dane s3
archiwizowane poza Cerberem 1.0 (bedg usuwane i przenoszone na inne nos$niki).

4. Zgodnosc¢ Systemu z wymaganiami RODO.

Catos¢ oprogramowania wytworzonego w ramach prac rozwojowych Systemu musi by¢ zgodna
z wymaganiami stawianymi przez RODO. Wymagania RODO muszg takze by¢ spetnione w odniesieniu
wszystkich funkcjonalnosci objetych dziataniami utrzymaniowymi.

5. Modyfikacje interfejsow w poszczegolnych obszarach

5.1. Rejestr Umdw / Kontraktow (rejestr umdéw przewozowych ZTM - Operator).

Zamawiajgcy oczekuje przebudowy interfejsu ekranowego, ktory musi pozwalaé na szybkie, intuicyjne
wprowadzenie, wyszukiwanie oraz eksport danych wskazanych w wykazie atrybutdéw rejestru. Szczegdty
odnosnie interfejsu ekranowego zawarto w rozdziale ,interfejs uzytkownika”.

Rejestr nalezy rozwingc o historie zmian w zakresie doprecyzowanym na etapie analizy.

Interfejsy ekranowe powinny uwzgledniaé¢ pola oraz ich obstuge zwigzang z prezentowaniem danych
zwigzanych z umowami / kontraktami. Docelowo dane takie majg by¢ pobierane z systemu CWRU, ktéry
jest w trakcie przygotowywania do budowy. W przysztosci, po stworzeniu CWRU, odpowiednie dane
dotyczgce umoéw powinny byc¢ z niego pobierane za posrednictwem API, ale dziatania dostosowujgce w tym
zakresie beda ewentualnie przedmiotem odrebnego zamdwienia w przysztosci. Do tego czasu odpowiednie
dane z umoéw (zgodne z wymienionymi w wykazie atrybutéw), wymagane do prezentowania w Cerberze
1.0, powinny by¢ przechowywane na poziomie Systemu Cerber 1.0 i obstuzone / wyswietlane
dobudowanymi w ramach niniejszego zaméwienia mechanizmami. W ramach zamdwienia wchodzi¢ bedzie
zarowno modyfikacja bazy danych, formularzy i mechanizméw umozliwiajgcych wyswietlanie danych na
formatkach jak i zasilenie bazy danymi o umowach. Interfejsy ekranowe powinny uwzgledniac¢ pola oraz ich
obstuge zwigzang z prezentowaniem danych zwigzanych z umowami / kontraktami. Docelowo dane takie
majg by¢ pobierane z systemu CWRU, ktéry jest w trakcie przygotowywania do budowy. W przysztosci, po
stworzeniu CWRU, odpowiednie dane dotyczagce uméw powinny by¢ z niego pobierane za posrednictwem
API, ale dziatania dostosowujgce w tym zakresie bedg ewentualnie przedmiotem odrebnego zamdéwienia w
przysztosci. Do tego czasu odpowiednie dane z umoéw (zgodne z wymienionymi w wykazie atrybutéw),
wymagane do prezentowania w Cerberze 1.0, powinny by¢ przechowywane na poziomie aplikacji Cerber
1.0 i obstuzone / wyswietlane dobudowanymi w ramach niniejszego zamdwienia mechanizmami. W ramach
zamoéwienia wchodzi¢ bedzie zaréwno modyfikacja bazy danych, formularzy i mechanizméw
umozliwiajgcych wyswietlanie danych na formatkach jak i zasilenie bazy danymi o umowach.

W zakresie niniejszego zamdwienia nie bedzie lezatlo bezposrednie wykonanie mechanizméw
synchronizacyjnych pomiedzy Cerberem 1.0 a CWRU, ale Cerber 1.0 musi by¢ do takiej synchronizacji
gotowy w przysztosci (nie moze wymagaé z tego powodu przebudowy struktur baz danych i modyfikacji
oprogramowania). Synchronizacja danych z CWRU bedzie objeta odrebnym zamodwieniem.

5.1.1. Woykaz atrybutéw zawartych w Rejestrze uméw / kontraktéw:

= trakcja [stownik]

= operator [stownik]

= kategoria umowy [stownik: ZTM(linie podstawowe) / L(linie uzupetniajgce) / KM-WKD(wspdiny
bilet]

= kategoria wielkosci [stownik] [moze by¢ >1]

= numer umowy [stownik]
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= oznaczenie kodowe* [stownik] (4-znakowy kod operatora zwigzany z umowg)
= datarozpoczecia

= data zakonczenia

= data podpisania

= status kontraktu [stownik: aktualny / archiwalny]

= czas na usuniecie kolizji [stownik]

=  czas na usuniecie uszkodzenia [stownik]

=  czas na usuniecie dewastacji [stownik]

= uwagi [text]

= flota [liczba pojazdéw zgtoszonych do obstugi kontraktu]

= czas na powigzanie reklamy z flota pojazdow [stownik]

= czas na usuniecie reklamy z floty pojazdow [stownik]

= mozliwosé zgtaszania reklamy bez akceptacji ZTM [stownik T/N)]

*W kazdej umowie przewozowej wystepuje jeden Operator, ktory na potrzeby umowy przewozowej /
kontraktu otrzymuje unikalny, 4-znakowy kod przetwarzany w Srodowisku BAZA RJ oraz przez system
SEURJ. Jezeli konkretny operator jest strong w wiecej niz jednej umowie to na potrzeby kazdej z nich ma
przyznany inny kod (np.: A-83, A-89).

5.1.2. Dodatkowe funkcjonalnosci w Rejestrze umow / kontraktéw (wymagane w ramach rozwoju)

= Rejestr musi zapewnia¢ (w relacji z rejestrem pojazdow i kierowcow) mozliwosé uzyskania
zestawienia pojazdéw i kierowcow przypisanych do danego kontraktu.

= Rejestr musi zapewnia¢ wyszukiwanie rekordow, zgodnie ze standardem opisanym w rozdziale
Interfejs uzytkownika, po wszystkich atrybutach.

=  Rejestr musi zapewnia¢ mozliwos¢ eksportu wyszukanych rekordow do plikow csv, xml, xlIsx, pdf.

=  Stowniki dla poszczegdlnych atrybutdw muszg by¢ otwarte w rozumieniu mozliwosci ich edycji
przez administratora biznesowego Systemu .

= Kontrakt, ktérego data zakonczenia < dzi§ musi zostaé automatycznie oflagowany, natomiast
zmiana jego statusu lezy po stronie administratora biznesowego Systemu

5.2. Rejestr Operatoréw.

Rejestr Operatorow umozliwia gromadzenie i przetwarzanie informacji nt. firm wykonujacych prace
przewozowg dla ZTM. Operatorzy powigzani sg bezposrednio z kontraktami (umowami przewozowymi).
(Operator moze by¢ powigzany z wiecej niz jednym kontraktem).

Zamawiajgcy oczekuje przebudowy interfejsu ekranowego, ktdry musi pozwala¢ na szybkie, intuicyjne
wprowadzenie, wyszukiwanie oraz eksport danych wskazanych w wykazie atrybutéw rejestru. Szczegdty
odnosnie interfejsu ekranowego zawarto w rozdziale ,interfejs uzytkownika”.

Rejestr nalezy rozwingc o historie zmian w zakresie doprecyzowanym na etapie analizy.

Interfejsy ekranowe powinny uwzgledniaé¢ pola oraz ich obstuge zwigzang z prezentowaniem danych
zwigzanych z operatorami. Docelowo dane takie majg by¢ pobierane z systemu CWRU, ktdry jest w trakcie
przygotowywania do budowy. W przysztosci, po stworzeniu CWRU, odpowiednie dane dotyczace
operatoréw powinny by¢ z niego pobierane za posrednictwem API, ale dziatania dostosowujgce w tym
zakresie beda ewentualnie przedmiotem odrebnego zamdwienia w przysztosci. Do tego czasu odpowiednie
dane dot. operatoréw (zgodne z wymienionymi w wykazie atrybutéw), wymagane do prezentowania w
Cerberze 1.0, powinny by¢ przechowywane na poziomie aplikacji Cerber 1.0 i obstuzone / wyswietlane
dobudowanymi w ramach niniejszego zaméwienia mechanizmami. W ramach zamdwienia wchodzi¢ bedzie
zarowno modyfikacja bazy danych, formularzy i mechanizméw umozliwiajgcych wyswietlanie danych na
formatkach jak i zasilenie bazy danymi o operatorach. Interfejsy ekranowe powinny uwzglednia¢ pola oraz
ich obstuge zwigzang z prezentowaniem danych zwigzanych z operatorami. Docelowo dane takie majg by¢
pobierane z systemu CWRU, ktdry jest w trakcie przygotowywania do budowy. W przysztosci, po stworzeniu
CWRU, odpowiednie dane dotyczace operatoréw powinny by¢ z niego pobierane za posrednictwem API, ale
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dziatania dostosowujgce w tym zakresie bedg ewentualnie przedmiotem odrebnego zamodwienia w
przysztosci. Do tego czasu odpowiednie dane dot. operatoréw (zgodne z wymienionymi w wykazie
atrybutéw), wymagane do prezentowania w Cerberze 1.0, powinny by¢ przechowywane na poziomie
aplikacji Cerber 1.0 i obstuzone / wyswietlane dobudowanymi w ramach niniejszego zamdwienia
mechanizmami. W ramach zamdwienia wchodzi¢ bedzie zaréwno modyfikacja bazy danych, formularzy i
mechanizmédw umozliwiajgcych wyswietlanie danych na formatkach jak i zasilenie bazy danymi o
operatorach.

W zakresie niniejszego zamdwienia nie bedzie lezatlo bezposrednie wykonanie mechanizméw
synchronizacyjnych pomiedzy Cerberem 1.0 a CWRU, ale Cerber 1.0 musi by¢ do takiej synchronizacji
gotowy w przysztosci (nie moze wymagaé z tego powodu przebudowy struktur baz danych i modyfikacji
oprogramowania). Synchronizacja danych z CWRU bedzie objeta odrebnym zamodwieniem.

5.2.1. Wykaz atrybutéw zawartych w rejestrze operatorow

= Nazwa operatora [text]

= Nazwa skrécona operatora [text]

= Status operatora [aktywny / nieaktywny]

= Logo operatora [plik_graficzny]

= Trakcja [stownik: Bus / Tram / Metro / Kolej]

= Zajezdnia [lista zajezdni]

=  Kontrakty [lista przypisanych kontraktéw]

= Zatgczniki [pliki standardowe] (np. plan zajezdni)

5.2.2. Dodatkowe funkcjonalnosci w Rejestrze operatoréow (wymagane w ramach rozwoju)

= Rejestr musi by¢ w petni edytowalny dla uprawnionego uzytkownika w zakresie przypisania floty
pojazdéw do kontraktu / Operatora,

= Rejestr musi zapewnia¢ (w relacji z Rejestrem kontraktow i Rejestrem pojazddéw) mozliwosé
uzyskania zestawienia pojazdéw przypisanych do danego Operatora

= Rejestr musi zapewnia¢ (w relacji z Rejestrem kontraktow) mozliwo$¢ uzyskania zestawienia
kontraktéw przypisanych do danego Operatora.

= Rejestr musi zapewnia¢ (w relacji z Rejestrem kontraktdw i Rejestrem kierowcdw) mozliwosé
uzyskania zestawienia kierowcow przypisanych do danego Operatora — kierowcy sg przypisani do
poszczegdlnych kontraktéw, a kontrakty do Operatordow (1 kierowca moze zostaé przypisany do
wielu kontraktow)

= Rejestr musi zapewniaé¢ wyszukiwanie rekordéw - zgodnie ze standardem opisanym w rozdziale
Interfejs uzytkownika - po wszystkich atrybutach.

=  Rejestr musi zapewnia¢ mozliwosc eksportu wyszukanych rekordéw do plikéw plikéw csv, xml, xlIsx,
pdf.

=  Stowniki dla poszczegdlnych atrybutdw muszg by¢ otwarte w rozumieniu mozliwosci ich edycji
przez administratora biznesowego.

5.3. Rejestr kierowcow

Rejestr kierowcow umozliwia gromadzenie i przetwarzanie informacji nt. pracownikédw operatora
wykonujgcych prace przewozowg dla ZTM. Operatorzy powigzani sg z kontraktami (umowami
przewozowymi) a te z kierowcami. (Jeden kierowca moze by¢ przypisany do wiecej niz jednego kontraktu i
operatora).

Zamawiajgcy oczekuje przebudowy interfejsu ekranowego, ktdry musi pozwala¢ na szybkie, intuicyjne
wprowadzenie, wyszukiwanie oraz eksport danych wskazanych w wykazie atrybutéw rejestru. Szczegdty
odnosnie interfejsu ekranowego zawarto w rozdziale ,interfejs uzytkownika”.

Rejestr nalezy rozwingc o historie zmian w zakresie doprecyzowanym na etapie analizy.
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5.3.1.

Wykaz atrybutéw zawartych w Rejestrze kierowcéw

imie [text]

nazwisko [text]

typ_identyfikacji [nip / pesel]

nip

pesel

obywatelstwo [polskie / inne]

nr stuzbowy kierowcy [text] (wskazuje operator podczas zgtoszenia pracownika)
operator [stownik: Zrddto rejestr operatoréw]

nr kontraktu (umowy przewozowej) [Zrédto: rejestr kontraktéw]

oznaczenie kodowe kontraktu [Zrédto: CWRU] (4-znakowy kod operatora zwigzany z umow3)
status kierowcy [stownik: zgtoszony / dopuszczony / nie dotyczy]

zdjecie kierowcy [plik graficzny]

stanowisko [kierowca/szr/dyspozytor/administracyjny]

rodzaj umowy [prac / zlec]

forma zatrudnienia [czas_okreslony/czas_nieokreslony/okres_prébny]

wymiar zatrudnienia [liczba, dwa miejsca po przecinku]

rodzaj uprawnien [stownik: np. kat. D / kat. D+E / motorniczy Tram / motorniczy Metro ]
planowane rozpoczecie obstugi [data]

planowane zakorczenie obstugi [data]

legitymacja stuzbowa [T/N]

zaswiadczenie od [data]

zaswiadczenie do [data]

data egzaminu

wynik egzaminu

szkolenia

skargi

nr Karty Polaka (dot. obcokrajowcéw)

nr certyfikatu jezykowego (dot. obcokrajowcdow)

Dodatkowe funkcjonalnosci w Rejestrze kierowcow.

Rejestr kierowcéw musi umozliwia¢ powigzanie jednego kierowcy z wiecej niz jednym kontraktem
(u jednego lub u kilku Operatoréw),

Rejestr musi zapewnia¢ mozliwos¢ automatycznego ujawnienia jednoczesnego wystepowania tego
samego kierowcy u réznych Operatorow,

Rejestr musi zapewnia¢ funkcjonalnosci takie jak: wprowadzanie i edycje danych kierowcow,
dopuszczenie kierowcow, zarzgdzanie egzaminami kierowcow, generowanie listy do egzaminu,
generowanie listy wynikdw (przy czym konieczne jest zapewnienie mozliwosci przypisania kierowcy
do kontraktu réwniez bez certyfikatu [stare umowy itp.]),

W widoku profilu pracownika poza danymi opisowymi ma wyswietlac sie rowniez jego wizerunek
Rejestr musi zapewnia¢ mozliwos¢ generowania zaswiadczen (certyfikatow) dla kierowcow

(z wybranych, dostepnych w rejestrze atrybutéw)

Rejestr musi zapewnia¢ mozliwos¢ generowania plikéw w formacie pdf lub w formacie graficznym

z danymi umozliwiajgcymi wydrukowanie legitymacji stuzbowych (identyfikatoréw) dla kierowcow
(z wybranych dostepnych w rejestrze atrybutéw)
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5.4. Rejestr Pojazdéw / Rejestr Marek

Rejestr marek umozliwia gromadzenie i przetwarzanie informacji technicznych nt. marek wystepujacych w
eksploatowanym taborze. Marka stanowi zestownikowany zbiér cech technicznych i stanowi punkt wyjscia
do stworzenia Pojazdu — marka moze by¢ wykorzystana wielokrotnie na potrzeby tworzenia Pojazdow.

Rejestr pojazdéw umozliwia gromadzenie i przetwarzanie informacji nt. pojazdéw operatora wykonujgcych
prace przewozowq dla ZTM. Pojazdy przypisane sg do konkretnej umowy przewozowej realizowanej przez
konkretnego Operatora. Operatorzy powigzani sg z kontraktami (umowami przewozowymi), a te z
kierowcami. (Jeden pojazd moze by¢ przypisany do wiecej niz jednego Kontraktu i Operatora).

Zamawiajgcy oczekuje integracji ww. rejestréw i wystawienie wspdlnego widoku pod nazwg Rejestr Taboru.
Dodatkowo oczekiwaniem Zamawiajgcego jest przebudowa interfejsu ekranowego, ktory musi pozwalaé na
szybkie, intuicyjne wprowadzenie, wyszukiwanie oraz eksport danych wskazanych w wykazie atrybutéw
rejestru. Szczegdty odnosnie interfejsu ekranowego zawarto w rozdziale , interfejs uzytkownika”.

Rejestr ma by¢ kompleksowym zbiorem informacji o pojazdach zawierajgcym zardwno informacje
z Rejestru pojazdéw (pakiet informacji ‘formalnych’ wigzgcych konkretny pojazd z umowa, operatorem,
zajezdnig, jak réwniez informacje dot. identyfikacji pojazdu (nr taborowy, nr rej, VIN), cechy pojazdu i dane
eksploatacyjne w rozbiciu na trakcje) jak réwniez informacje z Rejestru marek (pakiet informacji
technicznych dot. danego pojazdu w rozbiciu na trakcje).

Rejestry pojazdéw i marek nalezy powigzaé tak, aby 1 rekord w Rejestrze marek mdgt byé powigzany
z wieloma rekordami w Rejestrze pojazdéw. Rekord w rejestrze marek moze wystgpi¢ bez powigzania
z rekordem w Rejestrze pojazdéw, natomiast nigdy odwrotnie.

5.4.1. Wykaz atrybutéw zawartych w rejestrze marek w rozbiciu na trakcje

BUS

Nazwa marki [stownik]

Producent [stownik]

Kategoria wielkosci [stownik: MINI(<8), MIDI-(9m), MIDI (10m), MAXI-(11m), MAXI (12m), MAXI+ (13m),
MEGA- (15m), MEGA (18m), MEGA+(19m), GIGA (>20m) ]
Typ

Wariant

Wersja

Model [stownik]

Nazwa handlowa [stownik]

Grupa [stownik]

Rok modelowy [liczba, ograniczenie 4 znaki]

Operator [stownik, zrédto: rejestr operatoréw]

Dane podstawowe

Dtugos¢ [liczba]

Szerokos¢ [liczba]

Wysokosé bez urzadzen [liczbal

Wysokosé catkowita [liczba]

Zwis przedni [liczba]

Zwis tylny [liczba]

Dtugosc cztonu A [liczba, mm)]

Dtugos¢ cztonu B [liczba, mm]

Masa wtasna [liczba, kgl

Dopuszczalna masa catkowita DMC [liczbal
Dopuszczalne obcigzenie [liczba; wynik DMC-mw]

Wymiary i masy
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Naped i ekologia

Zasilanie silnika [stownik: spalinowy-ON / spalinowy-CNG / spalinowy-LNG / hybryda-réwnolegta /
hybryda-szeregowa / hybryda-mieszana / prad elektryczny]

Parametry dla: spalinowy-ON / spalinowy-CNG / spalinowy-LNG
Marka i typ silnika spalinowego [text]

Uktad / liczba cylindréw [stownik]

Pojemnos¢ silnika [liczbal

Moc kW / rpm [liczba / liczba]

Moc KM / rpm [liczba / liczba]

Moment obrotowy Nm / rpm [liczba / liczba]

Rodzaj skrzyni biegéw [stownik: automatyczna / manualna/brak]
Model i typ skrzyni biegdw [text]

Liczba przetozen [text]

0O$ przednia [stownik]

0s srodkowa [stownik]

0s tylna [stownik]

Sr. zuzycie paliwa wg producenta

Pojemno$¢ zbiornika paliwa

Fotowoltaika: liczba ogniw [liczba], moc [liczba]

Norma emisji spalin [stownik: Eurol / Euro2 / Euro3 / Euro4 / Euro5 / EEV / Euro6 / ZEV]

Parametry dla: hybryda-réwnolegta / hybryda-szeregowa / hybryda-mieszana / prad elektryczny
Marka i typ silnika spalinowego [text]

Uktad / liczba cylindréw [stownik]

Pojemnos¢ silnika [liczba]

Moc kW / rpm [liczba / liczba]

Moc KM / rpm [liczba / liczbal

Moment obrotowy Nm / rpm [liczba / liczba]

Marka i typ silnika elektrycznego [text]

Moc kW / rpm [liczba / liczba]

Moc KM / rpm [liczba / liczba]

Moment obrotowy Nm / rpm [liczba / liczba]

Superkondensatory [checkbox]

Typ akumulatoréw [stownik: NMC/LFP/LTO]

Energia akumulatorow w kWh [liczbal)

Napiecie nominalne akumulatordéw [liczbal

Liczba packow bateryjnych [liczba]

Typ pantografu [stownik: zwykty/odwrécony/nie dotyczy]

Marka i model pantografu [text / nie dotyczy]

Sposdb identyfikacji (bus-tadowarka) [stownik]

Standard plug-in [stownik: CCS Combo Typ 1 / CCS Combo Typ 2 / CHAdeMO / GB-T 20234 / nie dotyczy]
Czas szybkiego tadowania [liczba / nie dotyczy]

Zasieg wg producenta [liczbal

Rodzaj skrzyni biegéw [stownik: automatyczna / manualna / brak]
Model i typ skrzyni biegéw [text]

Liczba przetozen [text]

0Os przednia [stownik]

0s srodkowa [stownik]

0¢ tylna [stownik]

Sr. zuzycie paliwa wg producenta

Pojemnos¢ zbiornika paliwa

Rekuperacja [checkbox]

Fotowoltaika: liczba ogniw [liczba], moc [liczba]

Norma emisji spalin [stownik: Eurol / Euro2 / Euro3 / Euro4 / Euro5 / EEV / Euro6 / ZEV]

22

zal_nr_1_do_siwz-OPZ | Zarzad Transportu Miejskiego | Warszawa 2019




Liczba miejsc siedzacych [liczba]

Liczba miejsc stojacych (zat. 6.7 os/m?) [liczba]

Liczba miejsc (6.7 os/mz) [liczba; suma ,liczba miejsc siedzgcych” i ,liczba miejsc stojacych”]
Liczba miejsc dla wozkdéw inwalidzkich [liczba]

Liczba miejsc dla wozkdéw dzieciecych [liczbal

O
\é Liczba siedzen na poziomie podtogi [liczba]
£ Liczba siedzen specjalnych [liczba]
K . . L2 2
o Powierzchnia podfogi m” [liczba: XX,X m?]
* Liczba miejsc siedzacych wg tabliczki [liczba]
Liczba miejsc wg tabliczki [liczba]
Liczba miejsc stojgcych (wg tabliczki z wozkiem) [liczba]
Liczba miejsc (wg tabliczki z wozkiem) [liczbal
Uktad siedzen [stownik]
Q Podtoga [stownik: niskopodtogowy LF / cze$ciowo niskopodtogowy LE / wysokopodtogowy]
o % niskiej podtogi [liczbal
& Minimalna wysokos¢ podtogi [liczba]
‘é Maksymalna wysokos$¢ podtogi [liczba]
e Uktad drzwi [text]
Sterownik producent [stownik]
Sterownik model [text]
Wyswietlacz przedni: producent [stownik], model [text], rozdzielczos¢ [text], rozstawienie
[text], kolor [text]
Wyswietlacz boczny: producent [stownik], model [text], rozdzielczos¢ [text], rozstawienie
[text], kolor [text], liczba [liczba]
Wyswietlacz boczny numerowy: producent [stownik], model [text], rozdzielczo$¢ [text],
rozstawienie [text], kolor [text]
T Wyswietlacz tylny: producent [stownik], model [text], rozdzielczos¢ [text], rozstawienie [text],
g kolor [text]
= Wyswietlacz wewnetrzny podsufitowy: producent [stownik], rodzaj [stownik: diodowy, LCD],
%', model [text], rozdzielczos$¢ [text], rozstawienie [text], przekatna [liczba], kolor [text], liczba
g [liczba]
5 Wyswietlacz wewnetrzny boczny: producent [stownik], model [text], rozdzielczo$¢ [text],
IS rozstawienie [text], przekatna [liczba], kolor [text], liczba [liczba]
o g Ramka na tablice boczna: liczba [liczba]
< 1 Wersja SIL wg SIWZ [text]
N » Spetnia wymagania SIWZ [checkbox]
é Format nagrania [stownik: wav /mp3]
§> Bit rate: [stownik: 128kBps / 16kBps]
Sample rate kHz: [liczba]
Liczba kanatow: [text]
Czas wgrania informacji do pojazdu [liczba]
Mikrofon [checkbox]
Komunikaty gtosowe wewnetrzne [checkbox]
Komunikaty gtosowe zewnetrzne [checkbox]
w0 Producent systemu [stownik]
£ = Kamera wewnetrzna: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
% .*g S - Kamera zewnetrzna: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
A § 3 Obszary detekcji [kabina, wnetrze, przdd, tyt, prawy bok, lewy bok]
| Rejestrator: rozdzielczo$¢ MPix [liczba], liczba klatek [liczba], dtugoé¢ zapisu [liczba]
. Integrator danych [stownik]
g -2 '© | Producent [stownik]
2 g % Rodzaj detekcji [stownik]
) & @ | Czujniki: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
- Dopuszczalny bfad [liczba %]
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System
Pobierania Optat

za Przejazdy

Sterownik: producent [stownik],
model [text]
Kasownik: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]

System
Sprzedazy

Biletow

Sterownik: producent [stownik],

model [text]

Biletomat: producent [stownik],

model [text], liczba [liczba],

ptatnosé: [gotowka / karta / blik],

bilety [stownik: skasowane / do skasowania / ...]

HVAC

Okna [stownik: uchylne / odsuwane]

wysokos¢ czesci otwieranej [liczbal,

liczba okien otwieranych/nieotwieranych prawa strona [liczbal

liczba okien otwieranych/nieotwieranych lewa strona [liczba]

Wywietrzniki dachowe: liczba [liczbal,

Wentylatory dachowe: liczba [liczba], wydatek [liczba]

Nagrzewnice: liczba [liczba], wydatek [liczba]

Konwektory: liczba [liczba], wydatek [liczbal]

Klimatyzacja pasazerska: producent [stownik], model [text], liczba urzadzen [liczba]
Klimatyzacja kabiny: producent [stownik], model [text], liczba urzadzen [liczba]

Sterowanie

drzwiami/
zatrzymaniem

Przyciski zewnetrzne: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]

Przyciski zewnetrzne rampa wdzka: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]

Przyciski wewnetrzne otwierania drzwi: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]
Przyciski wewnetrzne STOP: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]

Przyciski wewnetrzne STOP rampa wdzka: producent [stownik], typ [text], liczba [liczbal]
Przyciski wewnetrzne STOP wézek dzieciecy: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]
Przyciski wewnetrzne STOP inwalida: producent [stownik], typ [text], liczba [liczbal]

pozostate

System Raportowania Pracy Pojazdu [stownik: full / min]

System tgcznosci Radiowej ZTM [checkbox]

Uchwyty ZIL [checkbox],

Brygaddwka: [stownik: klasyczna / wyswietlacz]

Kabina: [stownik: zamknieta petna / zamknieta niepetna / otwarta]
VlaToll [checkbox]

System gaszenia: producent [stownik], model [text]

Siedzenia: producent [stownik]

zmiany /
modyfikacje

Opis modyfikacji [text]

Data [rrrr-mm-dd]

Zatgcznik [plik graficzny, PDF]

Uzytkownik zmieniajgcy [zalogowany uzytkownik]
Akcja dodaj zmiane / modyfikacje
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TRAM

Nazwa marki [stownik]

Producent [stownik: pesa / ...]

Kategoria wielkosci [stownik: 14, 20-, 24, 29, 33, 33+]
Typ [stownik: wagon / zestaw]

Zestawienie [stownik]; tylko gdy ,typ”=,zestaw”
Typ

Wariant

Wersja

Model [slownik]

Nazwa handlowa [stownik]

Grupa [stownik]

Rok modelowy [liczba, ograniczenie 4 znaki]
Operator [stownik, Zrodto rejestr operatorow]

Dane podstawowe

Dtugosc [liczbal

Szerokos¢ [liczba]

Wysokosé bez urzadzen [liczbal

Wysokos¢ catkowita [liczba]

Zwis przedni [liczbal

Zwis tylny [liczba]

Dtugosc cztonu A [liczba, mm)]

Dtugosc cztonu B [liczba, mm]

Dtugosc cztonu C [liczba, mm]

Dtugos¢ cztonu D [liczba, mm]

Dtugosc¢ cztonu E [liczba, mm]

Dtugosc¢ cztonu F [liczba, mm]

Masa wtasna [liczba, kg]

Dopuszczalna masa catkowita DMC [liczba]
Dopuszczalne obcigzenie [liczba; wynik DMC-mw]

Wymiary i masy

Marka i typ silnika [text]

Liczba silnikow [liczba]

Moc silnika kW / rpm [liczba / liczba]

Moc tgczna kW / rpm [liczba / liczba]

Rozruch [stownik]

Rozruch — producent [stownik]

Przetwornica: typ [stownik], producent [stownik], model [text]
Wodzek 1: typ [stownik], model [stownik]

Wodzek 2: typ [stownik], model [stownik]

Wézek 3: typ [stownik], model [stownik]

Wézek 4: typ [stownik], model [stownik]

Wézek 5: typ [stownik], model [stownik]

Pantograf [stownik], producent [stownik], model [text]

Naped i ekologia

Liczba miejsc siedzacych [liczba]

Liczba miejsc stojacych (zat. 6.7 os/m?) [liczba]

Liczba miejsc (6.7 os/mz) [liczba; suma ,liczba miejsc siedzgcych” i ,liczba miejsc stojacych”]
Liczba miejsc dla wozkdéw inwalidzkich [liczba]

Liczba miejsc dla wozkdéw dzieciecych [liczbal

Liczba siedzen na poziomie podtogi [liczbal

Liczba siedzen specjalnych [liczba]

Powierzchnia podtogi m’ [liczba: XX,X mz]

Liczba miejsc siedzacych wg tabliczki [liczba]

Liczba miejsc wg tabliczki [liczba]

Liczba miejsc stojgcych (wg tabliczki z wozkiem) [liczba]
Liczba miejsc (wg tabliczki z wdzkiem) [liczba]

Pojemnos¢

Uktad siedzen [stownik]
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Podtoga [stownik: niskopodtogowy LF / cze$ciowo niskopodtogowy LE / wysokopodtogowy]
% niskiej podtogi [liczba]
Minimalna wysokos¢ podtogi [liczba]

Ne}
\é Maksymalna wysokos$¢ podtogi [liczba]
< Odlegtos¢ progu wejscia od osi pojazdu [liczba]
‘é Kierunkowos¢ [stownik]
e Liczba drzwi na strone 1 [liczbal
Liczba drzwi na strone 2 [liczba]
Sterownik producent [stownik]
Sterownik model [text]
Wyswietlacz przedni: producent [stownik], model [text], rozdzielczos$¢ [text], rozstawienie
[text], kolor [text]
Wyswietlacz boczny: producent [stownik], model [text], rozdzielczos¢ [text], rozstawienie
[text], kolor [text], liczba [liczba]
Wyswietlacz boczny numerowy: producent [stownik], model [text], rozdzielczos¢ [text],
rozstawienie [text], kolor [text], liczba [liczba]
Wyswietlacz tylny: producent [stownik], model [text], rozdzielczo$¢ [text], rozstawienie
T [text], kolor [text]
g Wyswietlacz wewnetrzny podsufitowy: producent [stownik], rodzaj [stownik: diodowy, LCD],
[= model [text], rozdzielczos¢ [text], rozstawienie [text], przekatna [liczba], kolor [text], liczba
= [liczba]
g Wyswietlacz wewnetrzny boczny: producent [stownik], model [text], rozdzielczos¢ [text],
5 rozstawienie [text], przekatna [liczbal], kolor [text], liczba [liczba]
5 Ramka na tablice przednig zewnetrzna: [checkbox]
g Ramka na tablice boczna: liczba [liczba]
‘i Ramka na tablice tylng zewnetrzng: [checkbox]
g » Wersja SIL wg SIWZ [text]
9 Spetnia wymagania SIWZ [checkbox]
g Format nagrania [stownik: wav /mp3]
< Bit rate: [stownik: 128kBps / 16kBps]
= Sample rate kHz: [liczba]
Liczba kanatow: [text]
Czas wgrania informacji do pojazdu [liczba]
Mikrofon [checkbox]
Komunikaty gtosowe wewnetrzne [checkbox]
Komunikaty gtosowe zewnetrzne [checkbox]
Producent systemu [stownik]
2 o Kamera wewnetrzna: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
£ .S & | Kamera zewngtrzna: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
{,'-J; S ; Obszary detekcji [kabina, wnetrze, przdd, tyt, prawy bok, lewy bok]
A g § Rejestrator: rozdzielczo$¢ MPix [liczba], liczba klatek [liczba], dtugos¢ zapisu [liczbal
Integrator danych [stownik]
£ .o % Producent [stownik]
) § E Rodzaj detekgji [stownik]
% é g Czujniki: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
o | Dopuszczalny btad [liczba %]
26 | zal_nr_1_do_siwz-OPZ | Zarzad Transportu Miejskiego | Warszawa 2019




Sterownik: producent [stownik], model [text]
Kasownik: producent [stownik], model [text], liczba [liczbal]

System Pobierania Opfat za
Przejazdy

Sterownik: producent [stownik], model [text]

Biletomat: producent [stownik], model [text], liczba [liczba],
ptatnosé: [checkbox: gotéwka / karta / blik],

bilety [stownik: skasowane / do skasowania / ...]

System
Sprzedazy
Biletéw

Okna [stownik: uchylne / odsuwane / nieotwierane]

wysokos¢ czesci otwieranej [liczbal,

liczba okien otwieranych/nieotwieranych prawa strona [liczbal

liczba okien otwieranych/nieotwieranych lewa strona [liczba]

Wywietrzniki dachowe: liczba [liczbal,

Wentylatory dachowe: liczba [liczba], wydatek [liczba]

Nagrzewnice: liczba [liczba], wydatek [liczba]

Konwektory: liczba [liczba], wydatek [liczbal]

Klimatyzacja pasazerska: producent [stownik], model [text], liczba urzadzen [liczba]
Klimatyzacja kabiny: producent [stownik], model [text], liczba urzadzen [liczba]

HVAC

Przyciski zewnetrzne: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]

Przyciski zewnetrzne rampa wézka: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]
Przyciski wewnetrzne otwierania drzwi: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]
Przyciski wewnetrzne STOP rampa wdzka: producent [stownik], typ [text], liczba [liczbal]

Przyciski wewnetrzne STOP wézek dzieciecy: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]

Sterowanie
drzwiami/zatrzymaniem

Przyciski wewnetrzne STOP inwalida: producent [stownik], typ [text], liczba [liczbal]

System Raportowania Pracy Pojazdu [stownik: full / min]

System tgcznosci Radiowej ZTM [checkbox]

Uchwyty ZIL [checkbox],

Brygaddwka: [stownik: klasyczna / wyswietlacz]

Kabina: [stownik: zamknieta petna / zamknieta niepetna / otwarta]
Siedzenia: producent [stownik]

pozostate

Opis modyfikacji [text]

Data [rrrr-mm-dd]

Zatgcznik [plik graficzny, PDF]

Uzytkownik zmieniajacy [zalogowany uzytkownik]
Akcja dodaj zmiane / modyfikacje

zmiany /
modyfikacje
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KOLEJ

Nazwa marki [stownik]

Producent [stownik]

Kategoria wielkosci [stownik: 2C, 3C, 4C, 5C, 6C]
Zestawienie [stownik]

(]

2 Typ

§ Wariant

§ Wersja

o Model [stownik]

fQCv Nazwa handlowa [stownik]
Grupa [stownik]
Rok modelowy [liczba, ograniczenie 4 znaki]
Operator [stownik, zrédto rejestr operatorow]
Dtugos¢ pociggu [liczbal
Szerokos¢ [liczba]
Wysokos¢ bez urzgdzen [liczbal

)

g Wysokos¢ catkowita [liczba]

=

. Dtugos¢ przedziatu pasazerskiego [liczba]

£

= Masa wtasna [liczba, kg]
Dopuszczalna masa catkowita DMC [liczba]
Dopuszczalne obcigzenie [liczba; wynik DMC-mw]
Marka i typ silnika [text]
Liczba silnikow [liczba]

A Moc silnika kW / rpm [liczba / liczba]

:2, Moc tgczna kW / rpm [liczba / liczba]

o Rozruch [stownik]

% Rozruch — producent [stownik]

2 Przetwornica: typ [stownik], producent [stownik], model [text]
Sr. zuzycie energii wg producenta [liczba]
Pantograf [stownik], producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
Liczba miejsc siedzacych [liczba]
Liczba miejsc stojacych (zat. 6.7 os/mz) [liczbal
Liczba miejsc (6.7 os/mz) [liczba; suma , liczba miejsc siedzacych” i, liczba miejsc stojgcych”]
Liczba miejsc dla wézkéw inwalidzkich [liczba]

o Liczba miejsc dla wdzkdéw dzieciecych [liczba]

\é Liczba siedzen na poziomie podtogi [liczba]

g Liczb_a siedz.erﬁ specjallnyzch _[Iiczba] ,

E‘ Powierzchnia podfogi m” [liczba: XX,X m~]
Liczba miejsc siedzacych wg tabliczki [liczbal
Liczba miejsc wg tabliczki [liczba]
Liczba miejsc stojgcych (wg tabliczki z wozkiem) [liczbal
Liczba miejsc (wg tabliczki z wézkiem) [liczba]
Uktad siedzen [stownik]
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% niskiej podtogi [liczba]

Dtugosé¢ niskiej podtogi [liczba]

Minimalna wysoko$¢ podtogi [liczba]

Q Maksymalna wysokos¢ podtogi [liczba]
g Kierunkowos¢ [stownik]
P; Liczba drzwi na strone 1 [liczbal
3 Liczba drzwi na strone 2 [liczba]
Uktad drzwi [text]
Efektywna szerokos¢ wejscia w mm [liczba]
Wznios podtogi — wejscie w mm [liczbal
Sterownik producent [stownik]
Sterownik model [text]
Wyswietlacz przedni: producent [stownik], model [text], rozdzielczos$¢ [text], rozstawienie
[text], kolor [text]
Wyswietlacz boczny: producent [stownik], model [text], rozdzielczos¢ [text], rozstawienie
[text], kolor [text], liczba [liczba]
Wyswietlacz boczny numerowy: producent [stownik], model [text], rozdzielczos¢ [text],
rozstawienie [text], kolor [text], liczba [liczba]
Wyswietlacz tylny: producent [stownik], model [text], rozdzielczo$¢ [text], rozstawienie
[text], kolor [text]
'a;f Wyswietlacz wewnetrzny podsufitowy: producent [stownik], rodzaj [stownik: diodowy, LCD],
.g model [text], rozdzielczos¢ [text], rozstawienie [text], przekatna [liczba], kolor [text], liczba
= [liczba]
g Wyswietlacz wewnetrzny boczny: producent [stownik], model [text], rozdzielczos¢ [text],
5 rozstawienie [text], przekatna [liczbal], kolor [text], liczba [liczba]
£ Ramka na tablice przednig zewnetrzna: [checkbox]
g Ramka na tablice boczna: liczba [liczba]
-g :,% Ramka na tablice tylng zewnetrzng: [checkbox]
-E Wersja SIL wg SIWZ [text]
é Spetnia wymagania SIWZ [checkbox]
g Format nagrania [stownik: wav /mp3]
Bit rate: [stownik: 128kBps / 16kBps]
Sample rate kHz: [liczba]
Liczba kanatow: [text]
Czas wgrania informacji do pojazdu [liczba]
Mikrofon [checkbox]
Komunikaty gtosowe wewnetrzne [checkbox]
Komunikaty gtosowe zewnetrzne [checkbox]
5 Producent systemu [stownik]
£ %" gn Kamera wewnetrzna: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
é % % Kamera zewnetrzna: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
n § = Obszary detekcji [kabina, wnetrze, przdd, tyt, prawy bok, lewy bok]
Rejestrator: rozdzielczo$¢ MPix [liczba], liczba klatek [liczba], dtugos¢ zapisu [liczbal)
Integrator danych [stownik]
£ g \5 Producent [stownik]
g g % Rodzaj detekji [stownik]
AN é_‘@ Czujniki: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
Dopuszczalny bfad [liczba %]
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Sterownik: producent [stownik], model [text]

©
g S é Kasownik: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
2 5 ®
538
a
- Sterownik: producent [stownik], model [text]
g § % Biletomat: producent [stownik], model [text], liczba [liczba],
:% qu_ g ptatnosé: [checkbox: gotéwka / karta / blik],
n bilety [stownik: skasowane / do skasowania / ...]
Okna [stownik: uchylne / odsuwane / nieotwierane]
wysokos¢ czesci otwieranej [liczbal,
liczba okien otwieranych/nieotwieranych prawa strona [liczba]
liczba okien otwieranych/nieotwieranych lewa strona [liczba]
E,;) Wywietrzniki dachowe: liczba [liczbal,
; Wentylatory dachowe: liczba [liczba], wydatek [liczba]

Nagrzewnice: liczba [liczba], wydatek [liczba]

Konwektory: liczba [liczba], wydatek [liczbal]

Klimatyzacja pasazerska: producent [stownik], model [text], liczba urzadzen [liczba]
Klimatyzacja kabiny: producent [stownik], model [text], liczba urzadzen [liczba]

Przyciski zewnetrzne: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]

Przyciski zewnetrzne rampa woézka: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]
Przyciski wewnetrzne otwierania drzwi: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]
Przyciski wewnetrzne STOP rampa wdzka: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]

Przyciski wewnetrzne STOP wézek dzieciecy: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]

Sterowanie
drzwiami/zatrzymaniem

Przyciski wewnetrzne STOP inwalida: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]

System Raportowania Pracy Pojazdu [stownik: full / min]
System tgcznosci Radiowej ZTM [checkbox]

Ramka schemat [checkbox], liczba [liczba]

Uchwyty ZIL [checkbox],

Brygaddwka: [stownik: klasyczna / wyswietlacz]

pozostate

Siedzenia: producent [stownik]

Opis modyfikacji [text]
Data [rrrr-mm-dd]
Zatgcznik [plik graficzny, PDF]

zmiany /
modyfikacje

Uzytkownik zmieniajgcy [zalogowany uzytkownik]
Akcja dodaj zmiane / modyfikacje
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METRO

Dane podstawowe

Nazwa marki [stownik]
Producent [stownik]
Typ [stownik: wagon, zestaw]

1’

Typ wagonu [stownik]; tylko gdy ,typ”=,wagon’
Zestawienie [stownik]; tylko gdy ,typ”=,zestaw”
Typ

Wariant

Wersja

Model [stownik]

Nazwa handlowa [stownik]

Grupa [stownik]

Rok modelowy [liczba, ograniczenie 4 znaki]
Operator [stownik, zrédto: rejestr operatorow]

Wymiary i masy

Dtugos¢ pociggu [liczbal

Szerokos¢ [liczbal

Wysokos¢ bez urzgdzen [liczbal

Wysokos¢ catkowita [liczba]

Dtugos¢ przedziatu pasazerskiego [liczbal

Masa wtasna [liczba, kg]

Dopuszczalna masa catkowita DMC [liczba]
Dopuszczalne obcigzenie [liczba; wynik DMC-mw]

Naped i ekologia

Marka i typ silnika [text]

Liczba silnikéw [liczba]

Moc silnika kW / rpm [liczba / liczba]

Moc tgczna kW / rpm [liczba / liczba]

Rozruch [stownik]

Rozruch — producent [stownik]

Przetwornica: typ [stownik], producent [stownik], model [text]
Sr. zuzycie energii wg producenta [liczba]

Pojemnos¢

Liczba miejsc siedzacych [liczbal

Liczba miejsc stojacych (zat. 6.7 os/m?) [liczba]

Liczba miejsc (6.7 os/mz) [liczba; suma ,,liczba miejsc siedzacych” i, liczba miejsc stojacych”]
Liczba miejsc dla wdzkdéw inwalidzkich [liczba]

Liczba miejsc dla wozkdw dzieciecych [liczbal

Liczba siedzen na poziomie podtogi [liczba]

Liczba siedzen specjalnych [liczbal]

Powierzchnia podtogi m’ [liczba: XX, X mz]

Liczba miejsc siedzacych wg tabliczki [liczbal

Liczba miejsc wg tabliczki [liczba]

Liczba miejsc stojgcych (wg tabliczki z wozkiem) [liczbal
Liczba miejsc (wg tabliczki z wdzkiem) [liczba]

Uktad siedzen [stownik]
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Minimalna wysoko$¢ podtogi [liczba]

Maksymalna wysokos¢ podtogi [liczba]

9 Kierunkowos¢ [stownik]
g_ Liczba drzwi na strone 1 [liczbal
g Liczba drzwi na strone 2 [liczba]
o Uktad drzwi [text]
Efektywna szerokos¢ wejscia w mm [liczba]
Wznios podtogi — wejscie w mm [liczbal
Sterownik producent [stownik]
Sterownik model [text]
Wyswietlacz przedni: producent [stownik], model [text], rozdzielczos$¢ [text], rozstawienie
[text], kolor [text]
Wyswietlacz boczny: producent [stownik], model [text], rozdzielczos¢ [text], rozstawienie
[text], kolor [text], liczba [liczba]
Wyswietlacz boczny numerowy: producent [stownik], model [text], rozdzielczos¢ [text],
rozstawienie [text], kolor [text], liczba [liczba]
Wyswietlacz tylny: producent [stownik], model [text], rozdzielczo$¢ [text], rozstawienie
[text], kolor [text]
'a;f Wyswietlacz wewnetrzny podsufitowy: producent [stownik], rodzaj [stownik: diodowy, LCD],
.g model [text], rozdzielczos¢ [text], rozstawienie [text], przekatna [liczba], kolor [text], liczba
= [liczba]
g Wyswietlacz wewnetrzny boczny: producent [stownik], model [text], rozdzielczos¢ [text],
5 rozstawienie [text], przekatna [liczbal], kolor [text], liczba [liczba]
£ Ramka na tablice przednig zewnetrzna: [checkbox]
g Ramka na tablice boczna: liczba [liczba]
:,% Ramka na tablice tylng zewnetrzng: [checkbox]
o Wersja SIL wg SIWZ [text]
é Spetnia wymagania SIWZ [checkbox]
g Format nagrania [stownik: wav /mp3]
S Bit rate: [stownik: 128kBps / 16kBps]
= Sample rate kHz: [liczba]
Liczba kanatow: [text]
Czas wgrania informacji do pojazdu [liczba]
Mikrofon [checkbox]
Komunikaty gtosowe wewnetrzne [checkbox]
Komunikaty gtosowe zewnetrzne [checkbox]
5 Producent systemu [stownik]
£ %" gn Kamera wewnetrzna: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
% 2 § Kamera zewnetrzna: producent [stownik], model [text], liczba [liczba]
& 5 g Obszary detekcji [kabina, wnetrze, przdd, tyt, prawy bok, lewy bok]
= Rejestrator: rozdzielczo$¢ MPix [liczba], liczba klatek [liczba], dtugos¢ zapisu [liczbal]
Okna [stownik: uchylne / odsuwane / nieotwierane]
wysokos¢ czesci otwieranej [liczba],
liczba okien otwieranych/nieotwieranych prawa strona [liczbal
&) liczba okien otwieranych/nieotwieranych lewa strona [liczba]
; Wywietrzniki dachowe: liczba [liczbal,
Wentylatory dachowe: liczba [liczba], wydatek [liczba]
Nagrzewnice: liczba [liczba], wydatek [liczba]
Konwektory: liczba [liczba], wydatek [liczba]
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© Przyciski zewnetrzne: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]
° % Przyciski zewnetrzne rampa woézka: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]
S *E c Przyciski wewnetrzne otwierania drzwi: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]
g E g Przyciski wewnetrzne STOP rampa wdzka: producent [stownik], typ [text], liczba [liczbal]
g g Przyciski wewnetrzne STOP wézek dzieciecy: producent [stownik], typ [text], liczba [liczba]
_g Przyciski wewnetrzne STOP inwalida: producent [stownik], typ [text], liczba [liczbal]
o Ramka schemat [checkbox], liczba [liczba]
z Uchwyty ZIL [checkbox],
g Brygadowka: [stownik: klasyczna / wyswietlacz]
o Siedzenia: producent [stownik]
o Opis modyfikacji [text]
N ) Data [rrrr-mm-dd]
& f; Zatgcznik [plik graficzny, PDF]
S 3 Uzytkownik zmieniajgcy [zalogowany uzytkownik]
E Akcja dodaj zmiane / modyfikacje

5.4.2. Wykaz atrybutéw zawartych w rejestrze pojazdéw w rozbiciu na trakcje:

BUS

Numer taborowy [liczbal
Numer rejestracyjny [liczba]
Numer VIN [text, 17 znakdw]

Rok produkgji [liczba, 4 znaki]

Dane identyfikacyjne

Pozycja GPS [pole nieobligatoryjne — zrédto ZPP warto$¢ pobierana dynamicznie]

Trakcja [stownik: Bus / Tram / Metro / Kolej]
Operator [stownik, zrédto: rejestr operatoréw]
Zajezdnia [stownik]

Umowa podstawowa [stownik, zrédto: CWRU)
Umowy dodatkowe [stownik, Zrodto: CWRU)
Numer przetargu [text]

Umowa i pojazd

Marka pojazdu [stownik, zrédto: rejestr marek]

Data wtasnosci [DD:MM:RRRR] (data nabycia pojazdu)

Data wpisania na stan [DD:MM:RRRR]

Data rozpoczecia eksploatacji [DD:MM:RRRR]

Data zakonczenia eksploatacji [DD:MM:RRRR]

Data skreslenia ze stanu [DD:MM:RRRR]

Status [stownik: aktywny / testowy / wycofany tymczasowo / odstawiony / postepowanie kasacyjne / umowa

Dokumenty i daty

zakoniczona / skreslony ]

Certyfikat [staty / czasowy]
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Kolorystyka [stownik]
Schemat malowania [ stownik]
Tapicerka siedzen [stownik]
Uwagi [text]

Cechy pojazdu

Kolor poreczy [stownik: z6tty / srebrny / czerwony]

Przebieg [liczba + data]

Waznos¢ badan technicznych [DD:MM:RRRR]
Waznos¢ certyfikatu ZTM [DD:MM:RRRR]
Waznos¢ OC [DD:MM:RRRR]

Dane
eksploatacyjne

Rysunki techniczne [pliki graficzne lub PDF]

'f:f Karta oznakowania [pliki graficzne lub PDF]
L:; Zdjecia pogladowe [plik graficzne]
g
TRAM
Numer taborowy [liczbal
£
>
v O Numer VIN [text]
C X
o T
0O = | Rok produkgiji [liczba, 4 znaki]
o]
°
Trakcja [stownik: Bus / Tram / Metro / Kolej]
5 Operator [stownik, Zrodto rejestr operatorow]
8 Zajezdnia [stownik]
EL Umowa podstawowa [stownik, zrédto: CWRU]
g Umowy dodatkowe [stownik, zrédto: CWRU]
g Numer przetargu [text]
> Marka pojazdu [stownik, zrédto: rejestr marek]
Data wtasnosci [DD:MM:RRRR]
> Data wpisania na stan [DD:MM:RRRR]
3 Data rozpoczecia eksploatacji [DD:MM:RRRR]
=z Data zakonczenia eksploatacji [DD:MM:RRRR]
C
g Data skreslenia ze stanu [DD:MM:RRRR]
% Status [stownik: aktywny / testowy / wycofany tymczasowo / odstawiony / postepowanie kasacyjne / umowa
o zakonczona / skreslony ]
Certyfikat [staty / czasowy]
S Kolorystyka [stownik]
©
?‘1 Schemat malowania [ stownik]
3 Tapicerka siedzen [stownik]
> .
§ Uwagi [text]
= Kolor poreczy [stownik: z6tty / srebrny / czerwony]
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Dane eksploatacyjne

Przebieg [liczba+data]

Waznos¢ badan technicznych [DD:MM:RRRR]
Waznosé certyfikatu ZTM [DD:MM:RRRR]
Waznos¢ OC [DD:MM:RRRR]

Data ostatniej NG [data]

Rodzaj NG [stownik: NG I, NG I, NG 1l1]

Zataczniki

Rysunki techniczne [pliki graficzne lub PDF]
Karta oznakowania [pliki graficzne lub PDF]
Zdjecia pogladowe [plik graficzne]

Kolej

Dane identyfikacyjne

Numer taborowy [liczba]
Numer EVN [liczba, 12 znakéw]
Numer VIN [text]

Rok produkgji [liczba, 4 znaki]

Umowa i pojazd

Trakcja [stownik: Bus / Tram / Metro / Kolej]
Operator [stownik, zrédto rejestr operatorow]
Zajezdnia [stownik]

Umowa podstawowa [stownik Zzrédto: CWRU]
Umowy dodatkowe [stownik, Zrédto: CWRU]
Numer przetargu [text]

Marka pojazdu [stownik, Zzrodto: rejestr marek]

Dokumenty i daty

Data wtasnosci [DD:MM:RRRR]

Data wpisania na stan [DD:MM:RRRR]

Data rozpoczecia eksploatacji [DD:MM:RRRR]

Data zakoniczenia eksploatacji [DD:MM:RRRR]

Data skreslenia ze stanu [DD:MM:RRRR]

Status [stownik: aktywny / testowy / wycofany tymczasowo / odstawiony / postepowanie kasacyjne / umowa
zakoriczona / skreslony |

Certyfikat [staty / czasowy]

Cechy pojazdu

Kolorystyka [stownik]

Schemat malowania [ stownik]

Tapicerka siedzen [stownik]

Uwagi [text]

Kolor poreczy [stownik: z6tty / srebrny / czerwony]
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Przebieg [liczba+data]

.?:_" Waznos¢ badan technicznych [DD:MM:RRRR]
g Waznoé¢ certyfikatu ZTM [DD:MM:RRRR]
3 Waznos¢ OC [DD:MM:RRRR]
§' Data ostatniego przeglagdu P [data]
b Rodzaj P [stownik: P1, P2, P3, P4, P5]
s
o
_ Rysunki techniczne [pliki graficzne lub PDF]
-f:f Karta oznakowania [pliki graficzne lub PDF]
g Zdjecia pogladowe [plik graficzne]
g
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METRO

Dane
identyfikacyjne

Numer taborowy [liczba]
Numer VIN [text]

Rok produkgji [liczba, 4 znaki]

Umowa i pojazd

Trakcja [stownik: Bus / Tram / Metro / Kolej]
Operator [stownik, zrédto rejestr operatorow]
Zajezdnia [stownik]

Umowa podstawowa [stownik, zrédto: CWRU]
Umowy dodatkowe [stownik, zrédto: CWRU]
Numer przetargu [text]

Marka pojazdu [stownik, Zzrdodto: rejestr marek]

Dokumenty i daty

Data wtasnosci [DD-MM-RRRR]

Data wpisania na stan [DD-MM-RRRR]

Data rozpoczecia eksploatacji [DD-MM-RRRR]

Data zakonczenia eksploatacji [DD-MM-RRRR]

Data skreslenia ze stanu [DD-MM-RRRR]

Status [stownik: aktywny / testowy / wycofany tymczasowo / odstawiony / postepowanie kasacyjne / umowa
zakonczona / skreslony ]

Certyfikat [staty / czasowy]

Cechy pojazdu

Kolorystyka [stownik]

Schemat malowania [ stownik]

Tapicerka siedzen [stownik]

Uwagi [text]

Kolor poreczy [stownik: 26tty / srebrny / czerwony]

Dane eksploatacyjne

Przebieg [liczba+data]

Waznos¢ badan technicznych [DD:MM:RRRR]
Waznos¢ certyfikatu ZTM [DD:MM:RRRR]
Waznos¢ OC [DD:MM:RRRR]

Data ostatniego przeglagdu P [data]

Rodzaj P [stownik: P1, P2, P3, P4, P5]

Zataczniki

Rysunki techniczne [pliki graficzne lub PDF]
Karta oznakowania [pliki graficzne lub PDF]
Zdjecia pogladowe [plik graficzne]
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5.4.3. Dodatkowe funkcjonalnosci w Rejestrze taboru

5.4.3.1. Rejestr taboru ( Rejestr pojazdéw + Rejestr marek) musi posiadac historie.

= w zakresie danych identyfikacyjnych pojazdu (Rejestr pojazdéw) zaktada sie rejestrowanie petnej
historii (np. zmiana dokumentéw, zmiana nr rej, zmiana nr taborowych, przynaleznos¢ do zajezdni, do
operatora itd.)

=  w zakresie danych technicznych (Rejestr marek) zaktada sie rejestrowanie historii dla najistotniejszych
parametréw technicznych - zakres danych zostanie doprecyzowany podczas analizy. Zmiany wraz z
atrybutem data oraz mozliwoscig dodania zatgcznika beda odktadac sie w ,,zmianach wyposazenia”
chronologicznie, w sposdb nienaruszajacy referencyjnego charakteru rejestru marek.

5.4.3.2. Rejestr pojazdéw dla trakcji tram, metro, kolej musi posiada¢ informacje o mozliwos¢ faczenia
wagonow (pojazdow) w skfady.

= Zestaw atrybutéw dla trakcji TRAM: numery taborowe, jedno/dwukierunkowy, dtugos$é rozliczeniowa
(suma dtugosci rozliczeniowych wszystkich jednostek), liczba jednostek, nisko/wysoko podtogowy
(atrybut zaciggany z jednostek)

= Zestaw atrybutow dla trakcji METRO: numery taborowe, dtugos¢ rozliczeniowa (suma dtugosci
rozliczeniowych wszystkich jednostek), liczba jednostek, nisko/wysoko podtogowy (atrybut zaciggany z
jednostek)

= Zestaw atrybutow dla trakcji KOLEJ: numery taborowe, dtugosc rozliczeniowa (suma dtugosci
rozliczeniowych wszystkich jednostek), liczba jednostek, nisko/wysoko podtogowy (atrybut zaciggany z
jednostek)

Przyktadowa wizualizacja listy sktadéw dla TRAM:

wagony ]l sktady ]
Nr-tab jedno/dwu kier. Nisko/wys podt. Dt. Rozlicz. Akcje*
1. 1122+1123
2. 1124+1125
3. 1126+1127+1166
4. 1133+1134
RYSUNEK 6

Akcje dla sktadow: edycja, usun, zatgczniki, kopiuj
Akcje dla wagondw: edycja, usun, zatgczniki, kopiuj, sktad (przejscie do sktadu do ktérego nalezy wagon)
Zaktadka ‘wagony’ prezentuje liste pojazdéw dla wybranej trakcji.

Sktady mozna tworzy¢ z pojazdéw (wagondw wystepujacych w rejestrze
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Jeden wagon moze zostaé wykorzystany tylko raz w zadanym czasie.

UWAGA: Zamawiajacy dopuszcza zapewnienie funkcjonalnosci faczenia pojazdow w skfady w inny
(uzgodniony na etapie analizy) sposéb np. poprzez umieszczenie na poziomie pojazdu atrybutu
mowigcego o powigzaniu go z innym pojazdem (wagonem) wraz z zapewnieniem historii powigzan.

5.4.3.3. Rejestr taboru musi posiadaé¢ mozliwos$¢ prezentacji historii pojazdu w postaci graficzno-tekstowej,
tzn. przedstawienie na osi czasu wszystkich zdarzen z historii pojazdu z pominieciem przeglagdéw OC oraz
mozliwoscig konfiguracji zakresu wyswietlanych danych (podstawowy — domysinie skonfigurowane
parametry oraz konfigurowalny przez uzytkownika) z mozliwoscia wygenerowania pliku PDF (sugerowane
wykorzystanie wzoru zgodnego z przedstawionym na stronie historiapojazdu.gov.pl)

5.4.3.4.7Z uwagi na obszerng liste atrybutéw w Rejestrze taboru (atrybuty dot. marek i pojazdéw) nalezy
zastosowac przejrzysty sposdb prezentacji tresci w podziale na szczegétowe zakfadki

5.4.3.5. Nalezy zapewni¢ modut powiadamiania uzytkownika o zmianach wymagajacych dziatania po stronie
ZTM (np. pojazdach do zatwierdzenia, kierowcach do certyfikacji, reklamach do zatwierdzenia) poprzez e-
mail i/lub komunikat systemowy

5.4.3.6. Rejestr musi zapewni¢ mozliwos$¢ wykonywania multiakcji (dziatan grupowych) na odfiltrowanym
zbiorze rekorddw (np. zmiana statusow pojazdéw dla X rekordéw, zmiana operatora dla X rekordow)
5.4.3.7.Z poziomu Rejestru pojazdédw nalezy zapewnié prosty i bezposredni dostep do list pojazddéw
posiadajgcych okreSlone statusy (aktywny, testowy/czasowy, wycofany zruchu, odstawiony,
postepowanie kasacyjne, umowa zakonczona, skreslony)

Logika statusdw pojazdow:

= lista gtébwna pojazdow ma zawiera¢ pojazdy z wytaczeniem statuséw ,skreslony”, ,umowa
zakonczona” i ,,postepowanie kasacyjne”

] lista ‘pojazdy wycofane’ — ma zawierac¢ pojazdy ze statusami ,wycofany z ruchu” , , odstawiony”,
,postepowanie kasacyjne”

] lista ,historia” — ma zawieraé pojazdy ze statusem ,,umowa zakoriczona” oraz ,,skreslone”

] status ,,umowa zakorczona” nadawany bedzie automatycznie, gdy minie termin zakonczenia umowy
(ostatniej w czasie), do jakiej pojazd jest przypisany

] status ,skreslony” nadawany bedzie automatycznie, gdy pole ,data skreslenia ze stanu” jest
wypetniona i termin ten minat lub termin = dzis

] status ,wycofany z ruchu” nadawany bedzie automatycznie, gdy w rejestrze uszkodzen zostanie
zaznaczony checkbox ,, wycofaj pojazd” [pojazd automatycznie zostaje przeniesiony do listy pojazdéw
wycofanych]

] pojazd ze statusem ,umowa zakonczona” automatycznie przechodzi do ,historii” z mozliwoscig

przywrdcenia przez administratora biznesowego Systemu

Podsumowanie wyswietlania na listach:

status / lista: lista gtéwna | pojazdy wycofane historia
aktywny + - -
testowy / czasowy +%*) - -
wycofany z ruchu + + -
odstawiony + + -
postepowanie kasacyjne - + -
umowa zakonczona - - +
skreslony - - +
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*) po tym jak uptynie termin , data zakonczenia eksploatacji” pojazd automatycznie przechodzi do listy
historii.

W pozostatych przypadkach o wyswietleniu na liscie decyduje reczne nadanie statusu przez uprawnionego
uzytkownika (moze on zmieniac¢ status nadany automatycznie)

Jednoczesnie Administrator biznesowy musi mie¢ mozliwosc recznej zmiany statuséw na zgdanie.

Logika statusow pojazddw i jej zastosowanie zostanie doprecyzowane na etapie analizy funkcjonalnej.
Zamawiajgcy oczekuje zastosowania funkcjonalnosci pozwalajacej Administratorowi biznesowemu Systemu
na tworzenie i modyfikacje regut logicznych zmiany statuséw pojazdéw. Mozliwe do zastosowania w tym
zakresie opcje powinny zostaé zweryfikowane na etapie analizy.

5.4.3.8. Rejestr taboru musi zapewnia¢ mozliwos¢ klonowania marek oraz pojazdéw. W przypadku klonu
marki zostaje on zapisany 1:1 w stosunku do pierwowzoru z wyjatkiem nazwy, w ktérej domysinie nalezy
umiesci¢ odpowiedni znacznik (np. ,klon 1 + nazwa pierwowzoru), ktéry zostanie zmieniony przez
pracownika.

W przypadku klonu pojazdu, przed zapisaniem nalezy zmodyfikowa¢ atrybuty identyfikacyjne, ktére dla
kazdego pojazdu muszg by¢ rdéine — zapisanie niezmodyfikowanego, skopiowanego rekordu bedzie
blokowane przez System.

5.4.3.9. Rejestr taboru musi zapewni¢ mozliwos¢ tgczenia pojazdéw w grupy. Grupe rozumiemy jako zbiér
pojazdow jednej marki przypisanej do konkretnej umowy przewozowej (kontraktu).

Funkcja moze zostac zrealizowana w formie widoku. Z poziomu Rejestru taboru nalezy zapewnié¢ mozliwos¢
podgladu historii kontroli danego pojazdu oraz ujawnionych podczas kontroli usterek.

5.5. Rejestr usterek

Rejestr usterek stanowi niejako pochodng Rejestru kontroli gromadzac szczegdtowe informacje
wprowadzane m.in. przez uzytkownikéw (kontroleréw ZTM) za pomocy aplikacji mobilnej (App Mob)
podczas kontroli w terenie, ewentualnie informacji wprowadzonych przez uzytkownikéw stacjonarnych
poprzez App WEB. Dane do rejestru bedg sptywac rowniez z poziomu aplikacji webowej w postaci
informacji o kolizjach / uszkodzeniach / dewastacjach zgtaszanych przez Operatoréow oraz informacje
od uzytkownikéw z ramienia ZTM dot. wynikéw kontroli docierajgcych do ZTM w innej formie (np. raport
papierowy).

Rejestr musi by¢ aktualizowany w czasie rzeczywistym (nie dot. trybu off-line aplikacji mobilnej),
i zapewnia¢ dostep dla uprawnionych uzytkownikow ZTM i Operatora w ramach wtasnej floty pojazdow
(dot. Operatora).

Zamawiajgcy oczekuje przebudowy interfejsu ekranowego, ktdry musi pozwala¢ na szybkie, intuicyjne
wprowadzenie, wyszukiwanie oraz eksport danych wskazanych w wykazie atrybutdéw rejestru. Szczegdty
odnosnie interfejsu ekranowego zawarto w rozdziale ,interfejs uzytkownika”.

Rejestr nalezy rozwingc o historie zmian w zakresie doprecyzowanym na etapie analizy.

5.5.1. Wykaz atrybutéw zawartych w Rejestrze usterek
= Trakcja [stownik: Bus / Tram / Metro / Kolej]
=  Pojazd [stownik, Zzrédto: rejestr pojazdow]
=  Numer taborowy [stownik, Zrdodto: rejestr pojazdéw]
= Usterka opis [stownik usterek]
= Uchybienie [stownik-pole rezerwowe]
= Typ usterki [stownik: kolizja / uszkodzenie / dewastacja]
=  Woycofaj z ruchu [checkbox, wymagane osobne uprawnienie]
= Dataigodzina powstania [domyslnie data i godzina wprowadzenia w formacie rrrr:mm:dd hh:mm,
z mozliwoscig zmiany]
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= Czas na usuniecie usterki / okres karencji

= Data od ktdrej naliczane jest uchybienie (po uptynieciu czasu karencji) [data] — warto$¢ wyliczana
automatycznie

* Wprowadzajacy [nr stuzbowy pracownika ZTM/Operatora + skrécona nazwa firmy] — informacja
pobierana z profilu osoby zalogowanej

=  Uwagi [text]

= Zatgczniki [pliki]

= Data usuniecia [data]

= Status usterki [stownik: aktualna / okres karencji / usunieta]

= 7rédto [ kontrola ZTM / zgtoszenie operatora]

=  Przystanek [kod zespotu + kod stupka]

=  Miejsce kontroli [pozycja GPS: stopnie dziesietne]

5.5.2. Dodatkowe funkcjonalnosci w Rejestrze usterek /+ interakcja z listg pojazdéw do kontroli/

W zakresie rozwoju Rejestru usterek Zamawiajgcy oczekuje przygotowania mechanizmu automatycznie
zmieniajgcego statusy usterek:

Status ‘aktualna’ — od momentu wprowadzenia przez Kontrolera (bezposrednio za pomocg App Mob lub
posrednio z poziomu App Web) do momentu rekontroli z wynikiem pozytywnym

Status ‘okres karencji’ — od momentu zgtoszenia przez Operatora do uptywu zdefiniowanego czasu karencji
(po uptywie czasu karencji zmiana na status ‘aktualna’)

Status ‘usunieta’ — status nadawany po przeprowadzeniu rekontroli z wynikiem pozytywnym

5.6. Lista pojazdéw do kontroli.

Lista pojazdéw do kontroli stanowi zbiér pojazddow, ktére z uwagi na swoje cechy znajdujg sie w centrum
zainteresowania Dziatéw ZTM przeprowadzajacych kontrole taboru, badz systeméw w nim
zainstalowanych.

Zamawiajgcy w ramach rozwoju Sytemu oczekuje, aby Lista generowana byta automatycznie raz na dobe
(w nocy), o godzinie wskazanej przez Administratora biznesowego lub na jego zadanie. Zrédta danych dla
listy pojazdéw do kontroli stanowig rejestry zawarte w Cerber 1.0 wg ponizszego schematu (Rysunek 7) .
Administrator biznesowy Systemu powinien mieé¢ tez mozliwo$s¢ modyfikacji warunkéw logicznych
tworzenia listy jak réwniez recznego dodania do niej pojazdéw (Wygenerowana automatycznie lista moze
wymagac jej uzupetnienia o pojazdy nie spetniajgce warunkow logicznych. Konieczne jest opracowanie
mechanizmu, ktdry umozliwi okreslanie puli pojazdéw, ktére zostang dodane do listy, ale nie powinno to
nastepowac przez ‘sztywne’ dodanie zapisdw o tych pojazdach do warunkéw logicznych, aby umozliwic¢
czyszczenie wpisOw w tym zakresie po przeprowadzeniu kontroli — zachowanie analogiczne do kontroli
pojazdow z listy generowanej z warunkow logicznych).

5.6.1. Wykaz atrybutéw zawartych w liscie pojazdéw do kontroli

= Trakcja [stownik: Bus / Tram / Metro / Kolej]

= QOperator [stownik, Zrodto: rejestr operatoréw]

= Nrtaborowy [stownik, Zrodto: rejestr pojazdéw]

= Nrrejestracyjny [stownik, Zrodto: rejestr pojazdéw]

= Liczba usterek/uszkodzen [liczba]

=  Liczba reklam [liczba]

= Liczba kontroli ogétem [liczba]

= Data ostatniej kontroli [data]

=  Kontrolujacy [nr stuzbowy instruktora przeprowadzajgcego ostatnig kontrole]
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= Zatgczniki [pliki]

e
Lista pojazdow
do kontroli

dane o braku bgdz
niekompletnej obsludze
codziennej /biezaoe] /

dane o reklamach,
ktorych koncowa data
ekspozycii jest <= dzis

dane z kontroli

zbior zdefiniowany
w terenie

przez Administratora

[aterid] + komentarz okresowej pojazdu
(powod dodania)
zgloszenia kolizji, dewastacii, zadeklarowane plees
uszkodzen preez operatora operatora, naprawione
po umownym terminie karencji kolizje, dewastacje |

uszkodrenia przed
umownym terminem karencji

RYSUNEK 7 POGLADOWY RYSUNEK PREZENTUJACY ZBIOR DANYCH NA LISCIE POJAZDOW DO KONTROLI Z ROZBICIEM NA
ZRODtA DANYCH

5.6.2. Dodatkowe funkcjonalnosci w Liscie Pojazdow do Kontroli

W ramach prac rozwojowych nalezy zapewni¢ mozliwos¢ recznego dodawania pojazdéw do listy pojazdéw
do kontroli. Reczne dodanie pojazdu do kontroli nastepowac bedzie mogto przed jej wygenerowaniem (do
specjalnej puli pojazdéw, ktére na lisScie majg sie znaleié niezaleznie od spetniania warunkéw
automatycznych). Wdweczas najblizsza generowana lista bedzie juz zawiera¢ tak dodany pojazd. W
zaleznosci od potrzeb nastgpi to albo w czasie najblizszego generowania automatycznego (zgodnie z porg
okreslong w parametrach), albo w drodze wygenerowania listy na zyczenie uzytkownika, o dowolnej
wybranej przez niego porze. Administrator biznesowy powinien mie¢ mozliwos$¢ wygenerowania listy
pojazdéw do kontroli z podziatem na wszystkie / wygenerowane automatycznie / dodane recznie.

Dodatkowo po wybraniu konkretnego pojazdu do kontroli prezentowana ma by¢ przypisana do niego lista
usterek/uszkodzen, ktdrych usuniecie nie zostato jeszcze potwierdzone. Kazda z nich zawiera informacje:
o typ usterki [uszkodzenie / kolizja / dewastacja]
data usterki [data wprowadzana, domysinie dzis]
czas na usuniecie usterki [liczba)
data od ktérej naliczane jest uchybienie (po uptynieciu czasu karencji) [data]*
kontrolujacy [nr stuzbowy instruktora przeprowadzajgcego kontrole]
uzytkownik dodajacy [auto-zalogowany uzytkownik]
data dodania [auto]

O O O O O O©°
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5.7. Rejestr przeglagddw i napraw

Rejestr przegladéw i napraw jest modutem stuzgcym Operatorowi do biezgcego raportowania obstugi
codziennej / obstugi biezgcej / obstugi okresowej pojazdu. Rejestr musi umozliwia¢ rowniez wprowadzanie
ewentualnych usterek ujawnionych przez Operatora podczas przegladdw.

Zamawiajgcy oczekuje przebudowy interfejsu ekranowego, ktéry musi pozwala¢ na szybkie, intuicyjne
wprowadzenie, wyszukiwanie oraz eksport danych wskazanych w wykazie atrybutdéw rejestru. Szczegdty
odnosnie interfejsu ekranowego zawarto w rozdziale ,interfejs uzytkownika”.

Rejestr nalezy rozwingc o historie zmian w zakresie doprecyzowanym na etapie analizy.

5.7.1. Wykaz atrybutéw zawartych w Rejestrze przegladéw i napraw.

5.7.1.1. Obstuga codzienna

= Trakcja [stownik: Bus / Tram / Metro / Kolej]

= QOperator [stownik, Zrédto: rejestr operatoréw]
= Nrtaborowy

= Nrrejestracyjny

= Linia / brygada

= Data/ godzina wprowadzenia

=  OCnadzien

= Tankowanie

= Mycie

= Sprzatanie

=  Kontrola stanu technicznego

= Uzup. ptyndw eksploatacyjnych

= Usterki

= Akcja_1 [lista_rozwijana_stownik / data /text]*
= Akcja_2 [lista_rozwijana_stownik / data /text]*
= Akcja_3 [lista_rozwijana_stownik / data /text]*

* Funkcjonowanie pola ,akcja” opisano w kolejnym punkcie.

5.7.1.2. Obstuga biezaca

= Trakcja [stownik: Bus / Tram / Metro / Kolej]

= QOperator [stownik, Zrédto: rejestr operatoréw]
= Nrtaborowy [liczbal

= Nrrejestracyjny [text]

= Data/ godzina wprowadzenia [data/godzina]
=  Kompleksowe mycie [stownik]

= (Czyszczenie i konserwacja pojazdu [stownik]

= Usterki [stownik]

5.7.1.3. Obstuga okresowa

= Trakcja [stownik: Bus / Tram / Metro / Kolej]

=  QOperator [stownik, Zrodto: rejestr operatoréw]
= Nrtaborowy [liczbal

= Nr rejestracyjny [text]

= Data/ godzina wprowadzenia [data/godzina]
=  Przebieg [liczba]

=  Przeglad i sprawdzenie stanu pojazdu [stownik]
= Klimatyzacja [stownik]

=  QOgrzewanie [stownik]

=  Mycie podwozia usterki [stownik]

= Usterki [stownik]
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Z poziomu rejestru Przeglagddw i napraw musi istnie¢ zaréwno mozliwos$¢ podgladu wczesniej
zarejestrowanych usterek danego pojazdu jak rowniez wywotania formularza do zgtoszenia nowej usterki /
usterek.

5.7.2. Dodatkowe funkcjonalnosci w Rejestrze przegladdw i napraw

W ramach prac rozwojowych nalezy zapewni¢ funkcjonalnos¢ pozwalajgcg na aktywacje, zarzadzanie i
dezaktywacje pola ‘Akcja_x' (gdzie x jest kolejng cyfrg). Pole ,Akcja_x" aktywowane i definiowane bedzie
przez administratora biznesowego. Administrator biznesowy definiuje alias pola, typ pola, wartosci
stownikowe, widocznos¢ pola, wymagalnos¢ pola. Zamawiajacy oczekuje przygotowania (co najmniej)
trzech rGwnowaznych i réwnolegle istniejgcych pdl do aktywacji przez Administratora biznesowego. Kazde z
tych pdl po sparametryzowaniu bedzie widoczne idostepne dla uzytkownikéw zgodnie z ich
uprawnieniami. Czyli posiadanie uprawnienia umozliwiajgcego korzystanie zaktywowanych przez
Administratora biznesowego pdl bedzie jedynym jakie bedzie wymagane do korzystania z tych pél.

Przyktad zastosowania:

,Akcja taryfa” oznacza mozliwo$¢ dodania przez Administratora biznesowego w ramach jednorazowej akcji
typu ,zmiana taryfy” pola do zestawu atrybutow obstugi codziennej oraz pdziniejszego ukrycia go,
wyczyszczenia oraz edycji jego aliasu. Pole widoczne bedzie dla innych uzytkownikdw (po stronie
Operatora) mozliwoscig uzupetnienia wartosci.

Jezeli przeprowadzana bedzie ,zmiana taryfy”, to Administrator biznesowy wykorzysta jedno z pdl Akcja_x,
nazwie je ,Akcja taryfa” (alias), okresli dla niego wartosci stownikowe / date i tekst i udostepni je
uprawnionym osobom po stronie Operatora jako jeden z atrybutéw w zestawie ‘obstuga codzienna’ (7.1.1.).
Po zakonczeniu ,akcji taryfa” Administrator wytgczy wszystkim dostep do tego pola , a nastepnie bedzie
magt je ponownie wykorzystaé¢ zmieniajgc jego nazwe (alias), ustawiajgc nowe wartosci stownikowe oraz
przydzielajagc do niego dostep i okreslajgc wymagalnosé wypetnienia przez wybranych przez siebie
uzytkownikow.

5.8. Rejestr reklam.

Rejestr reklam jest modutem stuzgcym do zarzgdzania trescig, rozlokowaniem oraz czasem ekspozycji
reklam umieszczonych na taborze poszczegdlnych Operatoréw. Rejestr zapewnia mozliwos¢ zgtaszania
reklam przez Operatoréw oraz ich ocene przez ZTM.

5.8.1. Wykaz atrybutéw zawartych w Rejestrze reklam.

= Trakcja [stownik: Bus / Tram / Metro / Kolej]

= QOperator [stownik, Zrodto: rejestr operatoréw]

= Nr wniosku [liczba/rok biezgcy]

= Status wniosku / reklamy [stownik: oczekujacy / odrzucony / zatwierdzony / zatwierdzony z
uwagami/ czesciowo powigzany z flotg / powigzany z flotg / nie powigzany z flotg / cofnieta
akceptacja / usunieta/

=  Uwagi [text]

= Tytut reklamy / kampanii [text]

=  Lokalizacja reklamy [stownik: na pojezdzie / w pojezdzie]

= Medium [stownik: full back / ramki/ ekrany lcd / inne]

= Data wptywu wniosku [data]

= Data akceptacji / udzielenia odpowiedzi [data]

=  Termin ekspozycji* [data_1 — data_2]

= Qperator kontakt [text]

= Zatgczniki [pliki ]

= Liczba pojazddw [liczba_auto] (suma pojazddw, na ktérych umieszczono reklame)
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*) termin ekspozycji — w przypadku dodawania wniosku data_1 musi by¢ wieksza o 3 dni od daty wptywu
whniosku, przy czym warunek ten nie dotyczy wnioskéw dodawanych przez uzytkownikéw ZTM

5.8.2. Dodatkowe funkcjonalnosci w Rejestrze reklam.

W ramach prac rozwojowych Zamawiajgcy oczekuje:

Mozliwosci zamieszczenia reklamy z pominieciem akceptacji ZTM (tylko w ramach
umodw/kontraktéw uprawniajgcych do samodzielnego zamieszczania reklam)

Mozliwosci przypisania jednej reklamy do x-pojazdéw (multiakcja)

Dodania historii reklamy

Dodania automatycznego nadawania numeru wniosku reklamowego przez System

Dodania automatycznej blokady edycji wniosku / reklamy po zapisaniu go i zgtoszeniu do akceptacji
(do momentu zgtoszenia do akceptacji jest mozliwos¢ edycji z jednoczesnym zapisaniem takiej akcji
w historii)

W przypadku koniecznosci edycji wniosku moze zrobi¢ to jedynie uzytkownik ZTM na wniosek
Operatora lub Operator moze usungc¢ wniosek pod warunkiem, ze nie zostat on jeszcze zgtoszony
do akceptacji. Przypisanie pojazdéw moze nastgpi¢ od razu po dodaniu wniosku badz po jego
akceptacji w catym okresie ekspozycji reklamy. Dodanie zatacznika w postaci pliku z konkretng
reklamg musi by¢ wymuszone na etapie dodawania wniosku. Po zgtoszeniu wniosku do akceptacji
pojawia sie on w widoku dla uzytkownikéw po stronie ZTM. Whniosek nie moze zostaé zapisany w

przypadku nie uzupetnienia wszystkich padl.

Dodania funkcjonalnosci skutkujgcej wygenerowaniem przez System maila z informacja (wysytka na
adres: promocja@ztm.waw.pl - adres stanowi¢ bedzie jeden z parametréw systemowych) po
dodaniu wniosku przez operatora

Dodania funkcjonalnosci skutkujgcej wygenerowaniem maila informacyjnego (do operatora od
ktorego wniosek wptynat) po zaopiniowaniu wniosku przez ZTM (zatwierdzony / zatwierdzony z
uwagami)

Dodania funkcjonalnosci skutkujgcej wygenerowaniem maila informacyjnego (do wszystkich
operatoréw) po zaopiniowaniu wniosku przez ZTM (odrzucony)

Przystosowania Systemu do poprawnego wyswietlania tre$¢ reklam, minimum w formatach: doc,
docx, pdf, jpg, png, avi, mp4,mov, wmv, mkv na sprzecie, na ktérym eksploatowany bedzie System
(dotyczy réwniez urzadzen mobilnych).

Przeanalizowania mozliwosci zaimplementowania w rejestrze Sciezki akceptacyjnej dla reklamy.
Mozliwosci wydruku zgtoszonego wniosku reklamowego wg ponizszego szablonu (szablon stanowi
jedynie przyktad).
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WNIOSEK O WYRAZENIE ZGODY NA EKSPOZYCJE REKLAM NI ............oovvvvrncececin.
Przewoznik: Mobilis

Kampania: CUBA

Lokalizacja reklamy: [X] na pojezdzie [ ] w pojezdzie

Typ pojazdu: Solaris U18, Solaris U12, Mercedes Conecto, Solaris Alpino

Liczba pojazddéw: 45 szt.

Czas ekspozyciji: 01.04.-30.04.2017 r.

W zataczeniu projekt reklamy.

Akceptuje: Akceptuje warunkowo: Nie akceptuje:

Uwagi: reklama typu full back (tyt z szyba)

*) nr nadaje ZTM

RYSUNEK 8 PRZYKEADOWY WNIOSEK REKLAMOWY — WIDOK WYDRUKU
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5.9. Interfejs uzytkownika.

5.9.1. Wymogi ogdlne dot. wyszukiwania

W ramach prac rozwojowych Zamawiajgcy oczekuje ukierunkowania Systemu na tatwos¢ wyszukiwania
dowolnej informacji. W szczegdlnosci strona startowa Systemu musi zawierac ,,wyszukiwarke uniwersalng”,
ktdra zapewni sprawne przeszukiwanie Rejestrow taboru i kierowcow.

Dodatkowo dla kazdego z rejestréw konieczne jest zapewnienie wyszukiwania oraz sortowania po kazdym
atrybucie (kolumnie), tak aby mozna byto wybra¢ dowolny zestaw atrybutéw, a dla kazdego wybranego
atrybutu zdefiniowac¢ maske wyszukiwania.

Wopisanie ciggu znakdéw powodowacé powinno skracanie listy do rekordéw zawierajgcych ten cigg znakdw.
Dozwolone muszg byé réwniez znaki maskujgce (rozumiane jako ‘znaki globalne’, jakie stosowane s3 na
przyktad na poziomie systemu operacyjnego lub baz danych -np.: stosowane tam ‘*' lub ‘?’albo *’
zastepujgce odpowiednio dowolng ilo$¢ znakéw lub pojedynczy znak). Jednoczesnie mozna wykorzystywaé
wiele pdél by maksymalnie doprecyzowaé wyniki wyszukiwania. Dodatkowo w nagtédwkach kolumn nalezy
umiescié¢ funkcje sortowania.

Nalezy przewidzie¢ tez mozliwos¢ zastosowania przy wyszukiwaniu funkcji logicznych (zawiera, mniej niz,
wiecej niz, dokfadnie, itp.) oraz operatoréw logicznych pozwalajgcych na wprowadzenie zaleznosci
w wyszukiwaniu pomiedzy kolumnami (ktore zapewnig mozliwos¢ filtrowania jednoczesnie po wielu
kolumnach).

id nr taborowy nr reiesir. vin operator

RYSUNEK 9 PRZYKtAD INTERFEJSU WYSZUKIWANIA DANYCH W TABELACH

5.9.2. Wymogi ogdlne dot. prezentacji danych

Tabele / listy z wynikami wyszukiwania w poszczegdlnych Rejestrach musza mie¢ mozliwo$¢ domyslnej
konfiguracji przez Administratora biznesowego w zakresie prezentowanych atrybutédw (kolumn) jak réwniez
nalezy zapewnié¢ uzytkownikom mozliwosé dostosowania zakresow wyswietlanych danych do wtasnych
potrzeb np. poprzez zastosowanie profili uzytkownika, np. w sposéb przedstawiony ponizej.
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RYSUNEK 10 PRZYKEAD INTERFEISU DO TWORZENIA NOWEGO PROFILU UZYTKOWNIKA

,Profil uzytkownika” to widok tabeli zawierajgcej zestawy kolumn, ktére majg zosta¢ wyswietlone
w ramach danego rejestru / modutu Systemu. Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci okreslenia profilu
predefiniowanego tworzonego przez Administratora biznesowego jak réwniez mozliwosci dodawania
nowych profili wtasnych przez uzytkownikéow Systemu dla 4-8 kluczowych widokdéw/rejestréw Systemu.
Doprecyzowanie, w ktorych rejestrach funkcjonalnosé¢ musi zosta¢ zaimplementowana nastgpi na etapie
analizy. Tworzenie nowego profilu odbywac sie bedzie poprzez kreator, w ktérym Administrator biznesowy
/ uprawniony uzytkownik okresli nazwe profilu oraz odpowiadajgcy mu zestaw atrybutéow / kolumn.
Istniejgce profile (wtasne) mozna bedzie edytowaé w sposdb analogiczny do tworzenia nowego profilu.

Po wyszukaniu informacji za pomocag wyszukiwarki uniwersalnej i kliknieciu na wybrany rekord powinna
wyswietli¢ sie ogdlna karta informacyjna pojazdu / kierowcy z mozliwoscig przejscia do poszczegdlnych
rejestrow i uzyskania szczegdtowych danych powigzanych z wybranym pojazdem / kierowca. Konieczna jest
intuicyjna mozliwos¢ przejscia w obrebie kazdego z rejestréw do kazdego innego rejestru (o ile istniejg
powigzane dane).

5.9.3. Wymogi ogdlne dot. ergonomii w zakresie pél wymaganych, komunikatéw i ostrzezen

Pola wymagane muszg by¢ wyraznie odznaczone w stosunku do pozostatych, np.:

Marka pl}jazdu:l Autosan b

W przypadku gdy uzytkownik nie wprowadzi zadnej wartosci, lub bedzie ona btedna, System musi
odznaczyc¢ takie pole znakiem ostrzezenia, np.:

Marka pl::-jazdu:l &

W Systemie powinny wystepowad rowniez n/w rodzaje komunikatéw:
btad / informacja / akcja w trakcie wykonywania / komunikat o sukcesie.
Komunikaty powinny by¢ wyswietlane w sposdb czytelny i rzucajacy sie w oczy.

5.10. Modut administracyjny.

Modut stuzgcy do zarzadzania dostepem do danych, uzytkownikami, parametrami oraz podstawowymi
funkcjami Systemu. Moduf, dostepny wytagcznie dla uprawnionego uzytkownika, nalezy rozwingé o
funkcjonalnosci oraz atrybuty opisane ponizej.

5.10.1. Role i uzytkownicy.
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5.10.1.1. Wykaz atrybutdw opisujgcych uzytkownikow:
= Imie [text]
=  Nazwisko [text]
= Skrdcona nazwa firmy [stownik: ZTM, MZA, PKS, ARR, MOB ]
= Login/ email [e-mail]
=  Rola [stownik]
= Nr stuzbowy [liczba]
=  Stanowisko [stownik]
=  E-mail [e-mail]
= Telefon [liczba]
= Hasto [text]

5.10.1.2. Dodatkowe funkcjonalnosci w zakresie rél i uzytkownikéw
Zarzadzanie uzytkownikami — dodawanie i edycja uzytkownikéw Systemu

= przypisywanie uzytkownikéw do rél w Systemie (dopuszcza sie przypisanie uzytkownikowi wiecej

niz jednej roli)

= zapewnienie mozliwosci wykonywania multiakcji na odfiltrowanym zbiorze rekordéw (np. zmiana

roli dla X uzytkownikéw lub wystanie wiadomosci e-mail)
*  mozliwo$¢ wyszukiwania uzytkownikdw po wszystkich atrybutach uzytkownika i roli do niego

przypisanej (po uprawnieniach réwniez), mozliwos¢ zaznaczenia i eksportu wybranych rekordéw do

plikéw pdf, csv, xml, xlsx.

5.10.1.3. Zarzadzanie rolami — tworzenie i edycja zbioréw uprawnien do danych i funkcji Systemu
= tworzenie i modyfikacja grup / rél uzytkownikéw
= kopiowanie roli z mozliwoscig jej edycji
= atrybuty roli: nazwa, opis, czas automatycznego wylogowania z Systemu, uprawnienia

= funkcjonalnos$é¢ umozliwiajgca bezposrednie przechodzenie pomiedzy rolg, a zbiorem uzytkownikéw

do niej przypisanych i odwrotnie.

=  mozliwo$¢ wyszukiwania rekorddw po wszystkich atrybutach roli, a takze mozliwos¢ zaznaczenia i

eksportu wybranych rekordéw do plikéw pdf, csv, xml, xlIsx.

5.10.2. Formularze — widoki predefiniowane (defaultowe) list.

Administrator biznesowy musi mie¢ zapewniong mozliwos¢ okreslania ksztattu poszczegdlnych
widokdéw (wyboru, ktore kolumny w tabelach majg by¢ prezentowane na poszczegdlnych widokach).
Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci okreslenia profilu predefiniowanego tworzonego przez
Administratora biznesowego jak rowniez mozliwosci dodawania nowych profili wtasnych przez
uzytkownikéw Systemu dla 4-8 kluczowych widokéw/rejestréw w Cerberze 1.0. Doprecyzowanie, w
ktorych rejestrach funkcjonalnos¢ taka musi zostaé¢ zaimplementowana nastgpi na etapie analizy.

5.10.3. Stowniki.

Wszystkie stowniki wykorzystywane w Systemie muszg by¢ w petni edytowalne dla Administratora
biznesowego i skupione w czesci administracyjnej. Dostep do stownikéw regulowany powinien by¢
uprawnieniami nadawanymi przez Administratora biznesowego. System powinien umozliwia¢ dostep
do danego stownika z poziomu pola, ktére wykorzystuje jego wartosci (skrét umozliwiajgcy
przegladanie wartos$ci danego stownika).

5.10.4. Modyfikacja parametrow Systemu Cerber 1.0.

Zamawiajgcy wymaga zrealizowania nw. funkcjonalnosci:

= zdefiniowanie maksymalnych mozliwych do dotgczenia rozmiaréow plikéw (zatgcznikéw) dla

poszczegdlnych rejestrow,
= zdefiniowanie maksymalnej wielkosci / wagi zdje¢ (jpg) wykonywanych w aplikacji mobilnej,
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= zdefiniowanie domyslnej rozdzielczosci zdje¢ wykonywanych w aplikacji mobilnej

= blokowanie edycji danych w catym Systemie (dodatkowo komunikat na stronie gtéwnej)

= blokowanie dziatania aplikacji mobilnej dla wszystkich lub wskazanych urzgdzen mobilnych

= wywotanie notyfikacji o dostepnosci nowej wersji oprogramowania mobilnego na urzadzeniach
mobilnych oraz umozliwienie przeprowadzenia jej aktualizacji po potwierdzeniu.

= umieszczenie komunikatu na stronie gtéwnej Systemu (np. w przypadku zaistnienia potrzeby
wykonania okreslonych czynnosci na taborze w duzej skali takich jak zmiana taryfy, wzoréw
naklejek itp.),

= okreslenie poziomu uzycia (zajecia) dysku oraz uzycia pamieci w urzgdzeniu mobilnym przez dane
z aplikacji, przy ktorym musi zosta¢ wygenerowane ostrzezenie (komunikat Cerbera 1.0),

= okreslenie godziny automatycznego generowania listy pojazdéw do kontroli,

= okreslenie promienia doczytywania lokalizacji przystankéw wg GPS na urzgdzeniu mobilnym,

= definiowanie regut bezpieczenstwa dla haset uzytkownikdéw (sita hasta, czas waznosci hasta)

= definiowanie stopki raportow generowanych z Systemu

= definiowanie czasu przechowywania wynikéw kontroli w zbiorach ,kontrole biezgce” i , kontrole
historyczne”

Kazda z ww. funkcjonalnosci wymaga nadania niezaleznych uprawnien w Systemie Cerber 1.0.

5.10.5. Monitorowanie aktywnosci.

Funkcjonalnosci w tym zakresie majg by¢ dostepne dla uprawnionego uzytkownika Systemu i prezentowac
w czasie rzeczywistym, w formie uporzadkowanej, chronologicznie rejestrowane aktywnosci w Systemie.
Minimalny zakres typow danych prezentowanych w tym zakresie:

= |ogowania / wylogowania uzytkownikdéw Systemu

= wprowadzenie / edycja / usuniecie danych w zakresie uzytkownikdéw i rél w Systemie

= wprowadzenie / edycja / usuniecie danych w zakresie taboru

= wprowadzenie / edycja / usuniecie danych w zakresie kierowcow

= wprowadzenie / edycja / usuniecie danych w zakresie kontroli w terenie

= wprowadzenie / edycja / usuniecie danych w zakresie reklam

Kazdy wpis / rekord dotyczacy aktywnosci musi zawiera¢ atrybuty:

= data, czas

= uzytkownik wykonujacy + firma

® rodzaj operacji

= dane, ktdrych dotyczy operacja (stara i nowa wartosc)
Monitorowanie aktywnosci musi umozliwia¢ wyszukiwanie danych po wszystkich atrybutach w zadanym
przedziale czasu, ich filtracje, sortowanie oraz export do plikdw csv, xml, xlsx, pdf oraz zbiorcze
wyswietlenie uzytkownikéw zalogowanych w rozbiciu na posiadane uprawnienia (przypisane role).

5.10.6. Generowanie i przegladanie raportow.

System musi zapewnia¢ mozliwos$¢ generowania, przegladania, exportu do plikéw oraz drukowania
zestawdw danych w postaci parametryzowanych raportdow. Zamawiajgcy oczekuje przygotowania
nie wiecej niz 15 raportow predefiniowanych, parametryzowanych (z podawaniem przez
uzytkownika wartosci parametrycznych w momencie uruchamiania raportu), ustalonych na etapie
analizy z Wykonawcga. Dane w raportach muszg by¢ mozliwe do filtrowania po kazdym z atrybutéw
wystepujacych w raporcie. Mechanizmy generowania raportéw statych muszg umozliwiac
uprawnionym i przeszkolonym w tym zakresie uzytkownikom (w szczegdlnosci Administratorowi
biznesowemu) samodzielne definiowanie, modyfikowanie oraz tworzenie nowych na podstawie
istniejgcych (zapis pod inna nazwg) raportdéw w przysztosci.

Zamawiajgcy oczekuje rdwniez zapewnienia przez Wykonawce bezposredniego dostepu do danych,
na potrzeby innych (zewnetrznych) systeméw analitycznych. Kazdy z raportéw musi mie¢ mozliwos¢
przypisania uprawnienia dla okreslonej grupy uzytkownikow.
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Przyktadowe raporty jakie muszg by¢ wykonane w ramach raportéw statych:

] raport dot. floty pojazdéw w zadanym okresie

] raport dot. floty pojazdéw posiadajgcych specyficzne (zdefiniowane) wyposazenie

] raport dot. kontroli pojazdow w terenie (liczba / rodz. usterek w rozbiciu na Operatoréw)
] raport dot. ilosci wykonywanych kontroli w rozbiciu na Kontroleréow.

] raport dot. zgtaszanych przez operatora usterek — liczba, typ w rozbiciu na Operatoréw

5.11. Wymagania jakosciowe

5.11.1. Zapewnienie generycznosci oprogramowania w znaczeniu mozliwosci fatwego przystosowania go
do nowych potrzeb, tzn. dodania nowych struktur danych. Zakres pdl oraz mozliwos¢ dostosowania
do nich formularzy zostanie okreslona na etapie analizy. Funkcjonalno$¢ w tym zakresie musi by¢
dostepna dla Administratora biznesowego i nie moze wymagac¢ udziatu Wykonawcy.

5.11.2. Zapis danych we wszystkich formularzach, zaréwno w przypadku dodawania nowych rekorddéw jak
i aktualizacji danych warunkowany jest uzupetnieniem wszystkich pél wymagalnych w edytowanym
formularzu. W innym wypadku uzytkownik otrzymywaé ma komunikat systemowy z informacjg
o koniecznosci uzupetnienia informacji i ma zosta¢ cofniety do formularza ze wskazaniem
brakujgcych danych.

5.11.3. System musi automatycznie weryfikowaé wprowadzane terminy i uniemozliwia¢ wprowadzenie
danych zaprzeczajacych logice oraz dat wstecznych (nie dotyczy Administratora biznesowego)

5.11.4. Wymagania dot. prezentacji tresci w aplikacji mobilnej / w przegladarce internetowej na
komputerach stacjonarnych albo przenosnych i urzadzeniach mobilnych.

5.11.5. System muszg zapewnia¢ prawidtowe wyswietlanie tresci (tekstu, dzwieku, grafiki, filmow)

minimum w formatach: doc, pdf, jpg, png, avi, mp3, mp4,mov, wmv, mkv. System Cerber 1.0 musi dziatac¢
poprawnie na minimum nw. przeglgdarkach internetowych:

= Mozilla Firefox (od wer. 60.0),
= Internet Explorer (od wer. 10),
=  Google Chrome (od wer. 67),
= QOpera (od wer. 53).

5.11.6. System ma umozliwiaé rownoczesng i rownolegtg prace uzytkownikéw wykonujgcych te same
funkcje. Wymaga to zapewnienia koordynacji zapisow i odczytéw w bazie danych tak, aby sprawnie
obstugiwad czynnosci réwnoczesnie wystepujgce w réznych miejscach Cerbera 1.0. Np.
rownoczesne przypisywanie zadan dla poszczegdlnych kontrolerow. W przypadku kontroli w
terenie Zamawiajacy dopuszcza prowadzenie rownoczesnej kontroli tego samego pojazdu przez
wiecej niz jednego Kontrolera (wiecej niz jedna sesja kontroli) i zapisanie ich wynikéw jako
niezaleznych od siebie rekorddéw.

5.11.7. Bezwzglednie wymagana jest identyczna obstuga tych samych czynnosci (obliczenia, algorytmy,
buforowanie, kolejkowanie danych itp.) realizowanych przez réznych uzytkownikéw na réwnolegle
funkcjonujacych urzadzeniach.

5.11.8. Bezwzglednie wymagane jest wykonanie spdjnego i przejrzystego systemu obstugi komunikatéw,
ostrzezen i btedéw Cerbera 1.0.

5.11.9. Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie interfejsy, aplikacji, interfejs mobilny komunikaty o btedach
oraz system pomocy uzytkownika zostaty wykonane podstawowo w jezyku polskim.
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Czes¢ D — Wymagania niefunkcjonalne Systemu Cerber 1.0

Wymagania odnosnie utrzymania, gwarancji oraz rozwoju Systemu opisano w Umowie.

1.

1.

1.

Wymagania niefunkcjonalne.

Zatozenia dla Graficznego Interfejsu Uzytkownika

W oparciu o OPZ, spotkania robocze z Zamawiajgcym oraz analize pracy kontrolera w rzeczywistym
$rodowisku pracy (obszar aglomeracji warszawskiej / hala warsztatowa / zajezdnia / kraniec) Wykonawca
opracuje i uzgodni z Zamawiajgcym Zatozenia dla Graficznego Interfejsu Uzytkownika obejmujgce:

1.

2.

= przyjete odrebnie dla aplikacji mobilnej i aplikacji webowej zasady tworzenia interfejsu,

= opisy wykorzystywanych elementéow GUI,

= niezalezne projekty graficzne GUI dla aplikacji mobilnej i aplikacji webowej (po 3 propozycje
wygladu dla gtéwnych ekranéw roboczych) — wybrana propozycja podlegac¢ bedzie uzgodnieniu
i akceptacji przez Zamawiajgcego

= przyjete zasady generowania raportéw (Zamawiajacy oczekuje mozliwosci definiowania przez
Administratora biznesowego nagtéwkow i stopek generowanych dokumentéw oraz modyfikacji
istniejgcych raportéw i tworzenia nowych, przez uprawnionych, przeszkolonych uzytkownikéw). Do
dalszej obstugi (dodawania / edycji) raportéw nie moze by¢é wymagana interwencja Wykonawcy.
Przeszkolenie uzytkownikdw w zakresie przygotowania i modyfikacji raportéw jest przedmiotem
zamowienia).

Szkolenia uzytkownikow

Wykonawca przeprowadzi dla Zamawiajgcego nastepujgce szkolenia wdrozeniowe dla grup/podgrup
liczacych do 10 osdb (za zgoda Zamawiajgcego dopuszcza sie przeprowadzenie szkolen przez podmioty
trzecie):

Testeréow (do 10 oséb), ktérzy zostang wskazani przez Zamawiajgcego jako osoby wytypowane do
przeprowadzenia Testéw Akceptacyjnych. Czas szkolenia powinien by¢ nie krétszy niz 4 godziny.
Uzytkownikow wewnetrznych Systemu (Kontroleréw) — szkolenie uproszczone w zakresie aplikacji
mobilnej; bedzie to grupa do 80 osbb, podzielona na podgrupy, do 10 osdb kazda. Czas szkolenia
powinien by¢ nie krétszy niz 2 godziny,

Uzytkownikow wewnetrznych Systemu (ZTM - Biuro) — petne szkolenie w zakresie funkcjonalnosci
Cerbera 1.0 (poza funkcjami dedykowanymi Administratorom biznesowym); bedzie to grupa
do 20 oséb, podzielona na podgrupy, do 10 osdb kazda. Czas szkolenia powinien by¢ nie krétszy niz 4
godziny,

Administratoréw biznesowych - w zakresie petnej funkcjonalnosci Systemu; bedzie to jedna grupa do 5
0s6b. Czas szkolenia powinien by¢ nie krétszy niz 4 godziny.,

Uzytkownikdow zewnetrznych - Operatorzy — petne szkolenie w zakresie czesci Systemu dedykowane;j
Operatorom. Bedzie to grupa do 50 oséb, podzielona na 5 podgrup, do 10 osdb kazda. Czas szkolenia
powinien by¢ nie krétszy niz 4 godziny

Uzytkownikdow wewnetrznych Systemu (ZTM - Biuro) w zakresie przygotowywania i modyfikowania
raportéw statych w Cerberze 1.0 — jezeli zastosowane do tego celu narzedzie bedzie wymagato od
uzytkownikéw specjalnego przeszkolenia. Szkolenie ma by¢ przeprowadzone dla nie wiecej niz
5 uzytkownikdéw.

Dodatkowo Wykonawca przeszkoli Administratorow technicznych w ZTM (Dziat EU) w zakresie
instalacji Systemu zarédwno na komputerach stacjonarnych jak i na urzadzeniach mobilnych, czesci
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serwerowej systemu, tworzenia kopii zapasowych, rozwigzywania problemdéw technicznych, itp.
Szkolenie musi zosta¢ przeprowadzone w dwdch grupach, w réznym terminie.

Szkolenie bedzie przeprowadzone z wykorzystaniem Cerbera 1.0 z wdrozong petng jego funkcjonalnoscia
zgodnie z OPZ (wyjatek mogg stanowi¢ szkolenia w zakresie raportéw oraz dla Administratoréow
technicznych). Zamawiajgcy udostepni sale szkoleniowg wyposazong w odpowiedni sprzet,, umozliwiajgcy
prowadzenie szkolenia dla grupy/podgrupy liczacej maksymalnie 10 osdb. Wykonawca nie bedzie mogt
taczy¢ grup/podgrup w celu przeprowadzenia szkolenia w danym dniu. Wykonawca musi wczesniej ustalic
z Zamawiajgcym mozliwe terminy szkole w celu dokonania wczesniejszej rezerwacji lokalu. W tym celu
Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu harmonogram szkolen na co najmniej 14 dni przed planowanym
terminem szkolenia. Zamawiajgcy ma prawo nie przyjac propozycji harmonogramu, zaproponowaé wtasne
terminy i w zwigzku z tym oczekiwac kolejnej propozycji od Wykonawcy. Harmonogram szkoler uznaje sie
za ustalony od momentu jego akceptacji przez Zamawiajgcego. Warunkiem rozpoczecia szkolen jest
uzyskanie akceptacji Zamawiajgcego dla materiatéw szkoleniowych, przekazanych Zamawiajgcemu
minimum 10 dni roboczych przed szkoleniem, w oparciu o wczesniejsze uzgodnienia dotyczace zakresu
szkolenia (w tym przeznaczonego dla testerdw) i tresci materiatéw szkoleniowych. Zamawiajgcy zastrzega
sobie mozliwos$¢ do nagrywania szkolen (obraz i dzwiek).

2. Wymagania odnosnie dokumentac;ji

2.1. Dokumentacja dostarczana w ramach Planu Projektu:

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania i uzyskania pozytywnej opinii Zamawiajgcego dla
Planu Projektu zawierajgcego:

= opis sposobu realizacji projektu,

= plan komunikacji w projekcie (*),

=  harmonogram projektu uwzgledniajgcy podziat wymagan na etapy oraz zaleznosci pomiedzy
Produktami Projektu (*),

= rejestr zidentyfikowanych ryzyk projektowych,

=  procedury odbiorowe (wraz ze wskazaniem uzytkownikéw koricowych dedykowanych do
odbioréw poszczegdlnych produktéw / etapdw projektu)

(*) dokumenty, ktére muszg zostac¢ przekazane oraz musza by¢ pozytywnie zaopiniowane przez

Zamawiajacego przed przystgpieniem do analizy funkcjonalnej Systemu oraz przed
uruchomieniem kolejnego Etapu.

2.2. Dokumentacja opisujgca przedmiot zamdwienia

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przygotowat nastepujgce rodzaje dokumentéw
bezposrednio zwigzane z przedmiotem zamédwienia:

2.2.1. Projekt Techniczny (PT) [dot. cze$ci rozwojowej projektu]
W zakres Projektu Technicznego wchodzié beda:
2.2.1.1. Czes¢ ogdlna:

a) Stowniki

b) Opis celu i zakresu rozwigzania.

c) Ograniczenia rozwigzania
d) Zatozeniaizaleznosci
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2.2.1.2.

b)
c)

d)

2.2.1.3.

Specyfikacje wymagan:

Specyfikacja wymagan funkcjonalnych (wraz z ich uszczegétowieniami wynikajgcymi z procesu
analizy) ze wskazaniem sposobu ich realizacji / spetnienia,

Specyfikacje wymagan niefunkcjonalnych (wraz z ich uszczegétowieniami wynikajgcymi z procesu
analizy) ze wskazaniem sposobu ich realizacji / spetnienia

Specyfikacje wymagan sprzetowych - jezeli wymagania w tym zakresie zostang zidentyfikowane -
wraz ze wskazaniem sposobu ich realizacji / spetnienia

Specyfikacje wymagan licencyjnych i w zakresie oprogramowania gotowego - jezeli wymagania w
tym zakresie zostang zidentyfikowane - wraz ze wskazaniem sposobu ich realizacji / spetnienia

Dokumentacja analityczna [dot. czesci rozwojowej projektu]

Dokumentacja analityczna zawiera¢ musi analityczny opis rozwigzania obejmowanego Ustugg rozwoju wraz

z diagramami opracowanymi w notacji BPMN / UML. W jej sktad muszg wchodzié co najmniej:

a)

f)
g)

2.2.1.4.

Lista zidentyfikowanych proceséw i diagramy ich przebiegéw wraz z opisem poszczegélnych
krokéw;

Model dziedziny i jego powigzanie ze stownikami

Lista i szczegétowy zakres raportéw;

Zakres danych wymienianych z innymi systemami (interfejsy) z podziatem na poszczegdlne systemy;
Specyfikacja danych wprowadzanych do Systemu przez poszczegélne interfejsy (ekrany, formatki,
pliki);

Projekty ekranéw — makiety ze wskazaniem sposobdw przejscia miedzy nimi;

Charakterystyka uzytkownikéw i rél w Systemie

Dokumentacja Techniczna [dot. czesci rozwojowej projektu]

Dokumentacja Techniczna zawiera¢ musi techniczne szczegdty rozwigzania obejmowanego Ustugg rozwoju.

W jej sktad muszg wchodzi¢ co najmnie;j:

a)
b)
c)

2.2.2.

Ogadlny opis architektury i komponentow Systemu;

Dokumentacja docelowej bazy danych (zawierajgcg diagramy klas, schematy i opis jej dziatania);
Zestawienie wartosci parametréw konfiguracyjnych jakie muszg by¢ ustawione do osiggniecia
planowanych funkcjonalnosci;

Dokumentacja powykonawcza

Dokumentacje powykonawczg Systemu stanowi¢ bedzie zaktualizowany Projekt Techniczny, uzupetniony

o opis wykonanych instalacji technicznych, opis zainstalowanego sprzetu i oprogramowania wraz

z informacjami o parametrach i sposobie konfiguracji Systemu Cerber 1.0 oraz instrukcje techniczno-

instalacyjne. Dokumentacja powykonawcza powinna opisywac catos¢ Systemu Cerber 1.0 — zarowno czes$¢

objetg Ustugg utrzymania jak i cze$¢é wynikajgca z Ustugi rozwoju.

2.2.3.

Dokumentacja eksploatacyjna

Dostarczona przez Wykonawce dokumentacja eksploatacyjna musi zawiera¢ co najmniej:

a)
b)
c)
d)
e)

Procedury uzytkownika;

Procedury administracyjne;

Procedury aktualizacji Systemu;

Procedury awaryjne;

Procedury zabezpieczen (backupowe i odtworzenia Systemu).
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Kazda z procedur eksploatacyjnych musi zawierac¢, co najmniej nastepujace informacje:

R/
0’0

Identyfikator i nazwe procedury;

Rodzaj procedury;

Date utworzenia i zatwierdzenia oraz wersje procedury;

Cel i zakres procedury;

Warunki uruchomienia procedury i oczekiwany rezultat jej wykonania;

Dane osdb, ktére opracowaty procedure, dokonaty sprawdzenia i jg zatwierdzity;

Dziatania wystepujgce w kolejnych krokach, jakie nalezy wykonac, aby osiggna¢ podstawowy cel, w
tym informacja o osobie (zgodnie zzaproponowanymi rolami), ktéra powinna wykona¢ dane
czynnosci.

Dla Elementdw Systemu bedacych oprogramowaniem standardowym COTS dopuszczalne jest, aby
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X3

%

X3

8

X3

8

sktadnikami Dokumentac;ji eksploatacyjnej byty materiaty dostarczane przez producenta oprogramowania
COTS. Materiaty takie powinny by¢ wigczone w sktad Dokumentacji eksploatacyjne;.

2.2.4. Kody zrédtowe / parametry warstwy konfiguracji

Wymagane jest, aby dla rozwigzan autorskich (niestandardowych) przygotowanych przez Wykonawce lub
jego podwykonawcéw przekazane zostaty Zamawiajgcemu udokumentowane kody Zzrédtowe rozwigzania.
Wymaganie w tym zakresie nie dotyczy Oprogramowania standardowego (COTS), ale dotyczy ustawien i
parametréw warstwy konfiguracyjnej, ktéra przekazana powinna by¢ Zamawiajgcemu w kazdym przypadku
(zaréwno do oprogramowania autorskiego jak i COTS).

2.2.5. Instrukcja administratora

Instrukcja zawierajgca opis instalacji, konfiguracji, konserwacji albo odtworzenia Elementéw Systemu w
razie ich awarii. W szczegdlnosci instrukcja ta powinna okresla¢ sposob korzystania z procedur
eksploatacyjnych, opis postepowania w sytuacjach awaryjnych i kryzysowych. Instrukcja powinna zawierac
rowniez opis korzystania z funkcjonalnosci Systemu Cerber 1.0 na poziomie ich administracji — na przyktad
w odniesieniu do budowy struktury rél i uprawnien czy budowy i modyfikacji kazdego rodzaju raportéw (w
szczegblnosci raportow statych, ktére budowane i modyfikowane bedg mogty byé jedynie przez
posiadajgcych odpowiednie kompetencje administratorow). Instrukcja administratora ma dotyczy¢ catosc
Systemu Cerber 1.0 — zaréwno czesci obejmowanej Ustugg utrzymania jak i czesci wynikajgcej z Ustugi
rozwoju.

2.2.6. Instrukcja uzytkownika

Instrukcja zawierajgca opis uzytkowania Systemu Cerber 1.0 w sposéb uwzgledniajacy
zréznicowanie rél i uprawnien uzytkownikéw. Instrukcja uzytkownika powinna umozliwiaé¢ zapoznanie sie
przez kazdego rodzaju uzytkownika z dostepnymi funkcjonalnosciami Systemu Cerber 1.0, a nastepnie
pozwoli¢ na samodzielng prace uzytkownika. W szczegdlnosci Instrukcja ta powinna okreslac¢ sposéb
korzystania z procedur eksploatacyjnych na poziomie uzytkownikéw. Instrukcja powinna zawieraé réwniez
opis korzystania z funkcjonalnosci Systemu Cerber 1.0 w odniesieniu do budowy i modyfikacji tych
raportéw, ktérych modyfikacje bedg mozliwe na poziomie uzytkownikéw (raporty definiowane ‘ad-hoc’).

Instrukcja uzytkownika ma dotyczy¢ catos¢ Systemu Cerber 1.0 — zaréwno czesci obejmowanej Ustugg
utrzymania jak i czesci wynikajgcej z Ustugi rozwoju.
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Dla Elementdéw Systemu bedacych oprogramowaniem standardowym COTS dopuszczalne jest, aby
sktadnikami Instrukcji uzytkownika byty materiaty dostarczane przez producenta oprogramowania COTS.
Materiaty takie powinny by¢ wtgczone w sktad Instrukcji uzytkownika.

Wykonawca zobowigzany jest do opracowania wszelkiej dokumentacji dostarczanej w ramach projektu
w jezyku polskim, w nizej wymienionych formach:

=  po jednym egzemplarzu w formie drukowanej; w formie elektronicznej, przez ktérg rozumie sie
ptyte CD/DVD na ktdrej wszystkie produkty beda nagrane,
o w wersji ,do czytania” tj. w formacie PDF, oraz
o w wersji ,do edycji” tj. w zrédtowych formatach umozliwiajgcych edycje
i nawigacje, w  ktérych okreslone dokumenty byly przygotowywane,
np. harmonogramy w formacie zgodnym z MS Project, arkusze kalkulacyjne
w formacie zgodnym z MS Excel, pliki edytoréw danych w formacie zgodnym
z MS Word, diagramy UML / BPMS wyeksportowane do plikéw graficznych w
formacie jpg, bmp albo do formatu pdf oraz przekazane w formie edytowalnej, w
pliku o formacie takim, jaki bedzie wykorzystywany przy ich tworzeniu przez
Wykonawce.
Zamawiajgcy dopuszcza, aby w przypadku wykorzystywania w ramach Dokumentacji administratora

materiatdw dostarczonych przez producenta oprogramowania COTS, dla ktérych nie istniejg polskie
ttumaczenia, zastosowane zostaty materiaty w jezyku angielskim.

Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie dokumenty powstajgce podczas prac projektowych byty opatrzone
imieniem i nazwiskiem autora, metrykg zmian.

Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie dokumenty powstajgce podczas prac projektowych charakteryzowaty
sie wysokg jakoscig, na ktérg wptywaja, takie czynniki jak:

=  zrozumiata struktura logiczna poszczegélnych dokumentéw z podziatem na rozdziaty,
podrozdziaty i sekcje lub punkty i podpunkty, stosowanie odnosnikéw itd., przy wykorzystaniu
czytelnej typografii nagtdwkow, tresci i grafik,

=  kompletnos¢ dokumentu, rozumiana jako petne, bez wyraznych brakéw, omoéwienie problemu,
obejmujace niezbedny zakres rozpatrywanego zagadnienia. Oznacza to w szczegdlnosci
jednoznaczne i wyczerpujgce przedstawienie wszystkich zagadnien w odniesieniu do Systemu,

= spdjnosé i niesprzecznos¢ dokumentu, rozumianych jako zapewnienie wzajemnej zgodnosci
pomiedzy wszystkimi rodzajami informacji umieszczonymi w dokumencie, jaki i brak logicznych
sprzecznosci pomiedzy informacjami zawartymi we wszystkich przekazywanych dokumentach
oraz we fragmentach tego samego dokumentu.

Dokumentacja, o ktérej mowa powyzej, bedzie podlegata akceptacji przez Zamawiajacego,

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca Programu w okresie gwarancji aktualizowat dokumentacje nanoszac
w niej wszelkie zmiany dokonywane w Programie w terminie do 30dni od wprowadzenia zmiany i
przekazywat na biezgco uaktualniong dokumentacje Zamawiajgcemu.

3. Metodyka wdrozenia [dot. czesci dotyczacej Modyfikacji System — cze$é 2 zamdwienia)

W celu zapewnienia sprawnego przebiegu przedsiewziecia wymaga sie od Wykonawcy:

3.1. Organizacji projektu zwigzanego z realizacjg przedmiotu zamdwienia zgodnie z obowigzujgcg w ZTM
metodykg opartg na PRINCE2®, a w szczegdlnosci uzgodnionej z Zamawiajgcym:
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3.3.

3.4.

3.5.
3.6.

3.1.1. Polityki jakosci przedsiewziecia zawierajgcej wymagania jakoSciowe oraz kryteria jakosci
(np. zwigzane z testowaniem), w tym procedury i zasady odbioru produktéw i dokumentow
projektu;

3.1.2. Zarzadzania konfiguracja, w tym identyfikacji elementéw konfiguracji, kontroli wersji,
informowania uczestnikdw projektu o zmianach;

3.1.3. Zarzadzania zmianami, w tym rodzajami modyfikacji (poprawki, aktualizacje, rozbudowa,
udoskonalenie) oraz procedurami kontroli zmian;

3.2. Zachowania bezpieczenstwa realizacji projektu, w tym w szczegdlnosci zachowania poufnosci

danych:

3.2.1.1\( Ochrony dokumentéw zawierajgcych dane osobowe, w tym okreslenia sposobu rejestracji
dostepu do nich;

3.2.1.2. Zabezpieczenia deklaracji uczestnikdéw projektu o poufnosci.

3.2.2. W razie, gdy w toku realizacji zaméwienia Wykonawca bedzie miat dostep do przetwarzania
danych osobowych, takze zawarcia umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych

Uzgodnienia z Zamawiajgcym szczegdtowej procedury dostawy produktu oraz procedury instalacji

oprogramowania. Wykonawca powinien przedstawi¢ udokumentowane dziatania, jakie nalezy

wykonaé w celu osiggniecia zamierzonych celéw projektu w terminie, zapewnienia wymaganej

jakosci i poziomu technicznego realizacji, w ramach wynagrodzenia. Wymaga sie, aby dziatania te —

tak jak i caty projekt - zostaty podzielone na kolejne etapy, ktére pozwolg prawidtowo sterowac

projektem oraz ograniczy¢ ryzyko niepowodzenia.

Przygotowania zestawienia danych wymienianych z innymi systemami, zaréwno importowanych

z innych systemdw (z mapowaniami do struktur Systemu na poziomie pojedynczych atrybutéw) jak i

wystawianych przez System na zewnatrz.

Przygotowania charakterystyki uzytkownikow, rél

Wdrozenie Systemu.

3.6.1. Wymagania ogdlne:

Zamawiajgcy wymaga, aby:

3.6.1.1. Zaproponowane rozwigzanie byto kompletne, gotowe do pracy produkcyjnej od momentu
odbioru i niewymagajagce od Zamawiajgcego zadnych dodatkowych prac inaktadow
dostosowawczych;

3.6.1.2. Wykonawca przedstawiajgc szczegdétowy harmonogram prac oraz wykaz witasnych
pracownikéw skierowanych do realizacji Projektu (zgodnie z § 3 ust. 11 Umowy) okresli
na pismie zakres obszarowo — tematyczny jaki bedzie omawiany w kolejnych dziataniach oraz
osoby odpowiedzialne w zespole Wykonawcy za poszczegdlne zadania. Na podstawie tych
informacji Zamawiajacy przygotuje sktad zespotu projektowego po swojej stronie,
aw przypadku niemozliwosci udostepnienia odpowiednich zasobéw we wskazanych
terminach, wystgpi o odpowiednie korekty harmonogramu. Niemozliwos$¢ udostepnienia przez
Zamawiajgcego zasobéw w okreslonych terminach nie moze byé powodem zerwania Umowy.
Strony uzgodnig sposdb dalszego postepowania w sytuacji okresowej niedostepnosci zasobdow
przez ktérakolwiek ze stron.

3.6.1.3. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dokonat instalacji ikonfiguracji wszystkich
elementow Systemu. Wszystkie elementy Systemu zainstalowane zostang w ich docelowych
lokalizacjach wskazanych Wykonawcy przez Zmawiajgcego na etapie tworzenia Projektu
Technicznego;

3.6.1.4. Wszystkie dostarczone w ramach Umowy produkty i swiadczone ustugi bedg podlegaty
procedurom w zakresie testéw akceptacyjnych i odbioru jakosSciowego - przyjecia do
eksploatacji, a upowaznione osoby ze strony Zamawiajgcego bedg przy wsparciu Wykonawcy
przeprowadzac testy akceptacyjne oraz bedg uczestniczy¢ w prowadzonych przez Wykonawce
testach integracyjnych, wydajnosciowych oraz bezpieczenstwa.;
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3.6.1.5. Przed skierowaniem funkcjonalnosci do testéw z udziatem Zamawiajgcego, Wykonawca
bedzie zobowigzany do przeprowadzenia testow wewnetrznych potwierdzajgcych
prawidtowosé¢ dziatania w srodowisku Wykonawcy funkcjonalnosci opisanych przypadkami
testowymi. Z przeprowadzenia takich testéw Wykonawca powinien przedstawic
Zamawiajgcemu pisemny raport.
3.6.1.6. Procedury testowania i odbioru jakosciowego bedg obejmowaty testy Systemu Cerber 1.0 i
zostang przeprowadzone w celu:
3.6.1.6.1. Sprawdzenia zgodnosci dostarczonego oprogramowania z Projektem Technicznym,
a tym samym sprawdzenia, czy oprogramowanie spetnia wymagania okreslone przez
Zamawiajgcego  w specyfikacji wymagan wynikajgcej zaréwno z OPZ jak
i z uszczegotowien wprowadzonych w czasie Analizy;
3.6.1.6.2. Zaewidencjonowania stwierdzonych btedéw w uzgodnionym z Zamawiajgcym
Systemie do ewidencji i obstugi btedéw, ktory powinien zosta¢ dostarczony i
uruchomiony przez Wykonawce. W systemie do ewidencji i obstugi btedéw rejestrowane
i sledzone powinny by¢ takze zgtoszenia o charakterze wnioskdw i sugestii na przyktad w
zakresie usprawnien, ktére nie wynikajg bezposrednio z zapiséw Projektu Technicznego,
ale w ocenie Zamawiajacego beda korzystne dla Systemu. Zgtoszenia takie beda
indywidualnie rozpatrywane ikierowane do realizacji po uzgodnieniu przez Strony
sposobu i terminu w jakim to nastgpi (dziatania prowadzone zgodne z Procedurg
zarzadzania zmianami). Wymaganiem Zamawiajgcego jest, aby zastosowany System
do ewidencji i obstugi btedéw posiadat mozliwos¢ wykonywania eksportéw zgtoszen
ze wszystkimi albo z wybranymi ich atrybutami, co najmniej do pliku tekstowego
w formacie csv (zalecane takze do formatow xls, xIsx oraz xml). System do ewidencji
i obstugi zgtoszen powinien by¢ zarzadzany przez Wykonawce, ale uprawnienia do jego
administracji powinny by¢ takze przekazane dla Zamawiajgcego.
3.6.1.6.3. Sporzadzenia protokotu odbioru jakosciowego przedmiotu zamodwienia;
3.6.1.7. Do protokotu odbioru jakosciowego dotgczone byty: Projekt Techniczny (Dokumentacja

analityczna, Dokumentacja Techniczna, Plan Migracji), Dokumentacja powykonawcza,
instrukcje i procedury okreslone w czesci D, pkt 2.2.2,2.2.3,2.2.4,2.2.5, 2.2.6;

3.6.2. Testy akceptacyjne prowadzone bedg na podstawie przypadkéw testowych oraz w formie testow

swobodnych, w ktdrych testerzy sprawdza¢ beda mogli dowolne przebiegi, ktére bedg zgodne

z zapisanymi w PT (albo beda prébowali wykona¢ testy, wg przebiegdw, ktérych nie dopuszcza PT,

aby potwierdzi¢ niemozliwos¢ ich przejscia).

3.6.2.1. Do przejscia testdw swobodnych nie bedzie wymagane przygotowanie i stosowanie
przypadkéw testowych.

3.6.2.2. Przypadki testowe przygotowane zostang przez Wykonawce dla uzgodnionego
z Zamawiajgcym zakresu funkcjonalnego / przebiegdw procesow.

3.6.2.3. W czasie prowadzenia testéow akceptacyjnych na podstawie przypadkéw testowych,
testujgcy bedg mieli prawo zastosowal inne wartosci parametréw wprowadzanych
w kolejnych krokach testowych, ale nie powinni zmieniaé kolejnosci wykonywanych krokéw,
ani wprowadzac czy pomijac ktoregokolwiek z krokow.

3.6.2.4. W przypadku testowania swobodnego tester bedzie miat petng dowolno$¢ w ich
prowadzeniu, zardwno w zakresie wykonywanych krokéw jak i wartosci parametrow,
kontrolujgc w ten sposéb zgodnosé rozwigzania z Projektem Technicznym.

3.6.2.5. Testy akceptacyjne prowadzone bedg w okreslonym harmonogramem przedziale czasu.
Wczesdniejsze niz wynikajgce  z harmonogramu zakoriczenie testdow wykonywanych
na podstawie przypadkéw testowych nie wstrzymuje testéw swobodnych, ktére mogg byc¢
prowadzone do korica planowanego okresu.
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3.6.2.6. Naskutek analizy wynikéw testéw, decyzjg zarzadcza okres testowania moze zostac
zmieniony.

3.6.2.7. Strony s3 zobowigzane do zapewnienia zasobéw do terminowego przeprowadzenia testéw
na podstawie przypadkow testowych. Testy swobodne mogg by¢ prowadzone dopiero
po spetnieniu tego warunku.

3.6.2.8. Zamawiajacy bedzie uprawniony do przerwania iteracji testow:
a. Jezeli w czasie pierwszej iteracji wystgpi wiecej niz 10 bteddw krytycznych,
b. Jezeli w czasie dowolnej, kolejnej iteracji wystapi wiecej niz 5 btedéw krytycznych.

W kazdej z powyzszych sytuacji, konieczne bedzie ponowne zgtoszenie przez Wykonawce gotowosci do

przeprowadzenia iteracji, przy czym ponownie zgtoszona iteracja bedzie miata nastepny numer.

3.6.2.9. w czasie kolejnych iteracji weryfikowane bedzie usuniecie btedéw ujawnionych we
wczesniejszych iteracjach, weryfikowanie przypadkéw testowych nie testowanych wczesniej
(zgtoszonych do testéw pdiniej) oraz bedy prowadzone testy swobodne na takich samych
zasadach jak we wczes$niejszych iteracjach.
3.6.3. Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego przeprowadzi testy integracyjne, wydajnosciowe oraz
bezpieczenstwa. Testy integracyjne i wydajnosciowe bedg przeprowadzone na podstawie
przypadkdéw testowych przygotowanych przez Wykonawce i zaakceptowanych przez Zamawiajgcego.
W przypadku ujawnienia btedéw, ich usuniecie nastepowac bedzie w sposéb analogiczny jak w
przypadku btedéw w testach akceptacyjnych.
3.6.3.1. Wynikiem przeprowadzenia testow integracyjnych, wydajnosciowych oraz bezpieczerstwa
beda raporty podpisane przez Wykonawce i parafowane przez Zamawiajacego, potwierdzajgce
spetnienie wymagan i niewystepowanie btedéw w zakresie prowadzonych testow.

3.6.3.2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia wtasnych testow integracyjnych,
wydajnosciowych lub bezpieczedstwa lub powtdrzenia procedur dostarczonych przez
Wykonawce. Jezeli powtdrzenie testéw na wniosek Zamawiajacego spowoduje niedotrzymanie
terminu wynikajgcego z harmonogramu, to w przypadku nie wykrycia btedow w ponownym
testowaniu, termin taki zostanie przesuniety (brak podstaw do obcigzenia Wykonawcy karami).
Wiasne testy w tym zakresie nie bedg wymagaty przygotowania dodatkowych przypadkéw
testowych. Bedg one prowadzone analogicznie do testéw swobodnych w ramach testéw
akceptacyjnych, czyli mozliwe bedzie przeprowadzenie dowolnego dziatania, ktére jest zgodne
z PT do potwierdzenia prawidtowosci dziatania Systemu albo do wykonania dziatania, ktdre jest
niedozwolone przez PT w celu potwierdzenia, ze dziatanie takie nie bedzie mozliwe do
wykonania w Cerberze 1.0.

3.6.3.3. Jezeli ocena wynikéow przeprowadzonych testéw akceptacyjnych wskazywac bedzie na
zagrozenie dotrzymania przez System odpowiedniego poziomu jakosciowego, to Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do powtdrzenia procedur testowych dostarczonych przez Wykonawce
lub wykonania dodatkowych testdw potwierdzajgcych prawidtowos¢ dziatania Systemu. Jezeli
powtdrzenie testéw akceptacyjnych na wniosek Zamawiajgcego spowoduje niedotrzymanie
terminu wynikajagcego z harmonogramu, to w przypadku nie wykrycia btedéw w ponownym
testowaniu, termin taki zostanie przesuniety (brak podstaw do obcigzenia Wykonawcy karami).

Czes$¢ E — Wydajnos¢ / infrastruktura
W ramach niniejszego projektu Zamawiajgcy oczekuje poprawy wydajnosci Systemu poprzez optymalizacje
kodu zZrédtowego do poziomu okreslonego w zatgczniku nr 2 ,architektura rozwigzania”.
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