ZTM - przetarg na ushugi spoteczne nr 49/2019 Zatacznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

CPV: 79710000-4 Ustugi ochroniarskie

Na potrzeby niniejszego Opisu Przedmiotu Zamowienia, zwanego dalej ,,OPZ”
wprowadza si¢ nast¢pujacy stownik pojec:
Obiekt — zespot pomieszczen wiaczonych do ochrony, objetych jednym systemem alarmowym,
ktéremu odpowiada jeden czterocyfrowy nr w sieci Wykonawcy i z ktorego generowane sg
sygnaty droga radiowa i/ lub telefoniczng i / lub Internetem.
Odbiorca — osoby fizyczne, osoby prawne lub jednostka organizacyjna nie bedace osobami
prawnymi, wymienione w Karcie Obiektu.
Monitorowanie — ustuga polegajaca na transmisji po tgczach radiowych i/lub telefonicznych i /
lub Internetowych sygnatéow generowanych przez lokalny system alarmowy zainstalowany w
obiekcie, przyjmowaniu tych sygnatow i1 niezwlocznym przekazywaniu, odpowiadajacych tym
sygnatom informacji Odbiorcom.
Interwencja — kazdorazowy przyjazd patrolu interwencyjnego do obiektu, z ktorego stacja
monitorowania odebrata sygnat o zagrozeniu.
System Sygnalizacji Wlamania i Napadu, zwany dalej ,,SSWiN” — zespot wzajemnie
powigzanych urzadzen elektronicznych umozliwiajacy wykrycie naruszenia stref objetych
dozorem przez ten system oraz przekazania uzyskanej w tym zakresie informacji do stacji
monitorowania.
Ustawa — ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0sob i mienia (Dz. U. z 2018 poz. 2142 z

pézn. zm.), zwanej dalej ,,ustawg”.

A. OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoOwienia jest usluga obejmujaca:  Monitorowanie  sygnatow
przychodzacych z ,,SSWIiN” zainstalowanych w obiektach Zamawiajacego i podejmowanie
interwenciji.

2. Zamoéwienie zrealizowane zostanie w terminie od dnia 30.09.2019 r. od godz. 10.00 do dnia
30.09.2021 r. do godz. 23:59.

3. Monitorowanie sygnaléw przychodzacych z ,,SSWIN” i podejmowanie interwencji ma

by¢ realizowane zgodnie z przepisami ustawy i odpowiednimi aktami wykonawczymi
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do tej ustawy, na nizej wymienionych obiektach:

1) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na stacji Metra ,,Imielin” przy Al. Komisji
Edukacji Narodowej.

2) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na stacji Metra ,,Stuzew” przy ul. Walbrzyskie;.

3) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na stacji Metra ,Politechnika” przy ul.
Warynskiego.

4) punkt obstugi Pasazera zlokalizowany na stacji Metra ,,Centrum”  przy ul.
Marszatkowskie;j.

5) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na stacji Metra ,,Swietokrzyska” przy ul.
Swigtokrzyskiej.

6) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na stacji Metra ,,Swictokrzyska II”” u zbiegu ul.
Swietokrzyskiej i Marszatkowskiej.

7) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na stacji Metra ,,Rondo ONZ” u zbiegu ul.
Prostej 1 Al. Jana Pawta II.

8) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na stacji Metra ,,Nowy Swiat — Uniwersytet”
przy zbiegu ul. Swietokrzyskiej i Nowy Swiat.

9) punkt obstugi pasazera na stacji Metra ,,Stadion Narodowy” zlokalizowany
u zbiegu ul. Sokolej i Zamoyskiego.

10) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na stacji Metra ,,Dworzec Wilenski” u zbiegu
ul. Targowej i pl. Wilenskiego.

11) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na stacji Metra ,,Dworzec Gdanski” przy ul.
Stominskiego.

12) punkt Obstugi Pasazeréw zlokalizowany na stacji kolejowej ,,Dworzec Centralny”
przy Al. Jerozolimskich.

13) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na stacji kolejowej ,,Dworzec Zachodni” przy
Al. Jerozolimskich.

14) punkt obstugi pasazera na stacji Metra ,,Ratusz-Arsenal” zlokalizowany przy Placu
Bankowym.

15) punkt obstugi pasazera zlokalizowany w ,,CH Blue City” przy Al. Jerozolimskich.

16) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na stacji Metra ,,Plac Wilsona” przy Placu
Wilsona.

17) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na stacji Metra ,Marymont” przy ul.
Stowackiego.

18) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na dworcu Wschodnim od strony ul.

Lubelskiej.
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19) punkt obstugi pasazera zlokalizowany na wezle komunikacyjnym Mtociny.

20) budynek ZTM zlokalizowany przy ul. Zgrupowania AK ,,Kampinos” 10.

21) pomieszczanie zlokalizowane na obiekcie parkingu ,,P&R” przy Al. Krakowskiej 100.

B. WYMAGANIA SZCZEGOLOWE

1. Wykonawca w zakresie monitorowania sygnatéw przychodzacych z ,,SSWIN” oraz

podejmowania interwencji zapewni:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

przytaczenie na swoj koszt ,,SSWIN” do stacji monitorowania.
odbior i reakcje na sygnaty generowane przez ,,SSWIiN” zainstalowane w obiekcie
niezaleznie od ich ilosci.
przekazywanie droga elektroniczng raz w  miesigcu  upowaznionemu
przedstawicielowi Zamawiajacego zestawienia dotyczacego testowania si¢
nadajnikow zainstalowanych na monitorowanych obiektach.
interwencje patrolu interwencyjnego na kazdy sygnat o zagrozeniu wystany przez
,»SSWIN” o ile nie zostanie skutecznie odwotany;
przyjazd patrolu interwencyjnego do obiektu na kazdy sygnal o zagrozeniu wystany
przez ,,SSWIN” rowniez w przypadkach nieuzasadnionych tj. spowodowanych z
winy Zmawiajacego 1 skutecznie nie odwolanych. W przypadkach nieuzasadnionych
dwa przyjazdy patrolu interwencyjnego w kazdym miesigcu kalendarzowym beda
bezptatne na kazdym monitorowanym Obiekcie. Za skuteczne odwotanie alarmu
uznaje takie, ktore nastgpito w ciggu pierwszej polowy ustalonego czasu dojazdu
patrolu interwencyjnego do obiektu.
czas przyjazdu patrolu interwencyjnego na obiekt ma wynosic:

a) 15 minut w ciggu dnia (godzina 8:00 — 18:00),

b) 10 minut w ciggu nocy (18:01 — 07:59).
zaloga patrolu interwencyjnego ma sktadac¢ si¢ co najmniej z 1 pracownika ochrony
— osobg¢ wpisang na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej oraz
posiadajgcego legitymacje kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej.
w przypadku podjecia interwencji, o ktorej mowa w pkt 4 powyzej ustanowienie
w miejscu zdarzenia doraznej ochrony fizycznej do czasu przybycia upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajacego, nie dtuzej jednak jak przez pierwsze cztery godziny.
realizowane interwencji oraz doraznej ochrony przez pracownikow ochrony,
wpisanych na list¢ kwalifikowanych pracownikow ochrony fizycznej oraz
posiadajacych legitymacje kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej, z

aktualnymi badaniami lekarskimi, pelnosprawnych fizycznie i psychicznie, ktorzy
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nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za przestgpstwo umys$lne Scigane z
oskarzenia publicznego i1 nie toczy si¢ przeciwko nim postgpowanie karne o takie
przestepstwo, gotowych do podjecia dziatan interwencyjnych o charakterze
ochronnym w przypadku zaistnienia stanu bezposredniego zagrozenia zycia lub
zdrowia albo uszkodzenia mienia, przeszkolonych w zakresie pierwszej pomocy

przedmedycznej (przedlekarskiej), ochrony danych osobowych, BHP i Ppoz.

2. Wykonawca w zakresie monitorowania sygnatow przechodzacych z ,,SSWIN” oraz

podejmowania interwencji zobowiazuje sie:

1) monitorowac i reagowac na sygnaty ,,wtamanie”, ,,napad”, ,,sabotaz”.

2) s$wiadczy¢ te ustuge przez czas okreslony w ,,OPZ” przez 24 godziny na dobeg i 365
dni w roku.

3) zapisywac w rejestrze sygnaty przyjete z ,,SSWIN” i przechowywacé je przez okres
Co najmniej trzech miesigcy.

4) udostepnia¢ na pisemne zadanie upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego
wyciagi z rejestru, o ktérym mowa w ppkt. 2 powyzej, bez zbednej zwtoki.

5) zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje majagce wplyw na bezpieczenstwo
Zamawiajacego.

6) niezwlocznie zawiadamia¢ pisemnie upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego
o wszelkich wydarzeniach dotyczacych stanu ,,SSWIN” i innych okoliczno$ciach

mogacych mie¢ wplyw na jako$¢ §wiadczonych ustug.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zawieszenia monitorowania pojedynczego obiektu

przez okreslony czas bez podania przyczyny, informujac o tym 2z €O nhajmniej
1-tygodniowym wyprzedzeniem Wykonawce. Jezeli monitorowany obiekt bedzie
zawieszony na co najmniej jeden miesigc Zamawiajacy nie zaplaci Wykonawcy za
realizacje ustug objetych przedmiotem zamowienia na danym obiekcie, a wykonawca nie
bedzie miat obowigzku $wiadczenia ustug w danym obiekcie przez okres zawieszenia.
Interwencja ma zmierza¢ do zapobiezenia powstaniu szkody na mieniu Zamawiajacego oraz
zabezpieczenia miejsca powstania szkody, z zastosowaniem S$rodkow przewidzianych
w Ustawie.

Zakres monitorowania, rodzaj laczy, a w szczegolnosci stale zlecenia i wykaz osob
upowaznionych do odwotania alarmu zostanie okreslony w Karcie Obiektu dla kazdego

obiektu osobno.

C. INFORMACJE DODATKOWE

1.

W celu realizacji przez Wykonawce obowigzkéw wymienionych w niniejszym , OPZ”,
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Zamawiajacy udostepni Wykonawcy do wgladu oraz umozliwi dokonanie wizji lokalnej
Obiektow podlegajacych ustudze monitorowania i interwencji.

2. Wykonawca w terminie 14 dni przed przystgpieniem do wykonania Umowy przekaze
Zamawiajagcemu formularz Karty Obiektu do kazdego obiektu celem uzupelnienia oraz
przekaze informacje, ktorej koncesjonowanej Agencji Ochrony Mienia zleci realizacje
ustugi interwencji (je$li planuje w tym =zakresie podwykonawstwo). Zamawiajacy
uzupehieni w czeSci pozostajgcej w jego whasciwosci przekazane Karty Obiektu i przekaze
je z powrotem do upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy najp6zniej do godz. 15.00
dnia 20 wrzesnia 2019 r.

3. W zaleznosci od mozliwosci technicznych Wykonawca przed rozpoczeciem realizacii
Umowy nie pdzniej jednak niz przed godz. 15.00 w dniu 30 wrzesnia 2019 r. zamontuje
oraz skonfiguruje wszystkie nadajniki na obiektach podlegajacych monitorowaniu sygnatow
wychodzacych z systemow sygnalizacji wlamania i napadu do stacji monitorowania
i sprawdzi poprawnosc¢ ich dziatania oraz je przetestuje.

4. Wykonawca zapewni ciagla i nieprzerwang laczno$é obiektow podlegajacych ochronie ze
stacja monitorowania w tym takze tacza awaryjnego, tj. GSM na wypadek awarii tacza
zasadniczego.

5. Mienie stanowiace witasno§¢ Wykonawcy niezbedne do wykonania przedmiotu Umowy
zostanie przekazane Zamawiajacemu w formie Umowy Uzyczenia i zostanie wciggnigte na
stan Zamawiajagcego jako mienie obce 1 bedzie zwrdocone Wykonawcy w przypadku
zakonczenia obowigzywania Umowy lub jej wczesniejszego rozwigzania.

6. Wykonawca zobowigzany jest do usuni¢cia na swoj koszt swojego mienia niezwlocznie

po zakonczeniu umowy lub jej rozwigzaniu.
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