ZTM — przetarg nieograniczony nr 30/2019 Zatgcznik nr 1 do SIWZ

SPECYFIKACJA TECHNICZNA (ST)

1. Opis Przedmiotu zamdwienia
1.1. Ogdliny opis Przedmiotu zamoéwienia

Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi, polegajacej na: serwisie,
remoncie oraz naprawach systemoéw, instalacji i urzadzehn wentylacyjnych, znajdujgcych sie
w obiektach administrowanych przez Zarzad Transportu Miejskiego, zwanej dalej Przedmiotem
Zamowienia.

1.2. Ustuga stanowigca Przedmiot Zamodwienia obejmuje:
1) Serwis systemow, instalacji i urzadzen wentylacyjnych, w tym:

a) system mechanicznej wentylacji wyciggowej,

b) system mechanicznej wentylacji nawiewnej,

c) urzadzenia filtracji i oczyszczania powietrza instalowane w systemach
wentylacyjnych,

d) urzadzenia ogrzewania i chtodzenia powietrza instalowane w systemach
wentylacyjnych,

e) przeciwpozarowych instalacji oddymiajgcych zintegrowanych z systemami
wentylacji,

f) przeciwpozarowych instalacji odcinajgcych doptyw powietrza zintegrowanych
z systemami wentylacji,

g) przeciwpozarowych instalacji transferujgcych doptyw sSwiezego powietrza
zintegrowanych z systemami wentylacji,

h) system automatyki i sterowania w zakresie przesytania oraz odbioru sygnatu
i stanu pracy systemow, instalacji i urzadzen wentylacyjnych wymienionych
w lit. a), b), c), d), e), f) i g),

i)  wykonanie prac awaryjnych systemow, instalacji i urzgdzen wentylacyjnych,

j) przeprowadzenie monitoringu wizyjnego kanatéw wentylacyjnych, w celu
kontroli czystosci instalacji wentylacyjne;j.

2) Woykonanie prac naprawczych systemdw, instalacji i urzadzen wentylacyjnych.

1.3. Definicja serwisu
1) Przez serwis nalezy rozumie¢ wykonanie okreslonych prac, majgcych na celu:
a) utrzymanie instalacji i urzadzen w dobrym stanie technicznym, w celu
zabezpieczenia tych instalacji i urzadzen przed szybkim zuzyciem i zniszczeniem,
a takze w celu ich uzytkowania w stanie zgodnym z przeznaczeniem,
b) sprawdzenie stanu faktycznego (ilosciowego i technicznego) instalacji i urzadzen
z dokumentacjg techniczng obiektu oraz sprawdzenie stanu faktycznego pod
katem obowigzujacych przepisow prawa, norm ispecyfikacji technicznych
Polskiego Komitetu Normalizacyjnego oraz norm jakosciowych i wymagan
producenta,
c) ograniczenie skutkow awarii, identyfikacje wszystkich zagrozen (technicznych,

ekonomicznych, srodowiskowych), moggcych wystgpi¢ w wyniku awarii oraz ich
eliminacje.

2. Obowiazki Wykonawcy dotyczace wykonywania serwisu
1) Po podpisaniu Umowy Wykonawca jest zobowigzany:
a) przekazac na zadanie Zamawiajgcego i w terminie przez niego okreslonym liste
0s6b, ktdére beda wykonywaty Przedmiot Zamoéwienia, w tym prac awaryjnych,
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3.2

3.3.

b) zapozna¢ sie z dokumentacjg techniczng obiektow (o ile Wykonawca uzna, ze
zachodzi taka koniecznos$¢) udostepniang w dni robocze od poniedziatku do
pigtku w godz. 9 — 15, archiwizowang w budynku przesiadkowym Wezta
Komunikacyjnego Mfociny w Warszawie przy ul. Kasprowicza 145,

c) zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci, za jakos$¢ i tres¢ posiadanej
dokumentacji technicznej obiektéw. Pozyskanie brakujgcych dokumentdéw jest
po stronie Wykonawcy, a wszelkie koszty z tym zwigzane ponosi wyfacznie
Wykonawca. Pozyskanie brakujgcych dokumentéw nie zwalnia Wykonawcy od
wykonania prac zgodnie z wymogami i terminami okreslonymi w Specyfikacji
Technicznej.

2) Na zadanie i w terminie wyznaczonym przez zamawiajgcego przed wykonaniem
poszczegdblnych prac serwisowych Wykonawca jest zobowigzany:

a) podjac dziatania w celu przygotowania miejsc prowadzonych prac, sprawdzi¢
dostepnos¢ do urzadzen w poszczegdlnych lokalach np. lokalach handlowo-
ustugowych, przekazanych w uzytkowanie podmiotom trzecim, przewidzie¢
ewentualne zagrozenia wynikajgce z prowadzonych prac i przewidzie¢ sposdb
zabezpieczenia przed ich wystgpieniem,

b) uzgodni¢ (telefonicznie, e-mailem, pisemnie) z Zamawiajgcym, z wyprzedzeniem
3 dni, doktadne godziny prowadzenia prac serwisowych (z wytgczeniem prac
awaryjnych).

3) W przypadku nie wskazania przez Wykonawce doktadnych dat i godzin prowadzenia prac
lub wystgpienia rozbieznosci pomiedzy propozycja Wykonawcy a oczekiwaniami
Zamawiajgcego, doktadne daty i godziny prac ma prawo wskaza¢ Zamawiajgcy (w formie:
telefonicznej, e-mailowej, pisemnej). Wykonawca zobowigzany jest do ich
przestrzegania, przy czym termin wskazany przez Zamawiajacego nie moze by¢ krétszy
niz obiektywnie mozliwy do dotrzymania, przy zatozeniu zastosowania odpowiednich
srodkow technicznych.

Zasady prowadzenia serwisu

. Obiekty objete serwisem

Serwis obejmuje urzadzenia, wyposazenie i elementy okreslone w Zatgczniku nr 1 do ST.

Rodzaje wykonywanych prac
1) Prace serwisowe w tym:
a) serwis potroczny,
b) serwis roczny,
c) prace awaryjne.
2) Prace naprawcze.

Czynnosci do wykonania przez Wykonawce w ramach pétrocznego serwisu.
Serwis poétroczny obejmuje:

1) Woykonanie przegladu oraz prac konserwacyjnych instalacji i urzadzen zgodnie z zapisami
dokumentacji techniczno — ruchowej (DTR) producentéw urzadzen iinstalacji,
przewidzianych dla serwisu kwartalnego i pétrocznego.

2) Wykonanie nastepujgcych czynnosci kontrolnych, o ile nie sg one ujete w DTR
urzadzenia:

a) kontrola wizualng uszczelek oraz potaczen elastycznych kanatéw nawiewowych
i wywiewnych, a w razie koniecznosci ich wymiane,

b) kontrola potaczen i mocowania przewoddw zasilajacych i sygnatowych,

c) kontrola izolacji termicznych rur i kanatéw oraz ich ewentualng wymiane,

d) kontrola stanu mechanicznego przepustnic i zawordw,

e) kontrola stanu silnikow wentylatoréw,
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f) kontrola uktadu przeniesienia napedu w tym paskow klinowych, tozysk, stanu
topat wentylatoréw.
3) Wpykonanie nastepujgcych czynnosci czyszczacych, o ile nie sg one ujete w DTR
urzadzenia:
a) czyszczenie i/lub wymiane filtrbw w centralach oraz instalacjach nawiewnych
i nawiewno/wywiewnych, zgodnie z wymaganiami producenta przewidzianymi
dla danego urzadzenia,
b) czyszczenie powierzchni wymiennikéw ciepfa,
c) czyszczenie powierzchni ptatow wentylatoréw,
d) czyszczenie kratek nawiewnych, ssgcych i anemostatéw.
4) Wykonanie nastepujgcych czynnosci regulacyjnych, o ile nie sg one ujete w DTR
urzadzenia:
a) regulacja dziatania wszystkich kontrolek elektrycznych  termostatéw,
wytacznikéw czasowych i wytgcznikéw sieciowych,
b) regulacja przepustnic kanatowych systemu.

3.4. Czynnosci do wykonania przez Wykonawce w ramach rocznego serwisu.
Serwis roczny obejmuje:

1) Woykonanie przegladu oraz prac konserwacyjnych instalacji i urzgdzen zgodnie z zapisami
dokumentacji techniczno — ruchowej (DTR) producentdw urzadzen iinstalacji,
przewidzianych dla serwisu kwartalnego, pétrocznego oraz rocznego.

2) Wykonanie nastepujgcych czynnosci kontrolnych, o ile nie s3 one ujete w DTR
urzadzenia:

a) kontrola stanu mechanicznego przepustnic i zawordw,

b) kontrola stanu silnikbw wentylatoréw,

c) kontrola uktadu przeniesienia napedu w tym paskéw klinowych, tozysk,

d) kontrola stanu topatek wentylatorow,

e) kontrola mechanicznego mocowania elementdw urzadzen ($ruby, nity, klamry)
oraz ich ewentualng wymiane,

f) kontrola wizualng izolacji antywibracyjnych oraz ich ewentualng wymiane,

g) kontrola wizualna uszczelek oraz potaczen elastycznych kanatéw nawiewowych
i wywiewnych, a w razie koniecznosci ich wymiane,

h) kontrola stanu klap ppoz., zainstalowanych na instalacjach podlegajgcych
przeglagdowi,

i) kontrola izolacji termicznych rur i kanatéw oraz ich ewentualng wymiane,

j) kontrola potaczen i mocowania przewoddw zasilajgcych i sygnatowych,

k) kontrola poprawnosci dziatania czujnikdéw cisnienia,

I) kontrola poprawnosci przesytu sygnatéw sterujgcych,

m) kontrola oraz uzupetnienia smaru w punktach smarowania,

n) kontrola oraz wprowadzenie ewentualnej aktualizacji parametréow pracy
instalacji wentylacyjnej w systemie BMS produkcji Kontron (dotyczy Wezta
Komunikacyjnego Mtociny),

o) kontrola poprawnosci dziatania systemu sterowania,

p) umieszczenie kontrolki z datg przegladu na podstawowych urzadzeniach
poszczegdblnych instalacji.

3) Wpykonanie nastepujgce czynnosci czyszczacych, o ile nie s one ujete w DTR urzadzenia:

a) czyszczenie lub wymiane filtrébw w centralach oraz instalacjach nawiewnych
i nawiewno/wywiewnych, zgodnie z wymaganiami producenta przewidzianymi
dla danego urzadzenia,

b) czyszczenie powierzchni wymiennikdéw ciepta,

c) czyszczenie powierzchni ptatow wentylatoréw,

d) czyszczenie kratek nawiewnych, ssgcych i anemostatéw.
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4) Wykonanie nastepujgce czynnosci regulacyjnych, o ile nie sg one ujete w DTR urzadzenia:

a) regulacja dziatania wszystkich  kontrolek elektrycznych  termostatéw,
wyfacznikéw czasowych i wytacznikdw sieciowych,

b) regulacja przepustnic kanatowych systemu.

5) Sprawdzenie stanu faktycznego (iloSciowego i technicznego) instalacji iurzadzen
z dokumentacjg techniczng obiektu oraz sprawdzenie stanu faktycznego pod katem
obowigzujgcych przepisdéw prawa, norm i specyfikacji technicznych Polskiego Komitetu
Normalizacyjnego oraz norm jakosciowych i wymagan producenta.

6) W ramach prac serwisowych realizowanych w 2019 roku, Wykonawca jest zobowigzany
do przeprowadzenia monitoringu wizyjnego kanatéw wentylacyjnych w celu sprawdzenia
stanu czystos$ci instalacji i urzadzed wentylacyjnych zainstalowanych w obiektach
objetych Przedmiotem Zaméwienia, w tym:

a) kontrola kamerg inspekcyjng kanatdow wentylacyjnych, kratek, anemostatow,
central wentylacyjnych,

b) dostarczenia zamawiajgcemu protokotdw z przeprowadzonej inspekcji (2 egz.
w wersji papierowej oraz 1 szt. w wersji elektronicznej — CD,DVD) dla
poszczegdlnych obiektéw zawierajgcych dokumentacjg zdjeciows i/lub filmowa
wraz z opisem lokalizacji, miejsca przeprowadzonej inspekcji, oraz stanu czystosci
instalacji wentylacyjnej,

c) oznaczenia w sposdb trwaty (uzgodniony z Zamawiajagcym) elementow
rewizyjnych i wyczystnych instalacji wentylacyjnej wykorzystywanych do
przeprowadzenia inspekgc;ji.

7) W przypadkach koniecznych wykonanie aktualizacji dokumentac;ji techniczne;.

Uwaga:
e Wynagrodzenie Wykonawcy za prace wymienione w pkt 6) zawiera sie w wynagrodzeniu

Wykonawcy za wykonane prace serwisowe, zgodnie z formularzem cenowym.

3.5. Czynnosci do wykonania przez Wykonawce w ramach prac awaryjnych.

Przez prace awaryjne nalezy rozumie¢ prace wynikajgce z niespodziewanego Ilub
nieplanowanego nagtego zdarzenia, ktére spowodowato, powoduje lub moze powodowaé
uszkodzenie instalacji lub urzadzenia, a takze moze by¢ przyczyng ich nieprawidtowego dziatania oraz
powstania obrazen u ludzi. Prace awaryjne Wykonawca jest zobowigzany realizowa¢ na podstawie
zgtoszen pracownika Zamawiajgcego (telefonicznych, pisemnych, e mailowych) otrzymanych w dni
robocze w godz. 8 - 16, przy czym brak ze strony pracownika Zamawiajgcego informacji o zwolnieniu
z przybycia na obiekt pracownika Wykonawcy, wymusza podjecie przez Wykonawce na obiekcie
dziatan okreslonych w pkt.1).

1) W ramach prac awaryjnych Wykonawca jest zobowigzany do:

a) przyjecia zgtoszenia o awarii od pracownikéw Zarzadu Transportu Miejskiego,

b) bezposredniego podjecia na obiektach, w ciggu 12* godzin od otrzymania
zgtoszenia o awarii, czynnosci ograniczajgcych skutki awarii i zapewniajgcych
bezpieczenstwo uzytkownikom obiektéw oraz pracownikom Zamawiajgcego
(w tym m.in. regulacji urzadzenia, wymiany bezpiecznika, wymiany wytgcznika
réznicowo-prgdowego, kontroli urzadzenia i instalacji, testu urzadzenia
i instalacji) o ile pracownik zgtaszajgcy awarie uzna podjecie dziatan za konieczne,
(* maksymalny czas reakcji na zgtfoszenie o awarii zostanie ustalony zgodnie
z deklaracjg Wykonawcy umieszczong w formularzu ofertowym)

c) regulacji, dostrojenia, ustawienia, sprawdzenia potaczen, czyszczenia urzadzen
i instalacji,

d) zabezpieczenia instalacji/urzadzen w przypadku wystgpienia zagrozenia
zdrowia/zycia ludzkiego,

e) okreslenia — na zgdanie i w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego — przyczyn
awarii oraz zakresu prac naprawczych niezbednych do wykonania, przy czym
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Uwaga:

Wykonawca jest zobowigzany pokry¢ wszelkie koszty zwigzane z okresleniem
przyczyny powstania awarii, podaniem zakresu wykonania prac naprawczych,
okresleniem szacunkowych kosztédw ich wykonania. Wykonawca na swdj koszt
demontuje urzadzenie, dostarcza do specjalistycznego serwisu lub producenta,
montuje ponownie urzadzenie,

f) udzielenia przez telefon pracownikom Zamawiajacego wszelkich informacji
umozliwiajgcych ograniczenie i usuniecie awarii. Koszt udzielenia powyiszej
informacji wliczony jest w stawke za prace serwisowe.

e Rozliczenie za wykonanie prac awaryjnych, nastgpi na podstawie faktycznie wykonanych prac
wedtug stawki okreslonej w formularzu cenowym.

3.6. Prace naprawcze.

1)

5)

Przez realizacje prac naprawczych, rozumie sie wykonanie wszystkich niezbednych
czynnosci majgcych na celu przywrdcenie do petnej sprawnosci wszystkich urzgdzen
i instalacji wentylacyjnych, a takze ich elementéw (w tym réwniez poprzez ewentualng
wymiane ich na nowe).

Zlecanie prac naprawczych bedzie odbywato sie wg procedury okreslonej w § 3 Umowy.
Strony bedg zaliczaty do prac naprawczych prace realizowane wytgcznie na podstawie
odrebnego zlecenia podpisanego przez Dyrektora Zarzadu Transportu Miejskiego lub
osobe upowazniong; wykonane prace naprawcze bez odrebnego zlecenia beda
traktowane przez Strony jako prace serwisowe lub awaryjne.

Prace naprawcze obejmujg wykonanie prac okreslonych przez Zamawiajgcego, w tym
m.in. wykonanie kompletnej wymiany elementéw okreslonych w zleceniu. Pod pojeciem
,,kompletnej wymiany” nalezy rozumiec: przywrécenie do petnej sprawnosci danego
elementu poprzez jego wymiane wraz z elementami koniecznymi do prawidtowej pracy.
Wynagrodzenie za wykonanie prac naprawczych okreslone bedzie na podstawie
kosztorysu naprawy przedstawionego Zamawiajgcemu przez Wykonawce.

4. Szczegétowy opis Przedmiotu Zamdwienia
4.1. Termin realizacji Przedmiotu Zamoéwienia

1)
2)

3)

4)

Wykonawca zobowigzany jest wykonac¢ roczny serwis w terminie od dnia 01 czerwca do
dnia 30 czerwca kazdego roku trwania Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ pétroczny serwis w terminie od dnia 01 do dnia
15 listopada kazdego roku trwania Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest realizowaé prace awaryjne przez caty okres obowigzywania
Umowy, na kazde zgdanie Zamawiajgcego, w okresie od dnia .......ccccececvrerrerreene. roku do
dnia 30 listopada 2020 roku.

Naprawy lub wymiany urzadzenia w ramach oddzielnych zlecen nalezy dokonaé
w terminie ustalonym z zamawiajgcym.

4.2. Obiekty objete Przedmiotem Zamoéwienia

1)
2)
3)

Wykaz obiektow objetych Przedmiotem Zamdwienia okresla Zatacznik nr 1 do ST.
Obiekty w zdecydowanej wiekszosci funkcjonujg w systemie bezobstugowym.
W celu wykonania Przedmiotu Zamdwienia Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy:
a) przestrzen ogdlnodostepng obiektow przez 24 godziny na dobe, przy czym prace
nie mogg powodowac zaktdcenia w funkcjonowaniu obiektow;
b) pomieszczenia techniczne i pomieszczenia obstugi technicznej obiektéw przez
24 godziny na dobe, przy czym ma prawo zobowigza¢ Wykonawce do pobrania
od pracownika Wezta Komunikacyjnego Miociny kluczy i kart dostepu do
pomieszczen danego obiektu.
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4.3. Systemy, instalacje i urzagdzenia objete Przedmiotem Zamdwienia
1) Wykaz systemdw, instalacji i urzadzen w rozbiciu na obiekty okresla Zatgcznik nr 1 do ST.

5. Zakonczenie prac oraz dodatkowe wymagania i informacje
5.1. Uwarunkowania dotyczace protokotéw potwierdzajacego wykonanie prac.

1) Po wykonaniu prac serwisowych lub naprawczych - na zgdanie i w terminie wskazanym
przez Zamawiajgcego - Wykonawca zobowigzany jest sporzadzi¢ protokdt, w ktérym
zamiesci nastepujace informacje:

a) nazwe obiektu (np. parking P+R Al. Krakowska),

b) dane dotyczace urzadzenia/instalacji (producent, model, typ, nr. fabryczny, itp.),

c) termin wykonania prac (np. od 1 do 30 czerwca 2019 r.),

d) informacje o rodzaju prac serwisowych (np. serwis roczny),

e) parametry pracy urzadzenia/instalacji (np. temperatura, pobdr pradu, itp.),

f) uwagi po przeprowadzonych czynnosciach serwisowych,

g) zalecenia po przeprowadzonych czynnosciach serwisowych,

h) wykaz wykonywanych czynnosci (np.: sprawdzono iprzetestowano dziatanie
urzadzenia/instalacji wentylacyjnej w tym: wymieniono filtry, sprawdzono
mechaniczne mocowanie urzadzen, itd. - zgodnie z pkt. 3.4 Specyfikacji
Technicznej),

i) okreslenie dotyczace stanu systemu po przeprowadzonych dziataniach
(np.: Wykonawca po przeprowadzonych dziataniach okresla stan systemu,
urzadzenia lub instalacji jako sprawny lub nie sprawny).

2) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za tres¢ merytoryczng protokotu, zajakosé
i kompletno$¢ oraz za szkody wynikajagce z protokotu. Wykonawca moze Zzadaé
potwierdzenia odbioru protokotu przez Zamawiajgcego, jednak ewentualny podpis
ztozony przez Zamawiajgcego potwierdza wytgcznie formalny odbiér dokumentu.

3) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zatwierdzenia badZ odrzucenia protokotu.
W przypadku odrzucenia przez Zamawiajgcego protokotu, Wykonawca jest zobowigzany
poprawic i dostarczyé protokdt w nowym terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

UWAGA:
Koszt przygotowania protokotdw wliczony jest w stawke za prace serwisowe danego systemu,
instalacji, urzadzenia.

5.2. Wielkosci mozliwych przekroczen i zmian.

Z uwagi na dynamiczny proces eksploatacji poszczegdlnych obiektéw, ktéry obejmuje swoim
zakresem m. in.: dewastacje, kradzieze, naprawy, wymiany, modernizacje itp., Zamawiajacy
dopuszcza mozliwos¢ wystgpienia rdznic pomiedzy wykazami urzadzen ielementdw, astanem
faktycznym na dzien prowadzenia prac serwisowych, w zakresie m.in. nazewnictwa urzadzenia lub
elementu, jego producenta, typu lub symbolu.

5.3. Zmiana terminéw okres$lonych w specyfikacji techniczne;.

Zamawiajgcy moze zmienié¢/wydtuzy¢ wszystkie terminy okreslone w niniejszym dokumencie,
przy czym zmiana/wydtuzenie terminu nie jest obligatoryjne. Wykonawca zobowigzany jest zgtosic
potrzebe zmiany/wydtuzenia terminu wykonania czynnosci przed datg jej zakoriczenia, okreslong
w niniejszym dokumencie, przy czym zmiana/wydtuzenie terminu wymaga zgody Zamawiajgcego.
Zaréwno nowy termin, jak i forme zgtoszenia potrzeby wydtuzenia terminu (pismo, e-mail, telefon,
sms itp.) wskazuje Zamawiajgcy. Zamawiajagcy ma prawo zobowigza¢ Wykonawce do przestania
szczegdtowych godzin  poszczegélnych czynnosci. W takim przypadku Wykonawca przed
zamierzonym rozpoczeciem prac bedzie zobowigzany w terminie i na Zzadanie Zamawiajgcego
przesta¢ Zamawiajgcemu dokument, w ktorym okresli doktadne dni i godziny wykonywania prac.
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5.4. Rozpoczecie i zakonczenie prac na obiektach Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do zgtoszenia Dyspozytorowi Wezta komunikacyjnego Mtociny
rozpoczecia i zakoiczenia prac realizowanych w ramach Przedmiotu Zamdwienia na obiektach. Brak
zgtoszenia moze by¢ przyczyng braku potwierdzenia przez Zamawiajgcego realizacji prac przez
Wykonawce. Zgtoszen nalezy dokonywac na nr tel. +48 22 56-98-116 lub +48 22 56-98-117.
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