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Specyfikacja
Istotnych Warunkéw Zamdwienia
(SIWZ) |

|
na System Wspierajgcy Obstuge Uméw Przewozowych w zakresie Taboru :
i Kierowcow wraz z dostawg narzedzia klasy BPM
nr przetargu nieograniczonego: 26/2019
Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ) zatgcznik nr 1
Koncepcja architektury i opis modutéw infrastruktury rozwigzania zatacznik nr 2 ‘.
Opis Zzrédet danych zatacznik nr 3 -
Definicje i terminy zatgcznik nr 4
Stownik usterek zatgcznik nr 5
Wz6r umowy zatacznik nr 6
Wymagania faczne na Narzedzie i Podsystem Cerber 2.0 zatacznik nr 7
Harmonogram ramowy zatacznik nr 8
Formularz ofertowy zatgcznik nr 9
Formularz cenowy zatgcznik nr 9A
Oswiadczenie zatacznik nr 10
Wykaz ustug zalgcznik nr 11
Wykaz oséb zafgcznik nr 12
Wzdr umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zatgcznik nr 13
Wzér gwarancji nalezytego wykonania umowy zatgcznik nr 14

Zamowienie sektorowe o wartosci szacunkowej nieprzekraczajgcej rownowartosci 443 000 EURO,
prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego

Warszawa, kwiecien, maj 2019r




{:1 )
- ¥y

ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO

ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa, tel. 22 459 41 00, faks 22 459 42 43

Rozdziat I. Informacje o zamawiajacym

1.

NowvsewN

Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie, dziafajgcy na podstawie udzielonych
petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stofecznego Warszawa.

Siedziba: ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa

Adres korespondencyjny: Zarzad Transportu Miejskiego, ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa
Adres elektroniczny: zamowienia@ztm.waw.pl

Strona internetowa: www.ztm.waw.pl

Telefon i fax: 0-22 459-42-24

Godziny pracy zamawiajgcego: 8:00 — 16:00 (poniedziatek — piatek)

Rozdziatl II. Tryb i podstawa prawna udzielenia zaméwienia

1.

Do przedmiotowego zaméwienia, jako zaméwienia sektorowego w rozumieniu przepiséw
art. 132 ust. 1 pkt. 6 oraz art. 133 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwieri
publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579), dalej w skrécie ,ustawa Pzp”, nie stosuje sie
przepisow wyzej wymienionej ustawy. Przepisy ustawy Pzp majg odpowiednie zastosowanie
jedynie w przypadkach wymienionych w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkoéw
Zamowienia (SIWZ).

Niniejsze postepowanie o udzielenie zamdwienia zostaje przeprowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego w oparciu o zapisy niniejszej SIWZ oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 380 z p6in. zm.).

W zakresie nieuregulowanym SIWZ, zastosowanie maja przepisy rozporzadzenia Ministra
Przedsigbiorczosci i Technologii z dnia 17 pazdziernika 2018 r. w sprawie rodzajow
dokumentow, jakich moze zgdaé zamawiajacy od Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie
zamowienia (Dz. U. z 2018 r., poz. 1993).

Rozdziat III. Sposob porozumiewania sie zamawiajacego z
Wykonawcami

1:

2.

Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest Agnieszka Dabrowska tel.:
(022) 45 94 285.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja
pisemnie, faksem lub drogg elektroniczng. W przypadku przekazywania oswiadczen,
wnioskow, zawiadomieri oraz informacji faksem lub drogg elektroniczng, kazda ze stron na
zadanie drugiej strony niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Wykonawcy s3 obowigzani kierowaé
na adres, nr faksu i adres poczty elektronicznej podany w rozdziale | specyfikacji istotnych
warunkow zamdwienia, zwanej dalej ,SIWZ”. Przestanie ich po godzinie 16:00 skutkowaé
bedzie zarejestrowaniem jako poczty przychodzacej, z datg nastepnego dnia roboczego
zamawiajacego.

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci_SIWZ. Whniosek o
wyjasnienie tresci SIWZ nalezy przesta¢ do Zamawiajacego do dnia 2. kwietnia 2019r.
Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednakze nie pdzniej niz na 2
dni przed uptywem terminu sktadania ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat
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po uptywie terminu sktadania wniosku lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy
moze udzieli¢ wyjasnier albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. W zakresie wyjasnien
tresci SIWZ maja ponadto zastosowanie regulacje zawarte w art. 38 ust. 1b, 2 oraz 4 ustawy
Pzp.

5. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmienic tres¢ SIWZ zgodnie z art. 12a ustawy Pzp.

Rozdziat IV. Termin wykonania zamoéwienia
Przedmiot zamdwienia nalezy wykona¢ w terminie 48 miesigcy od dnia podpisania umowy,
zgodnie z harmonogramem ramowym stanowigcym zatacznik nr 8 do SIWZ.
a) Etapy 1-7 - obejmujg dostawe narzedzia BPM wraz z wytworzeniem Podsystemu Cerber 2.0:
12 miesigcy od podpisania umowy.
b) Etap 8 — obejmujacy rozwéj i utrzymanie Podsystemu Cerber 2.0: od dnia zakonczenia Etapu
7 do dnia, w ktérym mija 48 miesiecy od podpisania umowy.

Rozdzial V. Opis przedmiotu zamdwienia

Gtownym celem zamowienia jest dostarczenie rozwigzania klasy BPM, ktére stuzyé bedzie do
budowy Systemu wspierajacego dziatalno$¢ ZTM w roznych obszarach biznesowych oraz
wytworzenie przy jego pomocy i pdiniejsza eksploatacja pierwszego z podsystemow
wspierajgcego obstuge / nadzér nad umowami przewozowymi w kontekscie stanu technicznego
pojazdow. Wykonany w ten sposéb Podsystem Cerber 2.0 bedzie obstugiwat peten przekroj
taboru wykorzystywanego w ramach warszawskiego transportu zbiorowego organizowanego
przez Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie oraz bedzie mozliwy do uzupetniania w
przysztosci o kolejne podsystemy, ktére funkcjonowac bgda w innych obszarach biznesowych
jakie wystepujg w dziatalnosci Zamawiajgcego. Uzupetnianie i rozbudowa Systemu bez zmian w
jego architekturze ma by¢ mozliwa co najmniej do poziomu okreélonego w wymaganiu W8.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zaméwien, o ktérych mowa w art. 134 ust. 6 pkt 3
ustawy Pzp.

Wartos¢ zaméwienia uzupetniajacego nie przekroczy 50% wartoéci zaméwienia podstawowego i
bedzie polegato na rozbudowie Podsystemu Cerber 2.0. W ramach zaméwien uzupetniajgcych
mozliwy bedzie zakup odpowiednich licencji (na modelowanie proceséw lub na edycje danych)
lub godzin na ustugi rozwojowe przez Zamawiajacego w catym okresie utrzymania (Etap 8).

Zamowienie uzupetniajgce zostanie udzielone na warunkach nie mniej korzystnych niz
wynikajgce z oferty wybranej jako najkorzystniejsza. Zaméwienie uzupetniajgce bedzie
realizowane po cenach nie wyiszych od cen wskazanych w formularzu ofertowym oraz
formularzu cenowym oferty, ktéra w wyniku rozstrzygnigcia przedmiotowego postepowania

zostanie uznana za najkorzystniejsza.

Przedmiot zamdwienia ma by¢ wykonany zgodnie z zatgcznikami od 1 do 8 oraz 13.
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Zamawiajacy wymaga zapewnienia przez Wykonawce, ze w ramach zamowienia podstawowego
zrealizuje on nie mniej niz 300 godzin rozwojowych (§ 8 ust. 13 Umowy). Deklaracja taka powinna
zostac ztozona w formularzu ofertowym, na zatgczniku nr 9.

Kody CPV:
72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,

internetowe i wsparcia

72211000-7 Ustugi programowania oprogramowania systemowego i dla uzytkownika
72212211-1 Ustugi opracowywania oprogramowania dla wzajemnej wspotpracy platform
72212325-3 Ustugi opracowywania oprogramowania do przygotowywania formularzy
72224100-2 Ustugi w zakresie planowania wdrazania systemu

72242000-3 Ustugi modelowania projektu

72243000-0 Ustugi programowania

72254000-0 Testowanie oprogramowania

72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

72541000-9 Ustugi rozbudowy sprzetu komputerowego

Rozdziat VI. Podwykonawcy

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czeici zamdwienia podwykonawcy. W takim
przypadku majg zastosowanie regulacje zawarte w art. 36b oraz art. 36ba ustawy Pzp.

2. Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce prac w ramach
realizacji zamdwienia.

3. Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce czesci zamdéwienia, ktérych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom i jezeli jest to mozliwe - podania przez wykonawce nazw firm
podwykonawcow.

4. Wykonawca nie_moie w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu \
polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub |
ekonomicznej podmiotdéw trzecich. i

5. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegaé sie o udzielenie zaméwienia. W takim przypadku !
zastosowanie ma art. 23 ustawy Pzp. ’

|
Rozdziat VII. Warunki udziatu w postepowaniu

1. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy:
1.1.nie podlegajg wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, z
wytaczeniem przypadku okreslonego w art. 24 ust. 1 pkt. 13 lit. d oraz w przypadku o
ktorym mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 14, jezeli osoba o ktérej mowa w tym przepisie zostata i
skazana za przestepstwo wymienione w art. 24 ust. 1 pkt 13 lit. d. — art. 133 ust. 4, oraz
nie podlegaja wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1,2, 4i 8
ustawy Pzp;
1.2.spetniajg warunki udziatu w postepowaniu w zakresie zdolno<ci technicznej lub
zawodowej. Wykonawca spetni te warunki, jezeli wykaze ze:
1.2.1. w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wykonat nalezycie co
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c)

d)

e)
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1.2.2.

najmniej 3 (trzy) projekty informatyczne o facznej wartoéci nie mniejszej
niz 800 000 zt;

Wszystkie w/w projekty powinny dotyczy¢ sprzedazy oraz wdrozen Narzedzia
klasy BPM, ktére jest przedmiotem Oferty i dotyczy¢ wartosci samego
oprogramowania standardowego COTS. (tj. nie uwzglednia¢ wartoéci innych
elementéw dostarczonych systemow, w tym nie dotyczy¢ kosztéw pozyskania
danych, zakupu i budowy infrastruktury sprzetowej albo dostarczenia licencji
oprogramowania nie bedacego oprogramowaniem standardowym COTS czy
kosztow utrzymania).

posiada potencjat (zasoby): dysponuje zespotem sktadajacym si¢ co najmniej z
nizej wymienionych oséb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia,
posiadajgcych nastepujace kwalifikacje i doswiadczenie:

Kierownik Projektu:

ponad 5 letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

znajomos¢ metodyki zarzadzania projektami PRINCE2®, PMP lub innej
rownowaznej potwierdzona certyfikatem i udziatem w charakterze kierownika
projektu  w nalezycie wykonanych, minimum dwdch projektach
informatycznych o wartosci zaméwienia nie mniejszej niz 300 000 PLN brutto
kazdy (lub jednego projektu o wartosci minimum 800 000 PLN), realizowanych
W ciggu ostatnich 3 lat, w ktérych jako metodyke zarzadcza wykorzystano jedng
z w/w metodyk;

Projektant baz danych:

Analityk:

Tester :

ponad 5 letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

ponad 3 letnie doswiadczenie w obszarze projektowania baz danych

udziat w charakterze Projektanta bazy danych w nalezycie wykonanych,
minimum dwdch, projektach informatycznych o wartoéci zamdwienia nie
mniejszej niz 300 000 PLN brutto kazdy (lub jednego projektu o wartosci
minimum 800 000 PLN), realizowanych w ciggu ostatnich 3 lat,

ponad 5 letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

ponad 3 letnie doswiadczenie w obszarze analizy biznesowe] aplikacji

udziat w charakterze Analityka w nalezycie wykonanych, minimum dwdéch,
projektach informatycznych o wartoéci zaméwienia nie mniejszej niz 300 000
PLN brutto kazdy (lub jednego projektu o wartosci minimum 800 000 PLN),
realizowanych w ciggu ostatnich 3 lat,

ponad 3 letnie doswiadczenie w obszarze prowadzenia testéw aplikacji,

udziat w charakterze Testera w nalezycie wykonanych, minimum dwdch,
projektach informatycznych o wartosci zamdwienia nie mniejszej niz 200 000
PLN brutto kazdy (lub jednego projektu o wartoéci minimum 500 000 PLNJ),
realizowanych w ciggu ostatnich 3 lat,

Wdrozeniowiec:

ponad 3 letnie do$wiadczenie w obszarze prowadzenia wdrozen rozwigzan jakie
przyjete zostang do realizacji zamowienia (w przypadku potaczenia roznych
rozwigzan standardowych, warunek moze by¢ spetniony tacznie przez wiecej niz
jedng osobe - kaida z takich oséb powinna mie¢ 3 letnie doéwiadczenie

w swoim obszarze),
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e udziat w charakterze Wdrozeniowca w nalezycie wykonanych, minimum dwdch,
projektach informatycznych o wartosci zamdwienia nie mniejszej niz 200 000
PLN brutto kazdy (lub jednego projektu o wartoéci minimum 500 000 PLN},
realizowanych w ciggu ostatnich 3 lat,

W kazdym przypadku, gdy mowa jest o nalezytym wykonaniu projektu nalezy przez to rozumie¢, ze
projekt taki zostat zakorczony i odebrany bez uwag albo z uwagami, ktére usuniete zostaty do
momentu uruchomienia niniejszego postepowania.

W sktad zespotu Wykonawcy realizujgcego zamoéwienie wchodzi¢ majg co najmniej osoby
o kwalifikacjach wymienionych powyzej, przy czym dopuszcza sie pefnienie jednoczesnie nie wiecej
niz dwoch rdl przez jedng osobe z wyszczegélnionych w punktach od b) do e). Rola Kierownika
Projektu nie moze by¢ taczona z zadng inng rola.

2

Zamawiajacy moze izgda¢ zmiany osoby oddelegowanej przez Wykonawce do petnienia
dowolnej z wyzej wymienionych rél w trakcie trwania Umowy w przypadku naruszenia
postanowier niniejszej Umowy lub razgcego zaniedbywania swoich obowigzkéw przez dang
osobg. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia na jei miejsce osoby posiadajacej
kwalifikacje nie mniejsze niz wskazane w punkcie 1, w terminie nie dtuzszym niz 5 Dni
roboczych liczonych z wytaczeniem sobét. W takim przypadku Zamawiajgcy w ciggu 5 Dni
roboczych liczonych z wytgczeniem sobét dokona oceny kwalifikacji posiadanych przez
zaproponowang przez Wykonawce osobe, pod katem deklaracji ztozonych przez Wykonawce
w ofercie. W przypadku, gdy zaproponowana, nowa osoba nie bedzie spetnia¢ wymogow
dotyczacych jej doswiadczenia, Zamawiajgcy nie zaakceptuje proponowanej przez
Wykonawce zmiany. Przerwa wynikajaca z braku w/w osoby bedzie traktowana jako przerwa
z winy Wykonawcy i nie bedzie mogfa stanowi¢ podstawy do zmiany terminu wykonania
Przedmiotu Zamdwienia.

Ztozenie przez Wykonawcéw w ofercie dokumentéw i oswiadczen, wymienionych w rozdziale
IX SIWZ bedzie stanowito podstawe do oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
oraz braku podstaw do wykluczenia z postepowania.

Rozdziat VIII.  Podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust.
5 ustawy Pzp

Dodatkowo Zamawiajacy przewiduje wykluczenie Wykonawcy:

1.

w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie w
postgpowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez
likwidacje jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1
ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1259,
1513, 1830 i1844) lub ktérego upadtoéé ogtoszono, z wyjatkiem Wykonawcy, ktéry po
ogtoszeniu upadtosci zawart ukfad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli
uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego, chyba ze
sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. —
Prawo upadtosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, 978, 1166, 1259 i 1844),

ktéry w sposéb zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co podwaia jego
uczciwos¢, w szczegélnosci gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego
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niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat zaméwienie, co Zamawiajgcy jest w stanie
wykazac za pomoca stosownych srodkéw dowodowych,

ktory, z przyczyn lezgcych po jego stronie, nie wykonat albo nienalezycie wykonat w istotnym
stopniu wczesniejsza umowe w sprawie zamdwienia publicznego lub umowe koncesji,
zawarty z zamawiajacym, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1-4, co doprowadzito do
rozwigzania umowy lub zasadzenia odszkodowania,

ktory naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkéw, opfat lub sktadek na ubezpieczenia
spoteczne i zdrowotne, co Zamawiajacy jest w stanie wykaza¢ za pomocg stosownych
srodkéw dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktérym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 15
ustawy Pzp, chyba ze Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek
na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart
wigzace porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci.

Rozdziat IX. Dokumenty i oswiadczenia potwierdzajace spetnianie
przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak
podstaw do wykluczenia. Kwalifikacja Wykonawcoéw, ocena i

badanie ofert.
1. W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu,

Zamawiajacy zada nastepujgcych oswiadczen i dokumentéw:

1.1.o5wiadczenia o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu (zgodnego w tredci
z zatgcznikiem nr 10 do SIWZ),

1.2.wykazu ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczeri okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi te zostaty
wykonane, oraz zataczeniem dowodéw okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane
nalezycie (zgodnego w tresci z zatgcznikiem nr 11 do SIWZ);

1.3.wykazu os6b skierowanych przez Wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, w
szczegdInosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie
projektami, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien,
doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a
takze zakresu wykonywanych przez nie czynnoici oraz informacja o podstawie
dysponowania tymi osobami (zgodnego w tresci z zatacznikiem nr 12 do SIWZ);

1.4.kopii certyfikatu potwierdzajgcego znajomos¢ co najmniej jednej z nastepujacych
metodyk zarzadzania projektami: PRINCE2®, PMP lub innej réwnowaznej;

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia,

zamawiajgcy zada nastepujgcych dokumentéw:

2.1.0éwiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (zgodnego w tresci z zatgcznikiem nr 10
do SWizZ);

2.2.zadwiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgcego, ze
Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw, wystawionego nie wczesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu skladania ofert Ilub innego dokumentu
potwierdzajacego, e Wykonawca zawart porozumienie z wiasciwym organem
podatkowym w sprawie sptat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami, w szczegélnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub

7




ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa, tel. 22 459 41 00, faks 22 459 42 43
Ztm@ztm.waw.pl, www.ztm.waw.pl

roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catoéci wykonania decyzji
wiasciwego organu;
2.3.zaswiadczenia wiaiciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakfadu Ubezpieczen

Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego albo innego dokumentu

potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia

spofeczne lub zdrowotne, wystawionego nie wczeéniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu skfadania ofert lub innego dokumentu potwierdzajgcego, ze Wykonawca zawart

porozumienie z wiasciwym organem w sprawie sptat tych naleznoséci wraz z

ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegélnosci uzyskat przewidziane prawem

zwolnienie, odroczenie lub roziozenie na raty zalegtych ptatnoéci lub wstrzymanie w

catosci wykonania decyzji wtasciwego organu;

2.4.odpisu z wilasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp;
Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o
ktorej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy PZP (oraz w rozdziale XII pkt 8 niniejszej SIWZ), przekaze
Zamawiajacemu oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznoéci do tej samej grupy
kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze ztozeniem
oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powiazania z innym Wykonawca
nie prowadzg do zaktécenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zaméwienia.
Wykonawca nie podlega wykluczeniu, o ktérym mowa w rozdziale VIl SIWZ oraz na
podstawie art. 24 ust. 1 pkt 16-10 ustawy Pzp, jezeli zamawiajacy, uwzgledniajac wage i
szczegolne okolicznosci czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajace dowody przedstawione na
to, ze podjete przez Wykonawce $rodki s wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci, w
szczegolnoéci  udowodni¢  naprawienie  szkody wyrzadzonej przestepstwem  lub
przestgpstwem skarbowym, zadosc¢uczynienie pienigzne za doznang krzywde lub
naprawienie szkody, wyczerpujgce wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspotprace z
organami Scigania oraz podjecie konkretnych srodkéw technicznych, organizacyjnych i
kadrowych, ktére s3 odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub
przestgpstwom skarbowym lub nieprawidfowemu postepowaniu Wykonawcy. Przepisu
zdania pierwszego nie stosuje sie, jezeli wobec Wykonawcy, bedacego podmiotem
zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sadu zakaz ubiegania sie o udzielenie
zamowienia oraz nie uptynat okreslony w tym wyroku okres obowiazywania tego zakazu.
Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentdw, o ktérych mowa w:
5.1.rozdziale IX. 2. 2) - 4) SIWZ — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w
ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio,
ze:

5.1.1. nie zalega z opfacaniem podatkéw, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne albo ze zawart porozumienie z wlaéciwym organem w sprawie sptat
tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegblnosci
uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty
zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiasciwego
organu,

5.1.2. nie otwarto jego likwidacji ani nie ogfoszono upadtosci.

6. Dokument, o ktérym mowa w rozdziale IX. 5.1.2. niniejszej SIWZ, powinien by¢ wystawiony

nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. Dokumenty, o ktérych
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mowa w IX. 5.1.1. powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem tego
terminu.

Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentow, o ktdrych
mowa w rozdziale IX. 5. zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym odpowiednio
oswiadczenie  Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo o0séb uprawnionych do jego
reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone przed
notariuszem lub przed organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego witasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Postanowienia pkt 6 stosuje
sie.

W przypadku ztozenia przez Wykonawce dokumentdw zawierajacych kwoty wyrazone w
innej walucie niz PLN, Zamawiajacy jako kurs przeliczeniowy przyjmie $redni kurs danej
waluty opublikowany przez Narodowy Bank Polski w dniu publikacji ogtoszenia o zaméwieniu
w Biuletynie Zaméwien Publicznych.

Dokumenty sg sktadane w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez
Wykonawce.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia wymagane
jest petnomocnictwo ustanawiajace petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu
0 udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia. Petnomocnictwo takie musi by¢ ztozone w oryginale.

Zamawiajacy poprawia w ofercie oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, a takze inne omytki
polegajace na niezgodnosci oferty z SIWZ, nie powodujace istotnych zmian w tresci oferty i
niezwtocznie zawiadamia o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.
Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy w toku badania i oceny ofert, udzielenia wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert. Niedopuszczalne jest jednak prowadzenie pomiedzy
Zamawiajacym a Wykonawca negocjacji dotyczacych ztozonej oferty.

W przypadku wspolnego ubiegania sie o zaméwienie przez Wykonawcéw oswiadczenie, o
ktorym mowa w rozdz. IX.1.2. oraz IX.2.1. SIWZ skiada kazdy z Wykonawcéw wspdlinie
ubiegajacych si¢ o zamdwienie. O$wiadczenie to ma potwierdzaé spetnianie warunkow
udzialtu w postepowaniu, brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z
Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postgpowaniu, brak podstaw
wykluczenia.

Zamawiajgcy zastrzega, iz w przypadku, gdy dokumenty i oswiadczenia zlozone na
potwierdzenie spetfniania warunkéw udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw do
wykluczenia oraz wymagane petnomocnictwa bedg zawiera¢ braki lub btedy lub ich tresc¢
bedzie budzita watpliwosci, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostala
najwyzej oceniona wedtug kryteriéw wskazanych w_niniejszej SIWZ, do uzupetnienia lub
wyjasnienia dokumentéw lub oswiadczen w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze
mimo ich zfozenia, uzupetnienia lub wyjaénienia konieczne bytoby uniewaznienie
postgpowania. Zamawiajgcy wezwie do uzupetnienia dokumentu lub oéwiadczenia takie w
przypadku niedofaczenia go do oferty. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana za
najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego,
Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza sposréd pozostatych ofert. W takim
przypadku nastepny w kolejnosci Wykonawca, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona,
bedzie podlegat wskazanym wyzej uzupetnieniom lub wyjasnieniom.
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W uzasadnionych przypadkach, gdy jest to niezbedne do oceny ofert, Zamawiajacy moze
wezwac do ztozenia wyjasnien lub uzupetnieri, o ktérych mowa w pkt 14, takie Wykonawce,

ktorego oferta nie jest najwyzej oceniona.

Rozdzial X. Wadium

1. W postgpowaniu wymagane jest wniesienie przed uptywem terminu sktadania ofert wadium
w wysokosci 18 000,00 PLN (osiemnascie tysiecy ztotych).
2. Wadium moze byé wniesione w:
2.1.pienigdzu;
2.2.gwarancjach bankowych;
2.3.gwarancjach ubezpieczeniowych;
3. Wadium w formie pienigdza nalezy wnie$¢ przelewem na rachunek Zamawiajacego w
Citibank nr 80 1030 1508 0000 0005 5005 5074.
4. Skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu nastepuje z chwila uznania érodkéw pienieznych
na rachunku bankowym Zamawiajacego, przed upfywem terminu sktadania ofert (tj. przed
uptywem dnia i godziny wyznaczonej jako ostateczny termin sktadania ofert).
5. Zamawiajgcy zaleca, aby w przypadku wniesienia wadium w formie:
5.1.pienigznej — dokument potwierdzajacy dokonanie przelewu wadium zostat zatgczony do
oferty;

5.2.innej niz pienigdz - oryginat dokumentu zostat zapakowany w odrebng koperte i wraz z
ofertg ztozony w opakowaniu oznaczonym wg wytycznych zawartych w rozdziale X| pkt
10 niniejszej SIWZ. Kopie dokumentu nalezy zataczy¢ do oferty.
6. Z tresci gwarancji/poreczenia winno wynika¢ nieodwotalne, bezwarunkowe, na kazde
pisemne zadanie zgloszone przez Zamawiajacego w terminie zwigzania oferta, zobowigzanie
Gwaranta do wyptaty Zamawiajacemu petnej kwoty wadium w okolicznoéciach okreslonych
w art. 46 ust. 4a i 5 ustawy Pzp, oraz pkt X.9 SIWZ.
7. Oferta Wykonawcy, ktéry nie wniesie wadium lub wniesie w sposéb nieprawidtowy zostanie
odrzucona.
8. Okolicznosci i zasady zwrotu wadium odbywa¢ sie beda zgodnie z brzmieniem art. 46 ust. 1-2
oraz ust. 4 ustawy Pzp.
9. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli
9.1.Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o ktérym mowa w rozdziale 1X pkt 14 i 15
niniejszej SIWZ, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie zlozyt wymaganych
dokumentéw, co spowodowato brak mozliwosci wybrania oferty ztozonej przez
Wykonawce jako najkorzystniejszej,

9.2.zaistniejg okolicznosci, o ktérych mowa w art. 46 ust. 5 ustawy Pzp.

10. Okolicznosci i zasady zaliczenia wadium na poczet zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy nastgpi zgodnie z art. 148 ust. 4 ustawy Pzp.

Rozdziat XI. Sposob przygotowania ofert

1. Oferta musi by¢ sporzadzona zgodnie z wymaganiami SIWZ.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czeéciowych.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwoéci skfadania ofert wariantowych.

4. Do oferty (formularz ofertowy musi by¢ zgodny w tresci z zatacznikiem nr 9 do SIWZ oraz

zatacznikiem nr 9a do SIWZ — formularzem cenowym) musza by¢ zataczone:
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4.1. wszystkie dokumenty i o$wiadczenia wymienione w rozdziale IX SIWZ,
4.2.prébka rozwigzania opisanego w kryterium nr 4 dostarczona na ptycie CD /DVD lub
pendrive lub dysku przenosnym (nosnik pozostanie w archiwum Zamawiajgcego jako
zafacznik do Oferty). Probka powinien byé film z zarejestrowanym przebiegiem
prezentacji Narzedzia jaka zostanie przedstawiona w ramach oceny ofert. Na filmie
powinny by¢ przedstawione mozliwosci Narzedzia w zakresie modelowania procesu #2
»Proces zgtoszenia reklamy przez Operatora”. Film — tak jak i prezentacja na zywo — nie
powinien by¢ dtuzszy niz 45 minut. Na filmie powinny by¢ prezentowane operacje, ktére
wykonywane bedg na monitorze wraz z komentarzem. Film powinien by¢ zarejestrowany
w jednym z formatéw video: mpd, mpeg, avi lub ts i powinien by¢ mozliwy do
odtworzenia przy pomocy odtwarzacza Windows Media Player dostepnego w systemie
Windows 7 wraz ze standardowym zestawem kodekow dostepnych w Windows 7 lub
programem VLC w wer. 3.0.3 lub wyiszej — nie powinno by¢é wymagane
doinstalowywanie zadnych dodatkowych kodekéw. Film powinien byc¢ zarejestrowany w
rozdzielczosci minimum 1280x800 lub wiekszej. Prébka nie podlega uzupetnieniu oraz
zwrotowi.
4.3.petnomocnictwo do zfozenia oferty w przypadku, gdy uprawnienie do reprezentacji
Wykonawcy nie wynika z dokumentéw rejestrowych. Petnomocnictwo powinno zostaé
ztozone w oryginale lub kopii notarialnie poswiadczonej za zgodnoé¢ z oryginatem. W
przypadku niedotaczenia petnomocnictwa do oferty lub dotaczenia pefnomocnictwa
wadliwego, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do uzupetnienia petnomocnictwa,
4.4.w przypadku Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
petnomocnictwo ustanawiajace petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu
0 udzielenie zamodwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w
sprawie zamowienia,
4.5.dowod whiesienia wadium.
Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte.
Oferta musi by¢ sporzadzona w formie pisemnej.
Oferte wraz z dokumentami nalezy ztozy¢ w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone
w jezyku obcym s3 sktadane wraz z ttumaczeniem na jgzyk polski, poswiadczonym przez
Wykonawce.
Wszystkie dokumenty wtasne i zataczniki musza by¢ podpisane przez Wykonawce lub przez
nalezycie umocowanego jego przedstawiciela w sposdb umozliwiajacy identyfikacje podpisu.
Zmiany lub poprawki w treéci oferty i zatgcznikéw musza by¢ podpisane lub parafowane
przez osobe podpisujacy oferte (w sposéb umozliwiajacy identyfikacje podpisu).
Oferte wraz z zatacznikami nalezy sktada¢ w nieprzejrzystej i zamknigtej kopercie lub innym
opakowaniu, trwale zabezpieczonym, uniemozliwiajgcym otwarcie i zapoznanie sie z trescig
oferty przed uptywem terminu otwarcia ofert. Na kopercie lub innym opakowaniu powinny
by¢ umieszczone:
10.1. nazwa i adres zamawiajacego: ,Zarzad Transportu Miejskiego, ul. Zelazna 61, 00-848
Warszawa”,
10.2. nazwa i adres Wykonawcy,
10.3. hasto przetargu: ,, System Cerber 2.0” '
10.4. napis o tresci ,Nie otwieraé¢ przed godz. 11:30 dnia /f&fﬂ"a,(azmg r.”; jezeli
termin otwarcia ofert w toku procedury przetargowej zostanie zmieniony, powinna
by¢ umieszczona zmieniona data.
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Zamawiajgcy nie bierze odpowiedzialnosci za nieprawidtowe skierowanie lub przedwczesne
otwarcie oferty, jezeli koperta lub inne opakowanie nie beda trwale zabezpieczone przed
przypadkowym ich otwarciem lub wiasciwie oznakowane.

Wykonawca moze zastrzec, ze zataczone do oferty dokumenty zawierajace informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji nie mogg by¢ udostepniane. Wykonawca nie moze zastrzec informaciji, o ktérych
mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp. Zastrzezone dokumenty powinny by¢ opatrzone napisem
nastgpujacej tresci: ,Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa”. Zaleca sie
umieszczenie tych dokumentdw w ofercie w sposéb uniemozliwiajgcy przypadkowe
zapoznanie si¢ z ich trescia. Do oferty nalezy takze dotfgczy¢ uzasadnienie, w ktérym
Wykonawca wykaze, ze zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz.U. z 1993, Nr 47 poz. 211 z poin. zm.).

Zamawiajgcy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsiebiorstwa byty przez
Wykonawce zlozone w oddzielnej wewnetrznej kopercie z oznakowaniem »tajemnica
przedsigbiorstwa”, lub spigte (zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementow oferty.
Brak jednoznacznego wskazania, ktére informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
oznaczac bedzie, ze wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia skladane w trakcie niniejszego
postepowania sg jawne bez zastrzezen.

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od niego wezwanie w
trybie art. 90 ustawy Pzp, a ztozone przez niego wyjaénienia i/lub dowody stanowi¢ beda
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
Wykonawcy bedzie przystugiwato prawo zastrzezenia ich jako tajemnica przedsiebiorstwa.
Przedmiotowe zastrzeienie Zamawiajacy uzna za skuteczne wytgcznie w sytuacji kiedy
Wykonawca oprocz samego zastrzezenia, jednoczeénie wykaze, iz dane informacje stanowia
tajemnice przedsiebiorstwa.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu do skfadania ofert, zmieni¢ lub wycofac oferte.
Oswiadczenia o wprowadzonych zmianach lub wycofaniu oferty powinny by¢ doreczone
Zamawiajagcemu na pismie, pod rygorem niewaznosci, przed uptywem terminu skfadania
ofert. Oswiadczenia powinny byé¢ opakowane i opisane (w przypadku wycofania oferty bez
okreslenia ,Nie otwiera¢ przed dniem ..............2019 r.”) tak jak oferta, a opakowanie
powinno zawiera¢ odpowiednio dodatkowe oznaczenie wyrazem: ,ZMIANA” albo
»WYCOFANIE".

Oferta, ktorej tres¢ nie bedzie odpowiadac treici SIWZ, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 pkt 3
ustawy Pzp, zostanie odrzucona. Wszelkie niejasnosci i zastrzezenia dotyczace treéci zapisow
w SIWZ nalezy zatem wyjasni¢ z Zamawiajacym przed terminem sktadania ofert w trybie
przewidzianym w art. 38 ustawy Pzp. Przepisy ustawy Pzp nie przewiduja negocjacji
warunkow udzielenia zamodwienia, w tym zapiséw projektu umowy, po terminie otwarcia

ofert.
Wszystkie koszty zwigzane ze sporzadzeniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca.

Rozdziatl XII. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert
1. Termin sktadania ofert uptywa w dniu ’I%MJQ/ZOIQ roku o godzinie 11:00.

2.

Oferty nalezy sktadac w siedzibie zamawiajgcego w Kancelarii (parter).
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Ztozone oferty zostang pisemnie zarejestrowane, z uwzglednieniem daty i godziny ich
wptywu, a poszczegélnym ofertom nadane zostana kolejne numery, zgodne z kolejnoscig ich
wptywu. r

Otwarcie ofert nastgpi w dniu /?"W.]a/zms roku o godzinie 11:30, w siedzibie
zamawiajgcego w pokoju nr 225, |l pietro.

Bezposrednio przed otwarciem ofert zamawiajacy poda kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zaméwienia.

Oferty zostang otwarte w kolejnosci, w jakiej zostaty ztozone u zamawiajgcego.

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnoéci za termin dostarczenia ofert wystanych za
posrednictwem poczty lub kuriera.

Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamieéci na stronie www.ztm.waw.pl
informacje dotyczace:

8.1. kwoty, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia;

8.2.firm oraz adreséw Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty w terminie;

8.3.kryteriow oceny ofert zawartych w ofertach.

Rozdziat XIIIl. Termin zwigzania oferta

1.

Wykonawca bedzie zwigzany oferta przez okres 60 dni. Bieg terminu Zwigzania ofertg
rozpoczyna sig wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca moze przedituzy¢ termin zwigzania oferta, na czas niezbedny do zawarcia
umowy, samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego, z tym, ze Zamawiajacy moze tylko raz,
co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta, zwrdcic sie do Wykonawcéw o
wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres nie diuzszy jednak niz 60
dni.

Odmowa wyrazenia zgody na przedfuzenie terminu zwigzania oferta nie powoduje utraty
wadium.

Przedtuzenie terminu zwigzania oferty jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym
przedtuzeniem okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwie, z wniesieniem
nowego wadium na przedtuzony okres zwigzania oferts. Jezeli przedtuzenie terminu
zwigzania ofert dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowigzek
wniesienia nowego wadium lub jego przedtuienia dotyczy jedynie Wykonawcy, ktérego
oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

Rozdziat XIV.  Kryteria oceny ofert

1.

Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy kierowac sie bedzie nastepujgcymi
kryteriami i ich waga:

Kryterium oceny Waga [%]
1. | Cena oferty 60
2. | Doswiadczenie oferenta (dodatkowe — wieksze niz 5
wymagane w Rozdziale VIl w pkt 1.2.1.)
3. | Jednorodnosc oferowanego rozwigzania (ilosé 25
zastosowanych aplikacji COTS / ilo$é dodatkowych
elementéw dedykowanych)
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4. | Prezentacja mozliwosci modelowania w Narzedziu 10
(coTs)

2. Szczegdtowy sposob oceny oferty w zakresie poszczegéinych kryteriow:
2.1.KRYTERIUM nr 1 - Cena oferty (C) - waga 60%
Liczba punktéw P, przyznanych za to kryterium wynosi maksymalnie 60 i zostanie
obliczona zgodnie z nastepujgcym algorytmem:

najnizsza cena oferowana brutto
(sposrdd ofert nieodrzuconych)
P, = X 60
cena oferty badanej brutto

2.2.KRYTERIUM nr 2 — Do$wiadczenie oferenta- waga 5%
Liczba punktow (D) przyznanych za to kryterium wynosi maksymalnie 5. Punkty zostana
przyznane zgodnie z ponizsza tabela:

za kazdy, nalezycie wykonany w ciggu ostatnich 3 lat, 1 pkt
projekt dla sektora publicznego w doswiadczeniu Oferenta
0 wartosci zamdwienia nie mniejszej niz 300 000 PLN brutto
za kazdy, nalezycie wykonany w ciggu ostatnich 3 lat projekt |1 pkt
dla sektora niepublicznego (komercyjnego) w doéwiadczeniu
Oferenta o wartosci zaméwienia nie mniejszej niz 500 000
PLN brutto

Do niniejszego kryterium nalezy zafaczyé dowody, ktérymi sg referencje badi inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane, a w
przypadku Swiadczeri okresowych lub ciagtych sg wykonywane, potwierdzajgce ich
nalezyte wykonywanie. Wskazane dokumenty powinny by¢ wpisane do zatacznika nr 11
do SIWZ (wykaz ustug). Nie ziozenie powyzszych dokumentéw w zakresie kryterium 2
spowoduje brak mozliwosci przypisania punktéw.

2.3.KRYTERIUM nr 3 — Jednorodno$¢ oferowanego rozwigzania (ilo$¢ zastosowanych aplikacji

COTS / ilo$¢ dodatkowych elementéw dedykowanych).

Liczba punktéw (J) przyznanych za to kryterium wynosi maksymalnie 25. Punkty zostang

przyznane zgodnie z ponizszym opisem:

a. za dostarczenie Narzedzia, w catosci bedacego wylacznie jednym rozwigzaniem
standardowym COTS (bez integracji réznych rozwigzan COTS oraz bez integracji
jakichkolwiek dodatkowych, dedykowanych elementow niezbednych do wykonania
Podsystemu Cerber 2.0 albo spetnienia wszystkich wymagan dotyczacych Narzedzia)
— 22 punkty.

b. za dostarczenie Narzedzia integrujacego jedno rozwigzanie standardowe COTS
zjednym dodatkowym, dedykowanym elementem niezbednym do wykonania
Podsystemu Cerber 2.0 albo spetnienia wszystkich wymagan dotyczacych Narzedzia
— 17 punktéw

C. za dostarczenie Narzedzia integrujacego jedno rozwigzanie standardowe COTS
z maksymalnie trzema dodatkowymi, dedykowanymi elementami niezbednymi do
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wykonania Podsystemu Cerber 2.0 albo spefnienia wszystkich wymagan dotyczacych
Narzedzia — 9 punktéw.

d. Za motzliwo$¢ modelowania aplikacji mobilnych na system iOS - 2 punkty

e. W przypadku, gdy rozwigzanie umozliwia¢ bedzie modelowanie aplikacji mobilnych
zaréwno na Androida jak i na iOS, to za mozliwoé¢ modelowania aplikacji mobilnych
w sposdb nie wymagajacy odrebnego modelowania aplikacji dla kazdego
z powyzszych systeméw operacyjnych (modelowanie wykonywane raz i na jego
podstawie wykonywana bedzie kompilacja kodu na odpowiedni system operacyjny) —
1 punkt.

Niezaleznie od przyjetego wariantu budowy rozwigzania, spetnione muszg by¢ nastepujgce

2.4,

warunki:

i. W przypadku budowy Narzedzia w drodze taczenia kilku rozwiazan
standardowych (COTS) musza by¢ one ze sobg w petni zintegrowane,
umozliwiajgc korzystanie przez uzytkownikéw z Narzedzia w taki sposob jakby
byto ono jedng aplikacja.

ii. W przypadku wykorzystywania rozwigzan dedykowanych do uzupetnienia
funkcjonalnoéci  dostarczanych przez Narzedzie (bedace rozwigzaniem
standardowym (COTS) lub kombinacjg takich rozwigzar) aplikacje takie:

- mogg dotyczy¢ nie wiecej niz 20% zakresu funkcjonalnego zaméwienia

(umoiliwiac realizacje maksymalnie 20% wymagari)

- muszg by¢ aplikacjami w petni zintegrowanymi z Narzedziem. Ich uruchamianie
ma by¢ mozliwe w sposob catkowicie automatyczny, wynikajacy z przebiegu
krokéw procesowych. Dla aplikacji dedykowanych dopuszczalne bedzie, aby byty
one modyfikowalne jedynie poprzez zmiane kodu Zrédtowego, ktdry
dostarczony zostanie wraz z dokumentacja. W ofercie powinien zosta¢
szczegotowo przedstawiony zakres funkcjonalnosci w ktérych Oferent zamierza
zastosowac takie podejécie (takie przez wskazanie wymagan ktére beda
realizowane przez takie rozwigzanie), wraz ze wskazaniem dedykowanych
aplikacji jakie beda zastosowane izintegrowane z Narzedziem oraz z
okresleniem technologii jakie uzyte zostang do budowy kazdej z nich.

KRYTERIUM nr 4 — Prezentacja mozliwosci modelowania w Narzedziu (COTS) - waga
10%

Liczba punktéw (P) przyznanych za to kryterium wynosi maksymalnie 10.

Oferenci powinni przedstawi¢ prezentacje mozliwogci oferowanego Narzedzia,
modelujac jeden proces - #2 Proces zgtoszenia reklamy przez Operatora, ktory opisany
jest wrozdziale 9.2.1 OPZ oraz prezentujac mozliwosci oferowanego rozwigzania w
zakresie modyfikacji tego procesu. Ponadto, w trakcie prezentacji powinna zostad
przedstawiona praca przy wykorzystaniu tego procesu (do oceny jego ergonomii
i intuicyjnosci). W prezentacji oceniane beda:

tatwos¢ przygotowania procesu w Narzedziu — 4 punkty

Zamawiajacy oceniajac w tym zakresie prezentacje stosowac bedzie nastepujaca skale ocen:

. Bardzo fatwe i bardzo wygodne — 4 punkty — catoé¢ modelowania prowadzona bedzie
z wykorzystaniem rozwigzan ‘drag & drop’, modelowanie bedzie bardzo intuicyjne i
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nie bedzie wymagac zadnej specjalistycznej wiedzy i kwalifikacji do jego
prowadzenia.

tatwe i wygodne — 2 punkty — catos¢ lub zdecydowana wiekszoé¢ modelowania
prowadzona bedzie z wykorzystaniem rozwiazan ‘drag & drop’, modelowanie bedzie
intuicyjne i moze wymagac specjalistycznej wiedzy i kwalifikacji do jego prowadzenia
co najwyzej w niewielkim zakresie. Oczekiwana specjalistyczna wiedza powinna byc
mozliwa do uzyskania na powszechnie dostepnych kursach i szkoleniach.

Dos¢ trudne albo niewygodne — 0 punktéw — prowadzenie modelowania ocenione
bedzie jako doé¢ trudne lub ucigzliwe dla uzytkownika albo do jego prowadzenia
niezbedne beda odpowiednie specjalistyczne kwalifikacje.

tatwos¢ modyfikacji procesu w Narzedziu — 4 punkty

Zamawiajacy oceniajac w tym zakresie prezentacje stosowac bedzie nastepujaca skale ocen:

Bardzo tatwa i bardzo wygodna — 4 punkty — cato$¢ modyfikacji prowadzona bedzie
z wykorzystaniem rozwigzan ‘drag & drop’, modyfikacje bedg bardzo intuicyjne i nie
beda wymagac zadnej specjalistycznej wiedzy i kwalifikacji do ich prowadzenia.
tatwe i wygodne ~ 2 punkty — cato$¢ lub zdecydowana wiekszosc modyfikacji
prowadzona bedzie zwykorzystaniem rozwigzan ‘drag & drop’, modyfikowanie
bedzie intuicyjne i moze wymagad specjalistycznej wiedzy i kwalifikacji do jego
prowadzenia co najwyzej w niewielkim zakresie. Oczekiwana specjalistyczna wiedza
powinna by¢ moiliwa do uzyskania na powszechnie dostepnych kursach i
szkoleniach.

Dos¢ trudne albo niewygodne — O punktéw — prowadzenie modyfikacji ocenione
bedzie jako doé¢ trudne lub ucigzliwe dla uzytkownika albo do jego prowadzenia
niezbedne beda odpowiednie specjalistyczne kwalifikacje.

Intuicyjnosc i ergonomia pracy w Narzedziu i w procesie zamodelowanym przy jego
uzyciu — 2 punkty.

Bardzo tatwa i bardzo wygodna — 2 punkty — wszystkie dziatania wykonywane w
Narzedziu oraz w zamodelowanym przy jego uzyciu procesie bedg bardzo intuicyjne i
ergonomiczne, uzytkownik bedzie je w stanie wykonywac bez posiadania dodatkowe;j
specjalistycznej wiedzy lub kwalifikacji.

tatwa i wygodna — 1 punkt — wszystkie dziatania wykonywane w Narzedziu oraz w
zamodelowanym przy jego uzyciu procesie bedg dos¢ intuicyjne i ergonomiczne, do
ich wykonania od uzytkownika moze by¢ wymagane posiadanie w niewielkim stopniu
takze dodatkowej specjalistycznej wiedzy lub kwalifikacji, ktére mozliwe sq do
uzyskania na powszechnie dostepnych kursach i szkoleniach.

Dos¢ trudna albo niewygodna — O punktéw — wszystkie dziatania wykonywane w
Narzedziu oraz w zamodelowanym przy jego uzyciu procesie beda doé¢ trudne lub
ucigzliwe dla uzytkownika albo do jego prowadzenia niezbedne beda odpowiednie
specjalistyczne kwalifikacje.

O terminie przeprowadzenia prezentacji, Oferenci spetniajacy warunki formalne zostang
poinformowani z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem.
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Podczas prezentacji Oferent powinien korzysta¢ z przygotowanych wczesniej przez siebie
probek stownikéw (o ile bedg niezbedne) oraz zapisywa¢ dane do odpowiednio
przygotowanych wczesniej przez Oferenta struktur bazodanowych. Zakres merytoryczny
tresci zawartych w tych prébkach stownikéw oraz struktura bazy danych nie bedg w
czasie prezentacji podlegaty ocenie Zamawiajgcego. Zawiadomienie w kroku 11.7.
procesu powinno by¢ wysytane na adres mailowy znajdujacy sie w domenie ztm.waw.pl
(adresy zostang podane bezposrednio przed kazda prezentacjg) oraz dodatkowo mogg
by¢ wysytane na dowolny inny adres poczty elektronicznej. W przypadku wystgpienia
probleméw  uniemozliwiajgcych  wystanie/odebranie informacji o  zmianach
zdefiniowanych w kroku 11.7. procesu, Oferent bedzie mégt zastosowaé inny niz podany
przez Zamawiajgcego adres e-mail. W takiej sytuacji ogélna ocena prezentacji bedzie
mogta zostac obnizona o 0.5 punktu, chyba ze wystanie/odebranie informacji o zmianach
niemozliwe bedzie w czasie kazdej z prezentacji i w kazdej z nich zastosowany bedzie
musiat by¢ inny niz podany przez Zamawiajacego adres e-mail.

Prezentacje powinny by¢ przedstawiane z komputeréw wiasnych oferentéw
umozliwiajacych wyswietlanie obrazu na wyjéciu HDMI do ktérego podtgczony bedzie
rzutnik Zamawiajacego. Prezentacja moizliwosci modelowania w Narzedziu (COTS)
powinna trwac nie diuzej niz 45 minut. Oferenci powinni przygotowac i ztozy¢ wraz
zofertq film o parametrach opisanych w rozdziale XI w punkcie 4.2. W przypadku
wykorzystywania do przeprowadzenia prezentacji wiecej niz jednego rozwigzania COTS
albo rozwiqzan dedykowanych, muszq by¢ one zintegrowane ze sobg w taki sposob, aby
spetnione zostaty wymagania w tym zakresie opisane w Rozdziale XIV punkty2.3.i. oraz

2.3.ii.

Zamawiajqcy zastrzega sobie moiliwos¢ do nagrywania prezentacji (zaréwno obrazu

jak i diwieku).

UWAGA:
Zamawiajacy oczekuje uzyskania przez Oferentéw minimum 5 punktéw w ramach tego
kryterium. Jednoczesnie oferta nie moze w zadnym z ocenianych obszaréw (2.4.3, 2.4.b
oraz 2.4.c) uzyskac zera punktow. Oferty, ktére nie osiagng tego poziomu w tym kryterium,
zostang odrzucone jako niezgodne z SIWZ.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyiszg liczbe punktéw (P)

ze wszystkich kryteriéw, wg wzoru:
P=C+D+J+P

Obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.

W przypadku gdy nie bedzie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie
lub wigcej ofert przedstawia¢ bedzie taka sama cene, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow,
ktorzy ztoiyli te oferty do ztozenia w terminie okredlonym przez Zamawiajgcego ofert
dodatkowych.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej przy wykorzystaniu aukcji
elektronicznej.
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Zmawiajgcy w toku oceny ofert moze poprawi¢ w ofertach oczywiste omytki pisarskie oraz
oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek, a takze inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z SIWZ, nie powodujgce
istotnych zmian w tresci oferty i niezwtocznie zawiadamia o tym Wykonawce, ktérego oferta
zostata poprawiona.

W przypadku watpliwosci co do tresci oferty Zamawiajacy bedzie mégt wezwaé Wykonawce
do udzielenia wyjasnien w tym zakresie. Wyjasnienia treéci oferty nie mogg stanowié
negocjacji tresci oferty ani prowadzi¢ do zmiany tresci oferty.

Gdy cena zaoferowana przez Wykonawce wzbudzi watpliwosci Zamawiajgcego, czy nie jest
razaco niska, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do wyjasnien na podstawie art. 90 ust. 1, 2i 3

ustawy Pzp.

Zamawiajqcy odrzuci oferte, gdy:

10.1. jej tres¢ nie odpowiada tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia,

10.2. jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

10.3. zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia;

10.4. zawiera btedy w obliczeniu ceny;

10.5. Wykonawca nie wyrazit zgody, na przedtuzenie terminu Zwigzania ofertg;

10.6. wadium nie zostato wniesione lub zostato wniesione w sposéb nieprawidtowy, jezeli
zamawiajgcy zadat wniesienia wadium;

10.7. jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw;

10.8. przedstawione w niej ceny ofertowe nie beda spetniaty warunku, ze C:1.7 miesci€ sie
bedzie w przedziale od 55% do 70% facznej ceny Cg;.; + Ces;

10.9. w wyniku badania i oceny ofert badana oferta w kryterium nr 4 uzyska mniej niz 5
punktow.

Zamawiajacy powiadomi Wykonawcoéw o wyborze najkorzystniejszej oferty odrebnym

pismem. Zawarcie umowy bedzie stanowito odrebng czynnosé, ktéra nastapi po dopetnieniu

formalnosci zwigzanych z podpisaniem umowy.

Rozdziat XV. Opis sposobu obliczania ceny

1.

Wykonawca okresla cene netto, podatek Vat, brutto realizacji zaméwienia poprzez wskazanie
w Formularzu ofertowym sporzadzonym wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 9 do SIWZ.
Powyisze ceny wynika¢ bedg z wyliczeri dokonanych w Zataczniku nr 9A do Formularza
ofertowego stanowigcego Formularz cenowy, ktory zostanie zatgczony przez Wykonawce do
Oferty i stanowi¢ bedzie jej czesé.

Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszystkie koszty i ryzyka zwigzane z realizacjg
zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia oraz wzorem umowy okreslonym
W niniejszej SIWZ.

Ceng oferty nalezy wyliczy¢ w ztotych polskich (PLN), z doktadnoscig do 1 grosza. Wartosci
(netto, VAT, brutto) muszg by¢ podane i wyliczone w zaokragleniu do dwdch miejsc po
przecinku (zasada zaokraglenia — ponizej 5 nalezy koncowke poming¢, powyzej i rowne 5
nalezy zaokragli¢ w gére).

W' przypadku ziozenia oferty, ktérej wyb6r prowadzitby do powstania obowigzku
podatkowego zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug w zakresie
dotyczacym wewnatrzwspélnotowego nabycia towardw, zamawiajgcy w celu oceny takiej
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oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktory miatby
obowigzek wpfaci¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

W zwigzku z wykonaniem umowy zawartej w wyniku przedmiotowego zamodwienia
publicznego rozliczenia miedzy zamawiajacym i Wykonawca bedg prowadzone wylgcznie
w ztotych polskich i nie beda prowadzone w walutach obcych.

Rozdzial XVI. Udzielenie zamowienia

1.

2

Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza na podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych w niniejszej SIWZ.
Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy jednoczesnie zawiadomi
Wykonawcdéw, ktorzy ztozyli oferty o:

— wyborze najkorzystniejszej oferty, podajgc nazwe (firme), albo imig i nazwisko, siedzibe
albo adres zamieszkania i adres Wykonawcy, ktorego oferte wybrano, uzasadnienie jej
wyboru oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i
adresy Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom.

— Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, podajgc uzasadnienie faktyczne
i prawne;

— Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamowienia,
podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne,

Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie

zamoOwienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania

umowy, Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejsza sposréd pozostatych ofert, bez

przeprowadzenia ich ponownej oceny, chyba ze zajda przestanki o ktérych mowa w art. 93

ust. 1 ustawy Pzp.

Protokot wraz z zatacznikami jest jawny. Przez zataczniki do protokotu Zamawiajacy rozumie

wszystkie dokumenty zwigzane z przebiegiem niniejszego postepowania, od momentu

rozpoczecia jego przygotowania przez Zamawiajgcego do momentu zawarcia umowy o

zamowienie publiczne. Zatgczniki do protokotu Zamawiajgcy udostepni po dokonaniu wyboru

najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postepowania, z tym ze oferty udostepnia sie od
chwili ich otwarcia.

Rozdziat XVII. Formalno$ci jakie powinny zosta¢ dopelnione przez
Wykonawce po wyborze oferty w celu zawarcia umowy

1.

Na pokrycie roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy na okres jej
obowigzywania, Wykonawca bedzie obowigzany wnieéé zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 5 % (pieé procent) ceny catkowitej podanej w ofercie.
Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku
nastepujgcych formach:

2.1. pienigdzu;

2.2.gwarancjach bankowych;

2.3.gwarancjach ubezpieczeniowych;

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wniesienie zabezpieczenia w formach okreslonych art. 148
ust. 2 ustawy Pzp.
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W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie pienigznej Zamawiajacy przechowa je na
oprocentowanym rachunku bankowym.

Z tresci zabezpieczenia przedstawionego w formie gwarancji/poregczenia winno wynika¢, ze
bank, ubezpieczyciel, poreczyciel zaptaci, na rzecz Zamawiajgcego w terminie maksymalnie
30 dni od pisemnego zgdania kwote zabezpieczenia, na pierwsze wezwanie Zamawiajacego,
bez odwotania, bez warunku, niezaleznie od kwestionowania czy zastrzezert Wykonawcy i bez
dochodzenia czy wezwanie Zamawiajacego jest uzasadnione czy nie.

W przypadku, gdy zabezpieczenie, bedzie wnoszone w formie innej niz pienigdz, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do akceptacji projektu ww. dokumentu.

Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiada¢ ze sobg
dokumenty potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie
bedzie wynika¢ z dokumentéw zatgczonych do oferty.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoOwienia, ktorych oferta zostata
wybrana, beda obowigzani przedstawic¢ zamawiajacemu umowe regulujgcg wspétprace tych
Wykonawcdw, przed zawarciem umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

Umowa w sprawie zaméwienia publicznego wymaga, pod rygorem niewaznosci, zachowania
formy pisemnej.

Umowa jest jawna i podlega udostepnieniu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie
do informacji publicznej.

Do umowy w sprawie zamdwien publicznych stosuje sig przepisy ustawy Kodeks cywilny.
Wzor umowy stanowi zatgcznik nr 6 do SIWZ.

Wz6r umowy powierzenia danych osobowych stanowi zatgcznik nr 13 do SIWZ.

Wzér gwarancji stanowi zatacznik nr 14 do SIWZ.

Rozdzial XVIII. Uniewaznienie postepowania

1.

Zamawiajacy uniewazni postepowanie w nastepujacych przypadkach:

1.1.nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,

1.2.cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyisza kwote, ktora
zamawiajacy zamierza przeznaczyc¢ na sfinansowanie zaméwienia, chyba ze zamawiajacy
moze zwigkszy(¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty,

1.3.w przypadkach, o ktérych mowa w rozdziale XIV.5 SIWZ zostaly ztozone oferty
dodatkowe o takiej samej cenie,

1.4.wystapita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamowienia nie lezy w interesie Zamawiajacego, czego nie moina byto
wczesniej przewidzied,

1.5. postgpowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wada,

1.6.cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizsza ceng przewyisza kwote, ktérag
Zamawiajacy zamierza przeznaczyé na sfinansowanie kazdego z osobna etapu
przedmiotu zamowienia, chyba Ze zamawiajacy moze zwigkszy¢ te kwote do ceny
najkorzystniejszej oferty;

O uniewaznieniu postepowania o udzielenie zaméwienia Zamawiajacy zawiadomi

rownoczesnie wszystkich Wykonawcéw, ktérzy:

2.1.ubiegali sig o udzielenie zaméwienia — w przypadku uniewaznienia postepowania przed
uptywem terminu sktadania ofert,

2.2.ztozyli oferty — w przypadku uniewaznienia postepowania po uptywie terminu sktadania
ofert, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.
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3. Informacje o uniewa:inieniu postepowania, Zamawiajacy udostepni na swojej stronie
internetowe].

Rozdziat XIX. Srodki ochrony prawnej przystugujace Wykonawcy w
toku postepowania o udzielenie zaméwienia

Uczestnikom postgpowania stuzg $rodki ochrony prawnej przewidziane w przepisach Kodeksu
cywilnego.

Zatwierdzam:
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