ZTM-przetarg nieograniczony nr 125/2018 Zatacznik nr 5 do SIWZ

UMOWA
NA WYKONANIE UStUGI POLEGAJACEJ NA SERWISIE ORAZ NAPRAWACH
SYSTEMOW POBIERANIA OPLAT (SPO)

zawarta w Warszawie w dniu ........cccceevveennn. roku,

w rezultacie udzielenia zamdwienia sektorowego o wartosci ponizej 443 000 euro w trybie przetargu
nieograniczonego nr ...f2018 — podstawa prawna: art. 132 ust. 1 pkt. 6 oraz art. 133 ust. 1 Ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.) pomiedzy:

Miastem Stotecznym Warszawa, Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP 525-22-48-481 w imieniu i na rzecz
ktérego dziata Zarzad Transportu Miejskiego, ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa, zwanym dalej

,,Zamawiajagcym” reprezentowanym na podstawie petnomocnictwa nr .......ccccveveveiveneenen. Zdnia .,
roku UdzieloNEEO Przez ......uveveceeceeverirceeeere e ,

(o] S - Zarzadu Transportu Miejskiego,

a:

4.

§1
PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi polegajgcej na: serwisie

systeméw pobierania optat (SPO), zamontowanych na obiektach — parkingach administrowanych

przez Zarzad Transportu Miejskiego, zwanej dalej Przedmiotem Zamdwienia.

Przedmiot Zamdwienia (serwis SPO) obejmuje:

a)

b)

Zadanie A — wykonanie prac serwisowych — okresowych konserwacji SPO i wykonanie prac
awaryjnych SPO tj. podejmowanie prac awaryjnych na podstawie zgtoszern Zamawiajacego
o awarii,

Zadanie B — wykonanie prac naprawczych SPO.

Terminologia zwigzana z serwisem oraz naprawami.

1)

2)

Przez serwis nalezy rozumieé utrzymanie SPO w petnej zdolnosci do pracy w systemie ciggtym,
przy prawidtowo dziatajgcym zasilaniu, a takie wykonanie okreslonych prac, w tym prac
naprawczych, majgcych na celu utrzymanie systemow, instalacji i urzadzen w dobrym stanie
technicznym, zabezpieczenia tych systemodw, instalacji i urzadzen przed szybkim zuzyciem
i zniszczeniem, a takze w celu ich uzytkowania w stanie zgodnym z przeznaczeniem.

Przez prace naprawcze nalezy rozumie¢ wykonanie okreslonych prac, majacych na celu
przywrécenie do petnej sprawnosci systemow, instalacji i urzadzen, a takze ich elementéw
(w tym réwniez poprzez ich ewentualng wymine na nowe).

Szczegdtowy zakres prac stanowigcych Przedmiot Zamoéwienia, lokalizacje obiektéw, wykaz

urzadzen i elementdw wchodzacych w sktad SPO okreslajg zatagczone do SIWZ Specyfikacje
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10.

11.

12.

13.

Techniczne Zadania A i Zadania B, stanowigce integralng czes¢ Umowy.

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r., poz. 1502 z pdin. zm.) przez Wykonawce
lub podwykonawce oséb swiadczacych Przedmiot Zamdwienia, wykonujgcych czynnosci wskazane
w ust. 2.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu, w terminie 14 dni od dnia zawarcia
niniejszej Umowy, potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem przez osobe upowazniong do
reprezentowania Wykonawcy, kopii uméw o prace zawartych z pracownikami swiadczgcymi prace
przy realizacji Przedmiotu Zamoéwienia, z uwzglednieniem anonimizacji danych osobowych.
Wykonawca zobowigzuje sie do aktualizacji przestanych kopii uméw o prace, z uwzglednieniem
anonimizacji danych osobowych, zgodnie z ust. 6., niezwtocznie i kazdorazowo w przypadku
zmiany pracownikéw wykonujgcych Przedmiot Zamdwienia oraz na kazde wezwanie i w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy moze wezwa¢ Wykonawce do przekazania zanonimizowanych kopii uméw o prace
pracownikow podwykonawcédw, Swiadczgcych prace przy realizacji Przedmiotu Zamoéwienia.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania tych dokumentéw Zamawiajgcemu w terminie 14 dni
od dnia otrzymania wezwania do ich przekazania.

Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace os6b wykonujacych wskazane w ust. 2 czynnosci, Zamawiajacy przewiduje sankcje
w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kar umownych w wysokosciach okreslonych w § 5
ust. 3 Umowy.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce,
Zamawiajgcy moze zwrdcic sie o przeprowadzenie kontroli przez Paristwowg Inspekcje Pracy.
Strony oswiadczajg, ze znane jest im i stosujg w swojej dziatalnosci rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

Strony oswiadczajg, ze dane kontaktowe pracownikow, wspoétpracownikow i reprezentantéw Stron
udostepniane wzajemnie w niniejszej Umowie lub udostepnione drugiej Stronie w jakikolwiek
sposéb w okresie obowigzywania niniejszej Umowy przekazywane sg w zwigzku z wykonywaniem
zadania w interesie publicznym (wykonywania Umowy) przez Zamawiajgcego lub prawnie
uzasadnionego interesu Wykonawcy. Udostepniane dane kontaktowe moga obejmowaé: imie
i nazwisko, adres e-mail, stanowisko stuzbowe i numer telefonu stuzbowego. Kazda ze Stron bedzie
administratorem danych kontaktowych, ktére zostaty jej udostepnione w ramach Umowy. Strony
zobowigzujg sie w zwigzku z tym do przekazania wszystkim osobom, ktérych dane udostepnit,
informacji, o ktéorych mowa w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (RODO).

Postanowienia zawarte w:

1) Umowie wraz ze Specyfikacjami Technicznymi,
2) SIWZ wraz z zatgcznikami,

3) ofercie wraz z zatgcznikami,
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nalezy traktowad jako wzajemnie uzupetniajgce sie.

§2
ZOBOWIAZANIE WYKONAWCY

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé Przedmiot Zamdwienia zgodnie z:

a) obowigzujgcymi przepisamii normami,

b) dokumentacjami techniczno-ruchowymi i instrukcjami konserwacji producentéw urzadzen,

c) zapisami niniejszej Umowy oraz Specyfikacji Technicznych Zadania A i Zadania B, przy
uwzglednieniu wymogu nalezytej starannosci.

2. Wykonawcy nie wolno wykorzystywac we wtasnym interesie rzeczy i praw Zamawiajgcego.
Wykonawca bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze przekazywac praw
i obowigzkow wynikajgcych z Umowy.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze jest przygotowany pod wzgledem technicznym i organizacyjnym, posiada
niezbedna wiedze i potencjat do realizacji Przedmiotu Zamdwienia.

5. Wykonawca oswiadcza, iz w trakcie realizacji Przedmiotu Zamodwienia bedzie ponosit
odpowiedzialnos¢ za wszelkie swoje dziatania i zaniechania oraz dziatania i zaniechania swoich
pracownikéw oraz osob trzecich, ktérymi bedzie postugiwat sie przy realizacji Przedmiotu
Zamowienia.

6. Wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem niniejszej Umowy ponosi Wykonawca; w szczegdlnosci
Wykonawca na wtasny koszt i ryzyko dokonuje zakupu wszelkich ustug, materiatéw i urzadzen,
wyposazenia, ponosi koszty diagnostyki urzadzen oraz instalacji wchodzgcych w sktad SPO, ponosi
koszty transportu, utylizacji, jak réwniez optaca wykwalifikowanych pracownikéw zatrudnionych
przy realizacji Przedmiotu Zamowienia.

7. lJezeli w zwigzku z realizacjg prac stanowigcych Przedmiot Zamdwienia powstanie obowigzek
uiszczenia jakiejkolwiek opfaty administracyjnej lub skarbowej, Wykonawca zobowigzuje sie uiscic jg
we wiasciwym urzedzie w terminie okreslonym w obowigzujgcych przepisach prawa.

8. W celu realizacji Przedmiotu Zamoéwienia Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) przydzielenia przeszkolonych i wyposazonych pracownikéw, posiadajacych wszystkie stosowne
uprawnienia;

b) zapewnienia prawidtowego dziatania systemow, instalacji i urzadzen objetych Przedmiotem
Zamoéwienia;

c) zapewnienia nadzoru nad prawidtowym dziataniem systemow, instalacji i urzadzen objetych
Przedmiotem Zamowienia;

d) niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich stwierdzonych nieprawidtowosciach,
usterkach, dewastacjach lub kradziezach elementéw wchodzacych w sktad systemodw, instalacji
i urzadzen;

e) zabezpieczenia na swoj koszt rejonu prac zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

f) terminowego wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z Umowy;

g) nieodptatnego uczestnictwa w spotkaniach, kontrolach i odbiorach organizowanych przez
Zamawiajgcego (na jego pisemne, lub e-mailowe, lub telefoniczne zgdanie skierowane do
Wykonawcy na co najmniej 2 dni przed wyznaczonym terminem) w sprawach dotyczgcych
Przedmiotu Zamdwienia, w tym dotyczacych rozbudowy, remontu, naprawy, stanu technicznego
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10.

11.

12.

itp.;
h) zapewnienia w trakcie wykonywania Przedmiotu Zamodwienia niezaktdconej funkcjonalnosci
obiektdéw;
i) podjecia dziatan w przypadku stwierdzenia okolicznosci stanowigcych zagrozenie dla mienia
Zamawiajgcego oraz uzytkownikéw i pracownikdw Zamawiajgcego na obiektach okreslonych
w Specyfikacjach Technicznych Zadania A i Zadania B;
j) zapewnienia facznosci telefonicznej z Zamawiajagcym zgodnie z wykazem teleadresowym,
stanowigcym zatgcznik do SIWZ.
Na zadanie Zamawiajgcego (pisemne, lub e-mailowe, lub telefoniczne) Wykonawca zobowigzany
jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu dokumenty potwierdzajgce posiadanie przez pracownikéw
Wykonawcy uprawnien, o ktérych mowa w ust. 8 lit. a).
Wykonawca bez zgody Zamawiajgcego nie moze wykonywac¢ na obiektach Zamawiajacego zadnych
innych prac, niz prace okreslone w Specyfikacjach Technicznych Zadania A i Zadnia B.
Uzyte przy wykonywaniu Przedmiotu Zamodwienia urzadzenia i narzedzia muszg posiada¢ wszystkie
wymagane atesty, certyfikaty oraz dopuszczenia do ich stosowania na terenie Polski i Unii
Europejskie;j.
W dowolnym czasie trwania Umowy Zamawiajgcy ma prawo scedowaé¢ na Wykonawce obowigzek
utylizacji materiatow zepsutych — wyeksploatowanych i uszkodzonych, zdemontowanych w trakcie
realizacji Przedmiotu Zamdwienia.

§3
TERMINY WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia ......ccccceveevreereenenne roku do dnia 31.12.2019 roku.

Przedmiot Zamodwienia Wykonawca zobowigzany jest wykonywaé w terminach okreslonych

w Specyfikacjach Technicznych Zadania A i Zadania B.

Zamawiajacy bedzie dokonywat odbioru poszczegdlnych prac stanowigcych Przedmiot Zamoéwienia,

o ktorych mowa w § 1 ust. 2 oddzielnymi Protokotami Odbioru tych prac, po ich wykonaniu, przy

czym Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ sporzadzania zbiorczych Protokotéw Odbioru. Odbidr catosci

Przedmiotu Zamdwienia zostanie potwierdzony Protokotem Odbioru Koricowego Przedmiotu

Zamowienia.

Wykonanie prac serwisowych zrealizowanych przez Wykonawce w ramach Zadania A Strony bedga

potwierdzaty w Protokole Odbioru Prac Serwisowych.

Wykonanie prac naprawczych zrealizowanych przez Wykonawce w ramach Zadania B Strony bedg

potwierdzaty w Protokole Odbioru Prac Naprawczych.

Za date wykonania poszczegdlnych prac serwisowych (Zadania A) lub prac naprawczych (Zadania B)

uwazany bedzie:

a) dzien zgtoszenia przez Wykonawce zakoriczenia realizacji poszczegdlnych prac serwisowych lub
prac naprawczych okreslonych w Specyfikacjach Technicznych Zadania A i Zadania B i gotowosci
do przeprowadzenia odbioru poszczegélnych prac serwisowych lub prac naprawczych — jezeli
wykonane prace serwisowe lub prace naprawcze nie zawieraty zadnych wad i Zamawiajacy
podpisat wiasciwy protokoét tzn.: Protokét Odbioru Prac Serwisowych lub Protokét Odbioru Prac
Naprawczych bez uwag i zastrzezen, lub

b) dzien zgtoszenia przez Wykonawce zakonczenia realizacji poszczegdlnych prac serwisowych lub
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10.

prac naprawczych okreslonych w Specyfikacjach Technicznych Zadania A i Zadania B i gotowosci
do przeprowadzenia odbioru poszczegdlnych prac serwisowych lub prac naprawczych — jezeli
w toku czynnosci odbioru prac serwisowych lub prac naprawczych zostaty stwierdzone wady
nieistotne, a Zamawiajgcy podpisat wtasciwy protokét tzn. Protokét Odbioru Prac Serwisowych
lub Protokét Odbioru Prac Naprawczych wyznaczajagc przy tym termin na usuniecie
przedmiotowych wad, lub

c) dzien podpisania przez Zamawiajgcego bez zastrzezen witasciwego protokotu odbioru tzn.
Protokotu Odbioru Prac Serwisowych lub Protokotu Odbioru Prac Naprawczych - jezeli po
zgtoszeniu przez Wykonawce zakonczenia i gotowosci do przeprowadzenia odbioru
poszczegdlnych prac serwisowych lub prac naprawczych, w toku przeprowadzonych przez
Zamawiajgcego czynnosci odbioru tych prac serwisowych lub prac naprawczych stwierdzone
zostaty wady istotne.

Zgtoszenie, o ktdrym mowa w ust. 6 moze zosta¢ dokonane przez Wykonawce w formie: ustnej lub

telefonicznej lub mailowej lub pisemne;j.

Realizacja poszczegdlnych prac serwisowych w ramach Zadania A lub prac naprawczych w ramach

Zadania B okreslonych w Specyfikacjach Technicznych Zadania A i Zadania B bedzie uwazana

za zakoiczong i odebrang przez Zamawiajgcego, jezeli podpisane przez Zamawiajgcego wiasciwe

protokoty odbioru beda zawieraé¢ wyrazne, niebudzgce watpliwosci interpretacyjne oswiadczenie

Zamawiajgcego o uznaniu ww. prac za wykonane.

Podpisanie poszczegdlnych Protokotéw Odbioru, o ktéorych mowa w niniejszym paragrafie jest

niezalezne od obowigzku:

a) wykonania regulacji, ustawien i programowania,

b) sporzgdzenia raportow,

przy czym brak wykonania prac okreslonych w lit. a) i b) moze by¢ podstawg do naliczenia kary

umownej, mimo podpisania odpowiednich Protokotéw Odbioru.

W poszczegdlnych Protokotach Odbioru, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, Zamawiajacy

ma prawo umiesci¢ w szczegdlnosci postanowienia dotyczgce: niewykonania poszczegdlnych prac,

niewykonania w terminie poszczegdlnych prac, niewtasciwego wykonania poszczegdlnych prac,

zniszczenia rzeczy Zamawiajgcego, braku tgcznosci telefonicznej i inne, zwigzane z wykonywaniem

Przedmiotu Zamowienia.

84
WYNAGRODZENIE

1. Wartos¢ Umowy nie przekroczy kwoty .................. PLN brutto (stownie ztotych: .........cccoeeeveireeeennl),

na ktérg sktada sie wynagrodzenie w kwocie ... PLN netto (stownie ztotych:

............................................. ), powiekszone o podatek VAT, ktdry na dzien zawarcia Umowy wynosi

23% tj. e PLN (stownie ztotych: .....ccooevveerreieee ), w tym:

a) wartos¢ prac okreslonych dla Zadania A nie przekroczy kwoty ................... PLN brutto (stownie
zZtotych: e, ), na ktdrg sktada sie wynagrodzenie w kwocie ................. PLN
netto (stownie ztotych: ... ), powiekszone o podatek VAT, ktéry na dzien
zawarcia Umowy wynosi 23% tj. ......cceeeeuenee. PLN (stownie ztotych: .....cccooveenieieireene. ),

b) wartos¢ prac okreslonych dla Zadania B nie przekroczy kwoty ............... PLN brutto (stownie
P4 (] 1Y/o] o TR ), na ktorg sktada sie wynagrodzenie w kwocie ................. PLN
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

netto (stownie ztotych: ..o ), powiekszone o podatek VAT, ktéry na dzien

zawarcia Umowy wynosi 23% tj. .....ccceeeerne. PLN (stownie ztotych: ......ccccoevverivrcceicnnnd).
Zamawiajgcy zaptaci na rzecz Wykonawcy wynagrodzenie za wykonanie prac wchodzgcych w zakres
Zadania A i Zadania B zgodne z jednostkowymi ryczattowymi stawkami okreslonymi w formularzu
cenowym (zatacznik nr .......... do SIWZ).
Wartosci wszystkich prac okreslonych w formularzu cenowym sg state i nie ulegajg zmianie w czasie
obowigzywania niniejszej Umowy, z zastrzezeniem ust. 15.
Stawki za wykonanie poszczegdlnych prac serwisowych wchodzacych w zakres Zadania A oraz prac
naprawczych wchodzgcych w zakres Zadania B okres$lone w formularzu cenowym, obejmuja
realizacje wszystkich prac wskazanych w Specyfikacjach Technicznych Zadania A i Zadania B.
Rozliczenie za wykonanie poszczegdlnych prac okreslonych w formularzu cenowym bedzie
nastepowato po ich wykonaniu.
Zamawiajgcy informuje, ze liczby prac do wykonania okreslone w formularzu cenowym
sg wartosciami szacunkowymi.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do bezptatnej rezygnacji z czesci prac stanowigcych Przedmiot
Zamodwienia, w sytuacji gdy Zamawiajacy uzna, ze ich realizacja jest zbyteczna, przy czym o takiej
decyzji Wykonawca nie musi by¢ informowany.
Wykonawcy nie przystuguje zadne odszkodowanie z tytutu podjecia decyzji przez Zamawiajacego
o rezygnacji z wykonywania prac okreslonych w ust. 7.
Nalezne wynagrodzenie za poszczegdlne prace serwisowe okreslone dla Zadania A lub za prace
naprawcze okreslone dla Zadania B wyptacone bedzie przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy w terminie do 21 dni od daty wptywu prawidtowo wystawionej faktury do kancelarii
Zamawiajgcego —ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa.
Faktury nalezy wystawia¢ na:
e Nabywca: Miasto Stoteczne Warszawa, Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP: 525-22-48-481,
e Odbiorca i ptatnik: Zarzad Transportu Miejskiego, ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa.

Podstawg do stwierdzenia prawidtowosci wystawionych faktur, beda:

e w przypadku poszczegdlnych prac serwisowych, podpisane przez Zamawiajacego i Wykonawce,
Protokoty Odbioru Prac Serwisowych, o ktérych mowa w § 3,

e w przypadku prac naprawczych, podpisane przez Zamawiajgcego i Wykonawce, Protokoty
Odbioru Prac Naprawczych, o ktérych mowa w § 3.

W przypadku niepodpisania protokotu/protokotéw, o ktérych mowa w ust. 11, w terminie

umozliwiajgcym zaptate faktur, zgodnie z ust. 9, ptatnos¢ zostanie dokonana w terminie do 21 dni

po podpisaniu wtasciwego protokotu/protokotéw.

Za termin zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wystawiania faktur zbiorczych za wykonanie ustug, pod

warunkiem, ze na fakturze zostang wyszczegdlnione prace wykonane na poszczegdlnych obiektach,

zgodnie z zatgczonymi do faktury wtasciwymi protokotami.

W przypadku zmiany w okresie obowigzywania Przedmiotu Zamdwienia:

a) stawki podatku od towardw i ustug,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (tj. Dz.U
z 2015 r. poz. 2008 ze zm.),
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16.
17.

18.
19.

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,
Wykonawca bedzie zobowigzany do wykazania i udokumentowania Zamawiajgcemu rzeczywistego
wptywu tych zmian na koszty wykonania Przedmiotu Zamdwienia. Po pozytywnej weryfikacji przez
Zamawiajgcego stanowiska Wykonawcy, strony zawrg aneks do Umowy, w ktérym okreslg
odpowiednio zmieniong wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy za realizacje Przedmiotu
Zamoéwienia. Powyzsza procedura moze by¢ wszczeta rowniez przez Zamawiajgcego, jezeli wyzej
okredlone zmiany beda skutkowaty zmniejszeniem wynagrodzenia Wykonawcy za realizacje
Przedmiotu Zamowienia. Wynagrodzenie zostanie odpowiednio zwiekszone/zmniejszone o kwote
odpowiadajgca wzrostowi/obnizce udokumentowanych kosztéw, o ktérych mowa powyzej.
Warunkiem wprowadzenia zmian do Umowy jest wystgpienie z wnioskiem przez Wykonawce
w terminie nieprzekraczajgcym 30 dni od daty wejscia w zycie przepiséw, o ktérych mowa w lit. a)-c)
powyze;j.
Wykonawca o$wiadcza, iz jest/nie jest* czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug.
Wykonawca wyraza zgode na potracenie przez Zamawiajgcego naliczonych przez Zamawiajgcego kar
umownych z ptatnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, chociazby wierzytelnosé
Zamawiajgcego o zaptate kary umownej nie byta jeszcze wymagalna (potrgcenie umowne). Przed
dokonaniem potrgcenia Zamawiajgcy zawiadomi pisemnie Wykonawce o wysokosci i podstawie
naliczonych kar umownych oraz przesle note ksiegowa.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze dokona ptatnosci z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.
Wykonawca oswiadcza, ze wskazany na fakturze rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym
stuzgcym wytacznie dla celéw rozliczen z tytutu prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej
(*dot. osdb fizycznych prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarczg).

§5
KARY UMOWNE

W przypadkach okreslonych w Umowie, w szczegélnosci w razie niewykonania lub nienalezytego

wykonania Przedmiotu Zamodwienia przez Wykonawce albo w przypadku opdzinien w realizacji

Przedmiotu Zamdwienia, Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ kary umowne.

Za niewykonanie Ilub nienalezyte wykonanie przez Wykonawce Przedmiotu Zamdwienia

Zamawiajgcy bedzie naliczat kary umowne w nastepujgcych wysokosciach:

a) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w wykonaniu poszczegdlnych prac serwisowych, na danym
obiekcie, liczac od dnia okreslonego w Specyfikacji Technicznej Zadania A na ich wykonanie do
dnia ich faktycznego wykonania — 100,00 PLN,

b) za kazda kolejng rozpoczetg godzine opdznienia w podjeciu dziatann awaryjnych na obiekcie,
liczong po uptywie ...* godzin od chwili zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego — 100,00 PLN,

c) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w wykonaniu prac naprawczych na danym obiekcie, liczac
od dnia okreslonego w Specyfikacji Technicznej Zadania B na ich wykonanie do dnia ich
faktycznego wykonania — 200,00 PLN,

d) za kazdorazowy brak tgcznosci/kontaktu z numerami teleadresowymi podanymi przez
Wykonawce — 1.000,00 PLN; przez brak kontaktu telefonicznego z Wykonawcg rozumie sie
niepodjecie potaczenia po trzech prdébach potaczenia sie w ciggu 10 minut; za kontakt
telefoniczny nie uznaje sie pofaczenia z automatyczng sekretarka,
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3.

e) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w usunieciu wad ujawnionych w okresie rekojmi, lub wad
nieistotnych, o ktéorych mowa w § 3 ust. 6 lit. b) liczagc od dnia wyznaczonego przez
Zamawiajgcego na usuniecie wad — 100,00 PLN,

f) za kazde niewykonanie prac, o ktérych mowa w § 3 ust. 9 w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego — 50,00 PLN za kazdg prace liczong osobno.

Za niedopetnienie wymogu zatrudniania pracownikéw $wiadczgcych Przedmiot Zamdwienia na

podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu Pracy, w tym pracownikéw

podwykonawcow, Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych wysokosciach:

10.

2.

a) w wysokosci 1.000,00 PLN za kazdy dzien opdznienia w ztozeniu, zgodnie z § 1 ust. 6 i 8,
potwierdzonych za zgodnos$¢ z oryginatem kopii uméw o prace zawartych z pracownikami
Swiadczacymi prace przy realizacji Przedmiotu Zamoéwienia, z uwzglednieniem anonimizacji
danych osobowych,

b) w wysokosci 50,00 PLN za kazdego pracownika, za kazdy dzien opdznienia w dostarczeniu
zgodnie z § 1 ust. 7. aktualizacji kopii uméw o prace pracownikéw swiadczacych prace przy
realizacji Przedmiotu Zamdwienia, z uwzglednieniem anonimizacji danych osobowych,

c) w wysokosci 100,00 PLN za kazdy dzien, za kazdego pracownika $Swiadczacego prace przy
realizacji Przedmiotu Zamdwienia w przypadku niedopetnienia wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu Pracy osdb wykonujgcych
wskazane w § 1 ust. 5 Umowy czynnosci, liczone od pierwszego dnia po uptynieciu terminu
wskazanego w wezwaniu do przekazania kopii uméw o prace z uwzglednieniem anonimizacji
danych osobowych.

Kwalifikacji czynnosci pod katem niewykonania lub nienalezytego wykonania prac dokonuje

Zamawiajgcy we wiasciwych Protokotach Odbioru.

taczna wartos¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 2 nie przekroczy 20% wartosci Umowy
brutto.

W przypadku niewykonania prac objetych Przedmiotem Zamdwienia w terminie lub wykonania
ich nienalezycie, Zamawiajgcy zachowujgc roszczenie o naprawienie szkody, uprawniony bedzie do
wykonania tych prac we witasnym zakresie lub zlecenia ich wykonania osobie trzeciej na koszt i
ryzyko Wykonawcy oraz obcigzenia Wykonawcy tymi kosztami.

Naliczenie kar nie zwalnia Wykonawcy od terminowego i nalezytego wykonania prac, co do ktdrych
Zamawiajgcy zgtosit zastrzezenia.

Zaptata kar umownych nie wyfgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogdlnych za poniesiong szkode.

Kwoty naliczonych przez Zamawiajgcego kar umownych, zgodnie z jego wolg, zostang pobrane badz
z kwoty zabezpieczenia wniesionego przez Wykonawce, badZ zostang potracone z ptatnosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy albo wykorzystane zostang jednoczesnie obie mozliwosci
(potracenie i pobranie z zabezpieczenia).

Wykonawca jest bezwzglednie zobowigzany do przestrzegania terminéw okreslonych
w Umowie, w tym réwniez termindw przypadajacych na dni ustawowo wolne od pracy.

§6
ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY
Zamawiajgcy ma prawo obcigzyé Wykonawce wszelkimi kosztami wynikajgcymi z niewtasciwego
wykonania prac objetych Przedmiotem Zamdwienia.
W przypadku uszkodzenia mienia Zamawiajgcego przez Wykonawce jest on zobowigzany pokry¢
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10.

11.

12.

13.

koszty naprawy lub zakupu nowej rzeczy wolnej od wad.

Wykonawca ponosi pefng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate w zwigzku
z wykonywaniem Przedmiotu Zamdwienia, w wyniku czynnosci wykonywanych przez pracownikéw
Wykonawcy lub osoby trzecie, ktérymi Wykonawca postugiwat sie przy wykonywaniu Przedmiotu
Zamdwienia.

Wykonawca zobowigzuje sie do zaspokojenia wszelkich roszczen cywilnoprawnych oséb trzecich,
bedacych nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania prac iobowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej Umowy.

Wykonawca posiada uprawnienie do zlecenia podwykonawcom wytgcznie tej czesci (zakresu) prac
objetych Przedmiotem Zamdwienia, ktére zostaty wskazane w ofercie, z zastrzezeniem ust. 6 i 10.
Podwykonawcy muszg posiadaé wymagane prawem uprawnienia do wykonywania zleconej im
czesci ww. prac.

Wykonawca zapewni, aby wszystkie umowy z podwykonawcami zostaty zawarte na pismie
i przekaze na kazde zgdanie i w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego kopie kazdej z umow
podwykonawczych.

Wykonawca odpowiada za dziatania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia kazdego podwykonawcy
tak, jakby to byty jego dziatania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia wtasne.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczgca podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu lub kryteriow selekcji, Wykonawca jest zobowigzany wykazac
Zamawiajgcemu, ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w
stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie
postepowania o udzielenie zamdwienia.

Jezeli powierzenie podwykonawcy wykonania czesci Przedmiotu Zamdwienia na ustugi nastepuje
w trakcie jego realizacji, Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego przedstawia oswiadczenia lub
dokumenty potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego podwykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest pisemnie poinformowac¢ podwykonawcdw o warunkach niniejszej
Umowy.

Powierzenie wykonania cze$ci Przedmiotu Zamoéwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tej czesci Przedmiotu Zamdwienia.

Niezastosowanie sie Wykonawcy do wymogdéw wynikajgcych z postanowien Umowy zawartych
powyzej, upowaznia Zamawiajgcego do podjecia wszelkich niezbednych dziatan w celu
wyegzekwowania od Wykonawcy i wszystkich podwykonawcéw realizacji ustalern zawartych
w Umowie, az do odstgpienia od Umowy z Wykonawcg z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
wiacznie. Prawo do odstgpienia od Umowy Zamawiajagcy moze wykonaé¢ w ciggu 30 dni od dnia
powziecia wiadomosci o zdarzeniach uzasadniajgcych odstgpienie.

§7
REKOJMIA
Okres odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi dla wykonanego Przedmiotu Zamdwienia
wynosi 24 miesigce od daty podpisania odpowiednich Protokotéw Odbioru.
Zgtoszenie wad nastepuje w formie pisemnej (pismem lub protokotem), zjednoczesnym
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wskazaniem przez Zamawiajgcego terminu ich usuniecia, uzasadnionego technologicznie.

3. W sytuacjach szczegdlnych, wynikajgcych z uwarunkowan obiektywnych, Zamawiajgcy na pisemng
prosbe Wykonawcy moze wydtuzyé termin okreslony w ust. 2.

4. Z zastrzezeniem ust. 2 i 3, w trakcie obowigzywania rekojmi Wykonawca zobowigzany jest do
niezwtocznego usuwania wad zgtoszonych przez Zamawiajgcego. Strony ustalajg, iz powiadomienie
Wykonawcy o istnieniu wady ujawnionej w okresie rekojmi nastgpi nie pdzniej niz w terminie 30 dni
od stwierdzenia przez Zamawiajgcego jej wystgpienia, przy czym termin ten bedzie biegt od dnia
stwierdzenia przez Zamawiajgcego, iz dana wada stanowi wade Przedmiotu Zamdwienia.

5. Wykonawca nie moze odmoéwic¢ usuniecia wad bez wzgledu na wysokos¢ zwigzanych z tym kosztéw.

6. Wykonawca ma prawo do zbadania zrddta lub przyczyny powstania wady, przy czym prawo to moze
wykonywaé w terminie 7 dni od dnia zgtoszenia wady przez Zamawiajgcego i tylko w takim zakresie,
w jakim nie zaktéca to funkcjonowania obiektu objetego Przedmiotem Zamdwienia. Badanie zrddta
lub przyczyny powstania wady nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku usuniecia wady w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

7. Jezeli po powiadomieniu o wykryciu wady ujawnionej w okresie rekojmi, Wykonawca nie przystapi
niezwtocznie do usuniecia tej wady lub nie usunie jej w wyznaczonym przez Zamawiajgcego
terminie, Zamawiajgcy, zachowujgc roszczenie o naprawienie szkody i naliczajgc kary umowne,
uprawniony bedzie wedtug swego wyboru do:

a) zlecenia usuniecia wady podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy oraz
obcigzenia Wykonawcy kosztami wykonania zastepczego,

b) usuniecia wad we wilasnym zakresie na koszt i ryzyko Wykonawcy oraz obcigzenia
Wykonawcy tymi kosztami.

8. Roszczenia z tytutu rekojmi, w tym obowigzek usuniecia wady, jak i faktycznie jej usuniecie, nie
ograniczajg uprawnienia Zamawiajgcego do zgdania odszkodowania za szkody powstate w zwigzku
z ujawnieniem wady na zasadach ogélnych prawa cywilnego.

9. Jezeli termin usuniecia wady wyznaczony przez Zamawiajgcego bedzie dtuiszy niz 7 dni,
to Zamawiajgcy ma prawo zadaé¢ od Wykonawcy na czas usuniecia wady montazu urzadzenia lub
elementu zastepczego w terminie 3 dni od zgtoszenia wady.

§8
ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczeristwa panstwa lub
bezpieczernstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zgdac¢ wytacznie wynagrodzenia za te
czes¢ Umowy, ktdra zostata faktycznie wykonana.

3. Niezaleznie od przyczyn, jakie zgodnie z przepisami prawa uzasadniajg mozliwos$¢ odstgpienia od
Umowy lub jej rozwigzania, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do rozwigzania Umowy w trybie
natychmiastowym i bez potrzeby jej wypowiadania lub wyznaczania dodatkowych termindéw
w przypadku:

a) dtuzszego niz 7 dni opdznienia w wykonaniu pojedynczego serwisu w ramach Zadania A lub prac
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naprawczych wykonywanych w ramach Zadania B, w stosunku do terminéw okreslonych
w Specyfikacjach Technicznych; i/lub

b) gdy Wykonawca nie dostarczy zanonimizowanych kopii uméw o prace z pracownikami
wykonujgcymi Przedmiot Zaméwienia w terminie wskazanym w § 1 ust. 6 lub 8., i/lub

c) w razie stwierdzenia przez Zamawiajgcego trzech przypadkéw nienalezytego, w tym
nieterminowego wykonywania poszczegdlnych prac serwisowych lub prac naprawczych; i/lub

d) w razie stwierdzenia przez Zamawiajgcego trzech przypadkéw niewykonania poszczegdlnych
prac serwisowych lub prac naprawczych; i/lub

e) w razie stwierdzenia przez Zamawiajgcego uptywu wyznaczonego dodatkowego terminu na
wykonanie poszczegdlnych prac serwisowych oraz naprawczych; i/lub

f) w razie stwierdzenia przez Zamawiajagcego trzech przypadkéw zaniedban obowigzkéow
okreslonych w niniejszej Umowie.

4. W przypadku rozwigzania Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn zawinionych przez Wykonawce,
jak rowniez w przypadku zaniechania realizacji niniejszej Umowy przez Wykonawce z przyczyn nie
zawinionych przez Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz
Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci 20 % wartosci Umowy brutto.

5. Zaptata kary umownej z powyzszego tytutu nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zapfaty kar
umownych naleznych Zamawiajgcemu z innych tytutow okreslonych w Umowie oraz nie wyklucza
uprawnienia Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania przenoszgcego wysokos¢ zastrzezonej
kary umownej.

6. W przypadku odstgpienia od Umowy lub rozwigzania Umowy przez Zamawiajacego z powoddéw
obcigzajgcych Wykonawce, Zamawiajgcy zachowuje prawo do naliczenia izgdania zaptaty kar
umownych przewidzianych w Umowie oraz moze obcigzy¢ Wykonawce wszelkimi dodatkowymi
kosztami poniesionymi w zwigzku z rozwigzaniem Umowy, ktérych Zamawiajgcy nie ponidstby,
gdyby Umowa nie zostata rozwigzana.

§9
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Strony zgodnie potwierdzajg, ze przed podpisaniem niniejszej Umowy Wykonawca wnidst
zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 10 % wartosci Umowy brutto,
tj. w kwocie: ............... PLN (stownie ztotych: ............... ..... /100).

2. Zabezpieczenie, o ktéorym mowa w ust. 1 stuzy¢ bedzie pokryciu roszczen Zamawiajgcego z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce, w szczegdlnosci z tytutu kar
umownych, odszkodowan, roszczen z tytutu rekojmi, kosztéw wykonania zastepczego.

3. Zamawiajacy zwrdci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia podpisania przez Strony Protokotu
Odbioru Koricowego Przedmiotu Zamdwienia.

4. Uprawnienia Zamawiajgcego okreslone w niniejszym paragrafie mogg by¢ realizowane przez
Zamawiajgcego w kazdym czasie i niezaleznie od prawa Zamawiajgcego do dokonywania potrgcen
wierzytelnosci Zamawiajgcego z wierzytelnosciami Wykonawcy, w szczegdlnosci Zamawiajgcy
wedtug wtasnego uznania moze zaspokoi¢ swoje roszczenia w drodze potracenia lub pobrania
z zabezpieczenia albo korzystajac jednoczesnie z obydwu mozliwosci (potrgcenie i pobranie
z zabezpieczenia).
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§10
ZMIANY POSTANOWIEN UMOWY

1. Zmiany tre$ci Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, w formie aneksu do
niniejszej Umowy.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien niniejszej Umowy, w stosunku
do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy, w nastepujgcym zakresie
i w przypadku zaistnienia nastepujacych okolicznosci:

1) w zakresie i formie Przedmiotu Zamdwienia, jezeli:
a) koniecznos$¢ wprowadzenia takich zmian jest skutkiem zmiany obowigzujgcych regulacji prawnych,
zmian organizacyjnych lub budzetowych w m.st. Warszawie, wptywajgcych na Przedmiot
Zamdwienia,
b) wystgpi koniecznos¢ zmiany liczby serwisowanych elementéw systeméw, instalacji iurzadzen,
niezalezna od Zamawiajgcego i Wykonawcy.
2) w zakresie ceny i terminéw, o ile zmiany okreslone w pkt. 1) spowodujg wptyw na wartos¢ Umowy i
termin wykonania Umowy;

3) w zakresie pozostatych zmian spowodowanych nastepujgcymi okolicznosciami:

a) zmiany uzasadnione okolicznosciami, o ktérych mowa w art. 357" Kodeksu cywilnego;

b) gdy zaistnieje inna okolicznos$¢ prawna, ekonomiczna lub techniczna, skutkujgca niemozliwoscia

wykonania lub nalezytego wykonania Umowy zgodnie z SIWZ;

c) zmiany prowadzgce do likwidacji oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w tresci SIWZ.
w przypadku wystgpienia ktérejkolwiek z okolicznosci wymienionych w pkt 3), mozliwa jest w szczegdlnosci
zmiana wymagan wzgledem sposobu wykonania Przedmiotu Zamodwienia. W przypadku lit. b) zmiany mogg
dotyczy¢ zakresu wykonywanych prac i zmniejszenia wynagrodzenia o kwoty odpowiadajgce cenie prac, z
ktorych Zamawiajgcy rezygnuje.

3. Wskazane powyzej zmiany mogg zosta¢ wprowadzone jedynie w przypadku, jezeli Strony Umowy
(Zamawiajgcy i Wykonawca) zgodnie uznajg, ze zaszty wskazane okolicznosci oraz wprowadzenie
zmian jest konieczne i niezbedne dla prawidtowej realizacji Przedmiotu Zamdwienia.

4. Wszystkie postanowienia, o ktérych mowa w ust. 2 stanowig katalog zmian, na ktére Zamawiajacy
moze wyrazi¢ zgode. Nie stanowig jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

5. Zmiany Umowy mogg by¢ dokonane réwniez w przypadku zaistnienia okolicznosci wskazanych w
art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy Pzp.

§11
DOSTEP DO INFORMACII PUBLICZNEJ
Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tresé¢ niniejszej Umowy, a w szczegdlnosci dotyczgce go
dane identyfikujgce, przedmiot Umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng
w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U.
22016 r., poz. 1764 ze zm.), ktéra podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy.

§12
UBEZPIECZENIE
1. Wykonawca, na czas wykonywania prac objetych Przedmiotem Zamdwienia poczawszy od dnia
zawarcia niniejszej Umowy zawrze i bedzie kontynuowat umowe ubezpieczenia w tym
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ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci o sumie
ubezpieczenia nie nizszej niz 100.000,00 PLN (stownie ztotych: sto tysiecy 00/100).

2. Potwierdzone za zgodnos$¢ z oryginatem kopie polisy beda przedstawione przez Wykonawce
Zamawiajgcemu wraz z zabezpieczeniem nalezytego wykonania Umowy przed podpisaniem Umowy.
W przypadku zakornczenia lub ustania umowy ubezpieczenia w okresie obowigzywania niniejszej
Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do jej odnowienia na dotychczasowych warunkach
i bezzwtocznego powiadomienia o tym Zamawiajgcego poprzez ztozenie kopii stosownych
dokumentow.

3. Zmiany warunkéw ubezpieczenia mogg byé dokonywane za zgodg Zamawiajgcego wyrazong na
pismie lub jako zmiany wprowadzane przez ubezpieczyciela, wynikajgce ze zmian przepiséw prawa.

4. Koszty ubezpieczenia zawarte sg w wynagrodzeniu Wykonawcy.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.
W przypadku, gdyby ktdrekolwiek z postanowien niniejszej Umowy zostato uznane za niezgodne
z prawem, niewazne lub okazato sie niewykonalne, postanowienie takie bedzie uwazane za
niezastrzezone w Umowie, przy czym wszystkie pozostate postanowienia Umowy zachowujg petng
moc i skutecznos¢.

3. Spory mogace wynikng¢ przy wykonywaniu niniejszej Umowy, beda rozstrzygane przez sad witasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.
Integralng czes¢ niniejszej Umowy stanowi SIWZ wraz z zatgcznikami.

5. Wykonawca nie moze dokona¢ cesji zadnych praw i roszczen lub przeniesienia obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy na rzecz osoby trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.
6. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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