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1. Zrédto danych — dane przetwarzane w srodowisku Cerber 1.0 przeznaczone
do migracji.

1.1. Opis ogdlny - parametry bazy danych

Baza danych Cerber 1.0 znajduje sie na serwerach nalezgcych do Zamawiajgcego.
Dane przechowywane sg w bazie danych PostgreSQL 9.5.8.

Szacunkowa skala migracji danych to ok 10 zbioréw danych:
- dane dot. operatoréow

- dane dot. marek

- dane dot. pojazdéw

- dane dot. kierowcéw / pracownikow

- dane dot. usterek

- dane dot. reklam

- dane dot. przegladéw i napraw

- dane dot. uzytkownikéw systemu

1.2. Regulacje

Zakres migrowanych danych oraz ich dostosowanie do struktury bazy danych Rejestru taboru Podsystemu
Cerber 2.0 zostanie przeprowadzone w oparciu o wypracowany uprzednio przez Wykonawce
i zaakceptowany przez Zamawiajgcego Plan migracji zawierajacy szczegdtowe struktury importowanych
danych wraz z ich mapowaniami do nowych pdl bazy danych, ktére wykonane majg by¢ na poziomie
poszczegoélnych atrybutow.

Zamawiajgcy zapewni dostep oraz dostarczy strukture danych przeznaczonych do migracji zgodnie
z przyjetym harmonogramem projektu.

Dane potrzebne do zasilenia bazy danych Podsystemu Cerber 2.0 nie wystepujgce w Cerber 1.0 (jak np.
rysunki techniczne pojazdéw, ktére majg by¢ prezentowane w aplikacji mobilnej) zostang dostarczone przez
Zamawiajgcego w trakcie trwania projektu (np. do momentu zakonczenia analizy). Zamawiajgcy dopuszcza
rezygnacje z migracji czesci danych.
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2. Zrédto danych — Cyfrowy Wewnetrzny Rejestr Uméw /CWRU/

2.1. Opis ogolny

Cyfrowy Wewnetrzny Rejestr Umodw, to kolejny podsystem, ktdry stanowi¢ ma referencyjng baze danych
ZTM w zakresie m.in. wszelkich umoéw przewozowych (kontraktdw) na linii ZTM — Operator. Rejestr
zawiera¢ ma petny, usystematyzowany zestaw informacji dot. parametrow umodéw przewozowych
(kontraktédw) w rozbiciu na kazdg z nich. Integralng czesciag CWRU ma by¢ baza informacji o operatorach
realizujacych poszczegdlne kontrakty.

CWRU udostepnia¢ bedzie dla Podsystemu Cerber 2.0 dane dot. wymogdw i ilosci pojazddw realizujgcych
poszczegblne Kontrakty oraz dane w zakresie identyfikacji i sposobu rozliczania Uchybien dla kazdej z uméw
przewozowych.

Podsystem Cerber 2.0 ma mie¢ mozliwos¢ uzgadniania wersji danych z CWRU oraz (w razie stwierdzenia

braku danych w Cerberze 2.0 lub niezgodnosci ich wersji) zaktualizowania danych w Systemie Cerber
danymi z CWRU (jednokierunkowa transmisja).

Podsystem CWRU ma by¢ kolejnym podsystemem budowanym przy pomocy Narzedzia. Jego wykonanie
nie lezy w zakresie niniejszego zamdwienia.

2.2. Interfejs, sposob dostepu

Docelowo CWRU bedzie zlokalizowany i administrowany w zasobach ZTM. Komunikacja pomiedzy CWRU, a
Podsystemem Cerber 2.0 bedzie zrealizowana wg technologii zaproponowanej przez Wykonawce w
Projekcie Technicznym i bedacej w zgodzie z wymaganiami Zamawiajgcego okresSlonymi w zatgczniku
»Koncepcja architektury i opis modutéw infrastruktury rozwigzania”.

Poniewaz srodowisko CWRU nie zostanie uruchomione do czasu uruchomienia Podsystemu Cerber 2.0,
Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia w Podsystemie Cerber 2.0 funkcjonalnosci, ktére umozliwia¢ beda
kompletne wprowadzenie wszystkich powigzan usterka — uchybienie, ktére beda niezbedne do pracy
Systemu Cerber 2.0. Powigzania takie muszg umozliwia¢ wprowadzenie danych, ktérych przyktadowa
struktura stanowi¢ bedzie Zat. nr 5 do OPZ. Wszystkie takie powigzania muszg by¢ mozliwe do
wprowadzenia NIEZALEZNIE DLA KAZDEJ Z UMOW z Operatorami. Zestawy powigzan bedg rézne dla
kazdego z Operatorow, ten sam rodzaj usterki bedzie mdogt by¢ rdznie kwalifikowany jako uchybienie w
réznych umowach. Dane z poszczegdlnych umdw z Operatorami zostang wprowadzone oraz powigzanie
z usterkami przez pracownikéw Zamawiajgcego. Do czasu uruchomienia produkcyjnego CWRU takze
pracownicy Zamawiajgcego bedg aktualizowaé dane dotyczgce powiazan usterka — uchybienie. Do realizacji
tych funkcjonalnosci wymagane jest, aby w ramach niniejszego zamodwienia Wykonawca przygotowat
interfejsy: ekranowy (jeden formularz) oraz plikowy, ktére umozliwig wprowadzanie odpowiednich danych
przez uzytkownika na etapie wdrozenia i pracy produkcyjnej (Etapy VIl oraz VIII) albo ich wczytywanie z
pliku csv. Podsystem Cerber 2.0 musi by¢ jednoczesnie przygotowany, aby po produkcyjnym uruchomieniu
podsystemu CWRU mozliwa byfa automatyczna synchronizacja danych opisana w dokumentacji
Podsystemu Cerber 2.0. W celu weryfikacji prawidtowosci dziatania mechanizmdéw synchronizacyjnych baz
podsystemoéw CWRU oraz Cerber 2.0, w czasie odbioréw majg zostaé zastosowane mechanizmy zastepcze,
rownowazne niedostepnym funkcjonalnosciom.
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3. Zrédio danych — System Elektronicznego Udostepniania Rozktadu Jazdy
/SEURJ/

3.1. Opis ogolny
SEURIJ to referencyjna baza danych o rozktadach jazdy ZTM. Baza zawiera petny, usystematyzowany zbiér
informacji dot. tras linii, nazewnictwa i lokalizacji przystankow (wspotrzedne GPS),

SEURJ udostepnia¢ bedzie dla Podsystemu Cerber 2.0 minimum dane w zakresie:
= nazwa zespotu przystankowego,
= kod miejscowosci, do ktérej przypisany jest zespdt przystankowy,
=  6-znakowy, wewnetrzny kod przystanku,
= wspbtrzedne GPS zapisane w formacie dziesietnym.

3.2. Interfejs, sposob dostepu

Ww. dane mogg by¢ udostepniane zaréwno w postaci plikéw ptaskich jak rowniez za pomoca zapytan
webowych obstugiwanych z wykorzystaniem bazy SEURJ (baza zgodna ze standardem SQL). Zamawiajgcy
dostarczy opis sposobu dostepu oraz opis webowych procedur dostepu do ww. bazy.

4, Zrédto danych — dane wprowadzane z wewnatrz organizacji (ZTM)

4.1. Opis ogdlny

Podsystem Cerber 2.0 bedzie zapewniat mozliwos¢ kontroli i uzupetniania/modyfikacji danych przez
uprawnionych uzytkownikéw. W zaleznosci od przyznanych uprawnien, uzytkownik ma mieé¢ dostep do
Scisle okreslonych zasobdw Podsystemu i $cisle okreslonych funkcjonalnosci odpowiadajgcych przyznanemu
poziomowi uprawnien. Poszczegdlnym uzytkownikom mogg by¢ przydzielane prawa dostepu do dowolnych
baz danych w Podsystemie lub Systemie oraz do dowolnych zakreséw danych / atrybutéw
w poszczegdlnych z tych baz.

4.2. Interfejs, sposob dostepu

Dostep do za posrednictwem aplikacji App_Web realizowany bedzie w ramach lokalnej sieci ZTM oraz dla
lokalizacji zdalnych poprzez koncowki potgczone z siecig lokalng ZTM poprzez bezpieczne potgczenie
tunelem VPN (w przysztosci Zamawiajgcy moze takze uzywac ustug APN). Ze wzgledu na przetwarzanie
w Podsystemie Cerber 2.0 informacji poufnych oraz danych osobowych wymagane jest, aby wszystkie
potgczenia sieciowe realizowane pomiedzy elementami systemu (pomiedzy serwerami, pomiedzy ustugami,
pomiedzy klientami a serwerami) byty szyfrowane metodami uznawanymi w czasie wytwarzania
oprogramowania za bezpieczne.

4.3. Import danych przez Administratora Podsystemu Cerber 2.0

Nalezy zapewni¢ mozliwos¢ realizacji czynnosci, o ktérych mowa w pkt. 3.1. poprzez import przez
Administratora biznesowego Podsystemu Cerber 2.0 danych dostarczonych w postaci plikéw CSV, XLS, a
takze poprzez pobieranie ich przy uzyciu zapytan webowych.
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5. Zrédto danych — operatorzy zewnetrzni

5.1. Opis ogolny

System Cerber 2.0 musi posiadac Interfejs webowy (aplikacja WEB) dostepny z koricéwek zlokalizowanych
w siedzibach operatoréw (poza siecig wewnetrzng ZTM). Za posrednictwem aplikacji WEB, na koncéwkach
w siedzibach operatoréw, przetwarzane bedg dane w zakresie minimum taboru, kierowcdw, usterek oraz
przegladdw i napraw. Interfejs, sposdb dostepu

Dostep do Rejestru Pojazdéw ‘Cerber 2.0’ z siedzib operatoréw ma by¢ realizowany w standardowym
Srodowisku internetowym, z zachowaniem zasad bezpieczenstwa. Potaczenia do siedzib Operatoréw
realizowane bedg poprzez bezpieczne pofaczenie tunelem VPN (w przysztosci Zamawiajgcy moze takze
uzywac ustug APN) oraz wykorzystanie takiego mechanizmu szyfrowania, ktéry w czasie wytwarzania
oprogramowania bedzie uznawany za bezpieczny. Powyzisze musi zosta¢ wykonane wedtug technologii
komunikacji zaproponowanej przez Wykonawce w Projekcie Technicznym i bedacej w zgodzie z
wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w zafgczniku ,Koncepcja architektury i opis modutéw
infrastruktury rozwigzania”. Zestawienie potaczen VPN iadministrowanie nimi w okresie trwania
zamodwienia leze¢ bedzie w zakresie dziatarn Zamawiajacego.

6. Zrédto danych — dane przetwarzane przez urzadzenia mobilne

6.1. Opis ogolny aplikacji App_Mob Cerber 2.0

Podstawowym Zzrdédtem danych produkcyjnych Rejestréw Podsystemu Cerber 2.0 bedg dane wprowadzane
recznie do urzadzern mobilnych podczas réznego typu kontroli w terenie. Dane zapisane poprzez App Mob
bedg przesytane w sposdb zautomatyzowany do bazy danych Podsystemu Cerber 2.0. Funkcjonalnosci
aplikacji App_Mob muszg by¢ dostepne za posrednictwem tabletdw dziatajgcych co najmniej pod kontrolg
systemu Android w wersji 7.0 lub wyzszej (zgodnych ze specyfikacja opublikowang w zataczniku 2).
Aplikacja App_Mob Cerber 2.0 nie bedzie certyfikowana i rozprowadzana przez sklep Google Play, ale musi
by¢ mozliwe zainstalowanie jej z sieci lokalnej lub nosnikéw przenosnych (Wykonawca musi zapewnic
mechanizmy i dokumentacje umozliwiajgce przeprowadzenie takich instalacji przez administratorow
urzadzen mobilnych, ale bez wymagania w tym celu ‘rootowania’ urzadzen mobilnych, czyli bez
koniecznosci nadawania szerokich uprawnied administratorskich, ktére nie sg autoryzowane przez
producenta urzgdzenia mobilnego).

Urzadzenie mobilne posiada¢ ma dostep do informacji zawartych w:
= aktualnej liscie pojazdéw do kontroli;

= historii kontroli poszczegdlnych pojazddw;
= rejestrze kierowcow (w zakresie uprawnien/ certyfikatdw bez danych personalnych);
jak réwniez odczytywac ma wtasng pozycje GPS, czas w ktdrym uzytkownik byt zalogowany w App_Mob.

Aplikacja App Mob powinna w czasie potgczenia online z bazg Cerber 2.0 pobierac i przechowywaé we

wtasnej pamieci minimalny zakres danych, ktéry umozliwia¢ bedzie prace takze po przerwaniu tgcznosci
z bazg danych.
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W przypadku chwilowego badz diugotrwatego zerwania potgczenia urzadzenia mobilnego z bazg danych
Podsystemu, dane muszg zostac¢ zapisane tymczasowo w pamieci urzadzenia, a nastepnie (po odzyskaniu
tacznosci) majg zosta¢ automatycznie przestane do bazy danych Podsystemu Cerber 2.0.

6.2. Inne aplikacje mobilne

Zamawiajgcy oczekuje, poza dostepnoscig na urzgdzeniu mobilnym aplikacji App_Mob Cerber 2.0,
mozliwosci uruchomienia innych poza nig aplikacji funkcjonujgcych w Srodowisku systemu operacyjnego
urzadzenia przenosnego.

6.3. Interfejs, sposob dostepu

Potaczenie urzgdzenia mobilnego z bazg danych musi by¢ zrealizowane wedtug technologii komunikacji
zaproponowanej przez Wykonawce w “Architekturze rozwigzania” w poczatkowej fazie realizacji projektu.
Wymagania dotyczgce zabezpieczenia sposobu dostepu do Podsystemu Cerber 2.0 dla urzgdzer mobilnych
(z aplikacji App_Mob) s3identyczne jak dla potaczen z siedzib Operatoréw zewnetrznych (potaczenie
tunelem VPN — z mozliwoscia uzycia ustug APN w przysztosci — oraz zabezpieczenie potgczenia
szyfrowaniem przy uzyciu mechanizmu uznawanego w czasie budowy rozwigzania za bezpieczny).

7. Zrédta danych w rozbiciu na zbiory danych Cerber 2.0

7.1. Rejestr kontraktow
Zamawiajgcy oczekuje, aby Podsystem Cerber 2.0 docelowo umozliwiat synchronizacje danych
z Podsystemem Cyfrowego Wewnetrznego Rejestru Uméw (Podsystem planowany do budowy w ZTM
w ramach Systemu - ma zawiera¢ kompleksowg baze danych umoéw przewozowych). Ze wzgledu na to, ze
prace nad oboma Podsystemami (Cerber 2.0 oraz CWRU) bedg przebiega¢ réwnolegle, Zamawiajacy
oczekuje, aby w ramach realizacji niniejszego zamdwienia Wykonawca wykonat dwa interfejsy, ktore
pozwolg na wprowadzenie odpowiednich danych z zakresu CWRU do Podsystemu Cerber 2.0 oraz
na utrzymywanie tych interfejséw co najmniej do czasu uruchomienia produkcyjnego Podsystemu CWRU
i przeprowadzenia bezposredniej synchronizacji danych obu podsysteméw. Interfejsami tymi powinny by¢:

¢ interfejs ekranowy.

¢ Interfejs plikowy.

Szczegdty zawarte sg w rozdziale 1 Czesci B OPZ.

7.2. Stownik trakgji
Stownik ten zawiera¢ ma zestawienie nazw trakcji. Sfownik zostanie zasilony danymi przed wdrozeniem
produkcyjnym, poprzez migracje danych, w zakresie ustalonym podczas analizy, a nastepnie opisanym w
Planie migracji. Aktualizacja stownika bedzie realizowana poprzez aplikacje App_Web w $srodowisku ZTM.

7.3. Rejestr Operatoréow
Rejestr Operatorow bedzie stownikiem zasilonym przed wdrozeniem produkcyjnym, poprzez migracje
danych w zakresie ustalonym podczas analizy, a nastepnie opisanym w Planie migracji. Aktualizacja
stownika bedzie realizowana poprzez aplikacje App_Web w srodowisku ZTM, na biezgco, w ramach potrzeb
wynikajgcych ze zmian w CWRU / rejestrze kontraktow.
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7.4. Rejestr marek
Rejestr marek zostanie zasilony danymi z migracji w zakresie ustalonym podczas analizy, a nastepnie

opisanym w Planie migracji. Aktualizacja stownika bedzie realizowana poprzez aplikacje App_Web w
Srodowisku ZTM.

7.5. Rejestr pojazdow
Rejestr pojazdéw zostanie zasilony danymi z migracji w zakresie ustalonym podczas analizy, a nastepnie
opisanym w Planie migracji. Aktualizacja stownika bedzie realizowana poprzez aplikacje App_Web w
Srodowisku ZTM.

7.6. Rejestr kierowcow
Rejestr kierowcow zostanie zasilony danymi z migracji w zakresie ustalonym podczas analizy, a nastepnie
opisanym w Planie migracji. Aktualizacja stownika bedzie realizowana poprzez aplikacje App_Web w
srodowiskach Operatorow oraz ZTM. Algorytm wymiany informacji w ramach rejestru kierowcéw (dane
wprowadzane przez operatorédw i ZTM) zostat opisany w dedykowanym punkcie OPZ (3.2).

7.7. Stownik usterek
Stownik zostanie wprowadzony i administrowany bedzie poprzez aplikacje App_Web w $rodowisku ZTM

(wraz z powigzaniami w stosunku do stownika uchybien).

7.8. Stownik uchybien
Stownik docelowo zasilony bedzie z CWRU. Do czasu uruchomienia podsystemu CWRU i umozliwienia
prowadzenia automatycznych synchronizacji danych pomiedzy podsystemami Cerber 2.0 i CWRU obstuga
w tym zakresie bedzie prowadzona w sposéb analogiczny do opisanego w punkcie 7.1 (poprzez interfejsy
ekranowy i plikowy).Do czasu uruchomienia produkcyjnego CWRU stownik uchybied bedzie
administrowany wytacznie przez uzytkownikéw Podsystemu Cerber 2.0 (pracownikéw Zamawiajacego).

7.9. Rejestr usterek
Rejestr usterek zostanie zasilony danymi z migracji w zakresie ustalonym podczas analizy, a nastepnie

opisanym w Planie migracji. Aktualizacja rejestru bedzie realizowana poprzez aplikacje App_Mob oraz
aplikacje App_Web w srodowisku ZTM. Aplikacja App_Web bedzie petnita role administracyjng oraz bedzie
stuzyta do wprowadzania danych uzyskiwanych z innych zrédet niz urzadzenia mobilne.

7.10. Rejestr kontroli
Rejestr kontroli nie zostanie zasilony podczas migracji — dane w tym zakresie bedg wprowadzane po
wdrozeniu produkcyjnym, podczas biezgcej eksploatacji Podsystemu Cerber 2.0.

7.11. Lista pojazdow do kontroli
Lista pojazdéw do kontroli zostanie zasilona danymi z migracji w zakresie ustalonym podczas analizy, a

nastepnie opisanym w Planie migracji. Z powodu ewentualnych rozbieznosci pomiedzy zakresami usterek
przetwarzanych w srodowiskach Cerber 1.0 i 2.0, niektore rekordy nie beda podlegaty migraciji.
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7.12. Rejestr przegladow i napraw
Rejestr przegladdw i napraw zostanie zasilony danymi z migracji w zakresie ustalonym podczas analizy, a

nastepnie opisanym w planie migracji. Aktualizacja rejestru bedzie realizowana poprzez aplikacje App_Web
w Srodowisku Operatora.

7.13. Rejestr reklam
Rejestr reklam zostanie zasilony danymi z migracji w zakresie ustalonym podczas analizy, a nastepnie

opisanym w Planie migracji — zaktada sie migracje reklam aktualnych na dzier migracji. Aktualizacja rejestru
bedzie realizowana poprzez aplikacje App_Web w $Srodowiskach ZTM i Operatora.

7.14. Uzytkownicy Systemu
Zbiér uzytkownikow Systemu zostanie zasilony danymi z migracji w zakresie ustalonym podczas analizy, a
nastepnie opisanym w Planie migracji. Aktualizacja rejestru bedzie realizowana poprzez aplikacje App_Web
w Srodowisku ZTM.

8. Interfejs Cerber zasilajacy srodowisko ZPP2
Srodowisko ZPP2 korzysta z danych dostepnych w $rodowisku Cerber 1.0. Sg to odpowiedniki zbioréw
danych:

= stownik trakcji

= rejestr operatorow
= rejestr pojazdéw
= rejestr usterek

Poszczegélne zbiory z danymi zawieraja:

= w ramach stownika trakcji: identyfikator trakcji / nazwa trakcji / sciezka do ikony trakcji

= w ramach rejestru operatorow: identyfikator trakcji w obszarze ktérej dziata operator /
identyfikator operatora / petna nazwa operatora / skrécona nazwa operatora

= w ramach rejestru pojazdéw: identyfikator pojazdu / identyfikator trakcji / identyfikator marki /
identyfikator operatora / identyfikator aktualnego statusu pojazdu / numer taborowy pojazdu /
dane dostepnych urzadzen w pojezdzie (w formacje JSON) / dane pojazdu w formacje JSON

= w ramach rejestru usterek: identyfikator usterki / identyfikator pojazdu ktérego dotyczy usterka /
identyfikator typu usterki / data wystgpienia usterki / czas wystgpienia usterki / czas naprawy
usterki / dane usterki w formacie JSON

Szczegdty techniczne dot. interfejsu wymiany danych na linii Cerber 1.0 — ZPP2 zostang doprecyzowane na
etapie analizy.
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