ZTM-przetarg nieograniczony nr 1192018 Zat. nr 6 do SIWZ

SPECYFIKACJA TECHNICZNA - ZadaniaA,BiC

Ogolny opis Przedmiotu Zamdwienia

1. Zakres Przedmiotu Zamowienia — Zadanie A

1.1 Przedmiot = Zamodwienia  obejmuje  serwis  systemOw, instalacji i urzadzen

elektroenergetycznych na obiektach administrowanych przez Zarzad Transportu Miejskiego,

w tym:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

instalacji zasilajgcych,

instalacji oswietleniowych zewnetrznych i wewnetrznych,
nosnikdw informacyjnych,

baterii akumulatordw,

systemow instalacji oswietlenia awaryjnego i ewakuacyjnego,
instalacji ochrony przeciwporazeniowej,

instalacji ochrony odgromowej i przeciwprzepieciowej,
systemdw ogrzewania elektrycznego,

instalacji uziemien roboczych, ochronnych i odgromowych,

10) elektronarzedzi.

1.2 Wykonawca wykonujgcy Przedmiot Zamowienia:

1) jest prowadzgcym eksploatacje i realizujgcym prace eksploatacyjne w rozumieniu

Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 28 marca 2013 roku w sprawie
bezpieczenstwa i higieny pracy przy urzadzeniach energetycznych,

2) jest eksploatujagcym urzgdzenia, instalacje i sieci w zakresie eksploatacji i dozoru,

w rozumieniu Rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28
kwietnia 2003 roku w sprawie szczegétowych zasad stwierdzenia posiadanych
kwalifikacji przez osoby zajmujace sie eksploatacja urzadzen, instalacji i sieci.

2. Definicja serwisu

Przez serwis nalezy rozumie¢ wykonanie w obiektach Zamawiajgcego okreslonych prac, majgcych

na celu utrzymanie systemow, instalacji i urzgdzen elektroenergetycznych w prawidtowym stanie

technicznym, w celu zabezpieczenia tych systemdéw i instalacji i urzadzen przed nadmiernym

zuzyciem i/lub zniszczeniem, a takze bezpiecznego uzytkowania i zapewnienia bezpiecznego

uzytkowania w stanie zgodnym z przeznaczeniem.
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3. Zakres Przedmiotu Zamdwienia — Zadanie A

Zakres prac obejmuje:

1)

2)
3)
4)
5)

6)

przygotowanie aktualizacji instrukcji/instrukcji eksploatacyjnej systemdw, instalacji i
urzgdzen elektroenergetycznych (zwanej dalej instrukcjg eksploatacyjng), dla kazdego z
obiektow,

sprawdzanie okresowe systemodw, instalacji i urzadzen elektroenergetycznych,

prace konserwacyjne,

prace awaryjne,

instruktaz stanowiskowy w zakresie eksploatacji systemdw, instalacji i urzadzen
elektroenergetycznych,

wymiane modutéw i/lub opraw awaryjnych/ewakuacyjnych (zwanych dalej: opraw
awaryjnych).

4. Zakres Przedmiotu Zamoéwienia — Zadanie B

4.1 Zakres prac obejmuje wykonanie remontu niesprawnych zasilaczy awaryjnych UPS:

1)

2)

zasilacz awaryjny UPS Ester DSP 320 20kVA EST ENERGY zainstalowany na terenie
parkingu P+R Al. Krakowska zlokalizowanego w Warszawie przy Al. Krakowskiej 100;
zasilacz awaryjny Delta Power Green Force zainstalowany na terenie parkingu P+R Ursus
NiedZzwiadek zlokalizowanego w Warszawie przy ul. Orlgt Lwowskich 45;

4.2 W ramach Zadania B Wykonawca zobowigzany jest do wykonania m.in. nastepujgcych

czynnosci w kazdym z urzadzen:

3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

wymiany kompletu wentylatordéw,

wymiany kompletu kondensatoréw,

wymiany kompletu baterii,

wymiany wszystkich wyeksploatowanych i uszkodzonych elementéw i podzespotow
niezbednych do prawidtowej pracy urzadzenia,

unieszkodliwienia uszkodzonych i wyeksploatowanych elementéw oraz materiatéw
w sposdb i w miejscu zgodnym z obowigzujacymi przepisami prawa,

wykonania (jesli jest wymagane przepisami prawa) niezbednych pomiaréw
elektrycznych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami,

sprawdzenia poprawnosci wykonania prac i dziatania remontowanych urzgdzen,

10) wykonania aktualizacji dokumentacji technicznej.

4.3 Remont niesprawnych zasilaczy awaryjnych UPS Wykonawca zobowigzany jest wykonad

w terminie 120 dni od dnia podpisania Umowy,

4.4 Wykonawca zobowigzany jest zastosowac elementy i materiaty nowe pozbawione wad

o parametrach nie gorszych od obecnie zainstalowanych w urzadzeniach. Ponadto

Wykonawca zobowigzany jest zamontowac baterie nowe o zywotnosci co najmniej 10 lat.

4.5 Wykonawca zobowigzany jest do wykonania wszelkich niezbednych prac majacych na celu

remont istniejgcych urzadzen i przywrdcenie urzadzen do prawidtowej pracy.

4.6 Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia rekojmi na wykonany remont urzadzen, na

zasadach okreslonych w § 8 Umowy.
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4.7 Unieszkodliwienie uszkodzonych i wyeksploatowanych elementéw zdemontowanych
w trakcie realizacji Przedmiotu Zamowienia nalezy przeprowadzi¢ w sposéb i w miejscu
zgodnym z obowigzujacymi przepisami, w szczegdlnosci nalezy przestrzegac przepiséw dot.
postepowania z odpadami niebezpiecznymi.

4.8 Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia terenu prac na wiasny koszt, w sposob
zgodny z przepisami prawa.

4.9 Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego zobowigzany jest przedstawi¢ rozbicie kosztow
wykonania Przedmiotu Zamdwienia na poszczegdlne obiekty.

5. Zakres Przedmiotu Zamoéwienia — Zadanie C

5.1 Zlecanie prac naprawczych bedzie odbywato sie wg procedury okreslonej w § 3 Umowy.

5.2 Strony beda zaliczaty do prac naprawczych prace realizowane wytacznie na podstawie
odrebnego zlecenia podpisanego przez Dyrektora Zarzadu Transportu Miejskiego lub osobe
upowazniong; wykonane prace naprawcze bez odrebnego zlecenia beda traktowane przez
Strony jako prace konserwacyjne.

5.3 Wynagrodzenie za wykonanie poszczegdlnych prac naprawczych okresla ztozony w trakcie
trwania Umowy kosztorys naprawy Wykonawcy.

5.4 Prace naprawcze obejmujg wykonanie prac okre$lonych przez Zamawiajgcego, w tym m.in.
wykonanie kompletnej wymiany poszczegdlnych elementow.

5.5 Pod pojeciem ,,kompletnej wymiany” nalezy rozumieé: przywrdcenie do petnej sprawnosci
danego elementu poprzez jego wymiane wraz z oprzyrzgdowaniem koniecznym do
prawidfowej pracy.

6. Wytyczne Zamawiajacego wzgledem dokumentacji technicznej obiektu

Na prosbe Wykonawcy, Zamawiajgcy udostepni do wglagdu dokumentacje techniczng obiektow od
poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni Swigtecznych, w godz. 10 — 14, po wczesniejszym
ustaleniu doktadnej daty mozliwosci skorzystania z archiwum. Zamawiajgcy zacheca do
skorzystania z archiwum i zapoznania sie z dokumentacjg techniczng obiektéw oraz kartami
materiatowymi urzadzen.

7. Termin obowigzywania Umowy
Umowa obowigzuje od dnia podpisania Umowy do dnia 30.11.2020 roku.
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Il. Szczegbétowy opis Przedmiotu Zamowienia
1. Obiekty objete Przedmiotem Zamdwienia
1.1 Wykaz obiektow objetych Przedmiotem Zamowienia okresla Zatgcznik 1 A ,Wykaz obiektéw
oraz systemow, instalacji i urzadzen elektroenergetycznych”.
1.2 Obiekty w zdecydowanej wiekszosci funkcjonujg w systemie bezobstugowym.
1.3 W celu wykonania Przedmiotu Zamoéwienia Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy:

1) przestrzen ogdlnodostepng obiektéw przez 24 godziny na dobe, przy czym prace nie
mogg powodowac zaktécenia w funkcjonowaniu obiektéw;

2) pomieszczenia techniczne i pomieszczenia obstugi technicznej obiektéw przez 24
godziny na dobe, przy czym ma prawo zobowigza¢ Wykonawce do pobrania od
pracownika Wezta Komunikacyjnego Mtociny kluczy i kart dostepu do pomieszczen
danego obiektu.

2. Systemwy, instalacje i urzadzenia objete Przedmiotem Zaméwienia
Wykaz systemow, instalacji i urzgdzen w rozbiciu na obiekty okresla Zatgcznik 1 A ,Wykaz obiektow
oraz systemow, instalacji i urzqdzen elektroenergetycznych”.

3. Przygotowanie aktualizacji instrukcji/instrukcji eksploatacyjnej

3.1 Wykonawca zobowigzany jest przygotowac i zaktualizowanie dla wybranych obiektéw
instrukcje eksploatacji, z uwzglednieniem:

1) Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 28 marca 2013 roku w sprawie
bezpieczenstwa i higieny pracy przy urzadzeniach energetycznych,

2) Rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 kwietnia 2013
roku w sprawie szczegdtowych zasad stwierdzenia posiadanych kwalifikacji przez osoby
zajmujgce sie eksploatacjq urzadzen, instalacji i sieci,

3) Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia 1997 roku.

3.2 Aktualizacja instrukcja musi obejmowac wszystkie systemy, instalacje i urzadzenia
elektroenergetyczne znajdujgce sie na danym obiekcie. Instrukcje dla kazdego z obiektow
nalezy wykonac¢ w 3 egzemplarzach w wersji papierowej, a takze w jednym egzemplarzu w
wersji elektronicznej.

3.3 Zamawiajacy oczekuje przygotowania instrukcji eksploatacji obiektu dla parkingu P+R Metro
Mtociny Ill, zgodnie z wymaganiami okres$lonymi w pkt 3.1. W przypadku pozostatych
obiektéw Zamawiajgcy oczekuje przygotowania aktualizacji instrukcji eksploatacji

4. Szczegétowy opis sprawdzenia okresowego systemow, instalacji i urzadzen
elektroenergetycznych.
W ramach sprawdzenia okresowego systemow, instalacji i urzadzen elektroenergetycznych
Wykonawca jest zobowigzany:
1) realizowac okresowe sprawdzenia instalacji elektrycznych na obiektach zgodnie z Normg
PN-HD 60364-6:2016-07, wraz z myciem opraw osSwietleniowych,
2) realizowac okresowe sprawdzenia elektronarzedzi zgodnie z Polskimi Normami,
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

realizowac pomiary oswietlenia miejsc pracy we wnetrzach zgodnie z Polskg Normg PN
—EN 12464-1,

realizowa¢ okresowe prace wymagane przepisami w zakresie urzadzen
elektroenergetycznych;

po wykonaniu okresowych sprawdzen instalacji elektrycznych i pomiarow oswietlenia
miejsc pracy sporzgdza¢ pisemne protokdty w 3 egzemplarzach zgodne z Polskimi
Normami, oddzielnie dla kazdego z obiektow, w ktorym bedg zapisane zakres i wyniki
sprawdzen oraz pomiarow,

po wykonaniu okresowych sprawdzen instalacji elektrycznych, urzadzen energetycznych
i pomiarow oswietlenia miejsc pracy sporzgdzac¢ oswiadczenia w 3 egzemplarzach, ze
obiekt zostat sprawdzony zgodnie z normami i przepisami, wyniki uzyskane z pomiarow
sg zgodne lub nie sg zgodne z normami i przepisami, ze obiekt nadaje sie lub nie nadaje
sie do dalszej eksploataciji.

przesytaé kopie protokotow z okresowego sprawdzenia instalacji elektrycznych do
wiasciwego organu, w kontekscie przepisow prawa budowlanego dotyczgcych
okresowych kontroli, o ktérych mowa w art. 62 Ustawy Prawo budowlane z dnia 7 lipca
1994 roku, o ile wymagajg tego przepisy prawa,

sporzadzac zgodne z Polskimi Normami na potrzeby Zamawiajacego pisemne protokédty
w 3 egzemplarzach z okresowego sprawdzenia elektronarzedzi, oddzielnie dla kazdego
z urzadzenia.

5. Szczegoétowy opis wykonywania prac konserwacyjnych

5.1 W ramach wykonywania prac konserwacyjnych, Wykonawca zobowigzany jest do:

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)
9)

kontroli instalacji, systemow i urzagdzen elektroenergetycznych na obiekcie,

zatgczania i wytgczania urzgdzen oraz innych elementéw systemdw oraz instalacji,
monitorowania, w tym zatgczania i wytgczania ogrzewania kabli grzewczych rur
wpustowych,

wymiany zrédet swiatta,

wymiany bezpiecznikow,

wymiany wytacznikdw,

wymiany statecznikow,

wymiany transformatoréw,

wymiany wytacznikdw zmierzchowych, roéznicowo-pragdowych i nadmiarowych,
ochronnikéw przepie¢,

10) wymiany podgrzewaczy wody,

11) wymiany puszek,

12) wymiany opraw osSwietleniowych,

13) wymiany gniazd elektrycznych,

14) wymiany przekaznikow,

15) wymiany przewodow grzewczych,

16) wymiany grzejnikéw elektrycznych,
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17) uzupetniania czynnika w neonowych nosnikach informacyjnych,

18) odczytu licznikdw energii elektrycznej,

19) zabezpieczenia instalacji/obiektu w przypadku wystgpienia awarii lub zagrozenia
zdrowia/zycia ludzkiego,

20) wykonania lub aktualizacji oznakowania urzadzen energetycznych,

21) kontroli urzadzen energetycznych stwarzajgcych zagrozenie dla zdrowia lub Zycia
ludzkiego pod katem zabezpieczeniem przed dostepem osdb nieupowaznionych,

22) realizacji testow awaryjnego oswietlenia ewakuacyjnego zgodnie z pkt 7.2.3 i 7.2.4
Polskiej Normy PN —EN 50172 z grudnia 2005 roku,

23) zatozenia dziennikdéw dla oswietlenia awaryjnego i prowadzenia ich zgodnie z pkt 6.3
Polskg Normg PN — EN 50172 z grudnia 2005 roku, przy czym dzienniki bedg stanowity
wtasnos¢ Zamawiajacego i bedg przechowywane przez Zamawiajacego,

24) aktualizacji instrukcji eksploatacyjnej,

25) udziatu w spotkaniach organizowanych przez Zamawiajgcego,

26) konserwacji i kontroli urzgdzen elektroenergetycznych zgodnie z Polskimi Normami lub
ich dokumentacjg techniczno — ruchowa.

5.2 Wymiana urzgdzen i elementéw instalacji, systemow wymienionych w punkcie 5.1 powyzej
nie obejmuje uszkodzen wynikajacych z dewastacji.

6. Zakres prac awaryjnych

6.1 Definicja awarii - niespodziewane (nieplanowane), nagte zdarzenie (wydarzenie), ktore
powoduje lub moze powodowac: nieprawidtowe dziatanie urzgdzenia, powstanie obrazen u
ludzi, uszkodzenie instalacji, uszkodzenie elementéw, uszkodzenie mienia Zamawiajgcego i
podmiotdéw trzecich itp.

6.2 Przez prace awaryjne nalezy rozumie¢ prace wynikajgce z niespodziewanego Ilub
nieplanowanego nagtego zdarzenia, ktére spowodowato, powoduje lub moze powodowac
uszkodzenie systemu, instalacji lub urzadzenia, a takze by¢ przyczyng ich nieprawidtowego
dziatania oraz powstania obrazen u ludzi.

6.3 W ramach Przedmiotu Zamdwienia, w przypadku zgtoszenia awarii przez pracownika
Zarzadu Transportu Miejskiego, Wykonawca zobowigzany jest podjac dziatania polegajgce
na:

1) przyjeciu zgtoszenia o awarii od pracownikdéw Zarzgdu Transportu Miejskiego;

2) bezposrednim podjeciu na obiektach, w ciggu 2 godzin od otrzymania zgtoszenia o
awarii, czynnosci ograniczajacych skutki awarii i zapewniajacych bezpieczenstwo
uzytkownikom obiektdw oraz pracownikom Zamawiajgcego, o ile pracownik zgtaszajacy
awarie uzna podjecie dziatan za konieczne;

3) wykonaniu pomiardow elektrycznych, jezeli ich wykonanie jest konieczne z uwagi na
bezpieczenstwo uzytkownikdéw obiektu lub pracownikéw Zamawiajgcego,

4) wykonaniu czynnosci okreslonych w pkt 5. powyzej, jezeli ich wykonanie ograniczy lub
usunie skutki, ewentualnie przyczyny awarii,

5) umyciu oprawy oswietleniowej, jezeli ta czynnos¢ usunie skutki, ewentualnie przyczyny
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awarii danej oprawy,

6) zabezpieczenia instalacji/obiektu w przypadku wystgpienia zagrozenia zdrowia/zycia
ludzkiego.
7. Instruktaz stanowiskowy w zakresie eksploatacji systemoéw, instalacji i urzadzen

elektroenergetycznych

W ramach Przedmiotu Zamodwienia Zamawiajacy moze zobowigza¢ Wykonawce do

przeprowadzenia instruktazu stanowiskowego dla pojedynczego pracownika lub grupy

pracownikow nie wiekszej niz 10 oséb. Instruktaz w zakresie eksploatacji systemow,

instalacji i urzadzen elektroenergetycznych bedzie obejmowat osoby bez uprawnien oraz z

uprawnieniami do 1 kV.

8. Zakres prac wchodzacych w wymiane modutéw i/lub opraw awaryjnych.

8.1 Zlecanie prac zwigzanych z wymiang modutéw i/lub opraw awaryjnych bedzie odbywato sie

wg procedury okreslonej w § 4 Umowy.

8.2 W ramach Przedmiotu Zamdwienia Zamawiajgcy moze zobowigza¢ Wykonawce do wymiany

niesprawnego/uszkodzonego modutu i/lub oprawy awaryjne;.

8.3 Wykaz prac wchodzacych w zakres wymiany pojedynczego modutu (oprawy awaryjnej):

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

Demontaz niesprawnego urzadzenia.

Dobdr i zakup nowego kompletnego urzadzenia, w tym: akumulatorow i innych
niezbednych elementéw, kompatybilnych z danym systemem.

Montaz urzadzenia.

Wiaczenie urzadzenia do systemu sterujgcego i monitorujgcego prace opraw, o ile
dotyczy.

Zaprogramowanie elementdw w systemie monitorujgcym prace opraw oswietlenia
awaryjnego, o ile dotyczy.

Usuniecie btedow w systemie monitorujgcym prace opraw oswietlenia awaryjnego
wywotanych nieprawidtowos$ciami wymiany urzadzenia, o ile dotyczy.

Sprawdzenie poprawnosci wykonanych prac pod katem zapisébw norm oraz
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Przedstawienie Zamawiajgcemu zdemontowanego urzgdzenia oraz zdemontowanych
elementow sktadowych celem potwierdzenia przez Zamawiajgcego wykonanych prac.
W przypadku braku przedstawienia zdemontowanego urzadzenia, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do uznania prac za nie wykonane.
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Terminy i czestotliwosci wykonywania prac serwisowych

. Terminy wykonywania aktualizacji instrukcji eksploatacyjnych dla poszczegdélnych obiektow

Wykonawca zobowigzany jest wykonac lub zaktualizowad instrukcje eksploatacyjng dla
poszczegdlnych obiektow w okresie od dnia podpisania Umowy do dnia 01.04.2019 roku,
zgodnie z harmonogramem stanowigcym Zatgcznik 1 B.

. Terminy i czestotliwosci wykonywania sprawdzen okresowych systemow, instalacji

i urzadzen elektroenergetycznych
Wykonawca zobowigzany jest wykonywac sprawdzania okresowe systemow, instalacji
i urzadzen elektroenergetycznych na poszczegdélnych obiektach w okresie od dnia
podpisania Umowy do dnia 30.11.2020 r.,, zgodnie z harmonogramem stanowigcym
Zatacznik 1 C.

. Terminy i czestotliwosci wykonywania prac konserwacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest wykonywac¢ prace konserwacyjne w okresie od dnia
podpisania Umowy do dnia 30.11.2020 roku, zgodnie z harmonogramem stanowigcym
Zatacznik 1 D.

. Terminy i czestotliwosci wykonywania prac awaryjnych

Wykonawca zobowigzany jest realizowaé prace awaryjne przez caty okres obowigzywania
Umowy, przez 24 godziny na dobe, na kazde zgdanie Zamawiajgcego, w okresie od dnia
podpisania Umowy do dnia 30.11.2020 roku.

. Terminy i czestotliwosci wykonywania instruktazu stanowiskowego

Wykonawca zobowigzany jest realizowac instruktaz stanowiskowy dla systemodw, instalacji
i urzadzen elektroenergetycznych, na zgdanie Zamawiajgcego, w okresie od dnia podpisania
Umowy do dnia 30.11.2020 roku. Szczegdtowy termin instruktazu, jego zakresu oraz liczbe
0s0b biorgcych udziat w instruktazu okresli Zamawiajacy.

. Terminy i czestotliwosci wykonywania wymiany modutéw i/lub opraw awaryjnych.

Wykonawca zobowigzany jest wykonaé¢ wymiane modutdow i/lub opraw awaryjnych wedtug
procedury, w terminie i na zasadach okreslonych w Umowie w okresie od dnia podpisania
Umowy do dnia 30.11.2020 .

Informacje dodatkowe odnosnie terminow i czestotliwosci

7.1 Zamawiajacy na prosbe Wykonawcy moze zmieni¢ terminy, o ktérych mowa w
harmonogramach i niniejszym dokumencie, przy czym wydtuzenie terminu nie jest
obligatoryjne. Wykonawca zobowigzany jest zgtosi¢ potrzebe wydtuzenia terminu wykonania
czynnosci przed datg jej zakonczenia, okreslong w niniejszym dokumencie lub harmonogramie.
Zaréwno nowy termin, jak i forme zgtoszenia potrzeby wydtuzenia terminu (pismo, e-mail,
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telefon, sms itp.) wskazuje Zamawiajgcy, przy czym ma on prawo rowniez odmoéwi¢ wydtuzenia
terminu.
7.2 Zamawiajacy ma prawo zobowigza¢ Wykonawce do przestania szczegétowych godzin

poszczegdlnych czynnosci. W takim przypadku Wykonawca przed zamierzonym rozpoczeciem
prac bedzie zobowigzany w terminie i na zadanie Zamawiajacego przesta¢ Zamawiajgcemu
dokument, w ktérym okresli doktadne dni i godziny wykonywania prac oraz dotaczy wykaz
0s6b, ktore bedg wykonywaty te prace (nalezy podaé imie i nazwisko osoby/oséb oraz nazwe
firmy).

7.3 Zamawiajacy ma prawo nanie$¢ poprawki na dokumencie, o ktérym mowa w pkt 7.2.
Zmieniony harmonogram Zamawiajagcy zobowigzany jest przesta¢ Wykonawcy (e-mailem,
faxem, listownie) niezwtocznie.

Wymagania dodatkowe wzgledem Wykonawcy

1. Wytyczne Zamawiajgcego dotyczace prowadzenia wpisow do ksigzek kontrolnych

przeprowadzonych prac serwisowych

1.1 Wykonawca niezwfocznie po podpisaniu Umowy zobowigzany jest do zatozenia ksigzek
kontrolnych prowadzonych prac serwisowych. Zakres, forma i tres¢ ksigzek musi zostac
uzgodniona z Zamawiajgcym.

1.2 Wykonawca zobowigzany jest do starannego prowadzenie ksigzek kontrolnych, w ktorych
Wykonawca umieszcza wszelkie zapisy dotyczace wykonywania prac ujetych w niniejszej
Specyfikacji (w tym podaje: doktadne daty i godziny rozpoczecia i zakoriczenia prac, zakresu
wykonanych prac). Wykonanie prac serwisowych nalezy potwierdzi¢ czytelnym podpisem
pracownika wykonujgcego prace serwisowe

1.3 Ksigzki kontrolne dla kazdego z obiektéw bedg przechowywane przez pracownika
Zamawiajgcego i beda dostepne w siedzibie Zamawiajgcego na Wezle Komunikacyjnym
Mtociny, w Warszawie przy ul. J. Kasprowicza 145.

. Zakonczenie prac, protokoty i raporty Przedmiotu Zamdwienia

2.1 Wykonawca zobowigzany jest — na zgdanie i w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego -
zgtosi¢ zakonczenie prac serwisowych w formie okreslonej przez Zamawiajgcego (zgtoszenia
osobistego, telefonicznej, pisemnej).

2.2 Date i miejsce odbioru prac okresla Zamawiajacy.

2.3 Procedure odbioru prac okresla Umowa.

2.4 Wykonawca po zakonczeniu prac serwisowych zobowigzany jest — na zgdanie i w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego - dostarczy¢ Zamawiajgcemu protokoty techniczne
z wykonania prac.

2.5 Wykonawca na zadanie Zamawiajgcego zobowigzany jest przedstawic¢ rozbicie kosztow
wykonania prac serwisowych na poszczegdlne prace/obiekty.
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3. Wymagania dodatkowe

3.1 Wykonawca w ramach serwisu zobowigzany jest:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

zweryfikowaé i poda¢ w formie protokétu technicznego — na zadanie i w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego — wykaz uszkodzen spowodowanych awarig;

okresli¢ w formie protokdtu technicznego — na zgdanie i w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego — przyczyny powstania awarii;

przedstawi¢ w formie protokoétu technicznego — na zadanie i w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego — zakres wykonania prac naprawczych;

przesta¢ — na zadanie i w terminie wskazanym przez Zamawiajacego — protokot
techniczny, okreslajagcy Zrodto powstania awarii oraz wstepny kosztorys prac
naprawczych;

pokry¢ wszystkie koszty zwigzane z: okresleniem przyczyn powstania awarii, podaniem
zakresu wykonania prac naprawczych, okresleniem szacunkowych kosztow ich
wykonania, a takze dokonaé sprawdzenia sieci i urzadzed. Wykonawca na swodj koszt
wysyta uszkodzone urzgdzenia na specjalistyczne ekspertyzy u producenta lub
autoryzowanego serwisu;

sporzadzi¢ - na zadanie i w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego — pisemny
protokét techniczny z przeprowadzonych dziatan w danym miesigcu, w ktédrym
Wykonawca zamiesci informacje odnosnie: nazwy obiektu, terminu wykonania prac,
wykazu wykonanych prac, uwag po przeprowadzonych dziataniach, zalecen po
przeprowadzanych dziataniach oraz okresli stan systemu po przeprowadzonych
dziataniach. Zamawiajgcy ma prawo zgtosi¢ do protokotu ewentualne uwagi dotyczgce
jego tresci.

3.2 Wzory protokotdéw oraz instrukcji okresla Zamawiajacy.

3.3 Zamawiajgcy moze zmieni¢ wszystkie terminy okreslone w niniejszej specyfikacji lub

okreslone przez Zamawiajgcego, przy czym wydtuzenie terminu nie jest obligatoryjne.

3.4 Wykonawca w trakcie obowigzywania Umowy jest zobowigzany do udzielania nieodpfatnie

pracownikom Zamawiajgcego wszelkich informacji (telefon, fax, e-mail), dotyczacych

Przedmiotu Zamodwienia.

3.5 Wykonawca, na zadanie Zamawiajgcego i w terminie przez niego okres$lonym, zobowigzany

jest przedstawi¢ w formie pisemnej szczegdtowy zakres prac zrealizowanych w ramach

Przedmiotu Zamowienia.

3.6 Wykonawca, na zadanie Zamawiajgcego i w terminie przez niego okres$lonym, zobowigzany

jest przedstawi¢ w formie pisemnej szczegdétowy zakres tematyczny przeprowadzonego

instruktazu stanowiskowego.
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