ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa, tel. 22 459 41 00, faks 22 459 42 43
ztm@ztm.waw.pl, www.ztm.waw.pl

Warszawa, dnia 16.11.2018 r.

Wykonawcey

ZTM-NZ.26108552018.DMA

Dotyczy: przetargu nieograniczonego nr 116/2016 na uslugi medyczne dla pracownikéow
ZTM

Dzialajac w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. - Prawo zamdéwien publicznych
(tj. Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 z pdézn. zm.) Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie
udziela odpowiedzi na pytania, ktére wplynety do tresci SIWZ:

Pytanie 1

Dot. umowa cz. II (zakres ushug) §2 ust. 3 lit a-c

Prosimy o potwierdzenie, Ze dla potrzeb kalkulacji cen pakietow medycznych przewidzianych
dla czlonkéw rodziny (pakiet partnerski/rodzinny/rodzic) poprzez pojecie ,.stawki
pracowniczej” Zamawiajacy rozumie sume skladajgca si¢ na PAKIET PRACOWNICZY z
podziatem na medycyng pracy (C1)+ dodatkowe $wiadczenia medyczne (C2).

Odpowiedz:
Potwierdzamy, ze na PAKIET PRACOWNICZY sklada si¢: medycyna pracy (Cl)+

dodatkowe $§wiadczenia medyczne (C2).

Pytanie 2

Dot. umowa cz. 1I (zakres ustug) §2 ust. 2 litd

Chcemy zauwazy¢, ze pakiety medyczne przeznaczone dla emerytow charakteryzuja sie duzo
wyzszym (czestszym) wykorzystaniem w stosunku do pozostatych pakietéw medycznych
(pracownicy/czlonkowie rodzin) w zwiazku z powyzszym zwracamy si¢ z proshg w
powyzszym punkcie o zastosowanie przez Zamawiajgcego mnoznika przy kwotowaniu ceny
pakietu dla emerytow (bylych pracownikéw Zarzadu Transportu Miejskiego) ktorego
Zamawiajacy uzyl w §2 ust. 3 lit c. tj. 150% stawki pracowniczej (medycyna pracy +
dodatkowe $wiadczenia medyczne).

W przypadku braku modyfikacji zapisu przez Zamawiajgcego nie bedziemy w stanie zlozy¢
Panstwu oferty.

Zwracamy si¢ rowniez z prosba o podanie szacunkowej liczby pakietow dla emerytow.

Odpowiedz:
Przychylamy si¢ do modyfikacji zapisu tj.:
a) usunigcia z umowy cz. Il (zakres ustug) §2 ust. 2 - lit. d, o brzmieniu:
. PN zl brutto (stownie zlotych) za swiadczenia dla bylych pracownikéw
Zarzqdu Transportu Miejskiego (emerytow) wchodzace tylko w zakres dodatkowych
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$wiadezen medycznych, zakres objety szczegétowym zapisem w zalgczniku nr 1.

b) dodania do umowy z umowy cz. Il (zakres ustug) §2 ust. 3 — punktu ,d”
o brzmieniu:

.d. 150% stawki pracowniczej ........... zt (stownie zlotych) za rodzica — pakiet
emeryt”.

Na pakiety rodzinne, partnerskie, rodzic i emeryt bedzie podpisana odrgbna umowa ze
Zwigzkami Zawodowymi oraz bedzie wystawiana odrgbna faktura.

Szacowana liczba pakietow emeryt to 80 0sob, pod warunkiem zdeklarowania sig takiej ilosci
do korzystania ze swiadczen.

Pytanie 3
Dot. Formularz oferty ust. 3
Zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie sposobu wypelnienia przez oferenta tabeli z cenami.

Czy Zamawiajacy w pozycji ,,opieka medyczna w zakresie medycyny pracy (C1)” oczekuje
podania stawki miesiecznej wylagcznie za czgs¢ dotyczaca medycyny pracy za jednego
pracownika?

Odpowiedz: TAK

Czy Zamawiajacy w pozycji ,.opieka medyczna dla pracownikéw (C2)” oczekuje podania
stawki miesiecznej wylgcznie za czes$¢ dotyczaca pozostatych $wiadczen medycznych za
jednego pracownika z wylaczeniem czg¢sci medycyny pracy?

Odpowiedz: TAK

Czy Zamawiajacy w pozycji ..razem” oczekuje podania tacznej stawki miesigcznej za jednego
pracownika tj. medycyna pracy (C1) + dodatkowe swiadczenia medyczne (C2)

Odpowiedz: TAK

Pytanie 4
Dot. SIWZ cz. Il ust. IV pkt. 1 ppkt. 2 lite
Czy Zamawiajgcy uzna warunek za speiniony jesli Wykonawca zlozy wlasne oswiadczenie o

dysponowaniu placowkami wspétpracujacymi na terenie kraju. Dodatkowo informujemy ze
zawsze aktualna lista placowek wspolpracujacych jest dostgpna na stronie internetowej
Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode, w przypadku zlozenia przez Wykonawce oswiadczenia o
dysponowaniu placowkami wspdlpracujacymi na terenie kraju.

Obecnie dostepna aktualna lista placowek wspotpracujacych dla pakietow ZTM na terenie
kraju nie uwzglednia niektorych placowek.

Pytanie 5

Dot. umowa cz. II § 2 ust. 4

Zwracamy sie z prosbg o doprecyzowanie ponizszego zapisu co Zamawiajacy mial na mysli;
Zleceniobiorca przedstawi wykaz szczegolowych swiadczen medycznych zawartych w umowie
ze wskazaniem swiadczen i kosztéw do ktorych osoba uprawniona zobowigzana jest doplacic
do wykonanej uslugi zawartej w niniejszej umowie, z zastrzezeniem, ze wykaz nie moze by¢
sprzeczny tj. warunki uprawnien nie mogq by¢ mniej korzystne.

Biblioteka Ustug Medycznych Wykonawcy zawiera kilka tysigcy uslug i niemozliwym jest
przestanie jej do Zamawiajacego. Pacjent zawsze przed zapisaniem si¢ na wizyte
lekarska/badanie jest informowany o ewentualnym koszcie. Ponad to aktualny cennik ustug
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dostepny jest na stronie internetowej Wykonawcy.

Odpowiedz:

umowa cz. I § 2 ust. 4 — nowe brzmienie:

. Zleceniobiorca udostepni aktualny wykaz i cennik ustug zawartych w umowie i gwarantuje,
Ze pacjent przed zapisaniem sie na wizyte lekarskq lub badanie zostanie kazdorazowo
poinformowany o ewentualnym koszcie lub doplacie do wykonywanej ustugi, jesli ustuga jest
poza zakresem Swiadczen zawartych w niniejszej umowie, z zastrzezeniem, ze wykaz nie moze
by¢ sprzeczny tj. warunki uprawnien nie mogq by¢ mniej korzysine.”

Pytanie 6
Czy zamawiajacy dopuszcza, aby na ostatnim etapie postgpowania po wyborze

najkorzystniejszej oferty podmiot, ktory ztozy takows, mial mozliwo$é dotaczenia do umowy
wzorow dokumentéw przygotowanych przez ten podmiot (tj. wzor skierowania na badania
profilaktyczne, wzor listy zgloszeniowej, wniosek o refundacije)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgodg, aby na ostatnim etapie postepowania po wyborze
najkorzystniejszej oferty podmiot, ktéry zlozy takowa, mial mozliwos¢ dotgczenia do umowy
wzorow dokumentéw przygotowanych przez ten podmiot (tj. wzor skierowania na badania
profilaktyczne, wzor listy zgloszeniowej, wniosek o refundacje).

Pytanie 7

Dot. Zatacznik do Umowy nr 1 (Dodatkowe $wiadczenia medyczne), Rehabilitacja (dorosli i

dzieci)

Z uwagi na malo precyzyjny zapis dotyczacy ustugi rehabilitacji zwracamy si¢ z prosba o

modyfikacje zapisu na

Rehabilitacja (dorosli i dzieci)

Ustuga obejmuje rehabilitacje narzadu ruchu z nastepujacych wskazan — dotyczy Pacjentow:

* po urazach ortopedycznych;

+ cierpigcych na chorobe zwyrodnieniowa stawow;

* cierpiacych z powodu chorob zawodowych zwigzanych z narzadem ruchu
potwierdzonych);

* cierpiacych z powodu neurologicznych zespotow bolowych

+ cierpigcych na schorzenia neurologiczne

Usluga jest realizowana na podstawie skierowan Lekarzy (przyjmujacych w zakresie
ortopedii, neurologii, neurochirurgii, reumatologii, rehabilitacji medycznej, balneologii) z
ambulatoryjnej Placoéwki medycznej wskazanej przez Wykonawce, okreslajacych zakres i
rodzaj zabiegow rehabilitacyjnych i dotyczy fizjoterapii prowadzonej w ambulatoryjnych
Placowkach medycznych wskazanych przez Wykonawce.

Efektywnos¢ 1 bezpieczenstwo zastosowanej fizjoterapii, podlega nieustannej weryfikacji
podczas procesu jej realizacji. W tym celu fizjoterapeuta z ambulatoryjnej Placowki
medycznej wskazanej przez Wykonawce moze skierowaé¢ (konsultacja fizjoterapeuty)
Pacjenta w trakcie terapii zleconej przez Lekarza na konsultacje lekarska — ustalenie trybu
rehabilitacji medycznej (konsultacja dostgpna wylgcznie w ramach ustugi Fizjoterapia).
Ustuga Fizjoterapia jest nielimitowana, z wylgczeniem zabiegdéw realizowanych z powodu
schorzen neurologicznych i obejmuje wykonanie ogdélem w 12 miesiccznym okresie
obowigzywania umowy: 10 zabiegéw fizykoterapeutycznych 1lub 3  zabiegéw
kinezyterapeutycznych (w tym masaz leczniczy) z nastepujacego zakresu zabiegow fizyko- i
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kinezyterapii:

»  elektrostymulacje

*  jonoforeze

«  galwanizacje

»  kinezyterapi¢

. prady diadynamiczne
»  prady interferencyjne
*  terapi¢ laserowa

*  terapi¢ manualng

*  ultradzwigki

«  ultradzwicki w wodzie

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode na zmodyfikowanie tresci zgodnie z powyzszym zapisem.

Pytanie 8

Dot. umowa cz. VIII § 8 ust. 11

Zwracamy si¢ o dodanie ust. 11 o nastepujacej tresci

..W odniesieniu do przetwarzania danych osob uprawnionych niebedacych pracownikami
Zleceniodawcy (tj. osoby najblizsze, czlonkowie rodzin), Zleceniodawca zawrze ze
Zleceniobiorca umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigca zalacznik

nr 4 do Umowy. ™’

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie w umowie cz. VIII § 8 ust. 11 o brzmieniu:

,.W odniesieniu do przetwarzania danych osdb uprawnionych niebedacych pracownikami
Zleceniodawcy (tj. osoby najblizsze, cztonkowie rodzin, emeryci), Zleceniodawca zawrze ze
Zleceniobiorcg umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowiaca zalacznik

nr 4 do Umowy.”’

Pytanie 9

Dot. umowa cz. III § 3 ust. 3

Zwracamy si¢ z pro$ba o modyfikacj¢ zapisu na

Szczepienia ochronne mogg by¢ realizowane we wskazanych przez Zleceniodawce
lokalizacjach pod warunkiem zebrania przez Zamawiajacego grupy minimum 25 oséb w
przeciwnym wypadku Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy ustalong wezesniej kwote za dojazd
lekarza oraz pielegniarki.

Ze wzgledu na koszty realizacji ustugi (koszt dojazdu oraz koszty personelu medycznego) czy
Zamawiajgcy moglby zobowiazac si¢ do zapewnienia grupy minimum 25 0s6b?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na dokonanie modyfikacji zapisu w umowie cz. III § 3 ust. 3

na brzmienie: ,Szczepienia ochronne moga by¢ realizowane we wskazanych przez
Zleceniodawce lokalizacjach pod warunkiem zebrania przez Zamawiajacego grupy minimum
25 0s6b w przeciwnym wypadku Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy ustalong wezesniej kwote

za dojazd lekarza oraz pielegniarki.
Ze wzgledu na koszty realizacji ustugi (koszt dojazdu oraz koszty personelu medycznego) czy

Zamawiajacy moglby zobowigza¢ si¢ do zapewnienia grupy minimum 25 osob™

Pytanie 10
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Dot. umowa cz. VII § 7 ust. 4

Zwracamy si¢ z prosba o usunigcie powyzszego zapisu z uwagi na fakt, ze faktury sg
wystawiane automatycznie przez system ksiegowy i nie ma mozliwosci uwzgledniania
naleznych kar na tym etapie.

Nalezne kary sa regulowane oddzielnymi zleceniami ksiegowymi.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie takiego zapisu z umowy cz. VII § 7 ust. 4.

Pytanie 11

Dot. umowacz. II § 2 ust 1 lit. L

Zwracamy si¢ z prosba o usunigcie powyzszego zapisu

Pracownicy zajmujacy n/w stanowiska nie peinig rol funkcjonariuszy publicznych, ktorych
badania profilaktyczne sg oparte na innych przepisach niz Kodeks pracy. Zatem moga by¢ oni
badani tylko na podstawie przepisow wynikajacych z Kodeksu pracy. W ramach takich badan
medycyny pracy nie wydaje si¢ osobnych orzeczen psychologicznych ani nie ma
obligatoryjnych (niewynikajacych z indywidualnych wskazan lekarskich) konsultacji
ogolnopsychologicznych.

Jezeli jednak Pracodawca zaznaczy w skierowaniu medycyny pracy czynnik narazenia
zawodowego p/n ,praca wymagajaca pelnej sprawnosci psychoruchowej”, to zgodnie z
RMZiOS z dn. 30.05.1996 [Dz.U. 2016, 0, 2067] przy badaniach wstepnych medycyny pracy
wykonuje si¢ obligatoryjnie konsultacje okulistyczna, neurologiczng i testy sprawnosci
psychoruchowej, zwane psychotechnikg, a przy badaniach okresowych medycyny pracy -
wymienione obok konsultacje wylacznie z indywidualnych wskazan lekarskich, a zatem

sporadycznie.
W tym miejscu chcemy podkreslié, ze nie ma prawnej mozliwosci spelnienia Panstwa
oczekiwann w zakresie badan okresowych i kontrolnych, a takze konsultacji

ogolnopsychologicznych (przy wszystkich rodzajach badan medycyny pracy) z wydaniem
orzeczen psychologicznych.

Odpowiedz:
Dot. umowa cz. I1 § 2 ust 1 lit. 1 im
Przychylamy si¢ do usunigcia wskazanego zapisu, w powolaniu na merytoryczne wyjasnienie.
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