ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa, tel. 22 459 41 00, faks 22 459 42 43
Ztm@ztm.waw.pl, www.ztm.waw.pl

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

W postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego
na
na ustuge audytu informatycznego systemu sprzedazy operatora, sprzedajgcego w imieniu ZTM
bilety uprawniajqce do korzystania z ustug lokalnego transportu zbiorowego w Warszawie

nr postepowania: 122/2018

Integralng czes¢ niniejszej SIWZ stanowia:

— Opis przedmiotu zamowienia — Zatgcznik nr 1
— Formularz ofertowy — Zatgcznik nr2
— Oswiadczenie Wykonawcy — Zatgcznik nr3
- Wzdér umowy — Zatgcznik nr 4
—  Wzér gwarancji — Zatgcznik nr 5

Zamodwienie sektorowe o wartosci szacunkowej nieprzekraczajacej réwnowartosci
443 000 EURO, prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego

Warszawa, listopad 2018r.



ZTM - przetarg nieograniczony nr 122/2018

Rozdziat I. Nazwa oraz adres Zamawiajacego

1. Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych
petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stotecznego Warszawa.

Siedziba: ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa

Adres korespondencyjny: Zarzad Transportu Miejskiego, ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa
Adres elektroniczny: zamowienia@ztm.waw.pl

Strona internetowa: www.ztm.waw.pl

Telefon i fax: 0-22 459-42-24

Godziny pracy Zamawiajacego: 8:00-16:00 (poniedziatek-pigtek)

NOw A wN

Rozdziat Il. Tryb i podstawa prawna udzielenia zaméwienia

1.

Do przedmiotowego zaméwienia, jako zaméwienia sektorowego w rozumieniu przepisow art.
132 ust. 1 pkt. 6 oraz art. 133 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579.), dalej w skrocie: ,ustawa Pzp”, nie stosuje sie
przepisw wyzej wymienionej ustawy. Przepisy ustawy Pzp majg odpowiednie zastosowanie
ledynie w przypadkach wymienionych w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdéwienia
(dalej w skracie: ,SIWZ”).

Niniejsze postepowanie o udzielenie zaméwienia zostaje przeprowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego w oparciu o zapisy niniejszej SIWZ oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 380 z péZn. zm.).

W zakresie nieuregulowanym SIWZ, zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra
Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentdéw, jakich moze zadac
zamawiajacy od Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz. U. z 2016 r., poz.

1126).

Rozdziat lll. Sposéb porozumiewania sie z Wykonawcami

1.

Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest Katarzyna Komar tel.: (022) 45

94 360.
Wszelkg korespondencje zwigzang z niniejszym postepowaniem nalezy kierowaé na nastepujacy

adres, e-mail lub nr faksu:

Zarzad Transportu Miejskiego
ul. Zelazna 61; 00-848 Warszawa
zamowienia@ztm.waw.pl

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informa?je Zamawiajgcy i Wykonawcy przekazuja
pisemnie, faksem lub drogg elektroniczng. W przypadku przekazywania o$wiadczen, wnioskow,
zawiadomien oraz informacji faksem lub drogg elektroniczng, kazda ze stron na zadanie drugiej
strony niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie treéci SIWZ. Wniosek
0 wyjasnienie tresci SIWZ nalezy przesta¢ do Zamawiajacego do_19 listopada 2018r. Przestanie
wniosku po godzinie 16:00 skutkowac bedzie zarejestrowaniem, jako poczty przychodzgcej, z
data nastgpnego dnia roboczego zamawiajgcego. Zamawiajacy jest obowiazany udzieli¢
wyjasnien niezwlocznie, jednakie nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania
ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat po uptywie terminu skfadania wniosku
lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnieri albo pozostawié
wniosek bez rozpoznania. W zakresie wyjasnien tresci SIWZ majg ponadto zastosowanie
regulacje zawarte w art. 38 ust. 1b, 2 oraz 4 ustawy Pzp.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uplywem terminu sktadania ofert
zmienic tres¢ SIWZ zgodnie z art. 12a ust. 1 oraz ust. 3 ustawy Pzp.

Rozdziat IV. Oferty czesciowe, wariantowe i zaméwienia uzupetniajace

1. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych, o ktérych mowa w art. 2 pkt

6 oraz art. 36aa ustawy Pzp.

e
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2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych, o ktdrych mowa w art. 2

pkt 7 oraz art. 83 ust. 1§ 1a ustawy Pzp.

3. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamowien uzupetniajacych, o ktorych mowa w

art. 134 ust. 6 ustawy Pzp.

Rozdziat V. Termin realizacji zaméwienia

Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ Przedmiot Zaméwienia w terminie do 21 grudnia 2018 roku.

Rozdziat VI. Opis przedmiotu zaméwienia

Kody CPV i nazwy.
79212000-3 Ustugi audytu

Przedmiot zamodwienia obejmuje zbadanie obszaréw bezpieczeristwa, bedacych przedmiotem ustugi
sprzedazy biletow.

Przedmiot Zamoéwienia nalezy wykona¢ zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamowienia (zatacznik nr 1 do

SIWZ), z uwzglednieniem wszystkich warunkéw wskazanych w SIWZ.

Zamawiajagcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o

prace oséb wykonujacych czynnoéci w zakresie realizacji przedmiotu zaméwienia, w rozumieniu

przepisdw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tj. Dz. U, z 2018 r., poz. 108).

Rozdziat VII. Podwykonawcy i powotywanie sie na zasoby podmiotu trzeciego

1,

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czeéci zaméwienia podwykonawcy. W takim
przypadku maja zastosowanie regulacje zawarte w art. 36b oraz art. 36ba ustawy Pzp.
Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce prac w ramach
realizacji zamowienia.

Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce czesci zamdwienia, ktérych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom i jezeli jest to mozliwe - podania przez wykonawce nazw firm
podwykonawcow.

Wykonawca nie_moze w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu
polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej podmiotow trzecich.

Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegaé sie o udzielenie zamdwienia. W takim przypadku
zastosowanie ma art. 23 ustawy Pzp.

Rozdziat VIil. Warunki udziatu w postepowaniu

1

O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy:

a) nie podlegaja wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, z
wytaczeniem przypadku okreslonego w art. 24 ust. 1 pkt 13 lit. d, oraz w przypadku, o
ktorym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 14, jezeli osoba, o ktérej mowa w tym przepisie zostata
skazana za przestepstwo wymienione w art. 24 ust. 1 pkt 13 lit. d oraz nie podlegajg
wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 i 8 ustawy Pzp.

Zamawiajacy moze, na kazdym etapie postepowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobéw technicznych lub zawodowych
Wykonawcy w inne przedsigwziecia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw na
realizacje zamowienia.

Ztozenie przez wykonawcéw w ofercie dokumentéw i oswiadczer, wymienionych w rozdziale X
SIWZ bedzie stanowito podstawe do oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
braku podstaw do wykluczenia z postepowania.

W przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia, zastosowanie
majg regulacje art. 23, art. 25a ust. 6 oraz art. 141 ustawy Pzp.

Wykonawca, ktory podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 16-20 lub ust. 5 ustawy Pzp,
moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego $rodki sg wystarczajgce do wykazania
jego rzetelnosci, w szczegélinosci udowodni¢ naprawienie szkody wyrzadzonej przestepstwem
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lub przestepstwem skarbowym, zadoscuczynienie pienieine za doznang krzywde Ilub
naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspétprace z organami
scigania oraz podjecie konkretnych srodkéw technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktére
s3 odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub przestepstwom skarbowym lub
nieprawidfowemu postepowaniu wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje sie, jezeli
wobec wykonawcy, bedgcego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem
sadu zakaz ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia oraz nie uptynat okreslony w tym wyroku
okres obowigzywania tego zakazu.

6. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli zamawiajacy, uwzgledniajac wage i szczegdlne
okolicznosci czynu wykonawcy, uzna za wystarczajace dowody przedstawione powyzej w ust. 5.

7. Ofertg wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucona.

Rozdziat IX. Podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 5 ustawy Pzp

Dodatkowo Zamawiajacy przewiduje wykluczenie Wykonawcy:

1. w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukladzie w
postgpowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje
jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15
maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1259, 1513, 1830 i 1844)
lub ktorego upadiosé ogtoszono, z wyjatkiem Wykonawcy, ktéry po ogloszeniu upadtosci
zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje
zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje
jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtoéciowe
(Dz. U. z 2015 r. poz. 233, 978, 1166, 1259 i 1844),

2. ktory naruszyt obowigzki dotyczace pfatnosci podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenia
spoteczne i zdrowotne, co Zamawiajacy jest w stanie wykaza¢ za pomocg stosownych srodkow
dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktérym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 15 ustawy Pzp,
chyba ze Wykonawca dokonat pfatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce
porozumienie w sprawie sptfaty tych naleznosci.

Rozdziat X. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace spetnienie przez Wykonawce warunkéw

udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw do jego wykluczenia
1. Do oferty kazdy Wykonawca musi dotgczy¢:

1) aktualne na dzien sktadania ofert o$wiadczenie w zakresie wskazanym w zataczniku nr 3
do SIWZ. Informacje zawarte w o$wiadczeniu bedg stanowi¢ potwierdzenie, ze
Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu,

2) dowody, o ktérych mowa w rozdz. VIII ust. 5 SIWZ.

2. W celu wykazania spefniania przez wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu,
Zamawiajacy zada nastepujacych o$wiadczen i dokumentow:
1) oswiadczenia o spetnieniu warunkéw udzialu w postepowaniu (zgodnego w tresci

z zatacznikiem nr 3 do SWIZ),
3. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia,

Zamawiajgcy 7zgda nastepujgcych dokumentéw:

1) oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (zgodnego w tresci 2 zatacznikiem nr 3
do SWIZ);

2) zaswiadczenia wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgcego, ze
wykonawca nie zalega z opfacaniem podatkéw, wystawionego nie wczesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert lub innego dokumentu
potwierdzajacego, e wykonawca zawart porozumienie z wlasciwym organem
podatkowym w sprawie sptat tych naleznoéci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami, w szczeg6lnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych pfatnosci lub wstrzymanie w catoici wykonania decyzji
wiasciwego organu;

3) zaswiadczenia wilasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego albo innego dokumentu
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potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem skfadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu skfadania ofert lub innego dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca zawart
porozumienie z wifasciwym organem w sprawie spfat tych naleiznoici wraz z
ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegélnosci uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w
catosci wykonania decyzji wiasciwego organu;

4) odpisu z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.
W przypadku wskazania przez wykonawce w formularzu ofertowym dostepnosci tych
dokumentéw w formie elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi
ogdlnodostepnych i bezptatnych baz danych, Zamawiajacy pobierze samodzielnie z tych
baz danych Wskazane przez wykonawce dokumenty.

4. W przypadku gdy w postepowaniu zostanie ztozona wiecej niz jedna oferta, wykonawca w
terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji o ktérych mowa w art.
86 ust. 5 ustawy Pzp (oraz w rozdziale XIV ust. 8 niniejszej SIWZ), przekaze Zamawiajacemu
oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o
ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze ztozeniem o$wiadczenia, Wykonawca
moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym Wykonawcg nie prowadza do zaktécenia
konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamdwienia. Wzdr oéwiadczenia Zamawiajgcy zamiesci
wraz z informacja z otwarcia ofert.

5. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentdw, o ktérych mowa w rozdziale X ust. 3 pkt 2) - 4) SIWZ — skiada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze:

a) nie zalega z opfacaniem podatkéw, optat, skladek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne albo ze zawart porozumienie z wiasciwym organem w sprawie sptat tych
naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozfozenie na raty zaleglych ptatnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu,

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci.

6. Dokumenty, o ktorych mowa powyzej w ust. 5 lit. b) niniejszej SIWZ, powinny by¢ wystawione
nie wczedniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert. Dokumenty, o ktorych
mowa powyzej w ust. 5 lit. a), powinny by¢ wystawione nie wczeéniej niz 3 miesigce przed
uptywem tego terminu.

7. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentéw, o ktorych mowa
w rozdziale X ust. 3 pkt 2) - 4) SIWZ zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym odpowiednio
oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo 0séb uprawnionych do jego reprezentacji,
lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczyé, ztozone przed notariuszem lub przed
organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub
miejsce zamieszkania tej osoby. Postanowienia ust. 6 stosuje sie.

8. W przypadku wykonawcéw wspéinie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia wymagane jest
petnomocnictwo ustanawiajace petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o
udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia.

9. W przypadku wspdlnego ubiegania sie¢ o zaméwienie przez Wykonawcéw oswiadczenie, o
ktérym mowa w rozdziale X ust. 1 pkt 1 niniejszej SIWZ skfada kazdy z Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajacych sig o zamdwienie. O$wiadczenie to ma potwierdza¢ spetnianie warunkéw udziatu
w postgpowaniu, brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kaidy z Wykonawcow
wykazuje spetnianie warunkdw udziatu w postepowaniu, brak podstaw wykluczenia.

10. W przypadku zfozenia przez Wykonawce dokumentéw zawierajgcych kwoty wyrazone w innej
walucie niz PLN, Zamawiajacy jako kurs przeliczeniowy przyjmie $redni kurs danej waluty
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opublikowany przez Narodowy Bank Polski w dniu publikacji ogloszenia o zaméwieniu w

Biuletynie Zamdwien Publicznych.

11. Dokumenty s3 sktadane w formie okreslonej w § 14 rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26
lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentow, jakich moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy w
postgpowaniu o udzielenie zamdwienia (Dz. U. z 2016 poz. 1126).

Rozdziat XI. Wymagania dotyczace wadium

T,

Zamawiajacy nie zada wniesienia wadium.

Rozdziat XIl. Termin zwiazania oferta

1.

Wykonawca bedzie zwigzany oferta przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferta, na czas niezbedny do zawarcia umowy,
samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego, z tym, ze Zamawiajagcy moze tylko raz, co
najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwréci¢ sie do Wykonawcéw o
wyrazenie zgody na przediuzenie tego terminu o oznaczony okres nie dtuiszy jednak niz 60
dni.

Odmowa wyrazenia zgody na przediuzenie terminu zwigzania oferta nie powoduje utraty
wadium.

Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem
okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwie, z wniesieniem nowego wadium na
przedtuzony okres zwigzania ofert. Jezeli przedtuzenie terminu zwigzania ofertg dokonywane
jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego
przediuzenia dotyczy jedynie Wykonawcy, ktérego oferta zostala wybrana jako

najkorzystniejsza.

Rozdziat XllIl. Sposéb przygotowania oferty

1.
2,

P w

Oferta musi by¢ sporzadzona zgodnie z wymaganiami SIWZ.

Do oferty, ktorej wzér stanowi zatacznik nr 2 do SIWZ - Formularz ofertowy, muszg byc
zatgczone:

wszystkie dokumenty i oswiadczenia wymienione w rozdziale X SIWZ,

oswiadczenie, o ktérym mowa w rozdziale X ust. 1 SIWZ zfoione przez kazdego z
Wykonawcéw z osobna, w przypadku wspdinego ubiegania sie o zamdwienie przez
Wykonawcow,

petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o zaméwienie
w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia albo do reprezentowania w postepowaniu i
zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego,

petnomocnictwo do zlozenia oferty w przypadku, gdy uprawnienie do reprezentacji
Wykonawcy nie wynika z dokumentdw rejestrowych. Petnomocnictwo powinno zostaé
ztozone w oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem. W
przypadku niedotaczenia petnomocnictwa do oferty lub dotgczenia petnomocnictwa
wadliwego, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do uzupetnienia petnomocnictwa,

dowdd whniesienia wadium (zgodnie z postanowieniami SIWZ zawartymi w rozdziale XI ust. 5
SIWZ).

Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferta musi by¢ sporzadzona w formie pisemnej.

Oferte wraz z dokumentami nalezy ztozy¢ w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku
obcym s3 sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski, poswiadczonym przez Wykonawce.
Wszystkie dokumenty wiasne i zataczniki musza by¢ podpisane przez Wykonawce lub przez
nalezycie umocowanego jego przedstawiciela w sposéb umozliwiajacy identyfikacje podpisu.
Zmiany lub poprawki w treéci oferty i zatgcznikow muszg byé podpisane lub parafowane przez
osobe podpisujacy oferte (w sposéb umozliwiajgcy identyfikacje podpisu).

Oferte wraz z zatacznikami nalezy sktada¢ w nieprzejrzystej i zamknietej kopercie lub innym
opakowaniu, trwale zabezpieczonym, uniemozliwiajagcym otwarcie i zapoznanie sie z trescig
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oferty przed uptywem terminu otwarcia ofert. Koperta lub inne opakowanie powinny byc¢
opisane w nastepujacy sposdb:

Nazwa i adres Wykonawcy, nr telefonu i faksu (ewentualnie czytelna piecze¢ firmowa)

OFERTA w postepowaniu Zarzadu Transportu Miejskiego, ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa na usfuge

audytu informatycznego systemu sprzedazy operatora, sprzedajgcego w imieniu ZTM bilety
uprawniajqce do korzystania z ustug lokalnego transportu zbiorowego w Warszawie

nr przetargu: 122/2018

LNie otwierac przed godz. 12:30 dnia 22 listopada 2018r.*

10.
11.

12.

13.

14.

*jezeli termin otwarcia ofert w toku procedury przetargowej zostanie zmieniony, powinna by¢

umieszczona zmieniona data

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnoéci za nieprawidiowe skierowanie lub przedwczesne

otwarcie oferty, jezeli koperta lub inne opakowanie nie beda trwale zabezpieczone przed

przypadkowym ich otwarciem lub wiasciwie oznakowane.

Wszystkie koszty zwigzane ze sporzadzeniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca.

Wykonawca moze zastrzec, ze zataczone do oferty dokumenty zawierajgce informacje

stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej

konkurencji nie mogg by¢ udostepniane. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktorych
mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp. Zastrzezone dokumenty powinny by¢ opatrzone napisem
nastgpujacej tresci: ,Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa”. Zaleca sie
umieszczenie tych dokumentéw w ofercie w sposéb uniemozliwiajacy przypadkowe zapoznanie
sie z ich trescig. Do oferty nalezy takze dotaczy¢ uzasadnienie, w ktérym Wykonawca wykaze, ze
zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy

z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 1993, Nr 47 poz. 211 z

pdin. zm.).

Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsiebiorstwa byty przez

Wykonawce ztozone w oddzielnej wewnetrznej kopercie z oznakowaniem »tajemnica

przedsigbiorstwa”, lub spigte (zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementéw oferty.

Brak jednoznacznego wskazania, ktdre informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa

oznaczaC bedzie, ze wszelkie oswiadczenia izaswiadczenia sktadane w trakcie niniejszego

postgpowania sg jawne bez zastrzezen.

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od niego wezwanie w trybie

rozdziatu XVII ust. 8 SIWZ, a zlozone przez niego wyjasnienia i/lub dowody stanowi¢ beda

tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji

Wykonawcy bedzie przystugiwato prawo zastrzezenia ich jako tajemnica przedsiebiorstwa.

Przedmiotowe zastrzezenie Zamawiajgcy uzna za skuteczne wyltacznie w sytuacji kiedy

Wykonawca oprécz samego zastrzezenia, jednoczesnie wykaze, iz dane informacje stanowig

tajemnice przedsiebiorstwa.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu skfadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

Czynnosci tych nalezy dokonac w nastepujacy sposéb:

a) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupetnienia do ztozonej
oferty pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu
zmian przed terminem skladania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢
ztozone wg takich samych zasad, jak sktadana oferta (rozdziat Xlil ust. 8 SIWZ), tj. w kopercie
odpowiednio oznakowanej z dopiskiem ,ZMIANA OFERTY”. Koperty oznaczone dopiskiem
~ZMIANA OFERTY” zostang otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, ktéry wprowadzit
zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonywania zmian, zostang dofgczone do
oferty.

b) Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofa¢ sie z postepowania
poprzez zfozenie pisemnego powiadomienia, wedtug tych samych zasad jak wprowadzanie
zmian i poprawek z dopiskiem na kopercie , WYCOFANIE OFERTY”. Koperty oznakowane w
ten sposob bedy otwierane w pierwszej kolejnosci po potwierdzeniu poprawnosci
postepowania Wykonawcy oraz zgodnosci ze zfozonymi ofertami. Koperty ofert
wycofywanych nie beda otwierane.
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15. Oferta, ktorej tres¢ nie bedzie odpowiadac tresci SIWZ, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 pkt 3

ustawy Pzp, zostanie odrzucona. Wszelkie niejasnosci i zastrzezenia dotyczace tresci zapisow
w SIWZ nalezy zatem wyjasni¢ z Zamawiajgcym przed terminem skfadania ofert w trybie
przewidzianym w rozdziale IIl ust. 4 SIWZ, Zamawiajacy nie przewiduje negocjacji warunkéw
udzielenia zamoéwienia, w tym zapisdw projektu umowy, po terminie otwarcia ofert.

Rozdziat XIV. Miejsce i termin sktadania i otwarcia ofert

1.
2.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 22 listopada 2018r. o godzinie 12:00.

Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajgcego przy ul. Zelaznej 61 w Warszawie w Kancelarii
(parter).

Ztozone oferty zostang pisemnie zarejestrowane, z uwzglednieniem daty i godziny ich wptywu, i
zostang im nadane kolejne numery, zgodne z kolejnoscig ich wptywu.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 22 listopada 2018r. o godzinie 12:30, w siedzibie Zamawiajacego
(Il pietro, pokdj 225).

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia.

Oferty zostang otwarte w kolejnosci, w jakiej zostaty ztozone u Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za termin dostarczenia ofert wystanych za
posrednictwem poczty lub kuriera.

Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamiesci na stronie www.ztm.waw.pl informacje
dotyczace:
a) kwoty, jaka zamierza przeznaczyé na sfinansowanie zamowienia;

b) firm oraz adresow Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty w terminie;
c) ceny, terminu wykonania zamdéwienia, okresu gwarancji i warunkéw ptatnosci zawartych w
ofertach.

Rozdziat XV. Kryteria oceny ofert

1. Zamawiajacy przewiduje nastepujace kryteria wyboru oferty:

L.p. Kryterium oceny ofert Waga
1 Cena oferty brutto 80%
2 Termin wykonania ustugi 20%

KRYTERIUM nr 1 — Cena oferty brutto (C)- 80%

Oferta w wyzej wymienionym kryterium moze uzyska¢ maksymalnie 80 punktéw. Obliczenia beda
dokonywane wedtug nastepujgcego wzoru:

najnizsza cena oferowana brutto
(sposrdd ofert nieodrzuconych)
Liczba uzyskanych = -x80=C

punktow w/w kryterium cena brutto oferty badanej

KRYTERIUM nr 2 — Termin wykonania ustugi (T) — 20 %

Oferta w kryterium nr 2 moze uzyska¢ maksymalnie 20 punktéw. Punkty w kryterium nr 2 zostana

przyznane wedtug nastepujacej tabeli:

Termin wykonania ustugi Liczba punktéow
do 21 grudnia 2018 10
do 14 grudnia 2018 20
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Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyisza liczbe punktow
wedfug kryterium opisanego powyzej P= C+T

Obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej przy wykorzystaniu aukgcji
elektronicznej.

Rozdziat XVI. Opis sposobu obliczania ceny

1.

Wykonawca okresla ceng oferty poprzez wskazanie w Formularzu ofertowym sporzadzonym wg
wzoru stanowigcego Zatacznik nr 2 do SIWZ ceny netto, podatku VAT oraz ceny brutto.

Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszystkie koszty, ryzyka zwigzane z realizacjg
przedmiotu zaméwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia oraz wzorem umowy
okredlonym w niniejszej SIWZ.

Ceny muszg by¢: podane i wyliczone w zaokragleniu do dwéch miejsc po przecinku (zasada
zaokraglenia — ponizej 5 nalezy koricowke pominaé, powyzej i réwne 5 nalezy zaokragli¢ w
gore).

Cena oferty winna by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN). Rozliczenia miedzy Zamawiajacym i
Wykonawca beda prowadzone wytgcznie w ztotych polskich.

Jezeli w postgpowaniu zlozona bedzie oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania u
Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug,
Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od
towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek rozliczyé zgodnie z tymi przepisami. W takim
przypadku Wykonawca, skfadajac oferte, jest zobligowany poinformowaé Zamawiajgcego, ze
wybor jego oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowiagzku podatkowego,
wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢
do jego powstania, oraz wskazujgc ich warto$¢ bez kwoty podatku.

Rozdziat XVII. Kwalifikacja wykonawcéw, ocena i badanie ofert.

1. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwyzsza liczbe punktéw uzyskana

w ramach kryteriéw opisanych w rozdziale XV SIWZ.

2. Obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku.
3. Zamawiajacy zastrzega, iz w przypadku, gdy dokumenty i o$wiadczenia zloione na

potwierdzenie spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw do
wykluczenia oraz wymagane petnomocnictwa beda zawieraé braki lub btedy lub ich treéé
bedzie budzita watpliwosci, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyiej oceniona wedtug kryteriéw wskazanych w niniejszej SIWZ, do uzupetnienia lub
wyjasnienia dokumentéw lub oswiadczern w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze
mimo ich ztozenia, uzupetnienia lub wyjasnienia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo
konieczne bytoby uniewainienie postepowania. Zamawiajacy wezwie do uzupetnienia
dokumentu lub oswiadczenia takie w przypadku niedofaczenia go do oferty. Jezeli
Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana za najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia
umowy w sprawie zaméwienia publicznego, Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza
sposréd pozostatych ofert. W takim przypadku nastepny w kolejnosci Wykonawca, ktérego
oferta zostata najwyzej oceniona, bedzie podlegat wskazanym wyzej uzupetnieniom lub

wyjasnieniom.

4. W uzasadnionych przypadkach, gdy jest to niezbedne do oceny ofert, Zamawiajacy moze

wezwac do zlozenia wyjasnieri lub uzupetnien, o ktérych mowa powyzej w ust. 3, takie
wykonawce, ktorego oferta nie jest ofertg najwyzej oceniona.

5. W przypadku, gdy nie bedzie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie

lub wigcej ofert przedstawiac¢ bedzie taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert,
Zamawiajacy sposrod tych ofert wybierze oferte z najnizsza cena, a jezeli zostaly ztozone
oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty do
zfozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

6. Zamawiajacy poprawia w ofercie wykonawcy oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki

rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, a takze

e 2l
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inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z SIWZ, nie powodujgce istotnych zmian w
tresci oferty i niezwlocznie zawiadamia o tym Wykonawce, ktorego oferta zostata
poprawiona.

7. Zamawiajgcy moze zgdac od Wykonawcy w toku badania i oceny ofert, udzielenia wyjasnieri
dotyczacych tresci ztozonych ofert. Niedopuszczalne jest jednak prowadzenie pomiedzy
Zamawiajgcym a Wykonawca negocjacji dotyczacych ztozonej oferty.

8. W zakresie badania razgco niskiej ceny zastosowanie majg regulacje art. 90 ustawy Pzp, z
wytgczeniem ust. 1a i 4 tego artykutu.

9. Zamawiajgcy odrzuci oferte, gdy:

1) jejtres¢ nie odpowiada tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia,

2) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

3) zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zaméwienia;

4) zawiera btedy w obliczeniu ceny;

5) wykonawca nie wyrazit zgody, na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg;

6) wadium nie zostato wniesione lub zostato wniesione w spos6b nieprawidtowy, jezel
zamawiajacy 2adat wniesienia wadium;

7) jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw.

Rozdziat XVIII. Udzielenie zaméwienia

1. Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza na podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych w SIWZ.

2. Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy jednoczeénie zawiadomi
wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imie i nazwisko, siedzibe albo miejsce
zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci wykonawcy, ktérego
ofertg wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i
adresy, jezeli s3 miejscami wykonywania dziatalnoéci wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty, a
takze punktacje przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i taczng punktacje,

2) wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zaméwienia, podajac
uzasadnienie prawne i faktyczne,

3) wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie prawne i faktyczne.

3. Protokot wraz z zatgcznikami jest jawny. Przez zatgczniki do protokotu Zamawiajgcy rozumie
wszystkie dokumenty zwigzane z przebiegiem postepowania, od momentu rozpoczecia jego
przygotowania przez Zamawiajgcego do momentu zawarcia umowy o zaméwienie publiczne.
Zataczniki do protokotu Zamawiajgcy udostepni po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej
oferty lub uniewaznieniu postepowania, z tym ze oferty udostepnia sie od chwili ich otwarcia.

XIX. Formalnosci jakie powinny zostaé dopetnione przez wykonawce po wyborze oferty w celu

zawarcia umowy.

1. Na pokrycie roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy na okres jej
obowigzywania, wykonawca bedzie obowigzany wnieé¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy w wysokosci 10% (dziesie¢ procent) ceny catkowitej podanej w ofercie.

2. Zabezpieczenie mozie by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku
nastepujgcych formach:

a) pienigdzu;
b) gwarancjach bankowych;
c) gwarancjach ubezpieczeniowych;

3. Zamawiajacy nie wyraza zgody na wniesienie zabezpieczenia w formach okreslonych art. 148
ust. 2 ustawy Pzp.

4. W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie pienieznej Zamawiajacy przechowa je na
oprocentowanym rachunku bankowym.

5. Z tredci zabezpieczenia przedstawionego w formie gwarancji winno wynikac, ze bank,
ubezpieczyciel zaptaci, na rzecz Zamawiajgcego w terminie maksymalnie 30 dni od pisemnego
zgdania kwote zabezpieczenia, na pierwsze wezwanie Zamawiajgcego, bez odwotania, bez
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warunku, niezaleznie od kwestionowania czy zastrzeien Wykonawcy i bez dochodzenia czy
wezwanie Zamawiajgcego jest uzasadnione czy nie.

W przypadku, gdy zabezpieczenie, bedzie wnoszone w formie innej niz pienigdz, Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do akceptacji projektu ww. dokumentu.

Wz6r gwarancji stanowi zatacznik nr 5 do SIWZ.

Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiadac ze soba
dokumenty potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie
bedzie wynika¢ z dokumentéw zatgczonych do oferty.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia, ktorych oferta zostata wybrana,
beda obowigzani przedstawi¢ zamawiajgcemu umowe regulujgca wspdtprace tych wykonawcow,
przed zawarciem umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

Umowa w sprawie zamoéwienia publicznego wymaga, pod rygorem niewaznoéci, zachowania

formy pisemnej.
Umowa jest jawna i podlega udostepnieniu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie do

informacji publiczne;.
Do umowy w sprawie zaméwier publicznych stosuje sie przepisy ustawy Kodeks cywilny oraz

przepisy art. 94 ust. 3, art. 140, art. 141, art. 145, art. 145a oraz art. 145b ustawy Pzp.

Rozdziat XX. Uniewaznienie postepowania

Ro

1. Zamawiajacy uniewazni postepowanie w nastepujacych przypadkach:

1) nie zfozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,

2) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyisza kwote, ktdrag
zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia, chyba ze zamawiajgcy
moze zwigkszyc te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty,

3) w przypadkach, o ktérych mowa w rozdziale XVII ust. 5 SIWZ zostaty ztozone oferty
dodatkowe o takiej samej cenie,

4) wystapita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zaméwienia nie lezy w interesie Zamawiajacego, czego nie mozna byto
wczesniej przewidzied,

5) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wada.

2. O uniewaznieniu postepowania o udzielenie zaméwienia Zamawiajgcy zawiadomi

rownoczesnie wszystkich Wykonawcow, ktdrzy:
a) ubiegali si¢ 0 udzielenie zaméwienia — w przypadku uniewaznienia postepowania przed

uptywem terminu sktadania ofert,
b) ztoiyli oferty — w przypadku uniewaznienia postepowania po uptywie terminu skfadania

ofert,
podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne.
3. Informacje o uniewaznieniu postepowania, Zamawiajacy udostepni na swojej stronie

internetowe;.

zdziat XXI. Srodki ochrony prawnej przystugujgce Wykonawcy w toku postepowania o udzielenie

zamoOwienia

Uczestnikom postgpowania stuza srodki ochrony prawnej przewidziane w przepisach Kodeksu

cywilnego.

Zatwierdzam:
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