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WZOR UMOWY

zawarta w Warszawie, W dniu .........cecoeerreernessenns 2018 roku,

w rezultacie udzielenia zamdwienia sektorowego o wartosci ponizej 443000 Euro w trybie przetargu
nieograniczonego nr ...../2018 — podstawa prawna art. 132 ust. 1 pkt. 6 oraz art. 133 ust. 1 Ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z p6in. zm.)

pomiedzy

Miastem Stotecznym Warszawa, Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP 525-22-48-481 w imieniu i na rzecz
ktérego dziata Zarzad Transportu Miejskiego ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa, reprezentowane na podstawie
petnomocnictwa nr GP-OR.0052.5237. 2013 z dnia 16 grudnia 2013 r. udzielonego Panu Wiestawowi Witkowi —
Dyrektorowi Zarzadu Transportu Miejskiego

zwanym dalej ,,Zamawiajacym” lub ZTM

a
(2) s ssssensnne. 2 S1€DZIDQ W .. pod  adresem:
., wpisanym/q do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
pod nr KRS e, ; ktorej sadem rejestrowym jest
........................................................................................ ,  NIP: wrvmeennenns,  WYSOkoS$E  kapitatu
zaktadowego ............ Z (osnosunness Zlotych), kapitat zak!adowy wp{acony SR | S
ztotych),
reprezentowanym/q — zgodnie z odpisem z KRS stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy — przez:
1. -
2. e -

2] Konsorgurn fi0  socswsnesmmns | sosnmmeesmtin , W imieniu ktérego, na podstawie
umowy/petnomocnictwa .........ccc.eceeeceerureeceneinns z dnia .ceceeeeee. 1., dziata firma .. 2
siedzibg w . ., pod adresem: e, WPISANYM/3 doO rejestru
przed5|ebtorc0w Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS ..o, , ktorej sadem rejestrowym jest
........................................................................................ , NIP: i, Wysokos¢  kapitatu
zaktadowego ............ Zt (..., Zlotych), kapitat zakladowy wptacony: ... (ceorveoenne.
ztotych),

reprezentowanym/a — zgodnie z odpisem z KRS stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy — przez:

zwanym dalej , Wykonawcg”

zwanymi dalej tgcznie ,Stronami”.



’
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§ 1 DEFINICIE

1. Strony nadajg terminom uzywanym w dalszej tresci Umowy nastepujgce znaczenie:

1)

3)

5)

6)

7)

8)

9)

10)
11)

12}

Analiza Przedwdrozeniowa — kompletny zbiér dokumentow i innych rezultatéw prac, niezbednych do
przeprowadzenia prawidiowego procesu wyboru Systemu, opracowywany przez Wykonawce w
wykonaniu zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy, uwzgledniajagcy m.in. analize potrzeb
biznesowych i wymagan technicznych, koncepcje architektury IT, uwarunkowania prawne i techniczne
majgce wptyw na docelowa postac Sytemu oraz sposob jego wdrozenia;

Dni Robocze — dni od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy; dla
potrzeb Umowy Dzieri Roboczy rozpoczyna sie o godz. 8:00 rano, a koriczy o godz. 16:00 po potudniu,
wszelkie czynnosci, oswiadczenia lub inne zdarzenia, ktére nastgpity po godzinie 16:00 danego Dnia
Roboczego uwazane bedg za dokonane nastepnego Dnia Roboczego;

Dokumentacja — zbior dokumentéw opracowywany przez Wykonawce w wykonaniu zobowigzan,
wynikajgcych z niniejszej Umowy, stanowigce utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2017 r. Nr 880 ze.zm.), jak réwnie? nie
podlegajace ochronie prawa autorskiego, opracowane i dostarczone Zamawiajgcemu w ramach

realizacji Umowy;

Etap — wydzielona organizacyjnie i funkcjonalnie cze$¢ prac bedgcych przedmiotem Umowy, dla ktérej
przewidziano odrgbny odbidr, wskazana w Harmonogramie. Opis Etapéw znajduje sie w Zatgczniku Nr
7 do Umowy - Opis przedmiotu zamowienia;

Harmonogram - harmonogram wykonania przez Wykonawce przedmiotu niniejszej Umowy,
zawierajgcy w szczegolnosci terminy sukcesywnego przekazywania produktéw, okreslony w Zataczniku

nr 2 do Umowy;

Konsultanci — osoby fizyczne, za pomocg ktdrych Wykonawca wykonuje zobowigzania wynikajace z
Umowy;

Oferta — oferta ztozona przez Wykonawce na wykonanie zamdéwienia objetego przedmiotem niniejszej
Umowy, stanowigca Zatgcznik Nr 6 do Umowy;

SIWZ Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamodwienia w zakresie wykonania zamdwienia objetego
przedmiotem niniejszej Umowy, stanowigca Zatgcznik Nr 9 do Umowy;

System lub ZKM - rozwigzanie biznesowo informatyczne o roboczej nazwie ,Zintegrowana Karta
Miejska”, wspierajagce kompleksowa obstuge przedsiebiorstwa Zamawiajgcego w zakresie pobierania
optat za przejazdy w publicznym transporcie zbiorowym, zarzadzania systemem publicznego
transportu miejskiego, obstugi pasazeréw oraz innych jednostek Urzedu Miasta i przedsiebiorstw
miejskich obstugujgcych mieszkaricow. Opis zatozen systemu ZKM stanowi Zatgcznik Nr 8 do Umowy.

Umowa — niniejsza umowa wraz z zatgcznikami;

Wdrozenie — zakladane przez Zamawiajgcego uruchomienie Systemu w przedsiebiorstwie
Zamawiajgcego rowniez z mozliwoscia realizacji funkcji dla Innych jednostek Urzedu Miasta.

Inne jednostki UM - jednostki organizacyjne Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy realizujgce
dziatania m.in. w nastepujacych obszarach:

a) Sport rekreacja: miejskie osrodki sportu i obiekty sportowe,

b) Rozwdjiedukacja: karta ucznia, legitymacje studenckie,

c) Zarzad Drog Miejskich: parkingi miejskie, rower miejski veturilo,

d) Kultura i sztuka: teatry, imprezy miejskie, centra kultury, biblioteki,

e) Socjalny: karta: duzej rodziny, karta seniora,
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f)  Komunikacja i marketing: dziatania promocyjne, programy lojalnosciowe.

13) Model korporacyjny — kompleksowy model przedsiebiorstwa opisany jako wzajemnie zintegrowane ze
sobg elementy: model operacyjny, procesy, struktura organizacyjna i architektura rozwigzan IT.

2. llekro¢ w Umowie wyraznie nie okreslono inaczej, terminy wykonania zobowigzan Stron obliczane sa w
dniach kalendarzowych.

§ 2 PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest wykonanie przez Wykonawce Dokumentacji, na ktdrg skiadajg sie w
szczegodlnosci:

1) w ramach Etapu I:

Raport , Diagnoza obszaru strategicznego w kontekscie modelu biznesowego ZTM i potrzeb
pozostatych jednostek UM planujgcych wykorzystanie ZKM”,

Raport , Diagnoza obszaru operacyjnego i organizacyjnego ZTM”,
Raport ,Diagnoza architektury IT ZTM”,

Raport , Analiza mozliwosci pozyskania finansowania UE w ramach dostepnych programdw
dla realizacji przedsiewziecia”.

2) w ramach etapu II:

a)

b)

c)
d)

e
f)

g)

Raport ,Definicja celéow i gtéwnych zatozenn biznesowych dla nowego systemu karty
miejskiej”,

Raport , Analiza zagadnieft w obszarze prawnym i podatkowym majgcych lub mogacych
mie¢ wplyw na architekture i funkcjonalno$¢ ZKM oraz proces jej wdrazania”,

Raport ,,Model biznesowy funkcjonowania ZKM”,

Raport ,Zatozenia do nowego modelu operacyjnego ZTM i zalecen dla pozostatych
jednostek UM (stan , bedzie”)”,

Raport ,Szczegdtowa koncepcja i wymagania systemu ZKM”,

Raport ,Rekomendacja najlepszych technologii do wykorzystania w systemie autoryzacji
pasazeréw/mieszkancoéw, pobierania optat (terminale), rozliczen, komunikacji i dystrybucji
produktow wraz ze wskazaniem kryteridow ich wyboru”,

Raport ,Modelowa architektura IT uwzgledniajgca ZTM i wspdlne wykorzystania
elementdéw systemu ZKM w innych jednostkach UM”,

3} w ramach etapu llI:

a)

b)

d)

Raport ,,Business Case wdrozenia ZKM wraz z analizg korzysci i kosztow wyjscia z obecnych
rozwigzan systemu pobierania optat”,

Raport ,Zalecenia dla pozostatych jednostek UM w celu ich przygotowania do korzystania z
ustug dostarczanych przez system ZKM (autoryzacja, rezerwacja ustugi, biling i rozliczenie,
programy lojalnosciowe)",

Raport ,Zatozenia dotyczace optymalnego modelu licencyjnego systemu ZKM”,

Raport ,Zatozenia dotyczgce optymalnego modelu eksploatacji systemu ZKM”,

.
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e) Raport ,Plan komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej wraz z planem edukacji
pasazerow/mieszkancéw zwigzanymi z ZKM”.

f) Raport ,Rekomendacja optymalnego modelu finansowania przedsiewziecia z
uwzglednieniem m.in. wariantu finansowania srodkami wtasnymi, modelu operatorskiego,

PPP i wariantow mieszanych”.

4) w ramach etapu IV:

a) Raport ,Oszacowanie wartosci zamodwienia na dostawe i Wdrozenie ZKM oraz
rekomendacja strategii i trybu prowadzenia przetargu” dla wariantéw finansowania
wdrozenia ze srodkow wtasnych, modelu operatorskiego lub mieszanego”.

b) Raport ,Rekomendacja strategii zakupowej i trybu prowadzenia procesu wyboru dostawcy
rozwigzania ZKM wraz z przygotowaniem uzasadnienia zastosowania trybu, w przypadku
wyboru innego trybu niz tryby podstawowe, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 ustawy Pzp
oraz niezbednych dokumentow koniecznych do wszczecia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, w szczegdlnosci ogloszenia o zamowieniu. Rekomendacja bedzie
dotyczyta wariantow finansowania wdrozenia ze srodkow wtasnych, modelu operatorskiego

lub mieszanego.

c) Komplet dokumentacji przetargowej niezbednej do przeprowadzenia przez Zamawiajgcego
postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego w trybie ustawy Prawo zamodwien
publicznych na dostawe i Wdrozenie ZKM w szczegdlnosci: projekt SIWZ na Wdrozenie
Sytemu, wymagania formalne, kryteria dopuszczajgce, kryteria oceny, projekt umowy na
dostawe i Wdrozenie ZKM lub jego zapewnienie w modelu operatorskim/mieszanym.

. Szczegotowy opis przedmiotu zamdéwienia znajduje sie w Zatgczniku Nr 7 do Umowy.

. Przedmiot Umowy zostanie wykonany zgodnie z Harmonogramem, ktérego tres$¢ zostanie ostatecznie
ustalona przez Strony w terminie do 5 dni od dnia zawarcia umowy przy czym wykonanie Przedmiotu
Umowy dla Etapow od | do IV nastgpi w terminie do 5 miesiecy od dnia zawarcia Umowy tj. do

. Dla unikniecia watpliwosci interpretacyjnych Strony zgodnie oswiadczajg, ze przedmiotem Umowy nie
jest wykonanie prac wdrozeniowych Systemu. Niniejsza Umowa nie zobowigzuje rowniez
Zamawiajgcego do powierzenia Wykonawcy wykonania takich prac w przysztosci.

. Przedmiot zamowienia zostanie wykonany zgodnie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamdéwienia
(SIWZ) oraz Ofertg Wykonawcy, z uwzglednieniem wszystkich uwarunkowan podanych w niniejszej
Umowie. Szczegotowy zakres zobowigzan Wykonawcy, w tym Dokumentacji ktéra ma by¢ wykonana,
okreslony zostat w SIWZ, przy czym Wykonawca zobowigzany jest do wykonania wszelkich czynnosci,
ktore s3 niezbedne do nalezytego wykonania Umowy. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z
zakresem przedmiotu Umowy oraz wszelkimi uwarunkowaniami zwigzanymi z jego realizacjg i nie wnosi

uwag z tego tytutu.

§ 3 OGOLNE ZASADY WYKONYWANIA ZOBOWIAZAN WYNIKAJACYCH Z UMOWY

. Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje wiedzg i doswiadczeniem niezbednym do wykonania Przedmiotu
Umowy oraz jako podmiot profesjonalnie wykonujgcy prace bedgce Przedmiotem Umowy, dotozy
najwyzszej starannosci dla prawidtowego wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy i ich zgodnosci
z wymaganiami Zamawiajacego oraz celami okreslonymi w SIWZ i w ust. 2.

. Wykonawca oswiadcza, ze znane mu sg cele Umowy ktdrymi sg: przeprowadzenie kompleksowej Analizy
Przedwdrozeniowej w zakresie ZKM w Zarzadzie Transportu Miejskiego (ZTM) i Innych jednostkach UM

4
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majacej na celu przygotowania Zamawiajgcego do wyboru wykonawcy Systemu w najwiekszym stopniu

spetniajgcego zatozenia biznesowe ZKM oraz jego poiniejszego wdrozenia, poprzez:

1) okreslenie wymagan i uwarunkowan dotyczgcych wdrozenia ZKM wynikajgcych ze strategii ZTM,
oczekiwan Innych jednostek UM, rozwoju technologii informatycznych zwigzanych z postepujgca
cyfryzacja, uwarunkowan prawnych, oraz potrzeb i oczekiwan interesariuszy,

2) wstepne okreslenie zakresu zmian Modelu korporacyjnego ZTM okreslenie zmian gtéwnych
procesow biznesowych w ZTM i przygotowanie zalecer dla Innych jednostek UM planujgcych

wykorzystanie ZKM,

3) opracowanie zatozen do nowego modelu operacyjnego ZTM i architektury IT w tym obstugi nowych
kanatow dystrybucji, systeméw pobierania optati kanatéw obstugi klientdw,

4) przygotowanie wytycznych do wdrozenia zmian organizacyjnych w ZTM i zalecen dla Innych
jednostek UM zwigzanych z Wdrozeniem ZKM,

5) okreslenie wymagan i optymalnego sposobu budowy Systemu oraz procesu jego wdrazania,

6) rekomendacja technologii wykorzystywanych w systemie autoryzacji pasazeréw/mieszkaricow,
pobierania i rozliczania optat,

7) przygotowanie zalecen dotyczacych ulokowania i integracji systemu ZKM w architekturze
rozwigzan IT UM,

8) dostarczenie niezbednych dokumentdw i informacji do prawidtowego wyboru i wdrozenia systemu
spetniajgcego w najwiekszym stopniu wymagania ZTM i potrzeby Innych jednostek UM oraz
wspierajgcego nowy model biznesowy. Przygotowanie kompletnej specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia na wybor i Wdrozenie systemu ZKM, opracowanie zatozen dotyczacych eksploatacji
systemu ZKM, okreslenie potrzeb pasazeréw i mieszkaricow i przygotowanie planu komunikacji
dotyczacych projektu ZKM i jego promocji,

9) analize mozliwosci pozyskania finansowania UE na realizacje przedsiewziecia.

10) rekomendacja modelu finansowania i eksploatacji systemu: s$rodki wiasne, model operatorski lub

mieszany.
. Ogolne zatozenia Systemu ZKM opisano w Zatgczniku nr 8 do Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot niniejszej Umowy w taki sposob, aby Dokumentacja,
mogta by¢ wykorzystana w procesie wyboru i wdrazania Systemu bez koniecznosci jej poprawiania bad?
uzupetniania, chyba ze poprawki lub zmiany takie sg wynikiem zmian w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa lub wynikajg ze zmian organizacyjnych Zamawiajgcego, ktdre to zmiany wystgpig po
sporzgdzeniu Protokotu Odbioru Etapu.

. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji prac objetych przedmiotem Umowy przy wykorzystaniu
posiadanej wiedzy i doswiadczenia oraz z uwzglednieniem obowigzujacych unormowac prawa i
przyjetych zasad prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru i koordynacji wszelkich dziatan zwigzanych z
realizacjg prac objetych Przedmiotem Umowy w celu osiggniecia wymaganej jakosci i terminowej

realizacji prac.

. W toku realizacji prac objetych Przedmiotem Umowy, Strony zobowigzane sg na biezgco informowac sie
wzajemnie o wszelkich znanych im zagrozeniach, trudnosciach czy przeszkodach zwigzanych z
wykonywaniem Umowy, ktére majg wptyw na jakosc, termin wykonania badz zakres prac. Informacje te
powinny by¢ przekazywane na pismie Koordynatorom Stron o ktérych mowa w § 4 Umowy.

. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspéidziatania z Wykonawcag w zakresie niezbednym do prawidtowego
wykonania zobowigzan Wykonawcy, w szczegdlnosci w zakresie przekazywania Wykonawcy wszelkich
informacji niezbednych dla prawidtowego wykonania jego zobowigzan wynikajgcych z Umowy.




ZTM — Przetarg nieograniczony nr ............ Zatacznik nr 7 do SIWZ

9. Informacje niezbedne dla prawidtowego wykonania zobowigzan Wykonawcy, wynikajgce z Umowy
przekazywane beda niezwilocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie do 5 Dni Roboczych od dnia
zgtoszenia przez Wykonawce Koordynatorowi ze strony Zamawiajgcego, uzasadnionej koniecznosci
udostepnienia informacji. Zgtaszajac zadanie udostgpnienia informacji, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim, Wykonawca powinien dokfadnie i precyzyjnie wymieni¢ informacje, ktorych udostepnienia
oczekuje.

10.Jezeli przygotowanie informacji, o ktérych mowa w punkcie poprzedzajgcym, wymagac bedzie diuzszego
czasu, Koordynator Zamawiajgcego zgtosi ten fakt Koordynatorowi Wykonawcy. W takim przypadku
Koordynatorzy stron ustalg nowy termin przekazania informacji. W takim przypadku strony zobowigzane
bedg rowniez do rozwazenia czy czas na przekazanie informacji nie bedzie miat wptywu na wyznaczony
termin wykonania okreslonych elementéw sktadajacych sie na Dokumentacje.

11.Kaidorazowo, na 23danie Zamawiajgcego, zgtoszone przez Koordynatora Zamawiajgcego
Koordynatorowi Woykonawcy, Wykonawca zobowigzuje sie udziela¢ wyczerpujacych wyjasnien
dotyczacych postepow prac nad wykonaniem przedmiotu Umowy.

12.Wykonawca uprawniony jest do realizacji Przedmiotu Umowy z udziatem podwykonawcow,
w sytuacji gdy w ofercie wskazat cze$¢ zamdwienia, ktdrej wykonanie powierzy podwykonawcom.

13.W kazdym wypadku korzystania z ustug podwykonawcy, Wykonawca natozy na niego obowigzek
przestrzegania wszelkich zasad, regut i zobowigzan okreslonych w Umowie, w zakresie w jakim odnosi¢
sie one bedg do zakresu prac danego podwykonawcy, pozostajgc jednoczesnie gwarantem ich
wykonania oraz przestrzegania przez podwykonawce.

14.7a dziatania i zaniechania podwykonawcdw, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ jak za dziatania i
zaniechania wiasne.

15.W przypadku koniecznosci powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych strony zawrg
odrebng umowe w zakresie powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§ 4 KOORDYNATORZY STRON, ZESPOt KONSULTANTOW

1. Obie Strony wyznaczg Koordynatorow odpowiedzialnych za prawidlowe wykonywanie zobowigzan
wynikajacych z niniejszej Umowy oraz za witasciwy przeptyw informacji miedzy Stronami. Koordynatorzy

upowaznieni sg do:

1) wykonywania czynnosci i akceptacji dokumentow wynikajacych z realizacji poszczegdlnych prac
bedacych przedmiotem niniejszej Umowy, w szczegdlnosci podpisania Protokotu Odbioru
Etapu oraz Protokotu Odbioru innych prac i ustug bedacych przedmiotem Umowy;

2) ustalania harmonograméw spotkan i innych dziatan pomiedzy pracownikami Zamawiajgcego i
Wykonawcy;

3) biezacej koordynacji wykonywania zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w tym przekazywania i
przyjmowania informacji warunkujgcych nalezyte wykonywanie zobowigzan wynikajacych z
Umowy.

2. Nazwiska oraz dane kontaktowe Koordynatoréw okreslone zostaty w Zatgczniku nr 3 do Umowy.

3. Kazda ze Stron ma prawo do zmiany osob wymienionych w ust. 2 za uprzednim pisemnym
powiadomieniem drugiej Strony, doreczonym co najmniej na 5 Dni Roboczych przed planowang zmiang.
W przypadkach nagtych, uniemozliwiajgcych Koordynatorom wykonywanie ich dotychczasowych
obowigzkdw, takich jak smieré, choroby, wypadki, zwolnienie dyscyplinarne Koordynatora, Strony za
dopuszczalne uznajg skrécenie powyzszego terminu. Jednakie powiadomienie o zmianie Koordynatora
bedzie w kazdym wypadku doreczone drugiej Stronie przed chwilg rozpoczecia wykonywania
obowigzkoéw przez nowego Koordynatora.
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4. Wykonawca oswiadcza, ze w ramach swojego personelu dysponuje osobami, posiadajacymi niezbedna
wiedze i umiejetnosci konieczne do wiasciwego wykonania Umowy, a w szczegdlnosci, ze dysponuje
Konsultantami o wszystkich wymaganych do wifasciwego wykonania Umowy profilach kompetencji
zawodowych.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do oddelegowania zespotu konsultantow, dedykowanych do wykonania
niniejszej Umowy, wymienionych w Zataczniku nr 4 do Umowy (”Konsultanci dedykowani”). W zakresie,
w jakim jest to technicznie lub organizacyjnie uzasadnione, w wykonywaniu przedmiotu Umowy moga
bra¢ udziat réwniez inni Konsultanci, petnigcy wylacznie funkcje pomocnicze. W ramach realizacji
Umowy w zakresie Etapow od | do IV Wykonawca gwarantuje, ze Konsultanci dedykowani beda
swiadczy¢ prace co najmniej w wymiarze zadeklarowanym przez Wykonawce w Ofercie.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania statosci sktadu osobowego dedykowanych Konsultantow
przez okres obowigzywania Umowy. W przypadku zmiany tego sktadu w fgcznym zakresie
przekraczajgcym 25% w stosunku do oddelegowanego pierwotnie sktadu, w sytuacjach opisanych w
niniejszym paragrafie, z zastrzezeniem zdania ostatniego w ust. 9, Zamawiajgcy ma prawo wypowiedziec¢
Umowe ze skutkiem natychmiastowym. W takim przypadku Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
wytacznie za elementy Dokumentacji i ustugi wykonane i odebrane przez Zamawiajgcego do dnia
rozwigzania Umowy. Wynagrodzenie z tego tytutu zostanie ustalone przez Strony z uwzglednieniem
naktadu pracy potrzebnego na ich wykonanie oraz stawek wynagrodzenia wskazanych przez Wykonawce

w Ofercie.

7. Wykonawca zobowigzany jest do odsuniecia dedykowanego Konsultanta od wykonywania przedmiotu
Umowy i zastgpienia go inng osobg o kompetencjach nie mniejszych niz wymagane dla profilu
zastepowanego Konsultanta, jesli Konsultant z jakichkolwiek przyczyn straci wymagane uprawnienia
zawodowe, nie bedzie spetniat przestanek wymaganych dla uprawnien do dostepu do informacji lub
infrastruktury Zamawiajacego lub z innych przyczyn zostanie odsuniety od wykonywania przedmiotu

Umowy.

8. Dedykowani Konsultanci nie mogg by¢ odsunieci od wykonywania przedmiotu Umowy bez uprzedniej
zgody Zamawiajacego na samg zmiane oraz na kandydature nowego Konsultanta, za wyjgtkiem
przypadkow, gdy odsuniecie od wykonywania przedmiotu Umowy nastepuje z powodu $mierci, choroby,
wypowiedzenia przez Konsultanta umowy z Wykonawcyg. W przypadku odsuniecia Konsultanta od
Wykonywania przedmiotu Umowy z wyzej wymienionych przyczyn, Wykonawca niezwtocznie
przedstawi Zamawiajgcemu propozycje innego konsultanta ze swego personelu, o kompetencjach nie
mniejszych niz wymagane dla profilu zastepowanego Konsultanta. Zamawiajacy w ciggu 5 Dni Roboczych
zaakceptuje proponowanego nowego Konsultanta, lub tez odmodwi jego akceptacji. Jezeli nowy
Konsultant nie zostanie zaakceptowany w tym terminie, Strony powtdrza powyzsza procedure.

9. Zamawiajgcy ma prawo w kazdym czasie zwrdci¢ sie do Wykonawcy z wnioskiem, zawierajgcym
stosowne uzasadnienie, o odsuniecie dedykowanego Konsultanta od wykonywania Umowy. Wniosek
ten sktadany jest na pismie przez Koordynatora Zamawiajgcego Koordynatorowi Wykonawcy. Po
otrzymaniu od Zamawiajgcego wniosku o odsuniecie takiego Konsultanta od realizacji Umowy,
Wykonawca w ciggu 5 Dni Roboczych przedstawi Zamawiajgcemu do zatwierdzenia propozycje osoby
zastepujacej. Zamawiajacy w ciggu 5 Dni Roboczych zaakceptuje proponowanego nowego Konsultanta,
lub tez odmoéwi jego akceptacji. Jezeli nowy Konsultant nie zostanie zaakceptowany w pierwszym
terminie, Strony powtorza powyiszg procedure, przy czym od decyzji Zamawiajgcego zalezy czy dany
Konsultant moze nadal wykonywac¢ przedmiot Umowy czy ma zostac¢ odsuniety od wykonywania Umowy
mimo braku osoby zastepujacej go. Zmiana Konsultanta dedykowanego dokonana w trybie opisanym w
niniejszym punkcie nie wptywa (nie jest brana pod uwage) na procentowa zmiane skfadu osobowego
Konsultantow dedykowanych, o ktérej mowa w ust. 6.

10.Zamawiajacy oswiadcza, ze bedzie korzystac z uprawnienia okreslonego w punkcie poprzedzajgcym tylko

w razie zaistnienia istotnych przyczyn, w szczegdlnosci w przypadku niewtasciwej realizacji Umowy przez
danego Konsultanta, stwierdzenia jego niedostatecznych kwalifikacji lub braku nalezytej wspotpracy z

personelem Zamawiajacego.
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11.W przypadku zmiany Konsultanta Wykonawca zobowigzany jest, nie pézniej niz na 3 Dni Robocze przed
przystgpieniem nowego Konsultanta do wykonywania przedmiotu Umowy, podac jego imie, nazwisko i
profil zawodowy. W sytuacjach naglych Wykonawca zobowigzany jest poda¢ dane Konsultanta
zastepczego w dniu jego przybycia do lokalizacji Zamawiajacego. Informacje te przekazywane sg przez
Koordynatora Wykonawcy Koordynatorowi Zamawiajgcego. Niezaleznie od tego Wykonawca
zobowigzany jest na biezgco aktualizowaé liste Konsultantow dedykowanych do realizacji Umowy, w
sposOb zapewniajacy ciggtos¢ prawidiowego wykonywania Umowy, przy umoiliwieniu Zamawiajgcemu
kontroli dostepu i uprawnien zgodnej z wewnetrznymi procedurami Zamawiajgcego.

12.Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania i zaniechania Konsultantéw jak za swoje
wlasne dziatania lub zaniechania. W szczegolnosci Wykonawca odpowiada za przestrzeganie przez
Konsultantow warunkdw Umowy, a takze standarddw oraz procedur wewnetrznych Zamawiajgcego.

13.Zamawiajgcy zobowigzuje sie zapewni¢ dedykowanym Konsultantom dostep do pomieszczen oraz
infrastruktury technicznej, w zakresie w jakim jest to niezbedne do wykonywania przez Wykonawce

przedmiotu Umowy.

14.Dostep o ktérym mowa w ust. 13 moze by¢ uzalezniony od spetnienia przez Konsultantow dodatkowych
wymogoéw wynikajacych z procedur wewnetrznych Zamawiajgcego lub z obowigzujgcych przepisow
prawa. Zamawiajgcy poinformuje Koordynatora Wykonawcy o koniecznosci spetnienia powyiszych
wymogdéw przed rozpoczeciem wykonywania przedmiotu Umowy przez Konsultantéw oraz udzieli
niezbednej pomocy w celu umozliwienia dedykowanym Konsultantom ich spetnienia.

§ 5 DOSTARCZENIE | PRZYJECIE DOKUMENTAC)I ORAZ ZASADY ODBIORU PRAC

1. Wykonawca dostarczy Dokumentacje, bedaca przedmiotem Umowy, w terminach okreslonych w
Harmonogramie, w ramach poszczegélnych Etapow. Poszczegbélne elementy skiadajace sie¢ na
Dokumentacje beda podlegaty odrebnym odbiorom, chyba ze Zamawiajacy postanowi o potgczeniu
okreslonych elementéw do wspolnego odbioru.

2. Celem zapewnienia sprawnego i szybkiego procesu przyjecia poszczegélnych elementéw Dokumentacji,
w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy, a przed dostarczeniem ich ostatecznej wersji, w terminach
okreslonych w Harmonogramie, Wykonawca na biezgco przekazywac bedzie Zamawiajgcemu wykonane
fragmenty prac, Zamawiajagcy moie na biezgco zglasza¢ uwagi lub zastrzezenia do przekazywanych
fragmentow prac. Wykonawca zobowigzany jest do bezzwiocznego ustosunkowania sie do uwag
Zamawiajgcego.

3. Kazdy z elementéw sktadajacych sie na Dokumentacje zostanie dostarczony w 3 egzemplarzach na
komputerowym nosniku informacji w standardowych formatach zapisu danych, umozliwiajgcych jej
odczyt i edycje. Szczegétowe wymagania odnosnie poszczegdlnych formatow plikéw mogg zostac
uzgodnione przez Koordynatorow Stron. W zakresie, w jakim jest to techniczne uzasadnione,
Dokumentacja zostanie réwniez dostarczona w postaci wydruku w 3 egzemplarzach.

4. Kaizdy z elementdéw sktadajagcych sie na Dokumentacje zostanie dostarczony Koordynatorowi
Zamawiajacego. Koordynator Zamawiajgcego potwierdzi przekazanie do odbioru poszczegéinych
elementow sktadajgcych sie na Dokumentacje, wskazujac date ich otrzymania.

5. Kazdorazowo, w terminie do 5 Dni Roboczych od dnia dostarczenia elementu skiadajgcego sie na
Dokumentacje, Zamawiajgcy os$wiadczy, czy go przyjmuje, czy tez uzaleinia jego przyjgcie od
wprowadzenia okreslonych zmian. Oswiadczenie o przyjeciu elementu Dokumentacji lub uzaleznieniu
jego przyjecia od wprowadzenia okreslonych zmian sktadane jest na pismie przez Koordynatora

Zamawiajgcego Koordynatorowi Wykonawcy.

6. Wykonawca dokona zadanych przez Zamawiajacego zmian w terminie do 5 Dni Roboczych od daty ich
otrzymania i ponownie przedstawi przedmiotowy element skfadajacy sie na Dokumentacje
Zamawiajgcemu. Ponowna procedura przyjecia tego elementu nastepowac bedzie przy odpowiednim
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zastosowaniu ust. 3 - 6 z zastrzezeniem uprawnienia Zamawiajacego do naliczenia kar umownych za
opoznienie, o ktérym mowa w § 9 ust. 1 pkt 1. Jezeli wprowadzone przez Wykonawce zmiany majg
wptyw na tre$¢ innych elementow sktadajgcych sie na tres¢ Dokumentacji, w tym juz przyjetych i
odebranych przez Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do ich zmiany tak, aby wszystkie
elementy Dokumentacji zachowaty cechy spdjnosci i integralnosci, i dostarczenia Zamawiajgcemu wraz
ze zmienionym elementem Dokumentacji podlegajgcym biezagcemu odbiorowi.

7. Podstawa odbioru Etapu jest przyjecie przez Zamawiajgcego wszystkich elementow Dokumentacji
przewidzianej w ramach jego realizacji. Niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 5 Dni Roboczych
od daty przyjecia ostatniego elementu Dokumentacji przewidzianej dla danego Etapu, Strony sporzadza
w dwodch egzemplarzach Protokét Odbioru Etapu zgodnie ze wzorem, stanowigcym Zatacznik nr 5 do
Umowy, ktory jest podstawg wyptaty wynagrodzenia dla Wykonawcy.

§ 6 WLASNOSC INTELEKTUALNA

1. Kazdorazowo z chwilg sporzadzenia Protokotu Odbioru Etapu, Protokotu Odbioru Prac, Wykonawca
przenosi na Zamawiajgcego, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 1, catos¢ autorskich praw
majatkowych do Dokumentacji objetej odbiorem oraz ewentualnie innych utworéw dostarczonych
Zamawiajgcemu w zwigzku z wykonaniem zobowigzan wynikajacych z Umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze w dacie przekazania Dokumentacji przystugiwa¢ mu beda niczym nie
ograniczone majgtkowe prawa autorskie do Dokumentacji, w tym do utwordéw o ktérych mowa w ust. 1
a wszelkie wymagalne roszczenia pienigezne osob trzecich w zwigzku z wykonaniem Dokumentacji beda

w catosci zaspokojone.
3. Przeniesienie praw, o ktérym mowa ust. 1, obejmuje w szczegdlnosci nastepujace pola eksploatacji:
1} utrwalanie Dokumentacji, w tym utrwalanie na materialnych nosnikach informatycznych (m.in.
CD- ROM-y, nosniki USB, tasmy magnetyczne);

2) trwate lub czasowe zwielokrotnianie w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w
jakiejkolwiek formie, w szczegdlnosci dla celdow wprowadzania, wyswietlania, stosowania,
przekazywania i przechowywania wykonanej Dokumentacji, a takie wytworzenia jej
egzemplarzy dowolng technikg, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu

magnetycznego oraz technikg cyfrowg;
3) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu;
4) wprowadzenie Dokumentacji do pamieci komputera,
5) wykorzystanie Dokumentacji w sieci internet lub innych sieciach komputerowych,

6) publicznego wykonania lub odtworzenia w tym wykorzystania Dokumentacji w catosci lub w
czesci jako element dokumentacji przetargowej,

7) wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem egzemplarzy wykonanej Dokumentacji;

8) wystawienie i wyswietlenie Dokumentaciji,

9) inne rozpowszechnianie wykonanej Dokumentacji, w szczegolnosci publiczne udostepnianie
utworu w taki sposob, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym.

4. Zakres przeniesienia praw obejmuje réwniez prawo zezwalania na korzystanie z autorskich praw
zaleznych.

5. Przeniesienie praw, o ktérym mowa w punktach poprzedzajgcych nastepuje bez ograniczen czasowych i
terytorialnych.
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6. Prawa przeniesione na Zamawiajgcego na podstawie niniejszej Umowy mogg by¢ wykonywane przez
Zamawiajgcego niezaleinie od siebie i w zakresie wedtug swobodnego uznania Zamawiajgcego.

7. Niezaleznie od postanowien punktéw poprzedzajacych, Wykonawca zezwala rowniez Zamawiajgcemu
na korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w przekazanej Zamawiajgcemu
Dokumentacji, w tym w szczegdlnosci w Analizie Przedwdrozeniowej, oraz w inny sposob przekazanych
przez Wykonawce lub Konsultantéw w ramach wykonywania przedmiotu Umowy. Wiedza ta moze by¢
wykorzystana w dowolny sposdb w przedsiebiorstwie Zamawiajgcego.

8. Wykonawca oswiadcza, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z praw nabytych stosownie do postanowien
punktow poprzedzajacych, nie jest i nie bedzie w zaden sposdb ograniczone prawami osobistymi lub
majatkowymi osob trzecich, w tym prawami autorskimi, czy prawami z zakresu witasnosci przemystowe;j.

9. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie do zmienionych elementéw Dokumentacji lub innych
utworow dostarczonych Zamawiajgcemu, jezeli w wyniku wykonania przez Wykonawce zobowigzan
gwarancyjnych, z tytutu rekojmi lub innych wynikajgcych z Umowy dojdzie do zmian elementéw
Dokumentacji lub innych utworéw, przy czym nabycie przez Zamawiajgcego autorskich praw
majatkowych do tak zmienionych elementéw Dokumentacji lub innych utworéw nastepuje z chwilg
wykonania przez Wykonawce zobowigzan gwarancyjnych, z tytutu rekojmi lub innych wynikajacych z
Umowy.

10.W przypadku pojawienia sie nowych pdl eksploatacji, nieznanych w dacie podpisywania Umowy,
Wykonawca zobowigzany bedzie do przeniesienia na Zamawiajacego praw autorskich rowniez w tym
zakresie w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 1.

11.Wykonawca upowaznia niniejszym Zamawiajgcego i wyraza zgode na dokonywanie przez
Zamawiajgcego opracowan Dokumentacji, w szczegdlnosci przerdbek i adaptacji. W razie gdy takie
przerobki i inne opracowania stanowi¢ beda przedmiot zaleznych prawa autorskich , Wykonawca
niniejszym wyraza zgode na rozporzadzenie i korzystanie z takiego przedmiotu przez Zamawiajgcego
stosownie do jego potrzeb na polach eksploatacji wskazanych w ust. 3.

12.W przypadku, gdyby oswiadczenie Wykonawcy okreslone w ust. 8 okazato sie nieprawdziwe,
Wykonawca ponosi¢ bedzie odpowiedzialnos¢ za ewentualne naruszenia praw wiasnosci przemystowej,
praw autorskich, dobr osobistych i oswiadcza, ze w przypadku sporéw i roszczen osob trzecich zaspokoi
wszelkie uzasadnione roszczenia takich oséb trzecich, przez co zwolni Zamawiajgcego z wszelkiej
odpowiedzialnosci z tytutu korzystania z Dokumentacji, w szczegdlnosci zapewniajac na wiasny koszt
zastepstwo procesowe Zamawiajgcemu w postepowaniach sgdowych i arbitrazowych.

13.Wykonawca udziela Zamawiajgcemu nieodwotalnego i bezwarunkowego zezwolenia na naruszenie
integralnos$ci Dokumentacji w celu przygotowania i przeprowadzenia wszelkich zmian jakie Zamawiajgcy

uzna za stosowne.

14.Zamawiajgcemu przystuguje prawo do przeniesienia na osoby trzecie uprawnien i obowigzkow
wynikajgcych z Umowy bez koniecznosci uzyskania zgody Wykonawcy.

§ 7 WYNAGRODZENIE

1. Z tytutu wykonania przedmiotu Umowy w zakresie Etapéw od | do IV Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
kwote ...... zt (stownie: ......... ztotych) brutto, tj. ................... 2t (stownie: ......... ztotych) netto plus podatek
VAT w kwocie ................ zt (stownie: ......... ztotych) (Ltaczne Wynagrodzenie) z uwzglednieniem ponizszych

postanowien.

2. Kwota opisana w ust. 1 bedzie ptatna po zakonczeniu Etapdw:
1) Po podpisaniu Protokotu Odbioru Etapu | -5 % kwoty :..ceeveenneee zt (stownie zfotych..................);
2) Po podpisaniu Protokotu Odbioru Etapu Il - 15 % kwoty :............ zt (stownie ztotych..................);
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3) Po podpisaniu Protokotu Odbioru Etapu Il - 15 % kwoty :...... ...zt (stownie zfotych..................);
4) Po podpisaniu Protokotu Odbioru Etapu IV - 65 % kwoty ................zt (stownie ztotych..................);

3. Dla unikniecia watpliwosci interpretacyjnych Strony potwierdzajg, ze kwota wynagrodzenia wynikajaca z
ust. 1 powyzej bedzie niezmienna przez caty okres obowigzywania Umowy, stanowi catosc
wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu Umowy i obejmuje ona przeniesienie
autorskich praw majatkowych na wszystkich wymienionych w Umowie polach eksploatacji oraz wszelkie
koszty jakie Wykonawca poniesie w celu nalezytego wykonania przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci

koszty przejazdow i podrozy Konsultantéw dedykowanych, ich zakwaterowania i wyzywienia.

4. Nalezne wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury, z dofgczong kopig podpisanego odpowiedniego Protokotu Odbioru,

przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce na fakturze.
5. Wszelkie rozliczenia, w tym faktury nalezy wystawi¢ wg ponizszych danych:
Nabywca:
Miasto st. Warszawa
Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa
NIP: 525-22-48-481
Odbiorca i ptatnik:
Zarzad Transportu Miejskiego,
ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa

6. Wykonawca oswiadcza, iz jest czynnym podatnikiem podatku od towarow i ustug.

7. Strony zgodnie stwierdzajg, iz za dzien zapfaty wynagrodzenia uznawac beda dzien zlozenia przez

Zamawiajacego polecenia przelewu bankowego.

8. Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za $wiadczenia, ktére nie zostaty zrealizowane.

9. Miasto st. Warszawa oswiadcza, ze bedzie dokonywato ptatnosci za wykonana ustuge/zakupiony towar z

zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.

§ 8 POUFNOSC

1. Umowa niniejsza jest jawna i podlega udostepnieniu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie

do informacji publiczne;j.

2. Kazda ze Stron zobowigzuje sie traktowac jako informacje poufne wszelkie informacje dotyczace drugiej
Strony, stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, uzyskane w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy, niezaleznie
od sposobu ich wyrazenia (ustne, pisemne, elektroniczne itd.) oraz nosnika, na ktérym zostaty zapisane

(Informacje Poufne).

3. Z zastrzezeniem ust. 2, informacjami Poufnymi bedg w szczegdlnosci informacje i dokumenty
przekazywane przez Zamawiajgcego w celu wykonywania Umowy, jak réwniez informacje i dokumenty,
ktére znalazty sie w posiadaniu drugiej Strony w zwigzku z zawarciem oraz/lub wykonywaniem niniejszej
Umowy. Informacjami Poufnymi sg w szczegdlnosci dane finansowe, informacje handlowe, informacje
organizacyjne, informacje dotyczace produktéw informatycznych oraz inne informacje o dziatalnosci

kazdej ze Stron, jak tez tres¢ elementow Dokumentacji powstatych w wyniku realizacji Umowy.

4. Strony zobowigzane sg w szczegdlnosci do:
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1) nieujawniania i nierozpowszechniania Informacji Poufnych  drugiej Strony oraz
niewykorzystywania Informacji Poufnych do celéw innych niz realizacja Umowy; w szczegdlnosci
Wykonawca zobowigzuje sie do nieujawniania, nierozpowszechniania i nieudostepniania
Informacji Poufnych osobom trzecim, ktére ze wzgledu na przedmiot swojej dziatalnosci
moglyby potencjalnie uczestniczy¢ w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego

dotyczacego Wdrozenia, o ktorym mowa w § 2 ust. 2,

2) przechowywania Informacji Poufnych drugiej Strony w sposéb uniemozliwiajgcy dostep do nich
0s6b nieuprawnionych oraz zabezpieczenia Informacji Poufnych drugiej Strony w taki sposob, w
jaki Strona zabezpiecza wlasne tego rodzaju informacje.

5. Informacje Poufne nie bedg przez zadng ze Stron ujawniane, rozpowszechniane i udostepniane w
jakikolwiek sposdb osobom trzecim, bez wyrainiej, uprzedniej zgody drugiej Strony wyrazonej w formie
pisemnej.

6. Strony uprawnione s do przekazywania Informacji Poufnych swoim pracownikom oraz

podwykonawcom, wytgcznie gdy jest to konieczne do wykonania Umowy. W takim przypadku ponosza
odpowiedzialno$¢ za naruszenie zasad poufnosci przez pracownikow i podwykonawcéw, jak za wiasne
dziatania badz zaniechania.

7. W przypadku wykonania, wygasniecia lub rozwigzania Umowy Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie
zwrdci¢ Zamawiajgcemu kopie wszelkich dokumentéw zwigzanych z wykonaniem niniejszej Umowy,
oraz innych materiatdw zawierajacych Informacje Poufne, dotyczacych Zamawiajgcego, z zastrzezeniem
prawa Wykonawcy do zachowania kopi Dokumentacji w celach archiwalnych.

8. Postanowienia niniejszego paragrafu nie dotyczg informacji, ktore:

1) sg powszechnie znane,

2) zostaty uzyskane przez Strone we witasnym zakresie, w sposob nie naruszajgcy postanowien
Umowy oraz obowigzujacych przepiséw prawa,

3) ujawniane sg zgodnie z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa, na podstawie decyzji
albo orzeczenia uprawnionego organu publicznego.

9. W wypadku, gdy Strona zostanie zobowigzana nakazem sadu bad:Z organu publicznego do ujawnienia
Informacji Poufnych albo konieczno$¢ ich ujawnienia bedzie wynikata z przepisdw prawa, zobowigzuje
sie niezwlocznie pisemnie powiadomi¢ o tym fakcie drugg Strone oraz poinformowacé odbiorce
Informacji Poufnych o ich poufnym charakterze.

10.Zobowigzania Stron wynikajace z niniejszego paragrafu sg bezterminowe i wigzg Strony réwniez w
przypadku wykonania, wygasniecia lub rozwigzania Umowy.

§ 9 KARY UMOWNE, WYPOWIEDZENIE UMOWY | ODPOWIEDZIALNOSC STRON

1. Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy zaptaty kar umownych w nastepujgcych przypadkach i
wysokosciach:

1) W przypadku opdinienia Wykonawcy w wykonaniu ktéregokolwiek z Etapéw obliczanego do
dnia sporzadzenia Protokotu Odbioru Etapu, w stosunku do terminu okreélonego w
Harmonogramie — w wysokosci 0,4% kwoty tacznego Wynagrodzenia o ktérym mowa w § 7 ust.
1 za kazdy dzien opdzinienia,

2) W przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzania do zachowania poufnosci - w
wysokosci 5% kwoty tacznego Wynagrodzenia, za kazdy ujawniony przypadek naruszenia, chyba
ze w danym przypadku Zamawiajgcy skorzysta z prawa do wypowiedzenia umowy i zgdania
zaptaty kary umownej na wypadek wypowiedzenia,
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2. W kazdym innym przypadku nienalezytego (wadliwego) wykonywania lub niewykonania Umowy, w
szczegdlnosci w zakresie postugiwania sie Konsultantami dedykowanymi — Zamawiajgcy moze zgdac od
wykonawcy kary umownej w wysokosci 5% kwoty tacznego Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 1
za kazdy przypadek, chyba ze w danym przypadku Zamawiajgcy skorzysta z prawa do wypowiedzenia
umowy i zgdania zaptaty kary umownej, o ktdrej mowa w ust. 3.

. W przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn tkwigcych po
stronie Wykonawcy, a w szczegoélnosci w sytuacjach okreslonych w ust. 4 lub ust. 5 — Zamawiajacy moze
zgdac od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 40% kwoty tacznego Wynagrodzenia, o ktorym mowa
w § 7 ust. 1. Kary umowne okreslone w ust. 1-3 sumujg sie jednak taczna kwota kar umownych
naliczonych Wykonawcy z wszystkich tytutdw nie przekroczy wysokosci 50% tacznego Wynagrodzenia, o
ktorym mowa w § 7 ust 1.

. Niezaleinie od uprawnien wynikajacych z przepisow obowigzujagcego prawa, Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku istotnego
naruszenia przez Wykonawce zobowigzan wynikajagcych z Umowy. Za istotne naruszenie przez
Wykonawce zobowigzan wynikajgcych z Umowy Strony uznajg w szczegoélnosci:

1) opéznienie Wykonawcy, w wykonaniu ktoregokolwiek z Etapéw przekraczajacego
przekraczajgce 21 dni,

2) opodznienie Wykonawcy w stosunku do jakichkolwiek innych niz wymienione w pkt 1, termindw
okreslonych w Umowie lub ustalonych przez Strony, mimo wyznaczenia przez Zamawiajgcego
dodatkowego terminu na wykonanie,

3) wykonywanie przez Wykonawce przedmiotu Umowy w sposéb wadliwy albo w sposéb sprzeczny

z Umowa, w tym w zakresie wykonania zobowigzan przewidzianych dla Etapu IV i nie
naprawienie tego naruszenia pomimo wezwania Zamawiajgcego do nalezytego wykonywania

Umowy,
4) naruszenia przez Wykonawce zobowigzania do zachowania poufnosci.

. Poza innymi przypadkami, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy bez wyznaczania dodatkowego
terminu, jezeli Wykonawca op6inia sie z rozpoczeciem lub ukoniczeniem wykonywania przedmiotu
Umowy w takim stopniu, ze nie jest prawdopodobne aby zdotat go wykonac zgodnie z Harmonogramem.

. Uprawnienie do odstgpienia badZ wypowiedzenia umowy Zamawiajacy wykonuje poprzez zlozenie
pisemnego oswiadczenia, w terminie 30 dni od wystgpienia okolicznosci uprawniajgcych go do

odstgpienia lub wypowiedzenia.

. Wykonanie przez Zamawiajacego uprawnienia do wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy, stosownie
do postanowien punktow poprzedzajacych, nie wylgcza mozliwosci zadania przez Zamawiajgcego
zaptaty zastrzezonych wyzej kar umownych z innych tytutéw, a takie nie rodzi to po stronie
Zamawiajgcego obowigzku zwrotu kar umownych, ktére juz zostaty naliczone i zaptacone.

. Catkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy wobec Zamawiajgcego z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy ograniczona jest do wysokosci 10 000
000 zi.

. Wykonawca wyraZa zgode na potracanie przez Zamawiajgcego kar umownych bezposrednio z ptatnosci
wynagrodzenia za realizacje przedmiotu Umowy niezaleznie od ich wymagalnosci.

10.Niezaleznie od zastrzezonych kar umownych, Zamawiajacy uprawniony jest do dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych w wysokosci poniesionej szkody, z zastrzezeniem ust. 8.

§ 10 GWARANCIA | REKOJMIA

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 12 miesiecznej gwarancji i rekojmi na wykonany Przedmiot
Umowy, a w szczegdlnosci na elementy Dokumentacji. Wykonawca gwarantuje, ze Przedmiot umowy
13
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a w szczegolnosci Dokumentacja i ustugi, zostalty wykonane z zachowaniem najwyiszej starannosci,
standardéw zawodowych, wymogow prawa oraz sg one wolne od wad. Okres gwarancji/rekojmi dla
kazdego elementu Dokumentacji i ustug realizowanych w ramach Etapdéw | - IV rozpoczyna sie od
dokonania przez Zamawiajgcego odbioru Etapu IV.

. Niezaleznie od uprawniern wynikajgcych z przepisow prawa, w ramach udzielonej gwarancji/rekojmi
Wykonawca zobowigzany jest do usunigcia na wifasny koszt ujawnionych, po dokonaniu odbioru
Przedmiotu Umowy i ustug (lub ich wykonaniu), ich wad, niedoktadnosci, bteddw jak i niekompletnosci,
wynikajgcych w szczegdélnosci z nie uwzglednienia obowigzujgcych Zamawiajacego przepiséw prawa, w
terminie 21 dni od otrzymania przez Wykonawce informacji/zgtoszenia od Zamawiajgcego o wykryciu
wad, usterek, niedokfadnosci, btedow lub niekompletnosci.

. W przypadku gdy w wyniku usuniecia ujawnionych nieprawidtowosci, w zwigzku z koniecznoscig
zachowania integralnosci wszystkich elementéw Dokumentacji, zaistnieje potrzeba modyfikacji innych
elementow Dokumentacji lub ponownego wykonania okreslonych ustug, Wykonawca zobowiazany jest,
w terminie okreslonym w poprzednim punkcie (albo uzgodnionym przez Strony), do doprowadzenia do
zgodnosci wszystkich elementéw sktadajacych sie na Dokumentacje lub wykonania niezbednych ustug,
tak aby Przedmiot Umowy zachowat integralnosc i spojnosc.

. Zamawiajacy w odniesieniu do Przedmiotu Umowy i ustug wykonanych w ramach Umowy moze
korzysta¢ z uprawnien z tytutu gwarancji niezaleznie od uprawnien wynikajacych z rekojmi, przy czym
Strony ustalaja, iz okres rekojmi pokrywa sie z okresem gwarancji.

§ 11 ZABEZPIECZENIE WYKONANIA UMOWY

. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci ............... PLN (..................... zlotych) zostato
whniesione przez Wykonawce przed podpisaniem Umowy.

. Zamawiajgcy zwroci Wykonawcy czesc zabezpieczenia w wysokosci 70% kwoty okreslonej w ust 1 w
terminie 15 dni od momentu odbioru ostatecznego bez zastrzezen. Pozostatg czes¢ zabezpieczenia w
wysokosci 30% kwoty o ktorej mowa w ust. 1 zostanie zwrdcona Wykonawcy w terminie 15 dni po

uptywie okresu rekojmi za wady.

. Zamawiajgcy bedzie upowazniony do pobrania catosci lub czesci wniesionego zabezpieczenia, w kazdym
przypadku gdy bedg przystugiwaty mu od Wykonawcy naleinosci z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce, w szczegdlnosci kar umownych lub odszkodowan.

. Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego jednak nie pozniej niz w terminie 7 dni, odpowiedniego
uzupetnienia wysokosci udzielonego zabezpieczenia do petnej wymaganej wysokosci w kazdym
przypadku gdy zmniejszenie kwoty zabezpieczenia nastapi w wyniku okolicznosci wskazanych w ust. 3.

§12 ZmianNA UMOwWY

. Wszelkie zmiany lub rozwigzanie niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej, pod rygorem
niewaznosci.
. Zmiana postanowien niniejszej Umowy moze nastapi¢ w przypadku wystgpienia co najmniej jednej z
ponizszych okolicznosci:
1) w zakresie zmiany terminéw realizacji Umowy, w przypadku gdy zmiana terminy bedzie
uzasadniona wzgledami organizacyjnymi lezgcymi po stronie Zamawiajacego,

2) w zakresie podwykonawstwa, jezeli Zamawiajgcy zaakceptuje takg zmiane,
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3) W zakresie Dokumentacji wykonywanej w ramach Etapu oraz terminéw, w przypadku gdy dla
zachowania spoéjnosci przedmiotu Umowy celowe bedzie opracowanie innych analiz, raportéw,
opracowan w miejsce wskazanych w § 2 ust. 1.

. Wszystkie powyisze postanowienia opisane w ustepie poprzedzajgcym stanowig katalog zmian, na ktore
Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode. Nie stanowig jednocze$nie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.
Warunkiem dokonania zmian postanowien zawartej Umowy jest zgoda obu Stron wyrazona na pismie, w
formie aneksu do Umowy, pod rygorem niewaznosci zmiany.

. Zmiany, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie nie moga w zadnym przypadku stanowi¢ podstawy do
zwigkszenia wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy. Kazda ze zmian, o ktérych mowa w niniejszym
paragrafie moze natomiast skutkowac obnizeniem wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy.

§ 13 POSTANOWIENIA KONCOWE

. Niniejsza Umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania.

. llekro¢ w Umowie mowa jest o powiadomieniu drugiej Strony rozumie sie przez to powiadomienie
listem poleconym za potwierdzeniem odbioru lub faksem lub droga elektroniczng, chyba ze Umowa

zastrzega forme pisemng pod rygorem niewaznosci.

. Prawa i obowigzki wynikajgce z niniejszej Umowy nie moggq by¢ scedowane lub w inny sposéb
przeniesione przez Wykonawce na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

. Wykonawca nie mozie dokonac cesji zadnych praw i roszczenn lub przeniesienia obowigzkéw
wynikajgcych z umowy na rzecz osoby trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

. Prawem wiasciwym dla zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy jest prawo polskie. Jezykiem
wykonania Umowy i porozumiewania sie Stron jest jezyk polski. W przypadku koniecznosci udziatu
ttumacza, Strona ktorej przedstawiciele nie wiadaja jezykiem polskim, zapewni ttumacza na wiasny

koszt.

. W sprawach nie uregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego,
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy — Prawo zaméwien publicznych.

. Wszelkie spory mogace wynikna¢ z niniejszej Umowy strony poddajg rozstrzygnieciu sadowi
powszechnemu wtasciwemu miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

. Umowa zostata sporzgdzona w jezyku polskim w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym 1 egzemplarz
dla Wykonawcy i jeden egzemplarz dla Zamawiajgcego.

. Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:

Zatgcznik 1: Odpis z KRS Wykonawcy,

Zatgcznik 2: Harmonogram,

Zatacznik 3: Nazwiska i dane kontaktowe Koordynatoréw Stron,
Zatgcznik 4: Lista Konsultantow dedykowanych,

Zatacznik 5: Wz6r Protokotu Odbioru Etapu/Prac,

Zatacznik 6: Oferta Wykonawcy,

Zatgcznik 7: Opis przedmiotu zamowienia

Zatgcznik 8: Zatozenia Programu Zintegrowana Karta Miejska

Zatgcznik 9: SIWZ
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