ZTM — Przetarg nieograniczony nr 49/2018 Zatgcznik nr 4 do SIWZ

UMOWA
zawarta w Warszawie w dniu............... w rezultacie udzielenia zamodwienia sektorowego o
wartosci ponizej 443000 Euro w trybie przetargu nieograniczonego nr ....... /2018,

podstawa prawna: art. 132 ust.1 pkt. 6 oraz art. 133 ust. 1 Ustawy z dnia 29.01.2004 r.
Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z pézn. zm.), pomiedzy:

Miastem Stotecznym Warszawa, Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP 525-22-48-481w
imieniu i na rzecz ktérego dziata Zarzad Transportu Miejskiego ul. Zelazna 61, 00-848
Warszawa, reprezentowane na podstawie petnomocnictwa nr GP-OR.0052.5237.2013 z
dnia 16.12.2013 r. udzielonego przez Prezydenta m.st. Warszawy, przez Pana Wiestawa
Witek — Dyrektora Zarzadu Transportu Miejskiego, zwanym dalej Zamawiajacym

.................................................................................................................... , reprezentowanym przez

zwanymi dalej tgcznie Stronami a kazda z osobng Strona.

§1

Oswiadczenia Stron

1. Miasto oswiadcza, ze wszelkie prawa i obowigzki wynikajace z niniejszej umowy,
zwanej dalej Umowag, realizowane sg w imieniu Miasta przez Zarzad Transportu
Miejskiego z siedzibg w Warszawie, ul. Zelazna 61, zwany dalej ZTM.

2. s oswiadcza, ze:

1) posiada status................

2) znany jest jej fakt, iz tre$é niniejszej Umowy, a w szczegdlnosci dotyczace jg dane
identyfikujgce, przedmiot umowy i wysokos¢ wynagrodzenia, stanowig informacje
publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (t.j. Dz.U. z 2015 r., poz. 2164), ktéra podlega udostepnianiu w
trybie przedmiotowej ustawy.

§2

Przedmiot i okres obowigzywania Umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest:
1) najem 100 szt. mobilnych terminali ptatniczych, zwanych w dalszej czesci
terminalami, w sktad ktdrych wchodza:
— przenosne urzadzenie stuzgce do elektronicznej autoryzacji i rejestracji
transakcji dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych,
— wspotpracujgce z w/w urzadzeniem akcesoria, w tym stacja fadujaca z
niezbednymi kablami potgczeniowymi,
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— oprogramowanie sterujace, pozwalajagce na poprawng eksploatacje
terminala,
— instrukcja obstugi terminala dla uzytkownika.

2) obstuga i rozliczanie ptatnosci bezgotéwkowych dokonywanych przy uzyciu kart
ptatniczych na wynajetych Zamawiajgcemu terminalach,

3) dostarczanie papieru termicznego do terminali w liczbie umozliwiajacej
niezaktécone i nieprzerwane realizowanie transakcji ptatniczych, koszt papieru
wliczony w ustuge,

2. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, od dnia podpisania do dnia 30.11.2021r.
3. Strony ustalajg date rozpoczecia realizacji przedmiotu Umowy na dzien .....................

§3
Obowiazki Wykonawcy

1. W ramach ustug instalacyjnych terminali, najpdzniej do dnia .................... , Wykonawca:
1) zainstaluje nieodpfatnie w miejscu kazdorazowo wskazanym przez Zamawiajgcego
kazdy terminal wraz z akcesoriami wspodtpracujgcymi, Zamawiajacy nie dopuszcza
instalacji urzadzen w systemie door-to-door. Wymagana jest realizacja tych ustug
bezposrednio przez serwisantéw lub inne upowaznione przez Wykonawce osoby,

2) skonfiguruje kazdy terminal w sposdb umozliwiajacy obstuge wskazanego
kazdorazowo przez Zamawiajgcego rachunku bankowego, Zamawiajgcy wymaga
aby wszystkie terminale obstugiwaty ten sam rachunek bankowy.

3) zapewni Zamawiajagcemu poprawng eksploatacje wszystkich terminali w petnym
zakresie funkcjonalnym gwarantowanym przez producenta i zwigzanym z obstuga
transakcji ptatniczych, bez wykonywania jakichkolwiek dodatkowych czynnosci
instalacyjnych lub konfiguracyjnych.

4) wykona test poprawnosci dziatania zainstalowanych i skonfigurowanych terminali;
pozytywny wynik testu dla kazdego urzadzenia stanowi warunek podpisania
protokotu odbioru i przyjecia terminali do eksploatacji przez Zamawiajgcego.

2. W ramach ustug wdrozeniowych terminali Wykonawca zapewni:

1) szkolenie dla wskazanych pracownikdw Zamawiajgcego w zakresie akceptacji kart i
obstugi terminali, w siedzibie Zamawiajgcego w miejscu ich zainstalowania;
szkolenie musi zostaé przeprowadzone i zakonczone przed eksploatacyjnym
uruchomieniem terminali, w terminie uprzednio uzgodnionym z Zamawiajgcym,

2) powtdrzenie szkolenia wymienionego w punkcie 1, na zasadach wymienionych w
tym punkcie w przypadku wystgpienia Zamawiajgcego do Wykonawcy ze
stosownym zgdaniem, najpodzniej w terminie 7 dni od daty zgtoszenia takiej
koniecznosci,

3) opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu, najpdzniej w terminie 5 dni roboczych
(w rozumieniu Umowy sg to dni od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy) od podpisania Umowy, szczegétowej procedury
postepowania i wzajemnego informowania w przypadku podejrzenia lub wykrycia
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4)

5)

przestepstw dokonanych za posrednictwem kart ptatniczych; tres¢ procedury musi
zostac¢ opracowana w uzgodnieniu z Zamawiajgcym i wymaga jego akceptacji,
przekazanie Zamawiajgcemu instrukcji obstugi terminala i instrukcji obstugi
transakcji optacanych kartami ptatniczymi i weryfikacji autentycznosci podpisu
posiadacza karty ptatniczej w ilosci rownej liczbie terminali bagdz w wersji do
wydruku na nosniku elektronicznym, najpdzniej w terminie 5 dni roboczych od
podpisania Umowy; koszt instrukcji jest wliczony w cene ustugi,

wskazanie danych kontaktowych pracownikéw Wykonawcy $wiadczacych na rzecz
Zamawiajgcego  konsultacji prowadzonych drogg telefoniczng Iub za
posrednictwem korespondencji e-mail dotyczacych poprawnosci dziatania
terminali, najpdzniej w terminie 5 dni roboczych od podpisania Umowy.

3. W ramach serwisu eksploatacyjnego terminali Wykonawca:

1)

2)

3)

4)

usuwac bedzie w ciggu ....... godzin liczac od momentu zgtoszenia wszelkie awarie

terminali zgtaszane Wykonawcy przez Zamawiajgcego telefonicznie, faksem lub za

posrednictwem korespondencji e-mail, przy czym:

a) za awarie terminala uwazac sie bedzie jakakolwiek utrate jego funkcjonalnosci,
niezaleznie od przyczyn i natury powstania wady,

b) weryfikacja uszkodzen terminali bedzie dokonywana przez Wykonawce w
siedzibie Zamawiajacego, badz w innym miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego i zaakceptowanym przez Wykonawce. Zamawiajacy odpowiada
za uszkodzenia zaistniate ze wzgledu na niewtasciwe uzywanie terminala, nie
ponosi natomiast odpowiedzialno$ci za normalne zuzycie urzadzen zgodnie z
ich przeznaczeniem.

dokonywaé bedzie w miare potrzeb ewentualnych zmian instalacyjnych i

konfiguracyjnych terminali po uprzednim uzgodnieniu przez obie strony

koniecznosci oraz sposobu przeprowadzenia tych czynnosci; Zamawiajacy
kazdorazowo udostepni terminale Wykonawcy w celu przeprowadzenia czynnosci
serwisowych, ktére kazdorazowo bedg dokumentowane i potwierdzane przez obie

Strony,

udziela¢ bedzie Zamawiajgcemu na biezgco przez caty okres obowigzywania

Umowy wyjasnien i pomocy w sprawach zwigzanych z obstugg kart ptatniczych,

zapewni bezpieczenstwo przesytu danych podczas operacji za pomocg terminala.

4. W ramach obstugi pfatnosci dokonywanych kartami ptatniczymi Wykonawca

zapewni:

1)

codzienng catodobowg przez caty okres trwania umowy obstuge transakcji
dokonywanych przy uzyciu co najmniej nastepujgcych, wydawanych w Polsce, UE i
poza UE, kart ptatniczych:

— Visa/ Visa Electron,

— EuroCard / MasterCard, MasterCard Electronic,

— Maestro,

— V PAY.
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2)
3)

4)

5)

6)

obstuge kart ptatniczych w technologii zblizeniowej,

obstuge procesu autoryzacji transakcji, w tym przetwarzania i przesyfania

komunikatow,

kazdorazowe przekazywanie kwoty uiszczanej przez posiadaczy kart ptatniczych

bez potrgcania prowizji za ustuge, w ciggu dwéch dni roboczych od dnia dokonania

potwierdzonych transakcji dokonanych kartami ptatniczymi, na wskazany przez

Zamawiajgcego rachunek bankowy, umieszczajagc na przelewach opisy

umozliwiajgce zidentyfikowanie przez Zamawiajgcego otrzymanych srodkéw z

przeprowadzonych transakcji; za date przekazania srodkéw uznawad sie bedzie

date wptywu srodkdw na rachunek bankowy Zamawiajgcego; Zamawiajacy

zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany wskazanego rachunku bankowego na inny, przy

czym Wykonawca przy ewentualnej zmianie rachunku nieodptatnie wykona

zmiane konfiguracji pracy terminali ptatniczych,

obstuge transakcji w walucie karty DCC (Dynamic Currency Conversion) co

umozliwi klientom wybdr waluty transakcji przy dokonywaniu ptatnosci, tzn. klient

ma mozliwos$¢ dokonania zakupu w PLN lub w walucie rachunku karty, ktérg chce

dokonac zakupu,

przekazywanie Zamawiajgcemu drogg e-mailowg na wskazany adres/adresy,

raportu obejmujgcego transakcje wykonywane odrebnie na kazdym terminalu,

codziennie — w tym narastajgco oraz po zakonczeniu miesigca, jako

podsumowanie operacji lub dostep do danych transakcyjnych za posrednictwem

sieci Internet.

Raport dzienny powinien zawieraé co najmniej nastepujace dane:

— nrraportu,

— ilos$¢ transakcji,

— oznaczenie rachunku bankowego, ktérego dotyczg transakcje,

— numery terminali, na ktérych przeprowadzano transakcje,

— daty i godziny poszczegdlnych transakcji,

— kwoty poszczegdlnych transakcji, z uwzglednieniem waluty w ktérej dokonano
transakgji,

— numer (cze$¢ numeru) karty, za posrednictwem ktérej przeprowadzono dang
transakcje,

— podsumowanie kwot transakcji za dany dzied w odniesieniu do okreslonego
rachunku bankowego.

Raport dzienny narastajgco powinien zawiera¢ co najmniej:

— ilos¢ dokonanych transakcji ogétem na wszystkich terminalach,

— wartos¢ dokonanych transakcji ogétem na wszystkich terminalach,

— kwote prowizji wynikajgcg z dokonanych transakcji ogétem na wszystkich
terminalach.

5. Wykonawca zapewni ponadto realizacje ponizej wymienionych ustug wykonywanych

na

rzecz Zamawiajgcego:
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1) kontrole i monitorowanie ryzyka oraz zapobieganie oszustwom kartowym, w tym
wyjasnianie okolicznosci dokonania transakcji przy uzyciu karty skradzionej lub
sfatszowanej oraz wykrywanie oszustw,

2) przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji dotyczacych rozliczanych operacji
dokonywanych za posrednictwem terminali ptatniczych,

3) sukcesywne dostarczanie papieru do terminali, w ilosci gwarantujacej
nieprzerwang prace wszystkich urzadzen, koszt papieru wliczony jest w cene
ustugi, Zamawiajacy kazdorazowo bedzie zgtaszat potrzebe otrzymania papieru,

4) pisemne informowanie Zamawiajgcego o kazdej zmianie jego danych
kontaktowych, w tym adresu korespondencyjnego.

84

Prawa i obowigzki Zamawiajacego

1. Z chwilg wydania Zamawiajgcemu terminali, ryzyko jego utraty, kradziezy, zniszczenia
lub uszkodzenia przechodzi na Zamawiajgcego.

2. Zamawiajacy zobowigzuje sie:

1) do przyjmowania optat na warunkach bezgotéwkowych realizowanych kartami
pfatniczymi wymienionymi w ofercie Wykonawcy, przy uzyciu terminali wynajetych
przez Wykonawce,

2) do zapewnienia nieprzerwanego (24 h na dobe) zasilania elektrycznego i
komunikacji terminala oraz urzadzen z nim wspodtpracujgcych jak réwniez
zabezpieczenia gniazd energetycznych przed przepieciami energetycznymi,

3) do zabezpieczenia terminali w sposdb uniemozliwiajgcy ich utrate lub kradziez. W
przypadku utraty lub kradziezy terminala Zamawiajgcy zobowigzuje sie do
niezwtocznego poinformowania o tym fakcie Policji oraz Wykonawcy,

4) do samodzielnej wymiany papieru do terminali dostarczanego przez Wykonawce,

5) do zwrotu wszystkich uzywanych terminali w terminie 14 dni od daty rozwigzania
umowy. Zwrot nastepuje w siedzibie Zamawiajgcego, ktéry nie ponosi kosztu ich
zwrotu,

6) nie faczy¢ bez uprzedniej zgody Wykonawcy uzytkowanego terminala z zadnym
innym przedmiotem tak, ze terminal statby sie jego czescig sktadowg. Zamawiajacy
nie dokona zmiany charakteru, budowy lub przeznaczenia terminala.

3. Zamawiajacy bedzie w miare mozliwosci uzytkowac terminale w taki sposéb, aby
posiadacz karty miat bezposredni dostep do terminala oraz nie mégt byé obserwowany
przez inne osoby podczas wprowadzania kodu PIN, a takze dofozy nalezytej
starannosci, aby chroni¢ udostepnione terminale przed nieuprawnionym dostepem
0s0b trzecich.

4. Zamawiajacy nie bedzie wykorzystywat danych posiadacza karty, numeru karty lub
innych informacji umieszczonych na karcie ptatniczej (nadrukowane, wyttoczone,
zakodowane na pasku) do innych celéw niz przeprowadzanie transakcji, na ktérg
posiadacz karty wyrazit zgode, rozpatrywanie reklamacji oraz odsytanie zatrzymanych
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kart pfatniczych, a takie nie bedzie ujawniat osobom nieuprawnionym danych
pozyskanych w zwigzku z przeprowadzaniem transakcji przy uzyciu kart ptatniczych.

5. Zamawiajacy jest upowazniony do przekazywania terminali podmiotom, ktdére w
imieniu Zamawiajgcego realizujg ustugi z zakresu kontroli biletéw i dokumentow
uprawniajacych do korzystania ze $rodkéw lokalnego transportu zbiorowego na
terenie m.st. Warszawy.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do jednostronnego wycofania terminali z uzytku
i/lub rezygnacji ze swiadczenia przez Wykonawce ustugi w zakresie likwidowanego
terminala lub catkowitej rezygnacji ze sSwiadczenia ustugi w poszczegdlnych
terminalach, o czym zobowigzuje sie zawiadomi¢ Wykonawce, co moze wigzac sie z
funkcjonowaniem mniejszej liczby terminali, w ktérych jest swiadczona ustuga.
Zmniejszenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nie bedzie stanowi¢ istotnej
zmiany Umowy.

§5
Rozliczanie transakcji i wynagrodzenie Wykonawcy

1. Na miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy sktadajg sie nastepujace elementy:
1) optata miesieczna za wynajem 100 sztuk mobilnych terminali ptatniczych,
zawierajgca koszt ich instalacji, w wysokosci ............. zt netto + nalezny podatek VAT
W WysokosCi ....%, tj. oo zt brutto,
2) prowizja dla Wykonawcy za ustuge rozliczania transakcji dokonywanych przy uzyciu
kart ptatniczych w wysokosci:

VISA / VISA Electron:

2. Zamawiajacy nie wyraza zgody na potrgcanie uzgodnionej prowizji i optat
wymienionych w ust. 1 pkt 1-2 niniejszego paragrafu z kwoty naleznosci lecz bedzie je
uiszczat miesiecznie, w terminie do 21 dni od doreczenia faktury VAT prawidtowo
wystawionej i dostarczonej przez Wykonawce w formie papierowej na adres Odbiorcy i
ptatnika wskazanego w ust 4 pkt 2.

3. Optaty miesieczne wymienione w ust. 1 pkt 1-2 niniejszego paragrafu naliczane bedg
od 1 miesigca nastepujgcego po miesigcu instalacji urzagdzen przez caty okres trwania
niniejszej Umowy.

4. Strony zgodnie postanawiajg, iz do wszelkich rozliczen (w tym do wystawianych faktur)
wynikajgcych z tgczacej je Umowy bedg miaty zastosowanie ponizsze zasady:
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1) faktury bedg wystawiane na nastepujgce dane:

Nabywca:
Miasto st. Warszawa

Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa,
NIP: 525-22-48-481

Odbiorca i ptatnik:
Zarzad Transportu Miejskiego
ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa

2) odbiorcg i ptatnikiem wszelkich rozliczen, a w szczegdlnosci faktur, bedzie Zarzad
Transportu Miejskiego, ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa.

5. Dodatkowo Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu fakture w formie elektronicznej na
wskazany przez niego adres e-mail lub udostepni za posrednictwem sieci Internet.

6. taczne, maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu
niniejszej Umowy, zgodnie ze ztozong ofertg Wykonawcy, nie przekroczy kwoty
................... zt brutto (stownie..................... z1).

7. Jesli prognozy oparte na danych dotyczacych dotychczasowe] realizacji przedmiotu
zamoéwienia wskazywac beda, ze w kolejnym rozliczanym miesigcu wynagrodzenie
Wykonawcy osiggnie maksymalng wartos¢ stosownie do kwoty okreslonej w ust. 6
niniejsza Umowa moze zosta¢ rozwigzana w trybie natychmiastowym przez
Zamawiajgcego bez okresu wypowiedzenia.

§6

Kary umowne

1. Za naruszenie postanowien umowy przez Wykonawce stosuje sie nastepujgce kary
umowne:

1) 100,00 zt — za kazdy rozpoczety dzied opdznienia, w stosunku do terminu
wskazanego w § 2 ust. 3 Umowy, w rozpoczeciu realizacji przedmiotu Umowy z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,

2) 150,00 zt — za kazda rozpoczeta dobe opdzinienia w wymianie lub naprawie
terminala zgtoszonego przez Zamawiajgcego w ramach serwisu eksploatacyjnego
zgodnie z § 3 ust. 3 pkt 1,

3) 100 000,00 zt — za rozwigzanie Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
wskazanych w § 7 ust. 4.

2. Naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem do

Wykonawcy noty obcigzeniowej lub wezwania do zapfaty kary w terminie

wyznaczonym przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcemu przystuguje prawo potracenia
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kar umownych z ptatnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji
przedmiotu niniejszej Umowy.

3. Zamawiajacy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania przenoszacego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

§7

Rozwigzanie Umowy i ustalenia koricowe

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajagcy moze
odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca moze zgda¢ wytacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

3.  Umowa moze zostac rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem 1 — miesiecznego
okresu wypowiedzenia, skutkujgcego na koniec miesigca kalendarzowego.

4. Zamawiajgcy ma prawo rozwigzania niniejszej Umowy w trybie natychmiastowym i bez
potrzeby jej wypowiadania lub wyznaczania dodatkowych termindéw w przypadku gdy:
1) Wykonawca nie rozpocznie realizowania przedmiotu Umowy w terminie

okreslonym § 2 ust. 3 Umowy,

2) Wykonawca zaprzestanie realizowania ustug objetych Umowag przez okres dtuzszy
niz 3 dni kalendarzowe bez akceptacji Zamawiajacego,

3) w okresie dwoch kolejnych miesiecy Wykonawca bedzie narusza¢ postanowienia
Umowy, pomimo uprzedniego pisemnego wezwania go do prawidtowego
wykonywania przedmiotu Umowy i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego
terminu.

5. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien niniejszej Umowy,
w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdérej dokonano wyboru Wykonawcy, w
nastepujgcym zakresie i w przypadku zaistnienia nastepujgcych okoliczno$ci:

1) w zakresie i formie przedmiotu zamodwienia, jezeli konieczno$¢ wprowadzenia
takich zmian jest skutkiem zmiany obowigzujgcych przepisdw prawa lub zmian
organizacyjnych w m.st. Warszawie,

2) w przypadku, gdy w trakcie obowigzywania niniejszej Umowy, dojdzie do zmiany
stawki podatku od towardéw i ustug, wysokosci minimalnego wynagrodzenia za
prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace, zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki skfadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, jezeli zmiany te bedg miaty wplyw na
koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce, Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ zmiany wynagrodzenia, zgodnie z zasadami okreslonymi w ust. 6.
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10.

11.

Wskazane powyzej zmiany mogg zosta¢ wprowadzone jedynie w przypadku, jezeli
Strony Umowy (Zamawiajgcy i Wykonawca) zgodnie uznajg, ze zaszty wskazane
okolicznosci oraz wprowadzenie zmian jest konieczne i niezbedne dla prawidtowej
realizacji zamdwienia, przy czym w zakresie zmiany, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 4,
zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ jedynie po ustaleniu stanu faktycznego i
prawnego oraz po zbadaniu dokumentéw, ktére Wykonawca dostarczy w celu
udowodnienia wptywu zmiany przepiséw na wysokos¢ naleznego mu wynagrodzenia,
pod warunkiem, iz Wykonawca wystgpi z wnioskiem o zmiane w ww. zakresie w
terminie nie przekraczajgcym 30 dni od daty wejscia w zycie przepiséw zmieniajgcych.
Wynagrodzenie  zostanie  odpowiednio  zwiekszone/zmniejszone o  kwote
odpowiadajgca wzrostowi/obnizce udokumentowanych kosztéw o ktérych mowa
powyzej, od daty faktycznej zmiany kosztéw wykonania zamodwienia przez
Wykonawce.

Wszystkie postanowienia, o ktérych mowa w ust. 5 stanowig katalog zmian, na ktére
Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode. Nie stanowig jednoczesnie zobowigzania do
wyrazenia takiej zgody.

W sprawach nieuregulowanych Umowag zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego.

Ewentualne spory pomiedzy Stronami w sprawach zwigzanych z wykonaniem
Umowy rozpatrywane bedg przez sgdy powszechne wifasciwe miejscowo dla
siedziby ZTM.

Ustala sie, ze osobami upowaznionymi przez Strony Umowy do bezposrednich
kontaktéw w celu prawidtowe;j realizacji przedmiotu Umowy beda:

1) po stronie Zamawiajgcego - .......ccceuunee.. ytela , €-Maileiee,

2) po stronie Wykonawcy - ........cevevveennns, t€lueeennennn.n. , €-Mailiceccieceeeee,

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Zamawiajgcy Wykonawca



