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Czes¢ 1 — Zakres Przedmiotu Zamowienia

1. Ogolny opis Przedmiotu Zamowienia

11

1.2.

13

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

. W ramach Przedmiotu Zamowienia Wykonawca zobowigzany jest zaprojektowac i

wykona¢ System Pobierania Optat (zwany réwniez SPO) na parkingu ,,Parkuj i Jedz”
P+R Metro Miociny III w Warszawie.

Pod pojeciem Systemu Pobierania Optat nalezy rozumie¢ zespot wspotpracujacych ze
soba urzadzen automatyki parkingowej, rozliczeniowych, analityki obrazu i
ekspozycji treSci, wraz z podzespotami oraz oprogramowaniem do obstugi i
oprogramowaniem rozliczeniowym, umozliwiajacy automatyczng kontrolg spetnienia
warunkéw najmu miejsca parkingowego na parkingach Parkuyj i Jedz (P+R).

. W skifad Systemu Pobierania Optat wchodza:

1.3.1. System Informacji Parkingowej (zwany tez SIP),

1.3.2. System Dozoru Wizyjnego (zwany tez VSS),

1.3.3. System Komunikacji Glosowej (zwany tez SKG),

1.3.4. urzadzenia poboru opftat i parkingowe wraz z infrastruktura,

System Pobierania Optat musi funkcjonowaé zgodnie z Regulaminem parkingow
dziatajacych w systemie Parkuj i Jedz (Park & Ride) w m.st. Warszawie,
obowigzujacym w danym czasie. Wobec tego zaprojektowany SPO musi mieé
mozliwo$¢ dostosowywania poszczegolnych konfiguracji w zakresie opisanym w
niniejszym dokumencie, zaleznie od zapiséw Regulaminu.

System Pobierania Optat musi uwzglednia¢ brak pracownika bezposredniej obstugi
na parkingu.

System Pobierania Optat musi by¢ przystosowany do ograniczonej obecnosci
pracownika Zamawiajgcego na obiekcie (nie czesciej niz raz w tygodniu).

llekro¢ w dokumencie mowa o Systemie Zdalnej Obstugi 1 Nadzoru na Wezle
Komunikacyjnym Mtociny (SZON na WKM), nalezy przez to rozumie¢ planowany
system przeznaczony do zarzadzania, sterowania i kontrolowania lokalnych SPO
zdalnie z poziomu We¢zta Komunikacyjnego Mtociny. Realizacja SZON na WKM nie
wchodzi w zakres Przedmiotu Zamdwienia.

Przyjete przez Wykonawce rozwigzania techniczne, funkcjonalne i jako$ciowe na
etapach projektowania i wykonania SPO musza:

1.8.1. =zapewni¢ spetnienie przedstawionych przez Zamawiajacego wymagan, a takze
powinny stanowi¢ ich uszczegoétowienie,

1.8.2. uwzglednia¢ normy i standardy oraz obowigzujgce przepisy prawa, w tym w
szczegblnosci: dotyczace przetwarzania danych osobowych okre§lonych w:
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
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danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych -
RODO) oraz Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych,
(Dz. U. z 2016 r. poz. 922 wraz z aktami wykonawczymi, a takze Rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych - KRI (Dz.U. z 2016 poz. 113), w szczegdlnosci w zakresie
wymagan dla systemow teleinformatycznych, bezpieczenstwa systemow 1 danych
osobowych, rozliczalno$ci, dzialan uzytkownikdéw, zdarzen zwigzanych z
eksploatacja,  formatéw  danych oraz  standardow dla  systemow
teleinformatycznych.

1.9. Przed przystapieniem do realizacji Przedmiotu Zamoéwienia Zamawiajagcy wymaga
zapoznania si¢ ze stanem technicznym obiektow, w tym oblozeniem szaf
teletechnicznych, kanalizacji, przepustow, koryt kablowych, szachtow 1 innych tras, a
takze zapoznania si¢ z dokumentacja powykonawcza obiektow.

1.10.Podane w niniejszym dokumencie ilosci urzadzen i wyposazenia s3 ilo§ciami
minimalnymi. Po stronie Wykonawcy lezy dobdr takich ilosci urzadzen i
wyposazenia, aby zapewni¢ spetnienie wszystkich wymagan funkcjonalno-
uzytkowych okreslonych przez Zamawiajacego.

1.11. Przy rozmieszczaniu urzadzen SPO nalezy uwzgledni¢ zapisy projektu budowlanego
parkingu P+R Metro Mtociny III.

2. Ogolna procedura korzystania z parkingu P+R

2.1. Ogolng procedure korzystania z parkingu nalezy uzna¢ za opis wyj$ciowy czynnosci 1
dziatah do projektowania i wykonania rozwigzan majacych zastosowanie w Systemie
Pobierania Optat. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz na etapie uzgodnien
dopuszczalne sg zmiany w procedurze korzystania z parkingu, wynikajace np. z
zaproponowania przez Wykonawce dodatkowych urzadzen kontroli wjazdu/wyjazdu,
urzadzen weryfikujacych uprawnienia uzytkownikéw parkingéw P+R, badz innych
uzgodnien zaistniatych na etapie projektowym.

2.2. Poprzez pojazd nalezy rozumie¢ samochdd osobowy w rozumieniu ustawy z dnia 20
czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2017 r. poz. 128 z p6zn. zm.).

2.3. Nalezy zalozy¢, ze uzytkownicy rowerdw, motorowerdow i motocykli objeci sa
zerowa stawkg oplaty za postoj.

2.4. Poprzez uzytkownika parkingu nalezy rozumieé osobe fizyczng korzystajaca z
parkingu, kierujacg pojazdem, a w przypadku braku mozliwosci ustalenia tozsamosci
kierujacego, za uzytkownika uwaza si¢ w szczego6lnosci wtasciciela pojazdu.

2.5. Wjazd na parking P+R powinien odbywaé¢ si¢ wedlug nastepujacej procedury
ogo6lne;j:
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2.5.1. kazdy pojazd wjezdzajacy na parking musi zosta¢ zidentyfikowany przez SPO
na podstawie tresci odczytanych z tablicy rejestracyjnej,

2.5.2.  w celu zapewnienia jak najwyzszej doktadnosci odczytu nalezy zastosowac n-
krotng weryfikacje¢, tj. system musi odczytywac tres¢ zarowno przednich jak i
tylnych tablic rejestracyjnych kazdego pojazdu poruszajacego si¢ po danym pasie
ruchu, a w przypadku braku odpowiednich warunkéw technicznych na obiekcie
Wykonawca zobowigzany jest wdrozy¢ skuteczne rozwigzanie alternatywne,

2.5.3. o otwarciu szlabanu musi decydowac¢ co najmniej poprawne rozpoznanie tresci
tablicy rejestracyjnej przez system VSS, wskazane jest takze potwierdzenie
obecnosci pojazdu poprzez petle indukcyjne lub rozwigzanie rownowazne,

2.5.4. na podstawie wjazdu pojazdu w SPO musi zostaé wygenerowane zdarzenie
(transakcja) w systemie,

255. SPO musi przypisywa¢ do zdarzenia parametry takie jak czas wjazdu,
komunikaty, alarmy, btedy, pliki zdjgeciowe z VSS, wykroczenia, obiekt, rodzaj
taryfy i inne niezbedne do wlasciwego dzialania systemu, przy czym taryfy musza
by¢ przypisywane do pojazdow wedtug nastepujacych zaleznosci:

a) podstawowo wedtug przedzialow czasowych, podczas ktorych dany pojazd
wjechatl na parking,

b) na podstawie innych ustawien wykonanych przez administratora, okreslonych
w niniejszym dokumencie (co najmniej powigzania wybranej taryfy z
pojazdami o okreslonych numerach rejestracyjnych),

2.5.6. kazdy pojazd wjezdzajacy na parking musi zostaé przez system zliczony,
réwniez z uwzglednieniem jego przemieszczania si¢ po terenie parkingu, w tym:
przemieszczania si¢ miedzy strefami oraz zajmowania 1 zwalniania
poszczegolnych rodzajow miejsc parkingowych,

2.5.7. uzytkownik pojazdu musi mie¢ mozliwos¢ opuszczenia parkingu bez
koniecznosci uiszczania naleznosci, w czasie zdefiniowanym przez administratora
SPO, w tzw. czasie wolnego wjazdu liczonego od momentu wjazdu na parking.

2.6. Korzystanie z kasy parkingowej powinno odbywaé sie wedlug nastepujacej
procedury ogolne;j:

2.6.1. kazdy uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ podania w kasie parkingowej
(zapomoca klawiatury ekranowej lub fizycznego panelu przyciskow) numeru
rejestracyjnego pojazdu, z ktorego skorzystal podczas wjazdu na parking, w celu
realizacji nizej wymienionych operacji,

2.6.2. nastepnie system musi wyswietli¢ zdjecie pojazdu o numerze rejestracyjnym
wpisanym przez uzytkownika, wykonane przez system VSS, tak, aby uzytkownik
poprzez operacj¢ wykonywang na ekranie mogt w prosty sposob potwierdzi¢ fakt
wjazdu danym pojazdem, przy czym Wykonawca zobowigzany jest zapewni
anonimizacj¢ twarzy, zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w niniejszym
dokumencie,

2.6.3. uzytkownik jako minimum musi réwniez potwierdzi¢ czas wjazdu,
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2.7.

2.8.

2.6.4. posiadajac aktywowany, wazny bilet, z rodzajow biletow, ktore na podstawie

konfiguracji zdefiniowanej przez administratora SPO zwalniaja z oplaty
parkingowej lub innej naleznosci (w catosci albo cze$ciowo), uzytkownik musi
mie¢ mozliwo$¢ uzyskania zwolnienia z optaty albo obnizenia optaty poprzez
przylozenie lub wtozenie biletu do czytnika, do konca terminu waznos$ci ww.
biletu,

2.6.5. uzytkownik posiadajacy inny dokument, zwalniajacy z optaty parkingowej lub

innej nalezno$ci (w catosci albo cze$ciowo), musi mie¢ mozliwo$¢ uzyskania
rabatu nadanego bezposrednio przez operatora,

2.6.6. uzytkownik nieposiadajacy dokumentu zwalniajacego z optaty parkingowej lub

innej nalezno$ci, powinien mie¢ mozliwos¢:

a) uiszczenia z gory optaty parkingowej lub innej nalezno$ci w wysokosci
zaleznej od przypisanej taryfy, np. optaty za dang dobe parkingowa lub za
okreslong liczbe godzin parkowania,

b) uiszczenia optaty parkingowej lub innej naleznosci za faktyczny czas
parkowania, przy wlasciwym uwzglednieniu wcze$niej wniesionych optat z
gory,

C) uiszczenia kar umownych i/lub optat dodatkowych za wykroczenia
zdefiniowane przez administratora systemu, obowigzujacych w taryfie,

d) uiszczenia optat zwigzanych z abonamentami, w tym co najmniej wykupienia i
przedtuzenia abonamentu (o ile jest dostgpny) wedlug dostepnych stawek
okreslonych przez administratora,

e) uzyskania potwierdzenia przeprowadzonych transakcji na paragonie z wydruku
termicznego, z informacja m.in. o rodzajach, iloSciach 1 wysoko$ciach
naleznosci za ww. transakcje, wraz ze stawkami podatku lub bez stawek (przy
stawce zerowej podatku).

SPO musi uwzglednia¢ termin wazno$ci biletow przy rozliczaniu uzytkownikow
parkingu oraz mozliwo$¢ wylaczenia przez Zamawiajagcego biletow z uzytku (np.
biletow zwroconych Zamawiajacemu, znajdujacych si¢ na czarnej liscie).

Wyjazd z parkingu P+R powinien odbywaé si¢ wedlug nastepujacej procedury
ogo6lne;j:

2.8.1. kazdy pojazd wyjezdzajacy z parkingu musi zosta¢ zidentyfikowany przez

SPO na podstawie tresci odczytanych z tablicy rejestracyjnej, w celu zapewnienia
jak najwyzszej doktadnos$ci odczytu nalezy zastosowa¢ n-krotng weryfikacje, tj.
system musi odczytywaé tres¢ zarowno przednich jak 1 tylnych tablic
rejestracyjnych danego pojazdu, a w przypadku braku odpowiednich warunkow
technicznych na obiekcie, Wykonawca zobowigzany jest wdrozy¢ skuteczne
rozwigzanie alternatywne,

2.8.2. o otwarciu szlabanu wyjazdowego powinno decydowac:

a) poprawne rozpoznanie tresci tablicy rejestracyjnej przez system VSS,
b) pozytywna weryfikacja przez system, czy uzytkownik dokonal wszelkich
rozliczen umozliwiajacych opuszczenie parkingu,
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€) wskazane jest takze potwierdzenie obecno$ci pojazdu poprzez petle indukcyjne
lub rozwigzanie rbwnowazne,

2.8.3. kazdy pojazd wyjezdzajacy z parkingu musi zosta¢ przez system zliczony,

2.8.4. SPO musi przypisa¢ do wygenerowanego zdarzenia (transakcji) parametry
takie jak: czas wjazdu i wyjazdu, okres postoju, komunikaty, alarmy, btedy, pliki
zdjeciowe z VSS i inne niezbedne do wtasciwej pracy systemu, w tym informacje
o statusie transakcji uzytkownika,

2.8.5. jezeli uzytkownik danego pojazdu nie uiscit naliczonych przez system optat
parkingowych, kary umownych, optat dodatkowych badz wykonat inne
zdefiniowane w systemie czynnos$ci niedozwolone, a mimo tego opuscit parking,
wowczas SPO musi przypisa¢ do zdarzenia parametry zwigzane z wystapieniem
wykroczenia.

2.9. Wykonawca zobowigzany jest dostosowaé powyzsze procedury do rozwigzan
przyjetych do realizacji i uzgodnionych na etapie projektowania, wynikajacych np. z
zastosowania dodatkowych urzadzen lub alternatywnych rozwigzan technicznych.

2.10.W przypadku zastosowania dodatkowych urzadzen lub alternatywnych rozwigzan
technicznych wszelkie zmiany wymagaja akceptacji Zamawiajacego.
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Czesé Il — Architektura Systemu Pobierania Oplat

3. Ogolne zalozenia dotyczace architektury SPO

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Projektujac i wykonujac lokalne SPO, w szczegdélnosci dobierajac rozwigzania
techniczne 1 funkcjonalne dla poszczegdlnych elementéw systemu, nalezy
uwzglednia¢ jak najwyzszg jakos$¢ rozwigzan 1 niezawodnos$¢ dziatania systemu.
Poszczegolne elementy SPO muszg by¢ ze sobg zintegrowane i1 wspotpracowaé w
zakresie wymiany danych, sygnatoéw, realizacji procedur, zadanych polecen itp.,
celem zapewnienia funkcjonalnos$ci okreslonych przez Zamawiajacego.

SPO musi by¢ przystosowany do pracy w sieci LAN oraz poprzez sieci rozlegte, w
tym VPN.

Podczas realizacji Przedmiotu Zamowienia nalezy uwzgledni¢ zalozenie, ze sieé¢
Systeméw Pobierania Optat na parkingach P+R, rozwijana przez Zamawiajacego, ma
mie¢ w ujeciu cato$ciowym architektur¢ rozproszona, z rozproszonymi zbiorami
danych i instancjami oprogramowania w lokalizacjach skomunikowanych ze sobg w
sieci, w tym rowniez z centralng baza danych i centralnym oprogramowaniem do
konfigurowania lokalnych SPO i zarzadzania nimi z poziomu planowanego Systemu
Zdalnej Obstugi i Nadzoru na WKM.

Poprzez operatora lokalnego nalezy rozumie¢ uzytkownika systemu zajmujacego si¢
biezaca lokalng obsluga urzadzen, nadzorem nad systemem i komunikacjg z
uzytkownikami danego parkingu z poziomu funkcjonalnosci lokalnego Systemu
Pobierania Optat 1 stanowiska obstugi na Wezle Komunikacyjnym Mlociny.

Z uwagi na brak budynku obstugi na parkingu P+R Metro Mtociny III, stanowisko
dla obstugi lokalnej nalezy zrealizowa¢ na Wezle Komunikacyjnym Mtociny, wedtug
wymagan okreslonych w PFU 1 zatacznikach.

Poprzez administratora SPO nalezy rozumie¢ uzytkownika upowaznionego do
korzystania ze wszystkich funkcjonalno$ci oprogramowania (w tym systemow
operacyjnych) na poszczegdlnych obiektach, zajmujacego si¢ w szczegdlnosci
zarzadzaniem konfiguracja niezbedng do nalezytego utrzymania infrastruktury 1
dostosowaniem dziatania SPO do biezacych potrzeb Zamawiajacego.

Za gléwny komponent systemu nalezy przyja¢ oprogramowanie oraz wyposazenie
Systemu Zdalnej Obslugi i Nadzoru na Wezle Komunikacyjnym Mtociny,
realizujacego nastepujace ogdlne funkcje:

3.8.1. tworzenie 1 udostepnianic danych konfiguracyjnych lokalnym SPO,
wykorzystywanych przez lokalne systemy, parametryzujacych ich dzialanie —
lokalny SPO musi mie¢ mozliwo$¢ przystosowania do komunikacji w tym
zakresie, np. poprzez modyfikacje na poziomie kodoéw Zrédlowych
oprogramowania,



Zatgcznik do PFU — SPO — wymagania Strona 9/ 47

3.8.2. pozyskiwanie z lokalnych SPO biezacych informacji o ich statusach pracy, w
tym urzadzen wchodzacych w ich sktad, a takze komunikatow, alarméw, danych
statystycznych, rozliczeniowych, informacji o ilo$ci $rodkow pienigznych w
kasach parkingowych itp.,

3.8.3. zdalne sterowanie urzadzeniami lokalnych Systeméw Pobierania Optat.

3.9. Komunikacja pomigdzy Systemem Zdalnej Obstugi i Nadzoru na WKM a lokalnym
SPO moze odbywa¢ si¢ z wykorzystaniem operacji na bazach danych,
ustandaryzowanych rozwigzan z zakresu komunikacji sieciowej (protokotow
komunikacyjnych, API lub ustug typu web service) a takze okreslonych na ich
podstawie algorytmow dziatania.

3.10. W komunikacji pomigdzy SZON a lokalnym SPO powinny by¢ wykorzystywane
dane informujace o stanach obiektéw, a takze dane konfiguracyjne (stowniki, pliki
konfiguracyjne itp.), parametryzujace lokalne SPO. Dotyczy to min.:

3.10.1. pliku ustawien taryfowych okreslajacych w sposéb kompletny ustawienia
taryfy dla parkingdw, list uzytkownikéw abonamentowych, danych
rozliczeniowych.

3.10.2. ustawien urzadzen parkingowych (kas parkingowych, SIP itp.),

3.10.3. stownika komunikatow (alarmow, btedow, zdarzen, operacji itp., majacych
wykorzystanie w trakcie pracy catosci SPO 1 jego obstugi), wraz z okre$leniem
nazwy, identyfikatorow, rodzajow urzadzen, priorytetow, opisu, ewentualnych
warunkoéw wystapienia,

3.10.4. stownika przyczyn anulowania naleznosci (nazwa, opis, identyfikatory,
ewentualne warunki wystgpienia itp.),

3.10.5. stownika informacji o obiektach — m.in. nazwa, opis, zarzadca, rodzaj, godziny
otwarcia, obowigzujaca taryfa, liczba poziomoéw, stref, rodzajow miejsc, miejsc
ogblnodostepnych, przeznaczonych dla osob niepetnosprawnych, specjalnych,
lokalizacja obiektu, wspotrzedne, dostgpnos¢ wyposazenia (np. system poboru
optat, stacje tadowania pojazdéw elektrycznych, toalety, biletomaty itp., punkty
SOS), mozliwos¢ dogodnych przesiadek do okreslonych $rodkéw transportu
publicznego.

3.11.Nalezy dazy¢ do parametryzowania pozostalych konfigurowalnych wlasciwosci
pracy lokalnego SPO, a takze do zapewnienia w bazach danych odpowiednich tabel
stownikowych, wraz z ich biezaca automatyczng aktualizacja w obrebie calo$ci
systemu.

3.12.Zalecany format plikéw konfiguracyjnych to XML. Dopuszczalne jest
wykorzystywanie plikow w innych niz XML formatach, m.in. z uwagi na
konieczno$¢ ograniczenia jawnego dostepu do zasobdéw i informacji, np. danych
logowania, osobowych 1 innych danych wrazliwych, przy czym Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ dokumentacje ww. struktur danych, serializacji 1
algorytmoéw dzialania, w ktorych beda one stosowane.

3.13. Dane znajdujace si¢ na jednostce zarzadzajacej lokalnego SPO musza by¢ na biezaco
synchronizowane migdzy SZON a lokalnym SPO — lokalny SPO musi mie¢
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mozliwos¢ przystosowania do komunikacji w tym zakresie, np. poprzez modyfikacje
na poziomie kodow zrodlowych oprogramowania.

3.14.Synchronizacja danych nie obejmuje nagran z rejestratorow/wideoserwerow VSS
pomigdzy lokalnymi urzadzeniami archiwizujagcymi a danymi na Wezle
Komunikacyjnym Mtociny.

3.15.Przy realizacji SPO nalezy uwzgledni¢ synchronizacj¢ czasu dla urzadzen SPO (np.
przy wykorzystaniu protokotu NTP).

3.16. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ modyfikacji danych konfiguracyjnych w
lokalnym Systemie Pobierania Optat, niezaleznie od SZON na WKM w przypadku
koniecznosci autonomicznej pracy lokalnego SPO.

3.17. Lokalny System Pobierania Optat musi udostepniaé interfejsy dla SZON pozwalajace
na realizacj¢ zakladanych funkcjonalnosci w zakresie biezacej obstugi lokalnego
systemu z poziomu SZON na WKM. Dopuszczalne jest zapewnienie funkcjonalnos$ci
sterowania rdwniez na nizszym poziomie, np. poprzez udost¢pnienie dla SZON
mozliwo$ci komunikacji z kontrolerami lokalnych urzadzen, sterownikami i ich
interfejsami, rownolegla do ich potaczen z lokalnym SPO.

3.18.Zar6wno mozliwos$¢ integracji poprzez interfejsy lokalnego SPO, web service,
operacje wykonywane na bazach danych, jak i w drodze komunikacji nizszego rzg¢du,
musi zosta¢ przez Wykonawce szczegdlowo udokumentowana w dokumentacji
powykonawczej, w stopniu niezbednym do wykonania okreSlonych nizej
zaktadanych funkcjonalno$ci w SZON. Dotyczy to réwniez udost¢pniania stanéw
obiektow dla SZON.

3.19.Powyzsze wiasnosci funkcjonalne i techniczne lokalnego SPO muszg umozliwiaé
wdrozenie w SZON nizej okres§lonych funkcjonalnosci.

3.20.Modut obstugi urzadzen parkingowych musi zapewniaé¢ operatorowi planowanego
SZON na WKM minimum nastepujace funkcje:

3.20.1. zdalne zarzadzanie, nadzor i sterowanie urzadzeniami na poszczegdlnych
obiektach, w zakresie funkcjonalnos$ci wymaganych przez Zamawiajacego,

3.20.2. zdalne sterowanie szlabanami w zakresie otwarcia, zamknigcia, zablokowania
ramienia zarOwno w pozycji otwartej, jak 1 zamkniete;j,

3.20.3. graficzny podglad na stan pracy petli indukcyjnych lub innych urzadzen
pomiarowych obecnos$ci pojazdu, zainstalowanych na poszczegdlnych obiektach,

3.20.4. sterowanie urzadzeniami sygnalizacyjnymi,

3.20.5. zdalne anulowanie, w catosci lub w czgsdci, naliczonej uzytkownikowi optaty
parkingowej, kary umownej, optaty dodatkowej 1 innych nalezno$ci, wraz z
koniecznym wybraniem z edytowalnej listy slownikowej podstaw anulowania
naleznosci, a takze z mozliwoscig dodania komentarza,

3.20.6. mozliwos¢ zdalnego: blokowania, odblokowywania, wiaczenia, wylgczenia i
restartu poszczegdlnych urzadzen parkingowych zainstalowanych na obiektach,

3.20.7. podglad na:

a) rzuty poziome poszczegolnych pozioméw parkingdbw lokalnych SPO
podtaczonymi do WKM, wraz z oznaczeniem lokalizacji urzadzen za pomoca
aktywnych ikon, podziatu na miejsca parkingowe, pomieszczenia, ciagi piesze,
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b)

f)
9)

h)

3.20.8.
3.20.9.

pasy ruchu, a takze ze zmiennym graficznym oznaczaniem stanu zajetosci
wskazanych miejsc, na ktérych zaprojektowany zostanie indywidualny pomiar
zajgtoscel,

biezacy stan urzadzen parkingowych — dzialajace prawidtowo, wytaczone,
sygnalizujace komunikat/blagd/alarm itp. w zaleznosci do komunikatow
stownikowych, wraz z powiadomieniami, pogladem listy w zakresie biezgcych
zdarzen i1 innymi elementami graficznymi o zmiennej tresci, przypisanymi do
danego urzadzenia,

wyswietlanie danych technicznych urzadzen po kliknigciu na ich ikony (w
formie dodatkowych okien, etykiet),

wartos$ci poszczegdlnych §rodkdéw pieni¢znych znajdujacych si¢ w danej chwili
w kazdej z kas parkingowych zainstalowanych na poszczegolnych obiektach,
biezacy stan napelnienia poszczegélnych parkingdw z podzialem na
poszczegblne strefy parkingu, poziomy, miejsca ogoélnodostepne, miejsca
specjalne 1 przeznaczone dla os6b niepelnosprawnych (dane liczbowe,
wskazniki typu progress bar/slider, zmiana parametrow barw wskaznikow w
zalezno$ci od zajgtosci),

liste zdarzen w zakresie biezacego wjazdu pojazdow na poszczeg6lne parkingi,
w tym wjazdu pojazdow z list specjalnych,

liste zdarzen w zakresie biezacego wyjazdu pojazdow z poszczegolnych
parkingow, w tym wyjazdu pojazdow z list specjalnych,

listy zdarzen w zakresie odczytanych biletow komunikacji miejskiej,
zawierajace informacje o czasie weryfikacji, dane identyfikacyjne biletu oraz
rodzaj wynik weryfikaciji,

listy zdarzen w zakresie biezacych operacji rozliczeniowych w
przeprowadzanych kasach parkingowych, komunikatéw, alarmow, btedow i
innych powiadomien dotyczacych zaistnialych zmian stanu pracy urzadzen i
systemu, zmian napelnieh przez operatora, zmian komunikatow
prezentowanych na wyswietlaczach informacyjnych,

mozliwo$¢ wpisania komentarza do zdarzenia zaistniatego w systemie,
mozliwo$¢ zdalnej zmiany przez operatora:

tresci prezentowanych na wys$wietlaczach informacyjnych zainstalowanych na
poszczegolnych obiektach,

biezacego napelnienia poszczegodlnych parkingéw, wraz z rozrdznieniem
poziomodw, stref, rodzajow miejsc itp.,

stanu zaje¢tosci miejsc parkingowych rozmieszczonych na poszczegdlnych
obiektach, na ktérych zaprojektowany zostanie indywidualny pomiar zajetosci,

3.20.10.mozliwo$¢ obstugi VSS i SKG zgodnie z ich funkcjonalno$ciami, w zaleznosci

od przyjetych przez Wykonawce rozwigzan.

3.21. Zamawiajacy wymaga mozliwos$ci przelaczania pomigdzy widokami poszczegdlnych
obiektow na zasadzie zakladek oraz mozliwo$ci otwarcia zakladki ze zbiorczym
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widokiem stanow wszystkich podlagczonych do SZON obiektow. Zaktadka zbiorcza
musi prezentowa¢ co najmniej:

3.21.1. zbiorczy listg zdarzen o najwyzszym priorytecie,

3.21.2. biezacy stan zajeto$ci miejsc na poszczegolnych obiektach wraz z danymi
liczbowymi i wskaznikami,

3.21.3. inne uzgodnione dane niezbedne do prawidtowego nadzoru nad systemem.

3.22.Modut rozliczeniowy musi zapewnia¢ operatorom SZON na WKM co najmniej
nastepujace funkcje:

3.22.1. prezentowa¢ dane minimum w nastepujgcych skalach i w zakresach:

a) rocznym, miesiecznym, tygodniowym, dobowym, godzinowym,
b) w dowolnym przedziale ,,od dnia ...” ,,do dnia ...”
uzytkownika systemu.

, zdefiniowanym przez

3.22.2. generowanie zestawien, raportow i innych dokumentéw tekstowych wedlug
edytowalnych szablonow,

3.22.3. wygenerowania potwierdzenia uiszczenia naleznos$ci do kazdej zakonczonej
transakciji,

3.22.4. tworzenie 1 edycja zestawien, raportdow i innych wydrukow dla SZON i
lokalnych SPO,

3.22.5. podglad na:

a) biezacy stan obrotow w danym dniu i miesigcu, w podziale ogodlnym,
wzgledem poszczegdlnych kas parkingowych i poszczegdlnych obiektow,

b) wartosci poszczegdlnych srodkow pienieznych znajdujacych sie w danej chwili
w kazdej z kas parkingowych zainstalowanych na poszczego6lnych obiektach,

c) liste klientéw abonamentowych przypisanych do danego parkingu wraz z ich
danymi,

3.22.6. musi graficznie oraz tabelarycznie przedstawia¢ dane finansowe i
rozliczeniowe zwigzane z SPO, z poszczegolnych obiektow, w tym dane (dobowe,
miesi¢czne, roczne) w zakresie:

a) obrotow kasowych, przeprowadzonych transakcji,

b) zmiany warto$ci srodkow pienieznych w kasach parkingowych,

C) =zestawienia liczby uzytkownikow korzystajacych z ulg, przyshugujacych z
tytutu posiadania waznego 1 skasowanego biletu komunikacji miejskiej,
abonamentow 1 pozostatych uprawnien,

d) ilosci, rodzajow oraz warto$ci rabatow (anulowania nalezno$ci) udzielanych
przez operatow,

3.22.7. musi przyporzadkowywaé cechy rozpoznanym tablicom rejestracyjnym, np.
region w przypadku polskich tablic rejestracyjnych, a takze inne znaczniki,
wedlug mozliwych do zdefiniowania regutl dotyczacych zawartosci tekstowych
tablic rejestracyjnych,
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3.22.8. mozliwo§¢ graficznego oraz tabelarycznego przedstawiania danych
systemowych zwigzanych z SPO, z poszczegdlnych obiektoéw, w tym danych w
zakresie:

a) zdarzen z zakresu transakcji wjazdow i wyjazdow,

b) wjazdu pojazdow uprzywilejowanych, specjalnych (rgczne otwarcie szlabanu),

c) ilosci pojazdow wijezdzajacych i wyjezdzajgcych na parking,

d) napelnienia parkingu w przedziatach czasu z doktadnoscig do roku, miesigca,
tygodnia, jednego dnia i pojedynczej godziny, z podzialem na poszczegolne
strefy parkingu, poziomy, miejsca ogdlnodostepne, miejsca specjalne i
przeznaczone dla oséb niepetnosprawnych,

e) transakcji dla danego pojazdu/danych pojazdow w okreslonym okresie czasu
na wszystkich podtaczonych do SZON obiektach,

f) wykroczen dla danego pojazdu/danych pojazdow w okreSlonym okresie czasu
na wszystkich podtaczonych do SZON obiektach,

g) sredniego czasu parkowania pojazdow w ujeciu jednego parkingu, w cyklu
doby parkingowej,

h) $redniego czasu parkowania wybranych pojazdéw w ujeciu jednego parkingu,
w cyklu doby parkingowej, identyfikowanych po dowolnie wskazywanej
(edytowalnej stownikowej) wartosci tekstowej dla wskazanych znakow
numeru rejestracyjnego wystepujacych na okreslonych pozycjach ciagu
znakow,

i) alarmow, komunikatow, zdarzen, bltedow, operacji, zmian w systemie (np.
zablokowanie szlabanu, oszust parkingowy, wylamanie bariery, uzupetnienie
banknotéw, monet itp.),

3.22.9. eksportu ww. danych do plikow w formatach min. *xIs, *csv, *pdf.

4. Wymagania ogolne wzgledem oprogramowania

4.1

4.2.

4.3.

4.4,

. System Pobierania Optat powinien by¢ oparty na ustandaryzowanych rozwigzaniach

programistycznych, funkcjonalnych i technicznych, powszechnie stosowanych
rozwigzaniach z zakresu technologii programowania, gromadzenia 1 wymiany
danych, bibliotek, protokotéw komunikacyjnych, skryptow, nos$nikdéw, lacznosci
sieciowej 1 miedzysystemowej, z uwzglednieniem heterogeniczno$ci systemow
informatycznych.

Kodowanie znakow powinno odbywa¢ si¢ wedtug standardu UTF-8, w przypadkach
szczeg6lnych zgodnie z rozporzadzeniem Krajowe Ramy Interoperacyjnosci.

Dane musza by¢ gromadzone przy pomocy powszechnie uzytkowanych technologii
relacyjnych baz danych. Bazy danych muszg umozliwia¢ wykorzystanie jezyka SQL.
Nalezy dazy¢ do wykorzystania jednolitych rozwigzan w tym zakresie.

Gromadzone przez system dane muszg by¢ zapisywane w ujednoliconej formie i
strukturze (m.in. tabele, rekordy, relacje) wraz ze zmiennymi niezbednymi do
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4.5

4.6

4.7

4.8.

4.9.

wlasciwej pracy systemu i wlasciwej realizacji wymagan funkcjonalnych okreslonych
przez Zamawiajacego.

. Zamawiajacy wymaga gromadzenia CO najmniej:

45.1. historii transakcji wraz z przypisanymi parametrami, w tym indywidualnymi
identyfikatorami transakcji, plikami zdjgciowymi, statusami (np. czas i data,
obiekt, numer rejestracyjny, transakcja rozliczona, nierozliczona),

4.5.2. danych rozliczeniowych (wpltywow z poszczegolnych rodzajow naleznosci),

a) historii zdarzen zachodzacych w systemie, wynikajacych z dziennikéw zdarzen
1 funkcjonalnos$ci, zwigzanych z czynno$ciami wykonywanymi przez
uzytkownikow i operatorow,

4.5.3. historii alarméw, komunikatow, btedow itp.,

45.4. danych o zajetosci miejsc parkingowych poszczegdlnych obiektow, z
doktadnos$cia do jednej minuty, z rozrdéznieniem poszczego6lnych rodzajow miejsc,

4.5.5. danych stownikowych i konfiguracyjnych,

45.6. danych dotyczacych kont uzytkownikéw abonamentowych (danych
osobowych/identyfikacyjnych, kontaktowych, danych do rozliczen, uprawnien
wynikajacych z abonamentow.

. Podczas realizacji modutéw oprogramowania SPO nalezy:

4.6.1. stosowac jednolite, czytelne i logiczne notacje kodu,

4.6.2. stosowac wilasciwe walidacje wartosci dla pol 1 formularzy,

4.6.3. optymalizowa¢ ztozono$¢ algorytmow,

4.6.4. minimalizowa¢ ilosci czynnosci do wykonania przez uzytkownika w celu
realizacji funkciji,

4.6.5. optymalizowa¢ dostep do sktadnikow programéw poprzez hermetyzacje,

4.6.6. zapewnia¢ strukture¢ programdéw otwarta na modyfikacje — szczegdlowe
sktadniki powinny zaleze¢ od rozwigzan abstrakcyjnych,

4.6.7. stosowa¢ komentarze dokumentacyjne, opisywanie klas, metod i innych
wykonanych sktadnikow programow,

4.6.8. zapewni¢ obstuge btedow i wyjatkow.

. Wszelkie oprogramowanie przeznaczone dla uzytkownika 1 operatorow SPO musi

posiada¢ interfejsy uzytkownika w jezyku polskim. Takze oprogramowanie
realizowane przez Wykonawce przeznaczone dla administratora powinno posiadac¢
interfejs uzytkownika w jezyku polskim, z wylaczeniem oprogramowania
komercyjnego niedystrybuowanego w jezyku polskim, specjalistycznych narzedzi do
administracji urzadzeniami, systemami, aplikacjami itp.

W przypadku zastosowania aplikacji webowych, aplikacje te musza by¢ mozliwe do
uruchomienia w najczgséciej wykorzystywanych przegladarkach sieci. Serwery
aplikacji powinny by¢ zabezpieczone przed nieupowaznionym dostepem do danych.
Moduly oprogramowania przeznaczone dla uzytkownikow musza by¢ od siebie
niezalezne w dziataniu, zatem uruchomienie badz zamknigcie przez uzytkownika
jednego modutu oprogramowania nie moze wptywac¢ na funkcjonalno$ci zwiazane z
obstluga innego modutu.
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4.10. Dopuszczalne jest uzgodnienie przeniesienia niektorych funkcjonalnosci pomiedzy
elementami systemu, przy czym musi odbywac si¢ to za uzgodnieniem i akceptacja
Zamawiajacego na etapie projektowym 1 nie moze skutkowa¢ obnizeniem
funkcjonalnos$ci calego Systemu Pobierania Optfat.

4.11. Kazdy z modutéw oprogramowania musi posiada¢ min. 2 dzienniki:

4.11.1. dziennik zdarzen — =zawierajacy zapis operacji realizowanych przez
uzytkownikéw, operatorow 1 zdarzen zachodzacych w zakresie modutu
(komunikaty, alarmy, powiadomienia, przeprowadzone operacje itp.),

4.11.2. dziennik pracy systemu — dziennik dostepny dla administratora systemu,
rejestrujacy zdarzenia zwigzane z jego dzialaniem, np. brak potaczenia z siecia,
urzadzeniami, btedy i wyjatki powodujace nieprawidtowa prace systemu lub
zatrzymanie aplikacji.

4.12.W przypadku zastosowania w zakresie VSS i/lub SKG rozwigzan produktowych
podmiotow trzecich, np. oprogramowania dystrybuowanego na zasadach
komercyjnych, dopuszcza si¢ zastosowanie jednego dziennika zdarzen w danym
systemie.

4.13.Listy (elementy graficzne typu list view) muszg umozliwia¢ sortowanie wedtug
typow wartosci.

4.14.Dzienniki zdarzen musza umozliwia¢ sortowanie, filtrowanie i wyszukiwanie danych
na podstawie parametréw przypisanych zdarzeniom. Zdarzenia muszg by¢ takze
oznaczane wedtug réznych priorytetow waznosci, rodzaju, obiektu, na jakich miato
miejsce zdarzenie itp.

4.15.Nalezy zapewni¢ mozliwos$¢ zablokowania poszczegdlnym operatorom dostepu do
elementow funkcjonalnych graficznego interfejsu z poziomu uprawnien
administratora SPO.

4.16. W zakresie systemu VSS dopuszcza si¢ zaprojektowanie i wykonanie go jako modutu
oprogramowania stanowigcego integralng cz¢s¢ oprogramowania SPO lub
zastosowanie rozwigzan produktowych podmiotéw trzecich, np. systemu dozoru
wizyjnego wraz z oprogramowaniem, dystrybuowanego na zasadach komercyjnych.
W przypadku realizacji VSS jako modulu SPO musi on spelnia¢ wymagania
okreslone dla modutow oprogramowania SPO. W obu wskazanych w niniejszym
punkcie przypadkach VSS musi spetnia¢ okreslone dla tego systemu wymagania
funkcjonalne.

4.17. W zakresie Systemu Komunikacji Gtosowej dopuszcza sig:

4.17.1. zaprojektowanie 1 wykonanie Systemu Komunikacji Glosowej jako modutu
oprogramowania stanowigcego integralng cz¢s¢ oprogramowania SPO (modutu
obstugi urzadzen),

4.17.2. wykorzystanie uzytkowanego przez Zamawiajacego Systemu Komunikacji
Glosowej firmy Commend, przy czym nie moze to skutkowa¢ obnizeniem
funkcjonalno$ci wyposazenia uzytkowanego przez Zamawiajacego,

4.17.3. zastosowanie rozwigzan produktowych podmiotow trzecich, np. systemu
komunikacji glosowej wraz z oprogramowaniem dystrybuowanego na zasadach
komercyjnych.
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4.18.W przypadku realizacji SKG jako modutu SPO musi on spelnia¢ wymagania
okreslone dla modutéw oprogramowania. W kazdym z przypadkow wskazanych w
powyzszym punkcie SKG musi spetnia¢ okreslone dla tego systemu wymagania
funkcjonalne.

4.19.Zamawiajacy nie zapewnia dokumentacji technicznej interfejsow i1 protokotow
komunikacyjnych, dokumentacji baz danych, sterownikéw, kodow zrodiowych
oprogramowania, haset ani budowy uzytkowanego Systemu Komunikacji Glosowe;j
firmy Commend.
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Czes¢ I — Lokalny System Pobierania Oplat

5. Wymagania ogolne wzgledem lokalnego SPO

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

. Realizujagc Przedmiot Zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest uwzglednié

wszelkie niezbedne funkcje, wymagania techniczne (protokoly komunikacyjne,
rodzaje sygnalow, formaty danych, interfejsy itp.), uzytkowe i parametry dla
urzadzen, wyposazenia 1 oprogramowania lokalnego SPO, tak aby zapewnic
realizacj¢ wymagan przedstawionych przez Zamawiajagcego w niniejszym
dokumencie.

Lokalny System Pobierania Optat na parkingu, w zakresie oprogramowania do
obslugi systemu przeznaczonego dla operatora lokalnego, powinien zostaé
zrealizowany w formie aplikacji desktopowej lub aplikacji webowej, przy czym,
niezaleznie od rodzaju przyjetego rozwigzania, aplikacja musi umozliwiaé
autonomiczng prac¢ systemu, zarzadzanie nim i lokalng obsluge w przypadku braku
polaczenia sieciowego z Weztem Komunikacyjnym Mtociny.

Kazdy uzytkownik lokalnego SPO musi mie¢ mozliwo$¢ uruchomienia jednoczes$nie
w oddzielnych oknach/kartach przegladarki poszczegdlnych modutéw aplikacji,
niezaleznie od jej rodzaju.

Nalezy zapewni¢ mozliwo$¢ autonomicznej pracy SPO na parkingu w przypadku
braku tacznosci z WKM.

System Pobierania Oplat w zakresie lokalnym musi sktada¢ si¢ co najmniej z
nastepujacych, tworzacych spojng cato$¢ elementow podstawowych, w tym
systemow sktadowych:

5.5.1. systemu VSS — systemu opartego na rozwigzaniach z zakresu dozoru
wizyjnego i inteligentnej analizy obrazu, odpowiadajacego przede wszystkim za
funkcje LPR (Licence Plate Recognition), tj. rozpoznawania tablic rejestracyjnych
pojazdow wjezdzajacych na parking 1 wyjezdzajacych z parkingu,

55.2. Systemu Informacji Parkingowej — pod pojeciem systemu informacji
parkingowej nalezy rozumie¢ zestaw urzadzen pomiarowych, informacyjnych i
sygnatowych, a takze niezbednej infrastruktury i oznaczef wizualnych, ktérego
zadaniem jest:

a) ekspozycja statych i dynamicznych komunikatow testowych i liczbowych na
tablicach i wyswietlaczach informacyjnych ze znakami o zmiennej tresci,

b) biezacy pomiar stanu zajeto$ci miejsc parkingowych z rozréznieniem miejsc, w
tym m.in.: miejsc parkingowych ogdlnodostepnych, miejsc przeznaczonych dla
0s0b niepetnosprawnych, uzgodnionych miejsc specjalnych,

C) przetwarzanie danych o napetnieniu parkingu z rozréznieniem poszczeg6lnych
rodzajow miejsc, w tym m.in.: miejsc ogélnodostepnych, przeznaczonych dla
0soOb niepetnosprawnych, miejsc parkingowych specjalnych,
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d) zapewnienie uzytkownikom parkingu doktadnej informacji wizualnej,

5.5.3. kas parkingowych — urzadzen stuzacych do weryfikacji i potwierdzania przez
uzytkownikéw uprawnien do korzystania z parkingdw P+R, wykonywania
transakcji, pozyskiwania i przetwarzania biezacych danych oraz innych operacji,
ktorych realizacji w zakresie funkcjonalnym wymaga Zamawiajacy,

5.5.4. Systemu Komunikacji Glosowej — urzadzen i oprogramowania stuzacych do
komunikacji gltosowe] pomig¢dzy: uzytkownikami SPO korzystajacymi z kas
parkingowych a operatorami,

5.5.5. lokalnego wyposazenia serwerowego SPO, sktadajacego si¢ co najmniej z:

a) serwerow gromadzacych, przetwarzajacych 1 przesylajacych dane SPO
(jednostek zarzadzajacych),
b) oprogramowania Systemu Pobierania Optat,

5.5.6. okablowania zasilajacego i transmisyjnego — zgodnego z normami i przepisami
prawa dotyczacymi instalacji elektroenergetycznych oraz strukturalnych (w tym
Swiattowodowych), wraz z uwzglednieniem minimalnych wymagan, jakie
okablowanie powinno spetnia¢ m.in. ze wzgledu na warunki $rodowiskowe 1
infrastrukturalne poszczegolnych obiektow,

5.5.7. aktywnych, zarzadzalnych urzadzen sieciowych wraz 2z pozostatym
wyposazeniem 1 towarzyszaca infrastruktura teleinformatyczng, niezbednych do
utrzymania sieci LAN oraz podtaczenia systemow parkingu P+R Metro Mtocin 111
do Wezta Komunikacyjnego Mtociny,

5.5.8. szlabanow,

5.5.9. stacji/punktéw interkomowych, zamontowanych przy pasach wjazdowych i
wyjazdowych, umozliwiajagcych uzytkownikom komunikacje glosowa z
operatorami,

5.5.10. innych niezbgednych komponentow SPO 1 automatyki parkingowej -
kontroleréw, sterownikow, przekaznikdéw, zasilaczy itp., niezbednych do
prawidtowej pracy systemu.

5.6. Lokalne wyposazenie serwerowe wraz z oprogramowaniem SPO musi spetniaé
nastepujace minimalne wymagania funkcjonalne:

5.6.1. umozliwia¢ sterowanie urzadzeniami peryferyjnymi, wykonywanie operacji i
funkcji przewidzianych dla poszczegdlnych uzytkownikow systemu,

5.6.2. zapewnia¢ komunikacj¢ z kontrolerami urzadzen peryferyjnych SPO,

5.6.3. automatycznie pobiera¢ 1 przetwarza¢ dane dotyczace pracy systemu,
konfiguracyjne, statystyczne i rozliczeniowe, zarzadza¢ tymi danymi, zapisywac
je 1 udostepnia¢ w zakresie funkcjonalnosci lokalnych 1 zdalnych, w zakresie
niezbednym do prawidtowe;j realizacji tych funkcjonalnosci,

5.6.4. uruchamia¢ procedury, wywolywac¢ skrypty i programy w =zaleznosci od
wynikow rozpoznania z VSS,

5.6.5. wywotywa¢ wilasciwe dziatania wurzadzen parkingowych, uruchamiaé
procedury, generowac sygnaly i polecenia na podstawie dzialan uzytkownikow
SPO,
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5.6.6. okresla¢ czas postoju na podstawie zdarzen zwigzanych z odczytami numerow
rejestracyjnych i czynnos$ci realizowanych przez uzytkownika,

5.6.7. archiwizowa¢ dane przez okres min. 2 lat,

5.6.8. umozliwia¢ synchronizacj¢ danych z SZON na WKM,

5.6.9. posiada¢ niezbedne interfejsy do komunikacji z SZON na WKM,

5.6.10. pozwala¢ na zmian¢ uprawnien dla uzytkownikow na poziomie
systemu/systemow operacyjnych lokalnego wyposazenia serwerowego.

5.7. W zaleznosci od przyjetych przez Wykonawce rozwigzan, oprogramowanie SPO
zainstalowane na poziomie lokalnym musi sktada¢ si¢ co najmniej z nastepujacych
modutow:

5.7.1. modut obstugi urzadzen parkingowych,

5.7.2.  modutu rozliczeniowego,

5.7.3.  modutu administratora,

5.7.4. modutu integracji z Systemem Pobierania Opflat za Przejazdy (SPOzP).

5.8. Lokalny System Pobierania Optat musi umozliwia¢ wykonanie co najmniej
miesigecznego i rocznego rozliczenia kas parkingowych na obiekcie, obejmujacego:

a) pflatnosci z tytutu optat, kar i innych uiszczonych naleznosci, obejmujgcego
dane o uiszczonych nalezno$ciach od pierwszego do ostatniego dnia okresu
rozliczeniowego, z rozréznieniem rodzajow wplywow i stawek podatku,

b) podjecia z kasy parkingowej przez upowaznionego pracownika
Zamawiajacego kwoty przychodu z ostatniego okresu rozliczeniowego, wraz z
mozliwos$cia drukowania salda zawierajagcego informacje o stanie
poszczegblnych srodkow platniczych,

c) mozliwo$¢ sporzadzenia raportu kasowego oddzielnie dla kazdej z kas
parkingowych w wersji dokumentu do wydruku (np. *xls, *doc, *rtf, *pdf),

d) mozliwo$¢ zasilenia kas parkingowych $rodkami platniczymi przez
pracownika Zamawiajacego, bez udziatu serwisu.

5.9. Przy realizacji funkcjonalnosci inwentaryzacji sSrodkdéw pieni¢znych nalezy wziaé pod
uwage zapisy ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994 roku (Dz. U. z 2016
r. poz. 1047 z pdzn. zm.).

6. Wymagania dotyczace modulu obstugi urzadzen parkingowych

6.1. Modut obstugi urzadzen parkingowych musi zapewnia¢ operatorowi jako minimum
nastepujace funkcje:

6.1.1. zarzadzanie, nadzor i sterowanie urzadzeniami SPO w zakresie wymaganych i
zaprojektowanych funkcji,

6.1.2. sterowanie szlabanami w zakresie otwarcia, zamkni¢cia, zablokowania
ramienia zarGwno w pozycji otwartej, jak 1 zamknigete;j,
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6.1.3. graficzny podglad na stan pracy petli indukcyjnych lub innych urzadzen
pomiarowych obecnos$ci pojazdu,

6.1.4. sterowanie urzadzeniami sygnalizacyjnymi i informacyjnymi,

6.1.5. anulowanie, w calosci lub w czesci, naliczonej uzytkownikowi oplaty
parkingowej, kary umownej, optaty dodatkowej i innych naleznosci, wraz z
koniecznym wybraniem z edytowalnej listy slownikowej podstaw anulowania
opflaty,

6.1.6. mozliwos¢ zdalnego: blokowania, odblokowywania, wlgczenia, wytaczenia i
restartu poszczegolnych urzadzen parkingowych,

6.1.7. podglad na:

a) rzut poziomy parkingu, wraz z oznaczeniem lokalizacji urzadzen za pomoca
aktywnych ikon, podziatu na miejsca parkingowe, pomieszczenia, ciagi piesze,
pasy ruchu, a takze ze zmiennym graficznym oznaczaniem stanu zajetosci
wskazanych miejsc, na ktorych wykonany zostanie indywidualny pomiar
zajgtoscel,

b) biezacy stan urzadzen parkingowych — dziatajace prawidlowo, wylaczone,
sygnalizujace komunikat/blad/alarm itp. w zalezno$ci od komunikatow
stownikowych, wraz z powiadomieniami, pogladem listy w zakresie biezacych
zdarzen 1 innymi graficznymi elementami o zmiennej tresci przypisanymi do
danego urzadzenia,

c) wyswietlanie danych technicznych urzadzen po kliknigciu na ich ikony (w
formie dodatkowych okien, etykiet),

d) biezace wartosci poszczegdlnych $rodkow pienieznych znajdujacych si¢ w
kazdej z kas parkingowych zainstalowanej na obiekcie,

e) biezacy stan napehlnienia parkingu z podzialem na poszczegdlne miejsca
ogolnodostepne, miejsca specjalne i przeznaczone dla oséb niepetnosprawnych
(dane liczbowe, wskazniki typu progress bar/slider, zmiana parametrow barw
wskaznikow w zalezno$ci od zajgtosci),

f) listy zdarzen w zakresie biezacego wjazdu rozpoznanych pojazdow, w tym
wjazdu pojazdow z list specjalnych,

g) listy zdarzen w zakresie biezacego wyjazdu pojazdéw, w tym wyjazdu
pojazdow z list specjalnych,

h) listy zdarzeh w zakresie Dbiezacych operacji rozliczeniowych w
przeprowadzanych kasach parkingowych, komunikatéw, alarmow, btedow i
innych najwazniejszych powiadomiefn dotyczacych zaistnialych zmian stanu
pracy urzadzen i systemu, zmian napelnien przez operatora, zmian
komunikatéw prezentowanych na wyswietlaczach informacyjnych,

1) mozliwos¢ wpisania komentarza do zdarzenia zaistnialego w systemie,

6.1.8. mozliwo$¢ zmiany przez operatora:
a) tresci prezentowanych na wyswietlaczach informacyjnych,
b) biezacego napetnienia parkingu, wraz z rozréznieniem rodzajow miejsc itp.,
C) stanu zajetosci miejsc parkingowych, na ktorych wykonany zostanie
indywidualny pomiar zajgtosci,
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6.1.9. mozliwos¢ obstugi VSS 1 SKG zgodnie z ich funkcjonalnos$ciami, w zaleznosci
od przyjetych przez Wykonawce rozwigzan.

/. Wymagania dotyczace modulu rozliczeniowego

7.1. Modut rozliczeniowy musi zapewnia¢ jako minimum nastepujace funkcje:
7.1.1. prezentowa¢ dane minimum w nast¢pujacych skalach i w zakresach:

a) rocznym, miesiecznym, tygodniowym, dobowym, godzinowym,
b) w dowolnym przedziale ,,od dnia ...” ,,do dnia ...”, zdefiniowanym przez
uzytkownika systemu,

7.1.2. generowanie zestawien, raportow i innych dokumentow tekstowych wedtug
edytowalnych szablonow,

7.1.3. wygenerowania potwierdzenia uiszczenia naleznosci do kazdej zakonczonej
transakcji,

7.1.4. podglad na:

a) biezacy stan obrotow w danym dniu i miesigcu, w podziale ogolnym oraz
poszczegdlnych kas parkingowych,

b) wartosci poszczegdlnych srodkow pienigznych znajdujacych sie w danej chwili
w kazdej z kas parkingowych zainstalowanych na obiekcie,

c) listg klientow abonamentowych przypisanych do danego parkingu wraz z ich
danymi,

7.1.5. musi graficznie oraz tabelarycznie przedstawia¢ dane finansowe i
rozliczeniowe zwigzane z SPO, w tym dane (dobowe, miesieczne, roczne) w
zakresie:

a) obrotow kasowych, w tym obrotow z przeprowadzonych transakcji, wartosci,
rodzajow 1 liczby wystawionych nalezno$ci, zmiany wartosci $rodkow
pieni¢znych w kasach parkingowych,

b) zestawienia liczby uzytkownikéw korzystajacych z ulg, przystugujacych z
tytutlu posiadania waznego i skasowanego biletu komunikacji miejskiej,
abonamentow 1 pozostatych uprawnien,

c) ilosci, rodzajow oraz warto$ci rabatéw (anulowania naleznosci) udzielanych
przez operatow,

7.1.6. musi przyporzadkowywaé cechy rozpoznanym numerom rejestracyjnym,
mig¢dzy innymi region w przypadku polskich tablic rejestracyjnych, a takze inne
znaczniki, wedlug mozliwych do zdefiniowania w SPO regul dotyczacych
zawartosci tekstowych tablic rejestracyjnych,

7.1.7. mozliwos¢ graficznego oraz tabelarycznego przedstawiania danych
systemowych zwigzanych z SPO, w tym danych w zakresie:

a) zdarzen (transakcji wjazdow i wyjazdow),
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b) wjazdu pojazdow uprzywilejowanych, specjalnych (reczne otwarcie szlabanu),

c) ilosci pojazdow wjezdzajacych i wyjezdzajacych na parking,

d) napelnienia parkingu w przedziatach czasu z doktadnoscig do roku, miesigca,
tygodnia, jednego dnia i pojedynczej godziny, z podzialem na miejsca
ogo6lnodostepne,  miejsca  specjalne i przeznaczone dla  0sob
niepetnosprawnych,

e) Sredniego czasu parkowania pojazdéow w ujeciu jednego parkingu, w cyklu
doby parkingowej,

f) $redniego czasu parkowania wybranych pojazdéw w ujeciu jednego parkingu,
w cyklu doby parkingowej, identyfikowanych po dowolnie wskazywanej
(edytowalnej stownikowej) wartosci tekstowej dla wskazanych znakow
numeru rejestracyjnego wystepujacych na okreslonych pozycjach ciagu
znakow,

g) alarméw, komunikatow, bledéw, operacji, zmian w systemie (np.
zablokowanie szlabanu, oszust parkingowy, wylamanie bariery, uzupetnienie
banknotoéw, uzupeknienie monet itp.),

7.1.8. eksportu ww. danych do plikdow w formatach min. *xIs, *csv, *pdf.

8. Wymagania dotyczace modulu administratora

8.1. Celem modulu administratora jest udost¢gpnienie upowaznionym pracownikom
Zamawiajacego takich narzedzi programowych, wraz z niezbednymi edytorami tresci,
danych oraz ustawien, managerami konfiguracji, narzedziami do administrowania
bazami danych, dokumentacjami technicznymi, instrukcjami itp., ktore umozliwia
zarzadzanie SPO zdalnie z poziomu WKM. Poprzez zarzadzanie nalezy rozumieé
przede wszystkim zdalng zmiang taryf, ustawien dotyczacych pracy urzadzef, m.in.
kas parkingowych, urzadzen kontroli wjazdu i wyjazdu, zarzadzanie konfiguracjami i
stownikami, a takze przeprowadzanie innych operacji administratorskich zwigzanych
z biezacych utrzymaniem SPO.

8.2. Przeznaczeniem modutu administratora jest gtéwnie:

8.2.1. zarzadzanie SPO w ujeciu catoSciowym,

8.2.2. tworzenie konfiguracji taryfowych,

8.2.3. zarzadzanie kontami 1 dostepem uzytkownikow do funkcjonalnosci w
poszczego6lnych modutach oprogramowania,

8.2.4. podlaczanie do systemu nowych urzadzen,

8.2.5. edycja szablonéw, plikéw, tworzenie i import/eksport konfiguracji,

8.2.6. przeprowadzanie prac serwisowych i diagnostycznych.

8.3. Oprogramowanie dla administratora musi zapewnia¢ co najmniej nastepujace
funkcje:

8.3.1. konfiguracje kont uzytkownikow, w tym:
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a) na przydzielanie uprawnien do poszczegdlnych modutéw systemu, nastepnie
do poszczegdlnych funkcji w modutach SPO dla uzytkownikow systemu,

b) przypisywanie uprawnien dla poszczegdlnych kont, z uwzglednieniem sposobu
logowania (haset, kodow i1 innych zabezpieczen),

c) zakresu dostepu do danych, podgladu danych, ich edycji i usuwania,

d) dostepu do zaktadek/okien w poszczegdlnych modutach oprogramowania, do
sterowania urzgdzeniami i wykonywania poszczegolnych operacji w systemie,
zwigzanych z jego biezaca obstuga,

8.3.2. tworzenie, edycje 1 zarzadzanie stownikami 1 plikami konfiguracyjnymi,
8.3.3. musi umozliwia¢ konfiguracj¢ taryf i edycj¢ powigzanych stownikow z
uwzglednieniem:

a) naleznosci z tytutu optat parkingowych,

b) naleznosci z tytutu kar umownych,

€) naleznosci z tytutu optat dodatkowych,

d) naleznosci z tytulu abonamentow — zakresOw czasowych obowigzywania,
dostgpnosci w czasie, wartosci, mozliwosci odnawiania, dostepnosci na
poszczegbdlne obiekty, danych osobowych uzytkownikdw posiadajacych
abonamenty (w tym dane teleadresowe, firma/osoba prywatna),

e) czasu wolnego od optaty od chwili wjazdu,

f) naleznos$ci progresywnych i degresywnych,

g) warunkéw natozenia wykroczen,

h) okreslania dowolnej wysokosci stawek godzinowych, minutowych,
zakresowych, dobowych, z interwalami czasowymi,

i) dowolnych okresow czasowych, w jakich dana taryfa bedzie obowigzywata,

J) powigzania warto$ci naleznosci od przedziatdéw czasowych, w jakich pojazd
wjechat i/lub wyjechat,

K) przypisywania taryf do okres§lonych numerdw rejestracyjnych, do konkretnych
uzytkownikow,

I) rotacji numerdéw rejestracyjnych na parkingu,

m) roznych stawek podatku VAT dla poszczegdlnych rodzajow naleznosci
obowiazujacych w taryfie,

n) réznych okresow przerw technicznych i okresow specjalnych, powtarzalnych,
jednorazowo wystepujacych, z naleznosciami dodatkowymi pojedynczymi i
powtarzajacymi si¢, bez naleznosci,

0) mozliwo$ci przypisywania wykroczen i naleznosci do taryfy,

p) dopuszczania i niedopuszczania wybranych warto$ci rabatowania w taryfie,

g) przypisywania innych dokumentéw obowigzujacych w taryfie, stanowigcych
dokument zwalniajacy z oplaty parkingowe;,

r) okreslania kursu walut rozliczeniowych i przetaczanie pomigdzy ustawianiem
kursu przez administratora obowigzujacego w danej taryfie i pobieraniem
kursu w danej taryfie w sposob automatyczny poprzez API,

s) opisu taryfy — do automatycznej aktualizacji w stownikach,
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8.3.4. tworzenie kopii zapasowych danych systemowych w dowolnej chwili oraz
wedlug okreslonego harmonogramu,
8.3.5. tworzenie oraz import/eksport specjalnych list pojazdow:

a) zwolnionych z optat,
b) ktorych wjazd sygnalizowany jest jako zdarzenie wysokiej waznosci,

8.3.6. import/eksport danych systemowych i konfiguracyjnych,
8.3.7. konfiguracje szablonow wydrukéw  wykorzystywanych ~w  kasach
parkingowych, obejmujacg co najmnie;j:

a) tworzenie szablonow wydrukow drukowanych przez kasy parkingowe, w tym
wydrukow potwierdzen wptat (paragonow),

b) aktualizacji szablonow w urzadzeniach peryferyjnych,

C) przypisywania szablonow do taryf, nalezno$ci, wykroczen,

d) oznaczania okresow czasowych, w jakich dane wydruki obowigzuja, po jakich
operacjach majg by¢ drukowane.

8.3.8. tworzenie i edycj¢ tresci komunikatow (wraz z grafikami) wyswietlanych na
kasach parkingowych, wraz z ich uprzednia wizualizacj3.

9. Wymagania dotyczgce modulu integracji z SPOzP (SZON)

9.1. Modut integracji z Systemem Pobierania Optat za Przejazdy (SPOzP) musi
zapewnia¢ jako minimum nastepujace funkcje:

9.1.1. przyjmowanie plikow konfiguracyjnych SPOzP np. plikow taryfowych, plikow
z listami biletow zastrzezonych, przyjmowanie kluczy zmiennych potrzebnych
podczas odczytu lub weryfikacji biletéw i innych niezbednych ustawien urzadzen
weryfikujacych bilety — w sposob automatyczny i po wywolaniu przez
administratora,

9.1.2. uwzglednianie otrzymanych plikow konfiguracyjnych SPOzP przy tworzeniu
konfiguracji dla kas parkingowych,

9.1.3. udostgpnianie kluczy zmiennych dla urzadzen weryfikujacych bilety w kasach
parkingowych,

9.2. SPO musi umozliwia¢ przesylanie danych z weryfikacji biletéw do bazy danych
SPOzP uzytkowanej przez Zamawiajagcego, wedlug procedury ustalonej na etapie
projektowania.
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Czes¢ IV — Urzadzenia i wyposazenie

10.Wymagania dotyczace urzadzen SPO

10.1. Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ wszelkie niezbedne funkcje, wymagania
techniczne uzytkowe 1 parametry dla urzadzen peryferyjnych, wyposazenia 1
infrastruktury SPO, tak aby system ten zapewnial realizacje¢ wymagan
przedstawionych przez Zamawiajacego w niniejszym dokumencie.

10.2.Poprzez urzadzenia peryferyjne SPO nalezy rozumie¢ urzadzenia zainstalowane w
terenie zewngtrznym parkingu (poza pomieszczeniami technicznymi) zarzadzane i
sterowane przez operatorow, w tym:

10.2.1. szlabany,

10.2.2. kasy parkingowe,

10.2.3. wyswietlacze informacyjne, czujniki zajetoSci miejsca parkingowego,
sygnalizatory §wietlne 1 pozostaly osprzet zewngtrzny SIP,

10.2.4. kamery IP i osprzgt zewngetrzny systemu VSS.

10.3. W zakres urzadzen peryferyjnych wchodza réwniez inne urzadzenia zaprojektowane
przez Wykonawce, ktére beda niezbedne do prawidlowego wykonania i
funkcjonowania Systemu Pobierania Optat na poszczegdlnych obiektach.

10.4. Urzadzenia peryferyjne musza co najmnie;j:

10.4.1. posiada¢ uzgodniong z Zamawiajacym kolorystyke elementow obudéw,

10.4.2. by¢ wykonane z materialow trwatych, wykonczone estetycznie, wpisujace si¢
w architekture obiektow,

10.4.3. by¢ wykonane z materialow odpornych na korozj¢ oraz nalezycie
zabezpieczone przed czynnikami wplywajacymi na korozj¢ 1 degradacje,

10.4.4. urzadzenia stacjonarne przeznaczone do pracy w terenie otwartym parkingu
muszg posiada¢ trwate mocowania do konstrukeji lub podtoza (w zaleznosci od
przeznaczenia 1 lokalizacji) w sposob uniemozliwiajacy ich kradziez,

10.4.5. w przypadku posadowienia w obrebie drég i pasow ruchu — musza by¢
zabezpieczone przed kolizjami z pojazdami poruszajagcymi si¢ po parkingu za
pomocg ochrony przeciwuderzeniowej (barier),

10.4.6. urzadzenia musza zachowaé petng funkcjonalno$¢ i pracowaé poprawnie w
minimalnym przedziale temperatur zewng¢trznych wynoszacym od -25°C do
+50 °C, z uwzglednieniem warunkow $rodowiskowych 1 infrastrukturalnych
danych obiektow,

10.4.7. by¢ przystosowane do pracy w warunkach zewngtrznych — obudowy urzadzen
muszg zapewnia¢ szczelno$¢, wandaloodpornos$¢, ochron¢ przed wpltywami
niekorzystnymi  warunkami otoczenia w danej lokalizacji, warunkami
atmosferycznych (opadami, nastonecznieniem) itp.,
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10.4.8. posiada¢ ochrong przeciwprzepigciowa,
10.4.9. by¢ podtaczone do zasilania sieciowego.

10.5.Obudowy urzadzen powinny zapewnia¢ stopien ochrony IP stosowny do miejsca
zainstalowania urzadzenia, zgodnie z PN-EN 60529, w szczegdlnosci nalezy
uwzgledni¢ powyzsze w zakresie urzadzen montowanych w miejscach
ogolnodostepnych, narazonych na uszkodzenie zaistniale np. w wyniku aktow
wandalizmu.

10.6. Dopuszczalne jest uzupetienie obecnych szaf rack Zamawiajacego na WKM przez
Wykonawce o niezbedny osprzet (listwy =zasilajace, uchwyty, poéiki, panele
rozdzielcze, okablowanie itp.) w celu montazu w nich wyposazenia. W przypadku
braku miejsca w posiadanych przez Zamawiajacego szafach rack, Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ nowe szafy rack na WKM wraz z niezbednym osprzetem.

10.7.W ramach Przedmiotu Zamdwienia Wykonawca zobowigzany jest zaprojektowac i
wykona¢ w uzgodnionym pomieszczeniu Wezta Komunikacyjnego Milociny
stanowisko do obstugi Systemu Pobierania Optat parkingu P+R Metro Miociny III.

10.8. Stanowisko musi spetnia¢ nastepujace minimalne wymagania techniczne:

10.8.1. obudowa rack lub wolnostojaca typu tower,

10.8.2. procesor min. 3200 MHz, min. 4 rdzenie,

10.8.3. min. 16 GB RAM DDR4 + min. 1 wolny slot,

10.8.4. dyski: SATA/SAS min. 1 TB + SSD min. 240 GB z mozliwoscig rozbudowy,

10.8.5. karta graficzna min. 2 GB GDDRS5,

10.8.6. wbudowany naped optyczny min. DVD-RW;

10.8.7. minimalne ilosci portoéw: 1 wejscie liniowe stuchawkowe i 1 mikrofonowe, 4
USB (w tym co najmniej dwa porty 3.0, pozostale nie gorsze niz 2.0), port HDMI,
port VGA lub DVI, 1 port ethernet RJ-45,

10.8.8. zasilacze, wentylatory, chlodzenie 1 inne niezbedne podzespoty,

10.8.9. monitor kolorowy Full HD min. 24 cale — 2 szt.,

10.8.10.mozliwo$¢ podiaczenia min. 3 monitoréw Full HD min. 24 cale,

10.8.11.peryferia przewodowe dla uzytkownika: mysz, klawiatura w uktadzie polskim i
inne kontrolery dedykowane (np. do VSS), niezbedne do realizacji okreslonych w
niniejszym dokumencie funkcji, przewidzianych dla SPO badz ktéregos z jego
elementow sktadowych.

10.8.12.0bstuga systeméw operacyjnych Windows 10/Linux, mozliwo$¢ pracy w
domenie i integracji z ustugg Active Directory,

10.8.13.systemy operacyjne w najnowszych dystrybucjach zapewniajace spelnienie
okreslonych funkcjonalnosci,

10.8.14.mozliwos¢ zablokowania operatorom wszelkich uprawnien i dostgpow do
funkcjonalnosci stanowisk wykraczajacych poza funkcjonalno$ci niezbedne do
obstugi SPO — Wykonawca zobowigzany jest uzgodni¢ z Zamawiajagcym zakres
dostepu 1 wprowadzi¢ przedmiotowa konfiguracj¢ na stanowiskach dla kont
operatorow,
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10.8.15.komplet dokumentéw gwarancyjnych, licencji, haset, logindw, kodow dostegpu,
sterownikdéw, a takze oprogramowania pozwalajacego na uzyskanie pelnej
funkcjonalno$ci komponentow stanowisk, z zastrzezeniem zapisow Umowy.

10.9. Stanowisko lokalne do obstugi SPO nie jest wymagane bezposrednio na parkingu
P+R Metro Mtociny III z uwagi na brak na tym obiekcie budynku obstugi.
Zamawiajacy wymaga na parkingu P+R Metro Mtociny III lokalnej jednostki
zarzadzajacej zapewniajaca autonomiczne dziatanie systemu w przypadku braku
potaczenia z WKM. Pelny dostep lokalnej jednostki zarzadzajacej parkingu P+R
Metro Mtociny III powinien by¢ mozliwy dla administratora zdalnie poprzez sie¢, za
pomoca narzedzi dostarczonych przez Wykonawce. Ponadto wymagana jest
mozliwo$¢ fizycznego dostgpu do wyposazenia SPO na cele serwisowe,
konserwacyjne, awaryjne.

10.10. Wszystkie urzadzenia teletechniczne na parkingu P+R Metro Mtociny III (w
szczegolnos$ci rejestrujace, sterujace, telekomunikacyjne), musza by¢ odpowiednio
zabezpieczone przez niekorzystnymi warunkami otoczenia z uwagi na brak budynku
obstugi. Wykonawca zobowiazany jest zaprojektowaé infrastruktur¢ zaplecza
technicznego w taki sposob, aby zapewni¢ pracownikom Zamawiajacego oraz
serwisu tatwy dostgp do zamontowanych na parkingu urzadzen, ich wymiang (np. w
celu przeprowadzenia naprawy) a takze mozliwos¢ podlaczania dodatkowych
moduléw, podzespotow itp.

10.11. Zamawiajacy wymaga w tym celu zaprojektowania, dostarczenia i zamontowania
zewnetrznych szaf teletechnicznych. Szafy musza zapewniaé stopien ochrony
obudowy min. IP 65. Konstrukcja szaf musi zabezpiecza¢ urzadzenia, instalacje i
wyposazenie przed czynnikami zewnetrznymi 1 atmosferycznymi, w tym: opadami,
pylami, czynnikami chemicznymi, uszkodzeniami mechanicznymi, prébami
kradziezy sprzetu 1 wandalizmu.

10.12. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajacemu min. 3 komplety
kluczy/innych §rodkéw dostepu do zamkow, Srodkow zabezpieczen itp.
zrealizowanych w ramach Przedmiotu Zamowienia.

10.13. Szafy musza zapewnia¢ zamontowanym wewnatrz urzadzeniom warunki pracy
zgodne z wymaganiami producentow tych urzadzen oraz przepisami i normami, przy
czym muszg zapewnia¢ ochron¢ przynajmniej w zakresie temperatur zewnetrznych
od -30 do +50 C.

10.14. Obudowa szaf musi by¢ wandaloodporna, wodoszczelna, zabezpieczona przed
korozja, zabezpieczona dwustopniowo przed probami nieupowaznionego dostepu do
zainstalowanych wewnatrz urzadzen 1 instalacji. Konstrukcja 1 elementy mocujace
urzadzen muszg by¢ odporne na drgania generowane przez ruch pojazdow szynowych
metra. Szafy musza zapewnia¢ mozliwo$¢ budowy ptaszczyzn rack i przestrzen
niezbedng do montazu lokalnych urzadzen.

10.15. Zewnegtrzne szafy teletechniczne musza by¢ wyposazone minimum w:

10.15.1.zamki zabezpieczajace,
10.15.2.pofki, listwy i stelaze montazowe, przeznaczone do budowy plaszczyzn rack,
10.15.3.1istwy 1 gniazda zasilajace, bezpieczniki, osprzet elektryczny, uziemienie,
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10.15.4.gniazda sygnatowe,

10.15.5.switche, moduty $wiattowodowe, mediakonwertery, itp.

10.15.6.przetacznice swiattowodowe min. 24 portowe (lub o wigkszej liczbie portow,
w zaleznosci od potrzeb transmisji danych oraz zaprojektowanej topologii sieci),

10.15.7.centrale, sterowniki itp.,

10.15.8.niezbgdne systemy chtodzenia i ogrzewania (wentylatory, termostaty, grzalki,
inne wymienniki ciepta itp.).

11.Wymagania ogélne dotyczace Systemu Komunikacji Glosowej (SKG)

11.1.Realizujac  Przedmiot Zamowienia Wykonawca zobowigzany jest uwzglednic¢
wszelkie niezbedne funkcje, wymagania techniczne (ztacza, protokoty, kodeki itp.),
uzytkowe i parametry dla urzadzen, wyposazenia i oprogramowania Systemu
Komunikacji Glosowej, tak aby system ten zapewnial realizacj¢ wymagan
przedstawionych przez Zamawiajacego w niniejszym dokumencie.

11.2. Komunikacja gltosowa musi odbywac si¢ co najmniej w zakresach czestotliwos$ci
zrozumialo$ci mowy. Zamawiajacy wymaga mozliwosci wzmocnienia glo$nosci do
min. 70 dB w przypadku punktow interkomowych w urzadzeniach SPO oraz do min.
50 dB w stacjach nabiurkowych/wyposazeniu stanowiska obstugi. Ponadto nalezy
zapewni¢ w Systemie Komunikacji Glosowej odpowiednie funkcje, np. automatyczne
wzmocnienie dzwigku w przypadku wzrostu halasu z otoczenia, zapewniajace
zrozumiatg komunikacj¢, z uwagi na warunki otoczenia, w jakich umiejscowione
beda punkty/stacje interkomowe.

11.3.W przypadku wykorzystywania obecnie uzytkowanego przez Zamawiajacego
systemu Commend, wszelkie prace konfiguracyjne, programowe i instalacje, w tym
m.in. wykonanie zmian w adresacji IP, w ustawieniach, przekierowaniach, a takze
rozbudowa o mapy pogladowe, karty sieciowe, licencje, centrale, rozszerzenia oraz
pozostalg niezbedna infrastrukture, leza po stronie Wykonawcy.

11.4. System Komunikacji Gtosowej musi zapewnia¢ CO najmniej:

11.4.1. dwustronng komunikacj¢ glosowa z opoznieniem nie wigkszym niz 1 sekunda
pomiedzy uzytkownikami urzadzen SPO (osobami korzystajacymi z kas
parkingowych i stacji/punktéw przy wjazdach i wyjazdach) a operatorem
stanowiska na We¢zle Komunikacyjnym Mtociny,

11.4.2. nawigzywanie z poziomu WKM polaczen z dowolnym punktem
interkomowym stanowigcym czes¢ SKG na parkingu, przy czym:

a) nawigzanie potgczenia musi odby¢ si¢ z poziomu WKM, poprzez wybranie
punktu interkomowego z poziomu stacji nabiurkowej poprzez kontroler (np.
klawiaturg funkcyjng) i/lub interfejs uzytkownika w oprogramowaniu oraz
wyposazenie stanowisk lokalnych,

b) w przypadku wykorzystywania systemu Commend przez Wykonawce
Zamawiajagcy wymaga roéwniez mozliwosci nawigzania dwustronnego
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potaczenia glosowego przez operatora ze stacjami interkomowymi obecnie
uzytkowanymi przez Zamawiajacego,

11.4.3. regulacje glosnosci na punktach interkomowych,

11.4.4. regulacj¢ glosnoSci przez operatora podczas rozmowy na operatorskiej stacji
nabiurkowej i/lub w oprogramowaniu,

11.4.5. kolejkowos¢ 1 mozliwos¢ wdrozenia priorytetowosci polaczen, w tym
mozliwos¢ wyboru przez operatora potaczenia oczekujacego z listy (kolejki),
11.4.6. sygnalizowanie uzytkownikowi oczekiwania na polgczenie w przypadku

kolejki potaczen,

11.4.7. mozliwo$¢ integracji z VSS — system musi zapewnia¢ mozliwos$¢ prowadzenia
rozmow z jednoczesnym podgladem wizyjnym w systemie dozoru wizyjnego z
kamery przypisanej do danego punktu interkomowego, z ktdrego nastapito
wywotanie lub z ktorym potaczyt si¢ operator,

11.4.8. mozliwos¢ rozbudowy o dodatkowe funkcje, np. =zainstalowanie i
uruchomienie dodatkowych stacji interkomowych na obiekcie, poditaczenie
glo$nikéw informacyjnych 1 nadawanie komunikatéw glosowych.

11.5.W zakresie zdalnej obstugi z poziomu Wezta Komunikacyjnego Mtociny SKG musi
takze umozliwiac:

11.5.1. mozliwo$¢ zarzadzania lokalnym systemem i konfigurowania ustawien, w tym
ustawien urzadzen lokalnych zdalnie z poziomu Wezta Komunikacyjnego
Mtociny,

11.5.2. mozliwo$¢ nadawania uprawnien zdalnie z poziomu WKM dla operatoréw i
administratorow.

11.6.System Komunikacji Glosowej w zakresie parkingu musi sktada¢ si¢ minimum z
nastepujacych elementow podstawowych:

11.6.1. urzadzen komunikacji glosowej montowanych w kasach parkingowych — stacji
interkomowych IP/SIP lub zestawow interkomowych montazowych IP/SIP, wraz
z osprzetem (mikrofonami, glosnikami, wzmacniaczami, zasilaczami itp.),
umozliwiajgcym dwustronng komunikacj¢ glosowa — Zamawiajacy wymaga min.
jednego urzadzenia/kompletnego zestawu urzadzen na kazdg realizowang w
ramach Przedmiotu Zamoéwienia kase¢ parkingowa,

11.6.2. stacji/punktéw interkomowych, zamontowanych przy pasach wjazdowych,
wyjazdowych, umozliwiajagcych uzytkownikom komunikacj¢ glosowg z
operatorami, spelniajagcych co najmniej nastepujace wymagania:

a) sktadajacych sie ze stacji interkomowych IP/SIP lub zestawow interkomowych
montazowych IP/SIP, wraz 2z osprzetem (mikrofonami, glo$nikami,
wzmacniaczami, zasilaczami itp.), umozliwiajgcych dwustronng komunikacje
glosowa, zamontowanych w obudowach (kolumnach) wykonanych z
materialow trwatych,
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b) dostosowanych do pracy w zewngtrznych warunkach Srodowiskowych i
atmosferycznych panujacych w Polsce, z uwzglednieniem dziatania $rodkow
odladzajacych uzywanych na nawierzchniach parkingowych,

€) odpornych na korozje i uszkodzenia mechaniczne, wandaloodpornych i
zabezpieczonych przed ewentualnymi uszkodzeniami spowodowanymi przez
poruszajace si¢ pojazdy,

d) wykonanych z materiatow i elementéw/modutéw tatwych do wykonania i
dostgpnych na rynku, z mozliwoscig powielania przy okazji rozbudowy
systemu,

e) dostosowanych architektonicznie i estetycznie do otoczenia tworzonego przez
parkingi Parkuj i Jedz (wizualizacje uzgodnione i zaakceptowane przez
Zamawiajacego 1 inne jednostki miejskie),

f) zapewniajacych dostepnos$¢ architektoniczng kolumny, tj. umozliwienie
korzystania z niej przez wszystkich uzytkownikéw parkingu, osoby kierujace
pojazdem, osoby niepetnosprawne,

g) posiadajacych jednoznaczne oznakowanie uzgodnione z Zamawiajgcym,

11.6.3. urzadzen sieciowych i transmisji danych/sygnatow,
11.6.4. innych elementéw (central, uchwytow, obudow, konwerterow, kart, itp.),
11.6.5. okablowania strukturalnego i zasilajgcego.

11.7.Urzadzenia interkomowe (stacje, moduly itp.) powinny znajdowac si¢ wewnatrz
obudéw kas parkingowych celem ich zabezpieczenia przed nieuprawnionym
dostepem i ochronnych przed niekorzystnymi  warunkami  otoczenia,
atmosferycznymi itp., natomiast przyciski wywotania nalezy umieéci¢ w miejscu
dogodnym dla 0s6b o ograniczonych mozliwo$ciach poruszania sig.

11.8.System Komunikacji Glosowej w zakresie obslugi z poziomu Wezla
Komunikacyjnego Mtociny musi sktada¢ si¢ minimum z nastgpujacych elementow
podstawowych:

11.8.1. stacji nabiurkowych lub wyposazenia wchodzacego w sktad stanowiska do
obstugi  (mikrofonami, gloSnikami, wzmacniaczami, zasilaczami itp.)
przeznaczonego do komunikacji gtosowe;j

11.8.2. oprogramowania przeznaczonego do obshugi i komunikacji gtosowej wraz z
odpowiednim wyposazeniem, przy czym:

a) w przypadku wykorzystania przez Wykonawce uzytkowanego przez
Zamawiajacego systemu Commend, Zamawiajagcy wymaga min. 1 stacji
nabiurkowych/1 kompletu oprogramowania i wyposazenia do zdalnej obstugi
na WKM — w tym zakresie Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie nowej stacji
lub wykorzystanie jako stacji nabiurkowej w SKG obecnie wykorzystywanej
przez Zamawiajgcego stacji do obstugi systemu Commend,

b) w przypadku niekorzystania przez Wykonawce z uzytkowanego przez
Zamawiajacego systemu Commend, Zamawiajacy wymaga min. 1 szt. stacji
nabiurkowych i 1 kompletu oprogramowania i wyposazenia dla obstugi zdalnej
SKG z poziomu WKM,
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11.8.3. oprogramowania do obstugi komunikacji glosowej i stacji nabiurkowych,

11.8.4. urzadzen sieciowych i transmisji danych/sygnatéw,

11.8.5. innych elementow (central, serweréw, uchwytow, obudow, konwerterow, kart,
itp.),

11.8.6. okablowania strukturalnego i zasilajacego.

11.9.Nawigzanie potaczenia z punktu interkomowego z obiektu (np. z interkomu w kasie
parkingowej) musi by¢ domyslnie kierowane do Wezta Komunikacyjnego Mtociny.

11.10. SKG musi zapewnia¢ prace urzadzen w sieci IP 1 nadawanie im statych adresow
oraz zapewnia¢ mozliwo$¢ przypisania dla kazdego z punktéw interkomowych
indywidualnego identyfikatora.

11.11. Oprogramowanie przeznaczone do obstugi SKG musi zawiera¢ mapy pogladowe
wraz z rozmieszczeniem punktéw interkomowych.

11.12. W zakresie zdalnej obstugi z poziomu WKM Zamawiajacy wymaga mozliwosci
obstugi SKG zardwno przy pomocy oprogramowania jak i  stacji
nabiurkowych/wyposazenia stanowisk do zdalnej obstugi.

11.13. Stan istniejacy uzytkowanego przez Zamawiajacego systemu Commend na Wezle
Komunikacyjnym Mtociny — System zbudowany jest na bazie urzadzen i elementéw
firmy Commend, przy czym zamontowane sg rOwniez urzadzenia i elementy innych
producentéw. W jego sktad wchodzg m.in.:

11.13.1.serwer cyfrowy (centrala GE800)— 1 szt.,

11.13.2.serwer cyfrowy (centrala GE700) — 1 szt.,

11.13.3.serwer wizualizacji Comwin — 1 szt.,

11.13.4.zestaw komputerowy z oprogramowaniem (stanowisko wizualizacji Comwin)
— 2 szt.,

11.13.5.monitor — 3 szt.,

11.13.6.stacja nabiurkowa — 2 szt.,

11.13.7.stacja interkomowa zewnetrzna — 39 szt.,

11.13.8.modut IP-BOX z funkcja PoE — 2 szt.,

11.13.9.inne (np. uchwyty, obudowy, zasilacze, gniazda, panele, taczéwki, moduty,
konwertery, karty, itp.),

12.Wymagania ogoélne dotyczace systemu dozoru wizyjnego (VSS)

12.1.Realizujagc Przedmiot Zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest uwzglednic¢
wszelkie niezbedne funkcje, wymagania techniczne (ztacza, protokoty, kodeki itp.),
uzytkowe 1 parametry dla urzadzen, wyposazenia i oprogramowania VSS, tak aby
system ten zapewnial realizacj¢ wymagan przedstawionych przez Zamawiajagcego w
niniejszym dokumencie.

12.2.System dozoru wizyjnego musi pobiera¢ i archiwizowac przez okreslony czas dane
wytacznie w celu spetnienia zaktadanych funkcjonalnosci, tj.:

12.2.1. monitorowania pasow ruchu,



Zatgcznik do PFU — SPO — wymagania Strona 32 / 47

12.2.2. nadzoru nad korzystaniem z rozliczeniowych urzadzen parkingowych,
12.2.3. analityki ruchu pojazdow i zajgtosci miejsc parkingowych.

12.3.Pozostate dane mogace by¢ danymi identyfikujacymi powinny zosta¢ w systemie
zanonimizowane.

12.4.System dozoru wizyjnego VSS w zakresie parkingu musi sktada¢ si¢ minimum z
nastepujacych elementéw podstawowych:

12.4.1. rejestratora i/lub wideoserwera systemu VSS — montowany lokalnie na
parkingu P+R Metro Mtociny III,

12.4.2. oprogramowania kompatybilnego ze srodowiskiem programowym rejestratora
lub serwera,

12.4.3. kamer sieciowych IP zainstalowanych w obrgbie paséw ruchu wjazdowych i
wyjazdowych, w ilosci zaleznej od liczby drog oraz paséw wjazdowych i
wyjazdowych na obiekcie, przy czym Zamawiajacy dopuszcza zaprojektowanie i
wykonanie nastepujacych rozwigzan:

a) terminali z kamerami, zlokalizowanych na wyspach parkingowych lub w
obrebie pasdéw wjazdowych/wyjazdowych,
b) kamer lub zestawoéw kamer zlokalizowanych w obrgbie pasow wjazdowych i

wyjazdowych danego parkingu,

12.4.4. kamer sieciowych IP zamontowanych przy kasach parkingowych — min. 1 szt.
na kazda kase¢ parkingowa,

12.4.5. kamer IP obrotowych monitorujacych teren parkingu — min. 2 szt.,

12.4.6. kamer IP stacjonarnych monitorujacych teren parkingu — min. 4 szt.,

12.4.7. instalacji strukturalnej i zasilajacej VSS (dopuszczalne s3 rozwigzania
uwzgledniajace zasilanie PoE),

12.4.8. odpowiednio dobranych obudéw, obiektywow, uchwytéw mocujacych, ztacz,
konwerterow sygnatu, zasilaczy i1 innych niezbednych elementow do budowy
systemu.

12.5. Wykonawca zobowigzany jest zaprojektowac i uzgodni¢ rozmieszczenie kamer na
terenie parkingu, z uwzglednieniem przeprowadzenia analizy ryzyka.

12.6.Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie sieciowych macierzy magazynujacych dane
celem archiwizowania materialu wideo z systemu dozoru wizyjnego.

12.7. Wszystkie kamery musza pracowa¢ w sieci IP, w trybach unicast oraz multicast,
pozwalajacym generowac wiele strumieni danych jednocze$nie do kilku urzadzen i
systemOw odbiorczych VSS, tj. rejestratorow, serwerdw, systemoéw zarzadzania
budynkiem typu BMS 1 zarzadzania systemami bezpieczenstwa typu SMS, ktore
posiadajg interfejsy odbierajgce i przetwarzajgce strumienie wideo. Ponadto kamery i
rejestratory/serwery muszg posiada¢ mozliwos¢ nadania statego adresu [IPv4/IPv6 i
innych ustawien sieciowych niezbednych do komunikacji w sieci LAN.

12.8. Kamery/terminale/zestawy kamer zainstalowane w obrgbie paséw ruchu,
monitorujace tablice rejestracyjne, musza:

12.8.1. posiadaé stopien ochrony min. IP 66 oraz min. IK 10,
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12.8.2. zapewnia¢ maksymalng rozdzielno$¢ min. 2 Mpx,

12.8.3. w celu zapewnienia jak najskuteczniejszego odczytu, monitorowaé dany pas
ruchu z dwoéch stron, odczytujac zaréwno przednie jak i tylne tablice
rejestracyjne, pod ré6znymi katami widzenia a w przypadku braku odpowiednich
warunkow technicznych na obiekcie, Wykonawca zobowigzany jest zapewnié
skuteczne alternatywne rozwigzanie odczytu; ponadto Wykonawca zobowigzany
jest okresli¢ n-krotno$¢ weryfikacji tablic, przy czym Zamawiajacy wymaga
zastosowania min. dwukrotnej weryfikacji, ze wzgledu m.in. na przypadki
nieczytelnych tablic rejestracyjnych w okresie zimowym, a takze uwarunkowania
spowodowane wtasciwo$ciami architektonicznymi obiektu,

12.8.4. zapewnia¢ podglad wizyjny w jakos$ci min. FULL HD, min. 15 kl./s w czasie
rzeczywistym, z uwzglednieniem maksymalnego czasu reakcji do 1 sekundy,
12.8.5. posiada¢ osprzet dodatkowy lub inne rozwigzania, programowe,
infrastrukturalne, np. o$wietlacze, pozwalajace na poprawng pracg urzadzenia bez

wzgledu na pore doby i o$wietlenie,

12.8.6. pracowac poprawnie pod réznymi katami widzenia i niezaleznie od zmiennych
fizycznych warunkéw otoczenia, w tym:

a) dynamicznego i statego o$wietlenia (praca zardbwno w porze dziennej i nocnej,
mimo o$wietlenia reflektoréw pojazdow),

b) drgan wywotanych np. wiatrem, przejezdzajacymi w poblizu pojazdami,

C) opadow atmosferyczny,

d) zaklocen elektromagnetycznych.

12.9. Kamery IP montowane przy kasach parkingowych musza:

12.9.1. posiadac stopien ochrony min. IP 66 oraz min. IK 10,

12.9.2. zapewnia¢ maksymalng rozdzielno$¢ min. 2 Mpx,

12.9.3. by¢ umiejscowione w poblizu kas parkingowych (w takim wypadku nalezy
zastosowac¢ kamery koputkowe) lub na frontach kas,

12.9.4. przeznaczone do szczegdlowego podgladu dokumentéw okazywanych przez
uzytkownikéw oraz do nadzoru czynno$ci wykonywanych przez uzytkownikéw
przy kasach parkingowych,

12.9.5. zapewnia¢ podglad wizyjny w jakosci min. FULL HD, min. 15 kl./s w czasie
rzeczywistym, z uwzglednieniem maksymalnego czasu reakcji do 1 sekundy,
12.9.6. posiada¢ osprzet dodatkowy lub inne rozwigzania, programowe,
infrastrukturalne, np. o§wietlacze, pozwalajace na poprawna prac¢ urzadzenia bez

wzgledu na porg doby 1 o$wietlenie,

12.9.7. posiada¢ funkcje szerokiego zakresu dynamiki tj. WDR,

12.9.8. pracowaé poprawnie pod réznymi katami widzenia i niezaleznie od zmiennych
fizycznych warunkow otoczenia, w tym:

a) dynamicznego i statego o$wietlenia (praca zarbwno w porze dziennej i nocnej,
mimo o$wietlenia reflektoréw pojazdow),

b) drgan wywolanych np. wiatrem, przejezdzajacymi w poblizu pojazdami,

C) opadow atmosferyczny,
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d) zaktocen elektromagnetycznych.
12.10. Kamery stacjonarne IP (kompaktowe/typu box lub typu bullet) musza:

12.10.1.posiada¢ stopien ochrony min. IP 66 oraz min. IK 10,

12.10.2.zapewnia¢ maksymalng rozdzielno$¢ min. 2 Mpx,

12.10.3.zapewnia¢ podglad wizyjny w jakosci min. FULL HD, min. 15 kl./s w czasie
rzeczywistym, z uwzglednieniem maksymalnego czasu reakcji do 1 sekundy,

12.10.4.zapewnia¢ prace w temperaturze:

a) dla kamer typu box bez obudowy min.: max -10°C do min. +50°C, w
obudowie -25°C do min. +50°C,

b) dla kamer typu bullet w warunkach zewnetrznych min.: max. -25°C do min.
+50°C,

12.10.5.posiada¢ funkcje szerokiego zakresu dynamiki tj. WDR,

12.10.6.posiada¢  osprzet dodatkowy Iub inne rozwigzania, programowe,
infrastrukturalne, np. o§wietlacze, pozwalajace na poprawng prace urzadzenia bez
wzgledu na pore doby 1 oswietlenie,

12.10.7.pracowac poprawnie pod réznymi katami widzenia i niezaleznie od zmiennych
fizycznych warunkéw otoczenia, w tym:

a) dynamicznego i statego o$wietlenia (praca zardbwno w porze dziennej i nocnej,
mimo o$wietlenia reflektoréw pojazdow),

b) drgan wywotanych np. wiatrem, przejezdzajacymi w poblizu pojazdami,

C) opadow atmosferyczny,

d) zaklocen elektromagnetycznych.

12.11. Kamery obrotowe IP muszg:

12.11.1.posiadaé stopien ochrony min. IP 66 oraz min. IK 10,

12.11.2.zapewnia¢ maksymalng rozdzielnos¢ min. 2 Mpx,

12.11.3.zapewnia¢ podglad wizyjny w jakosci min. FULL HD, min. 15 kl./s w czasie
rzeczywistym, z uwzglednieniem maksymalnego czasu reakcji do 1 sekundy,

12.11.4. zapewnia¢ zoom optyczny min. 30X i zoom cyfrowy min. 16X,

12.11.5.posiada¢ funkcje szerokiego zakresu dynamiki tj. WDR,

12.11.6.posiada¢  osprzet dodatkowy lub inne rozwigzania, programowe,
infrastrukturalne, np. o§wietlacze, pozwalajace na poprawna prac¢ urzadzenia bez
wzgledu na pore doby i o$wietlenie,

12.11.7.pracowa¢ poprawnie pod réznymi katami widzenia i niezaleznie od zmiennych
fizycznych warunkow otoczenia, w tym:

a) dynamicznego i statego o$wietlenia (praca zarbwno w porze dziennej i nocnej,
mimo o$wietlenia reflektorow pojazdow),

b) drgan wywotanych np. wiatrem, przejezdzajagcymi w poblizu pojazdami,

C) opadow atmosferyczny,

d) zaklocen elektromagnetycznych.
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12.12. VSS musi zapewnia¢ co najmniej nastepujace funkcje w zakresie pracy i1 dziatania
systemu:

12.12.1. funkcje¢ sygnalizacji sabotazu kamer,

12.12.2.automatyczne tworzenie dziennika zdarzen,

12.12.3.przechowywanie w pamigci danych dotyczacych zrealizowanych operacji, do
czasu prawidtowej synchronizacji z lokalnym SPO,

12.12.4.generowanie komunikatow o awariach, zdarzeniach i1 bigdach, w zakresie
obejmujacym co najmniej:

a) problemy z odczytem tresci tablic rejestracyjnych,
b) sabotazu, uszkodzen i awarii kamer,

c) bledow zwiazanych z obrazem i jego przesylaniem,
d) odlaczenia urzadzen peryferyjnych.

12.12.5.zabezpieczanie przed edycja zdje¢ i nagran za pomocg oznaczen dodatkowych,

12.12.6.archiwizowanie przez min. 30 dni ciaglego zapisu wizyjnego ze wszystkich
kamer w jako$ci min. FULL HD, 15kl/s, przy maksymalnej wielkosci strumieni
wideo, z automatycznym nadpisywaniem w przypadku zapelnienia przestrzeni
dyskowej,

12.12.7.mozliwos¢ rozbudowy o dodatkowe dyski i kamery, do 32 kamer na obiekcie,

12.12.8.niezwlocznie przesytanie danych do lokalnego SPO oraz synchronizowanie
przedmiotowych danych z lokalnym SPO, przy czym prawidtowa synchronizacja
musi zosta¢ programowo potwierdzona — wymaganie dotyczy przede wszystkim
zdarzen, analizowanego ruchu pojazdow (wjazdy i wyjazdy, przejazdy przez
rampy), treSci odczytanych z tablic rejestracyjnych 1 =zajgtoSci miejsc
parkingowych, jezeli zrealizowane zostang rozwigzania polegajace na
rozpoznawaniu zaj¢tosci poprzez analiz¢ obrazu,

12.12.9.posiada¢ mozliwo$¢ komunikacji z urzadzeniami automatyki parkingowej na
poziomie sygnatow wejsScia/wyjscia, np. celem wywotania otwarcia/zamknigcia
przejs¢, bram, szlabanow,

12.12.10. zapewnia¢ integracje z SKG — kamery VSS musza by¢ powigzane ze
stacjami/punktami SKG w taki sposob, aby oprogramowanie VSS dla operatora
automatycznie wywolywato podglad z kamery powiazanej ze stacja/punktem, z
ktérego nastapito wywotanie lub z ktoérym nastapito polaczenie przez operatora,

12.12.11. musi by¢ przystosowany do integracji z réoznymi systemami nadrzednymi
(systemami zarzadzania systemami bezpieczenstwem typu SMS, systemami
zarzadzania budynkiem typu BMS) w zakresie zdarzen takich jak powiadomienia,
alarmy, zmiany stanu pracy, wywotywania podgladu z kanalow wizyjnych w celu
realizacji scenariuszy alarmowych, a takze udost¢pniania zgromadzonego
materialu wideo w taki sposob, aby system nadrzedny moégt pobra¢ nagranie o
okreslonym zakresie z rejestratora/wideoserwera VSS (lub innego urzadzenia
magazynujacego dane),

12.12.12. zapewnia¢ mozliwo$¢ zdalnego dostepu do kamer i rejestratorow lub
wideoserweréw poprzez najczesciej uzytkowane przegladarki sieci web lub
innego rodzaju aplikacje, w celu wykonania zdalnych zmian w konfiguracji.
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12.13. VSS musi zapewnia¢ min. nast¢pujace skuteczne rozwigzania 1 mozliwosci
dotyczace analityki obrazu:

12.13.1.definiowania masek ruchu,

12.13.2.doktadne zliczanie obiektéw poruszajacych si¢ wedtug okreslonego algorytmu,
cech obiektu, wedlug okreslonych $ciezek, kierunku ruchu (w szczegodlno$ci
samochodow),

12.13.3.definiowania akcji w zalezno$ci od rezultatu analizy,

12.13.4.wykrywanie sabotazu kamery,

12.13.5.detekcje ruchu,

12.13.6.przekroczenie wirtualnej linii, obrysu (np. zajecie przez pojazd miejsca
parkingowego, zliczanie pojazdéw w danej strefie).

12.14. W zakresie szczegdélowym dotyczacym rozpoznawania pojazdow i tresci tablic
rejestracyjnych VSS musi:

12.14.1.zapewnia¢ skuteczny, doktadny i niezwloczny odczyt tresci zawartych na
tablicach rejestracyjnych pojazdow samochodowych, niezaleznie od miejsca
umiejscowienia tablic na pojezdzie; Wykonawca zobowiazany jest okresli¢ i
zrealizowaé réwniez procedur¢ odczytu i dziatania VSS w przypadku polskich
tablic rejestracyjnych poprzedniej generacji oraz tablic rejestracyjnych
zawierajacych znaki inne niz polskie — nalezy przy tym uwzgledni¢ zastosowanie
powszechnie wykorzystywanych w informatyce standardéw kodowania znakow
tekstowych,

12.14.2. monitorowaé ruch pojazdow na wszystkich pasach ruchu w sposob ciagly, przy
czym kazdy pas ruchu nalezy monitorowaé oddzielnie,

12.14.3.identyfikowaé¢ ruch pojazdu na danym pasie z dokladnoscia do jednego
pojazdu,

12.14.4.zapewnia¢ mozliwo$¢ zliczania ruchu pojazdow na danym pasie, z
doktadnoscia do jednego pojazdu, z rozréznieniem typow pojazddéw (samochody,
motocykle, rowery),

12.14.5.identyfikowa¢ 1  zapisywaé¢ zdarzenie zawierajagca informacje o
zidentyfikowanym numerze rejestracyjnym wraz 2z min. nastepujacymi
parametrami: datg zdarzenia (DD/MM/RRRR), godzing z doktadno$cia do jedne;j
sekundy oraz ewentualnymi komunikatami dodatkowymi, np. o zaistniatych
btedach (np. blad odczytu, niewtasciwy kierunek jazdy itp.).

12.15. VSS mus zapewnia¢ administratorowi minimum nastepujace funkcje:

a) mozliwo$¢ zdalnego skonfigurowania zabezpieczonych hastami kont
uzytkownikoéw operatorow, z mozliwoscig dywersyfikacji uprawnien,

b) zdalne skonfigurowanie ustawien sieciowych VSS w zakresie urzadzen,

€) zdalng konfiguracjc makr, operacji, danych i wywolywanych zdarzen
zwigzanych z analityka wizyjna,

d) tworzenie map pogladowych wraz z umieszczaniem punktow kamerowych,

e) mozliwo$¢ eksportu danych, konfiguracji itp.



Zatgcznik do PFU — SPO — wymagania Strona 37 / 47

12.16. VSS musi zapewniac¢ operatorowi jako minimum nastepujgce funkcje:

12.16.1.podglad w czasie rzeczywistym strumieni wideo z podiaczonych kamer,

12.16.2.zmian¢ podziatow ekranu (od 1 do maksymalnej liczby dostgpnych kanatéw),
ustawianie dowolnej kolejnosci kanatow,

12.16.3.wyswietlanie map pogladowych z uwzglednieniem lokalizacji kamer, wraz z
aktywnymi ikonami urzadzen, umozliwiajace zmian¢ wyswietlanych kanatow
wizyjnych za pomoca wyboru kamery z mapy danego obiektu,

12.16.4.wyswietlanie danych technicznych kamer (w formie dodatkowych okien,
etykiet),

12.16.5.mozliwo$¢ powickszenia obrazu z kamery,

12.16.6.mozliwo$¢ zapisania podziatu ekranu,

12.16.7.sterowanie kamerami za pomocg urzadzen peryferyjnych (np. mysz, joystick),

12.16.8.mozliwos¢ tworzenia, udostepniania i zapisywania plikow zdjeciowych w
powszechnych formatach plikéw graficznych (np. *jpeg, *png, *bmp) z biezacego
strumienia wideo oraz ze zarchiwizowanych nagran,

12.16.9.odtwarzanie nagran zarchiwizowanych na rejestratorach, wideoserwerach lub
innych urzadzeniach magazynujacych dane,

12.16.10. automatycznego wyswietlenia podgladu wizyjnego z kamery przypisanej do
danego punktu interkomowego, z ktorego nastgpito wywotanie lub z ktérym
nastapito potaczenie przez operatora,

12.16.11. musi przedstawia¢ dziennik zdarzen i rozpoznawanych numerdéw, a takze
zapewnia¢ mozliwos¢ ich przegladania,

12.16.12. wyszukiwanie zdarzen zwigzanych z wjazdami 1 wyjazdami pojazdow
(wraz z powigzaniem z nagraniami z kamer monitorujacych ruch) na podstawie
nastgpujacych parametrow:

a) przedziatu czasowego,

b) numeru rejestracyjnego,

C) innych parametréw systemowych przypisanych do zdarzenia (np. detekcji
ruchu),

12.16.13. wykonanie kopii nagrania z oznaczonego przedzialu czasowego wraz z
mozliwo$cig zapisania jej na dysku, udostgpnionej lokalizacji sieciowej oraz
nos$niku podtaczonym poprzez port USB — system musi umozliwia¢ zapié
nagrania w powszechnie uzytkowanym formacie plikow wideo, np. *avi, *mp4,
(w przypadku formatéw dedykowanych VSS musi umozliwia¢ dofaczenie do
kopii nagrania programu odtwarzajacego wraz z niezb¢dnymi kodekami).

13.Wymagania ogolne dotyczace Systemu Informacji Parkingowej (SIP)

13.1.Realizujac Przedmiot Zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest uwzglednié
wszelkie niezbedne funkcje, wymagania techniczne (protokoly komunikacyjne,
rodzaje sygnatow, formaty danych, interfejsy itp.), uzytkowe i parametry dla
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urzadzen, wyposazenia i oprogramowania Systemu Informacji Parkingowej, tak aby
system ten zapewniat realizacje wymagan przedstawionych przez Zamawiajacego w
niniejszym dokumencie.

13.2. Dobierajac lokalizacje i montaz urzadzen SIP nalezy wzia¢ pod uwage obcigzenia
konstrukcji no$nych, w tym bramownic. Obcigzenia i montaz nowych urzadzen nie
mogg powodowac naruszenia konstrukcji obiektow. W przypadku koniecznosci
ewentualnej ingerencji w strukture podtoza danego obiektu nalezy uwzgledni¢ prace
zwigzane z odtworzeniem nawierzchni. Sposéb odtworzenia nalezy uzgodni¢ z
Zamawiajacym na etapie projektowym.

13.3. Wszelkie uzgodnienia z Jednostkami m.st. Warszawy, w szczego6lnosci z Biurem
Architektury 1 Planowania Przestrzennego Miasta Stotecznego Warszawy dotyczace
posadowienia i instalacji wyswietlaczy, tablic informacyjnych ze znakami o zmiennej
tresci oraz informacji wizualnej leza po stronie Wykonawcy, w tym takze pozyskanie
niezbednych zezwolen i decyzji administracyjnych. Zamawiajacy wymaga, aby
posadowienie i wizualizacje wyswietlaczy zostaly uzgodnione z wtasciwa Jednostka
m.st. Warszawy. W przypadku, gdy podane w niniejszym dokumencie parametry
wyswietlaczy beda rozni¢ si¢ od parametrow wskazanych przez Jednostke m.st.
Warszawy, obowigzujagcymi wymaganiami beda wymagania wskazane przez ww.
Jednostke.

13.4.Szczegdtowe lokalizacje, wizualizacje 1 ilosci wyswietlaczy informacyjnych ze
znakami o zmiennej tresci nalezy uzgodni¢ z Zamawiajacym na etapie projektowym.

13.5.W zakresie Systemu Informacji Parkingowej, jako minimum muszg by¢ rejestrowane
lokalnie wraz z mozliwoscig udost¢pniania dla SZON na WKM co najmniej
nastgpujace dane:

13.5.1. zmieniono stan napeinienia przez operatora,

13.5.2. brak potaczenia z danym wyswietlaczem,

13.5.3. zmieniono komunikat na wyswietlaczu,

13.5.4. zmieniono przez operatora status miejsca parkingowego objetego jednostkowa
kontrolg zajgtosci na wolne/zajete/zablokowane itp.,

13.5.5. kazdorazowa zmiana dostepnosci miejsc parkingowych na obiekcie z
rozdzielczo$cig do jednego miejsca,

13.5.6. kazdorazowa zmian statusu miejsca parkingowego objetego jednostkowa
analizg zajetosci (wolne/zajete/zablokowane/btad pomiaru itp.).

13.6.Jednostkowa analiza zajeto$ci miejsc nalezy obja¢ co najmniej miejsca parkingowe
specjalne (np. przeznaczone dla pojazdoéw elektrycznych) i miejsca przeznaczone dla
0soOb niepetnosprawnych.

13.7.W przypadku urzadzen do rozpoznawania zajetosci miejsc parkingowych
dopuszczalne sg rozwigzania polegajace na:

13.7.1. zaprojektowaniu i zamontowaniu czujnikow zajgtosci miejsc parkingowych,
ktére musza miedzy innymi:

a) by¢ zamontowane w obrebie miejsc parkingowych objetych jednostkowa
analiza zajetosci,
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b) analizowa¢ stan zaj¢toSci danych miejsc parkingowych poprzez pomiar
obecnosci pojazdu,

C) niezwlocznie rejestrowaé i przesyta¢ informacje o zmianie stanu miejsca
parkingowego (wolne/zajete/btad pomiaru itp.),

d) zapewniac rozréznianie pomigdzy obecnoscig pojazdéw a innymi obiektami,

e) umozliwia¢ thumienie ruchu pieszych oraz pojazdoéw poruszajgcych sig,

f) by¢ odporne na uszkodzenia mechaniczne (np. od$niezanie),

13.7.2. analizowaniu stanu zaj¢to$ci miejsc parkingowych system VSS — nalezy
wowczas zaprojektowa¢ 1 zamontowa¢ dodatkowe kamery stacjonarne IP
monitorujace okreslone miejsca parkingowe.

14 Wymagania szczegolowe dotyczace urzadzen SIP

14.1. Zamawiajacy wymaga zastosowania do wyswietlaczy jednolitych segmentéw LED,
np. 16x32 px, 16x16 px, 20x40 px, 32x32 px, raster maks. 10 mm.

14.2. Wszystkie wyswietlacze informacyjne musza spelnia¢ co najmniej nastepujace
wymagania:

14.2.1. wyswietla¢ komunikaty poprzez diody LED w kolorze zielonym,

14.2.2. zapewnia¢ dobrag widoczno$¢ kierowcom bedacym w ruchu (np. poprzez
odpowiednie podswietlenia) tresci stalych i zmiennych, zar6wno w porze nocnej
jak i dziennej, przy wysokim i niskim stopniu nastonecznienia,

14.2.3. posiada¢ budowg¢ modulowa, umozliwiajaca miedzy innymi oddzielenie
moduléw przydzielonych polom numerycznym od pél tekstowych bez utraty
funkcjonalnos$ci poszczeg6lnych modutow,

14.2.4. posiada¢ obudowg¢ ochronng min. IP 65,

14.2.5. musza pracowaé¢ w sieci IP 1 posiada¢ mozliwos¢ zdalnego nadania stalego
adresu min. 1Pv4,

14.3. System Informacji Parkingowej nie moze wyswietla¢ uzytkownikom ujemnego stanu
liczby dostepnych miejsc, jako warto§¢ minimalng wyswietlacze informacyjne musza
wskazywac¢ wartos¢ ,,0”.

14.4. Wyswietlacze informacyjne z polami tekstowymi muszg umozliwia¢ operatorowi
wyswietlenie na polach tekstowych co najmniej:

14.4.1. komunikatow dowolnych:

a) tekstowych i liczbowych, zawierajacych litery alfabetu polskiego oraz cyfry i
znaki specjalne,

b) o literach matych i wielkich,

¢) jedno- oraz dwurzedowych (100% i 2x okoto 50% wysokosci matrycy),

d) przesuwnych, zanikajacych,

14.4.2. komunikatow zaprogramowanych, w tym co najmnie;.:
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a) muszg automatycznie wyswietla¢ komunikat ,,BRAK WOLNYCH MIEJSC” w
momencie osiggni¢cia okreslonego przez Zamawiajgcego stopnia zapehiania
danego parkingu,

b) automatycznie wyswietla¢ komunikaty o zaprogramowanych godzinach i w
zaprogramowanych przedziatach czasowych,

c) wyswietla¢ zaprogramowane komunikaty na wysSwietlaczach nad pasami
wjazdowymi i wyjazdowymi w przypadku awarii urzgdzen kontroli wjazdu.

14.5. Wszystkie nowoprojektowane wyswietlacze informacyjne z polami tekstowymi
muszg umozliwia¢ wyswietlenie, daty, godziny i temperatury.

14.6. Zamawiajacy wymaga mozliwosci zaprogramowania i edycji min. 10 komunikatow
automatycznych dla obiektu.

14.7. Wyswietlacze musza posiada¢ stosowne oznaczenia/piktogramy, wskazujace m.in.
kierunek jazdy, oznaczenie parkingu, rodzaje miejsc, odnosnie ktorych wyswietlana
jest liczba dostepnych miejsc.

14.8.Nalezy zaprojektowac¢ 1 wykona¢ takie rozwigzania, ktore zapewnig wyswietlanie
przez tablice ostatnio zapamigtanych komunikatow w przypadku braku tgcznos$ci z
jednostka zarzadzajaca SPO i w przypadku zaniku zasilania. Pod wzgledem
prezentacji iloSci wolnych miejsc wyswietlacze musza wowczas wyswietlaé¢, w
zaleznosci od przeznaczenia, ostatnig zapamigtang warto$¢ napetnienia parkingu oraz
rodzajow miejsc. W przypadku przywrocenia zasilania i poprawnej tacznosci SPO
musi umozliwia¢ operatorowi wykonanie w systemie edycji napetnienia i wykonanie
synchronizacji w celu prezentacji na wyswietlaczach aktualnych tresci.

14.9.System Informacji Parkingowej musi umozliwia¢ tworzenie plikoéw o ujednoliconej
strukturze, w ktorych zapisane beda komunikaty tekstowe, tak aby mozliwe byto
wcezytanie jednolitego pliku do wybranych wys$wietlaczy, a nast¢gpnie poprawne
wyswietlenie wyzej wspomnianych komunikatow. Nalezy przy tym uwzgledni¢
jednolite standardy kodowania znakéw tekstowych, stosowane powszechnie w
informatyce.

14.10. W sktad systemu informacji o zajgtosci parkingowej na obiekcie muszg wchodzié
CO najmniej:

14.10.1.0sprz¢t teletechniczny (sterowniki, konwertery, przekazniki, kontrolery,
koncentratory, przetaczniki sieciowe itp.),

14.10.2.1nstalacja zasilajaca,

14.10.3.okablowanie strukturalne,

14.10.4.urzadzenia do analizy zajgtosci miejsc parkingowych,

14.10.5.wyswietlacze wjazdowe montowane w obrebie wjazdu, posiadajace pole
tekstowe do prezentacji komunikatow oraz pola liczbowe informujgce o biezacej
liczbie miejsc ogodlnodostepnych, przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych
oraz miejsce specjalnych na parkingu, montowane na bramownicy,

14.10.6.wyswietlacze wyjazdowe posiadajace pole tekstowe do prezentacji
komunikatéw, montowane na bramownicy,

14.11. Wymagania dotyczace wyswietlaczy:
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14.11.1.Zamawiajacy wymaga min. nastepujagcych ilosci wyswietlaczy:

a) wyswietlacze wjazdowe — 1 szt.,
b) wyswietlacze wyjazdowe — 1 szt.

14.11.2.wjazdowe i wyjazdowe wyswietlacze muszg spetniac¢ nastgpujace wymagania:

a) wjazdowy wyswietlacz informacyjny musi by¢ zamontowany w obregbie pasa
wjazdowego, w sposob widoczny dla kierowcow wjezdzajacych na parking,

b) musi posiada¢ pole tekstowe o szerokosci okoto 130 cm i wysokosci okoto 40
cm, wysokos$¢ netto znakdéw: min. 16 cm dla jednego poziomego rzgdu 1 100%
wysokosci matrycy dla maksymalnej wielkos$ci czcionki,

C) muszg posiadaé pola numeryczne umozliwiajace wyswietlenie dowolnej liczby
w przedziale 000 do 999 (o wysokosci netto catej wysokos$ci matrycy pola —
min. 16 cm), automatycznie sygnalizujace biezacg ilos¢ wolnych miejsc:
ogo6lnodostepnych, przeznaczonych dla o0s6b niepelnosprawnych oraz
uzgodnionych na etapie projektowym miejsc specjalnych, o szeroko$¢
pojedynczego pola numerycznego okoto 70 cm, o wysokosci okoto 20 cm,

d) wyjazdowy wyswietlacz informacyjny musi by¢ zamontowany w obrgbie pasa
wyjazdowego, w sposob widoczny dla kierowcow opuszczajacych parking,

e) musi posiada¢ pole tekstowe o szerokosci okoto 130 cm i wysokosci okoto 40
cm, wysokos$¢ netto znakéw: min. 16 cm dla jednego poziomego rzgdu i 100%
wysokosci matrycy dla maksymalnej wielkosci czcionki.

15.Wymagania dotyczace informacji wizualnej

15.1. W ramach Przedmiotu Zamowienia Wykonawca zobowigzany jest zaprojektowac i
wykona¢ informacj¢ wizualng, ktora bedzie obejmowata co najmniej:

15.1.1. kolorystyke urzadzen peryferyjnych,

15.1.2. oznaczenia na ptycie czotowej kasy parkingowej — zgodnie z wymaganiami dla
kas parkingowych,

15.1.3. oznaczenia dla uzytkownikow parkingu (instrukcja krok po kroku w jezyku
polskim i angielskim),

15.1.4. usytuowanie wyswietlaczy informacyjnych taki sposob, aby zapewnié
kierowcom bedacym w ruchu jak najlepszg widocznos¢ komunikatow,

15.1.5. tablice informacyjne ulatwiajace uzytkownikom parkingu korzystanie z SPO,
wskazujagce m.in.: lokalizacje¢ urzadzen parkingowych, kierunek dojscia do
urzadzen parkingowych oraz informujace o zasadach dokonywania optat na
parkingu, a takze inne niezb¢dne uzgodnione z Zamawiajacym,

15.2.Podczas projektowania i wykonania informacji wizualnej nalezy uwzglednic¢
wytyczne Zamawiajagcego oraz wytyczne m.st. Warszawy dotyczace informacji
wizualnej, w tym kolorystki, ilosci, tresci oraz rozmieszczenia.
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15.3. Wszelkie uzgodnienia z jednostkami zewnetrznymi, w szczegdlnosci z Biurem
Architektury 1 Planowania Przestrzennego Miasta Stotecznego Warszawy dotyczace
posadowienia i instalacji wyswietlaczy, tablic informacyjnych ze znakami o zmiennej
tresci, informacji wizualnej lezg po stronie Wykonawcy, w tym takze pozyskanie
niezbg¢dnych zezwolen i decyzji administracyjnych.

16.Wymagania dotyczace szlabanow

16.1.Na parkingu P+R Metro Mtociny III Wykonawca zobowigzany jest dostarczyc¢,
zamontowac 1 uruchomi¢ 1 szlaban na kazdy pas ruchu (wjazdowy/wyjazdowy).
16.2. Szlabany musza spetnia¢ na st¢pujgce wymagania minimalne:

16.2.1. mozliwo$¢ zmiany czasu otwarcia/zamknigcia,

16.2.2. czas otwarcia/zamknigcia bariery nie moze by¢ dtuzszy niz 1.3 sekundy,

16.2.3. zapewniaé samoistne otwarcie si¢ bariery po zaniku zasilania,

16.2.4. automatyczne otwarcie ramienia w przypadku zaniku zasilania musi nastgpi¢ w
czasie nie dtuzszym niz 10 sekund,

16.2.5. muszg by¢ przystosowane do montazu w obrebie wysp parkingowych,

16.2.6. by¢ przystosowane do intensywnej eksploatacji w warunkach min. 500 cykli
otwarcia i zamknigcia dziennie,

16.2.7. by¢ wyposazone w mechanizm wypigcia bariery w przypadku uderzenia,

16.2.8. przesyla¢ do lokalnej jednostki zarzadzajacej SPO dane dotyczace
realizowanych operacji, stanu pracy urzadzenia, alarmow i komunikatow,

16.2.9. musza posiada¢ programowalny sterownik pozwalajacy miedzy innymi na
zmiang czasu otwarcia/zamknigcia, a takze detektory petli indukcyjnych.

16.3.Szlabany musza by¢ przystosowane do realizacji polecen zadanych z poziomu
systeméw innych niz SPO, co najmniej na poziomie sygnalow wejscia/wyjscia,
pochodzacych np. z systeméw zarzadzania budynkiem, systeméw zarzadzania
bezpieczenstwem.

17.Wymagania dotyczace kas parkingowych

17.1.Na parkingu P+R Metro Mtociny III Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢,
zamontowac 1 uruchomi¢ min. 2 kasy parkingowe.

17.2.Platnicze kasy samoobstugowe musza spetnia¢ jako minimum nastepujace
wymagania:

17.2.1. musza posiadac:

a) wandaloodporng obudowe¢ zapewniajace ochrong przed wlamaniem i prébami
kradziezy srodkoéw pienieznych,
b) kolorowy ekran dotykowy wandaloodporny o przekatnej min. 10 cali,
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¢) klawiature ekranowg lub fizyczny panel przyciskow,

d) drukark¢ paragonowa do wydawania pokwitowan, potwierdzen i innych
wydrukow wedhug edytowalnych szablonow,

e) urzadzenia weryfikujace bilety, zabudowane pod ptyta czotowa kasy — na
ptycie kasy parkingowej dopuszcza si¢ umiejscowienie wlotow, przyciskow,
wyswietlaczy pomocniczych i glowic czytnikow,

f) dwustopniowe zamknigcie drzwi,

g) wyposazenie pozwalajagce na ciagla prace w warunkach Srodowiskowych
letnich i zimowych (np. wentylatory, termostaty),

h) przyciski funkcyjne (umozliwiajagce m.in. nawigzanie potaczen gtosowych),

1) zasobniki na monety i banknoty — zasobniki muszg by¢ zabezpieczone przed
probami nieupowaznionego dostepu do srodkoéw pienigznych,

J) oznaczenia informujace o tym, jakie monety i banknoty przyjmuje ptatnicza
kasa samoobstugowa, logotypy 1 inne oznaczenia ustalone Zamawiajagcym na
etapie projektowym,

K) min. 2 gniazda RJ-45 Ethernet wewnatrz urzadzenia potaczone przez
Wykonawce w relacji urzadzenie — gniazda w szafie teletechnicznej obiektu,

I) kontroler urzadzenia/system wbudowany umozliwiajagcy autonomiczng prace
urzadzenia w przypadku odlaczenia do jednostki zarzadzajacej systemem,

m) stacje¢ interkomowg/modul interkomowy i inne niezb¢dne elementy i
wyposazenie Systemu Komunikacji Gtosowej, zgodnie z wymaganiami dla
SKG,

n) miejsce do montazu terminali do obstugi kart ptatniczych,

17.2.2. musza wyswietla¢ edytowalne przez administratora SPO menu umozliwiajace
uzytkownikowi:

a) rozpoczecie wybranej operacji,

b) zmiang jezyka komunikatow,

c) wyswietlenie instrukcji dla uzytkownika,

d) dodatkowych informacji, numeréw kontaktowych, regulaminow itp., tresci
graficznych i tekstowych,

17.2.3. musza by¢ przystosowane do montazu i podiaczenia terminala ptatniczego —
Wykonawca zobowigzany jest okresli¢ wytyczne dotyczace mozliwosci
podlaczania terminali platniczych do kas parkingowych, przy pomocy ktorych
uzytkownicy parkingu beda mogli dokonywaé optat, a takze zapewnic
dokumentacje techniczng kas parkingowych w zakresie montazu terminali,

17.2.4. wyswietla¢ edytowalne komunikaty i instrukcje w minimum czterech jezykach:
polskim, angielskim, niemieckim i rosyjskim,

17.2.5. umozliwia¢ uzytkownikowi rozliczanie transakcji,

17.2.6. umozliwia¢ nabycie i przedtuzenie abonamentu,

17.2.7. umozliwi¢ uzytkownikowi przerwanie transakcji,

17.2.8. umozliwia¢ operatorowi przeprowadzenie okreslonych dla niego operacji
wedlug funkcjonalno$ci (np. zdalne anulowanie nalezno$ci, nawigzanie
dwustronnej komunikacji gtosowej z uzytkownikiem),



Zatgcznik do PFU — SPO — wymagania Strona 44 / 47

17.2.9. automatycznie weryfikowa¢ bilety komunikacji miejskiej okreslone przez
Zamawiajacego 1 wyswietla¢ komunikaty dotyczace rezultatu weryfikacji,

17.2.10.wydawac reszte banknotami i monetami,

17.2.11.w przypadku anulowania lub przerwania transakcji, kasa parkingowa musi
zwracac te same banknoty,

17.2.12.musi posiada¢ narzedzia i zabezpieczenia pozwalajgce na prawidlowag
weryfikacje srodkow platniczych wprowadzanych przez uzytkownikéw, wedtug
zarzadzen 1 rekomendacji NBP dotyczacych m.in. klasyfikacji banknotow w
urzadzeniach oraz szczegdlowy sposob postepowania z banknotami,

17.2.13.musi przesyta¢ do SPO powiadomienia o nieuprawnionym naruszeniu
urzadzenia (ingerencja w zamek, obudowe, przerwanie stykow sabotazowych),

17.2.14.rozliczanie nalezno$ci musi odbywac si¢ z doktadno$ciag min. do jednej minuty,

17.2.15.rozliczanie transakcji musi si¢ odbywac¢ min. w dwoch stawkach podatku VAT
(z mozliwos$cig zmiany stawek podatku), na przyktad:

a) oplata za parkowanie ze stawkg 23% VAT,
b) kara za pozostawienie pojazdu poza dobg parkingowa bez VAT-u,

17.2.16.musza umozliwia¢ przeprowadzenie okresowych rozliczen wedlug okreslonych
wymagan.

17.3.Konstrukcja kas parkingowych musi umozliwia¢ regularng wymian¢ materialow
eksploatacyjnych takich jak rolki paragonowe, a takze regularne oprdznianie/zasilanie
zasobnikow na gotowke, przy czym podczas realizacji Przedmiotu Zamoéwienia
Wykonawca jest zobowigzany wziag¢ pod uwage jak najdluzsze czasookresy
pomiedzy poszczegdlnymi wymianami.

17.4.Podczas trybu czuwania, np. po 5 minutach po zakonczeniu przez uzytkownika
operacji, kasa parkingowa powinna wyswietla¢ graficzne 1 tekstowe tresci
informacyjne edytowalne przez Zamawiajacego, wylaczane w chwili rozpoczecia
korzystania z kasy przez uzytkownika.

17.5.Kasy parkingowe, w tym takze urzadzenia weryfikujace bilety, musza by¢
przystosowane do aktualizacji plikami konfiguracyjnym i ustawieniami tworzonymi
w SZON na WKM.

17.6. Transakcje finansowe w kasach parkingowych musza by¢ rozliczane w banknotach i
monetach obiegowych emitowanych przez Narodowy Bank Polski, przy czym
platnicze kasy parkingowe musza posiada¢ mozliwo$¢ przeprogramowania na
rozliczanie w walucie Euro. Przeprogramowanie begdzie wykonywat administrator
systemu przy pomocy oprogramowania SPO. Jednocze$nie Zamawiajagcy wymaga,
aby SPO byl przystosowany do automatycznego pobierania kurséw walut
rozliczeniowych poprzez API (podstawowo korzystajac z API NBP).

17.7.W ramach Przedmiotu Zamdéwienia Wykonawca bedzie zobowigzany przedstawic
zalecane wymagania funkcjonalne 1 techniczne dla terminali ptatniczych,
kompatybilnych z projektowanymi kasami parkingowymi, a takze ewentualne
wymagania wzgledem przysztego operatora systemu platniczego. Wymagania te
muszg zosta¢ przygotowane jako element Opisu Przedmiotu Zaméwienia zgodny z
ustawg o prawie zamdwien publicznych.
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17.8.Urzadzenia do przechowywania gotowki, powinny by¢ zgodne z Rozrzadzeniem
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie wymagan, jakim powinna
odpowiada¢ ochrona wartosci pienieznych przechowywanych i transportowanych
przez przedsigbiorcow i inne jednostki organizacyjne (Dz.U. 2016 poz. 793).

18.Wymagania dotyczace urzadzen weryfikujacych bilety

18.1.Ze wzgledu funkcj¢ weryfikacji biletow lokalnego transportu zbiorowego kasa
parkingowa musi by¢ wyposazona w nastepujace czytniki:

18.1.1. czytnik kart zblizeniowych MIFARE® w standardzie MIFARE®Classic 1k 1
MIFARE®DESFire EV2,

18.1.2. czytnik biletow magnetycznych w formacie 30x66 mm z centralnym paskiem
magnetycznym (tzw. format Edmondson),

18.1.3. czytnik kodow 2D (QR),

18.1.4. wewng¢trzny czytnik kart SAM wyposazony w karte SAM.

18.2.Informacje odczytane z biletoéw, wyniki weryfikacji i przyczyny ewentualnego
odrzucenia biletow oraz dane o awariach i1 alarmach czytnikow musza by¢
rejestrowane z mozliwo$cia dalszego przekazywania do SZON.

18.3.Szczegodtowe specyfikacje no$nikow biletow, kart SAM, informacje o strukturze
danych zapisanych na biletach oraz szczegdtowe informacje dotyczace zabezpieczen
biletow 1 algorytmow deszyfrowania danych zapisanych w kodzie QR zostang
przekazane Wykonawcy po podpisaniu umowy o poufnosci.

18.4. Urzadzenia systemu pobierania optat w stosunku do biletow komunikacji miejskiej
muszg mie¢ jedynie funkcje odczytu. Nie moga zmienia¢ zapisu na biletach
magnetycznych ani na kartach zblizeniowych.

19.Wymagania dotyczgce instalacji strukturalnych

19.1. W ramach Przedmiotu Zamdwienia nalezy zaprojektowac¢ i wykonac:

19.1.1. instalacj¢ strukturalng dla SPO i jego elementéw na parkingu P+R Metro
Mtiociny 111,

19.1.2. instalacje strukturalng dla Wezla Komunikacyjnego Miociny umozliwiajaca
podiagczenie systemow parkingu P+R Metro Mtociny III do WKM i zdalng ich
obstuge,

19.1.3. infrastrukturg teletransmisyjng taczaca oba obiekty.

19.2.Sie¢ na ww. obiektach musi zosta¢ zakonczona aktywnymi zarzadzalnymi
urzadzeniami sieciowymi. Urzadzenia sieciowe muszg zapewnia¢ transmisje danych
pomigdzy parkingiem P+R Metro Mtociny III a Weztem Komunikacyjnym Mtociny
na poziomie min. Gigabit Ethernet.



Zatgcznik do PFU — SPO — wymagania Strona 46 / 47

19.3.Przy projektowaniu i wykonywaniu instalacji nalezy uwzgledni¢ zalozenie, ze sie¢
parkingu P+R Metro Milociny III bedzie stanowi¢ cze$¢ sieci LAN WKM, przy
skonfigurowaniu przez Wykonawce ustawien sieciowych uprzednio uzgodnionych z
Zamawiajacym.

19.4.Nalezy zaprojektowac i wykona¢ $wiattowodowe okablowanie transmisyjne min. 12J
pomi¢dzy szafami technicznymi zlokalizowanymi na parkingu P+R Metro Mtociny
[l a dostarczonymi i zamontowanymi przez Wykonawce przetacznicami
Swiattowodowymi w serwerowni Wezta Komunikacyjnego Mtociny.

19.5. Okablowanie mi¢dzy ww. obiektami nalezy zaprojektowaé i wykona¢ zgodnie z
warunkami technicznymi dostepu do kanalizacji technicznej Orange SA.

19.6.Wszelkie niezbedne uzgodnienia z jednostkami miejskimi, urzgdami i innymi
organami administracyjnymi leza po stronie Wykonawcy.

19.7. Zapewnienie dostgpu do kanalizacji teletechnicznej lezy po stronie Wykonawcy.

19.8.W serwerowni Zamawiajacego na WKM nalezy zainstalowaé przelaczniki
wieloportowe wraz z odpowiednia konwersja sygnatu, zapewniajace zakonczenie
sieci min. 24 interfejsami RJ-45 min. Gigabit Ethernet. Ilos¢ wldokien
$wiattowodowych nalezy dostosowac do potrzeb parametrow transmisji danych, przy
czym minimalna ilo$¢ wiokien to 12.

19.9. Nalezy uwzgledni¢ wykorzystanie obecnie istniejacych tras kablowych, przepustow,
studzienek, a w przypadku braku odpowiednich tras kablowych i polgczen, ich
zaprojektowanie 1 wykonanie lezy po stronie Wykonawcy w ramach Przedmiotu
Zamoéwienia.

19.10. W przypadku prac na obiektach Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest
uzgodni¢ z Zamawiajacym: przebieg nowych przepustow, przewiertow, kanalizacji
kablowych, ewentualne po6zniejsze odtworzenie powierzchni i1 konstrukeji po
wykonaniu prac.

19.11. Okablowanie w pomieszczeniach technicznych musi by¢ zakonczone
oznaczonymi gniazdami i/lub panelami rozdzielczymi.

20.Wymagania dotyczace instalacji zasilajacej

20.1.W ramach Przedmiotu Zaméwienia Wykonawca zobowiazany jest zaprojektowac i
wykona¢ instalacj¢ elektryczng dla SPO na parkingu P+R Metro Mtociny Il i
zmodernizowac¢ obecne instalacje elektryczne dla potrzeb Przedmiotu Zamoéwienia na
WKM. Nalezy zapewni¢ zasilanie dla wszystkich odbiornikéw, ktore tego wymagaja,
objetych Przedmiotem Zamodwienia, z uwzglednieniem okreslonych przez
Zamawiajgcego funkcjonalnosci. Przy wykonywaniu Przedmiotu Zamoéwienia nalezy
wzig¢ pod uwage konieczno$¢ indywidualnego zasilania poszczegdlnych
odbiornikow, przy czym ewentualne ich taczenie nalezy uzgodni¢ z Zamawiajacym.

20.2. W ramach Przedmiotu Zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest zaprojektowac i
wykona¢ zasilanie awaryjne UPS dla SPO i wszystkich jego elementow sktadowych
na parkingu P+R Metro Mtociny III. Projektujac przedmiotowe zasilanie awaryjne
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Wykonawca zobowigzany jest wzig¢ pod uwage minimalny czas podtrzymania
zasilania wynoszacy 60 minut, uzgodniony na etapie projektowym zapas mocy dla
podtaczenia dodatkowych urzadzen oraz zywotnos$¢ baterii wynoszacg minimum 10
lat. Przy projektowaniu i wykonywaniu przedmiotowych UPS-6w Wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia optymalnych warunkéw ich pracy. Ponadto
przedmiotowe urzgdzenia musza umozliwia¢ odczyt aktualnej temperatury pracy
baterii oraz stan ich zuzycia wraz z przyszioSciowa mozliwoscig przekazania tych
informacji do systemu typu BMS.

20.3.Niezaleznie od ww. wymagan, Wykonawca zobowigzany jest do zaprojektowania i
zrealizowania wszelkich systeméw 1 instalacji elektrycznych zapewniajacych
funkcjonalno$¢ i uzytkowalno$¢ okres§long w PFU oraz niniejszym zalgczniku.

20.4.Uwaga: podczas projektowania i wykonywania okablowania strukturalnego i
zasilajacego  Wykonawca zobowigzany jest wzig¢ pod uwage mozliwosé
wykorzystania istniejacych na obiektach objetych Przedmiotem Zamowienia tras
kablowych (szachty, koryta, przepusty itp.), przy uwzglednieniu obowigzujacych
Norm i przepisow prawa. W przypadku braku mozliwo$ci wykorzystania istniejacych
tras, Wykonawca zobowigzany jest zaprojektowaé i wykona¢ nowe, w lokalizacjach
uzgodnionych z Zamawiajgcym, w sposob zgody z obowigzujacymi przepisami
prawa, Normami oraz wiedzg techniczna.



