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1. System oraz interfejs Uzytkownika

1.1.0kno gléwne Systemu (start Systemu)

Oczekiwane s3 rézne okna gtéwne dla réznych grup Uzytkownikdéw Systemu. Ostateczny
wyglad bedzie wynikiem wspdtpracy z Wykonawcg w ramach pierwszych faz projektujgcych
architekture rozwigzania i oprogramowania (FP2 i FP3).

W sktad okna gtéwnego Kasjera wchodzi:

e  Przyciski
e Okno Logu

Przyciski znajdujace sie na oknie gtéwnym odpowiedzialne za uruchamianie modutéw (tj. m.
magazynowy, m. faktury itp.).

Okno logu — jest w formie przewijalnej listy, ktéra notyfikuje kazdg zmieniajgcg stan Systemu
"Kasy+’ czynnos$¢ (np.: przez dodanie do Koszyka Produktu, usuniecie z Koszyka Produktu, wydruk
dokumentu itp.).

Wszystkie moduty sg uruchamiane z uzyciem przyciskédw znajdujgcych sie na ekranie
gtéwnym, lub klawiatury (tzw. klawisze funkcyjne zdefiniowanych w trakcie Etapu Odbioru).
Moduty sg uruchamiane niezaleznie, na zyczenie Kasjera, albo jako wynik procesu (z
automatycznie przekazywanymi przez modut wywotujgcy danymi wejsciowymi).

W sktad okna gtéwnego Magazyniera oraz Lidera wchodzi:

e Okno listy dokumentéw posiadajgcych parametr stanu dokumentu
e  Przyciski
e Okno podgladu dokumentu

Okno listy dokumentéw to przewijalna lista dokumentéw.

Przyciski znajdujace sie na oknie gtéwnym odpowiedzialne sg za obstuge dokumentéw oraz za
generowanie raportéw.

Okno podglagdu dokumentu jest to okno w ktdrym wyswietlany jest podglad wybranego
dokumentu z listy.

1.2.Praca okien
Okna modutéw mogg by¢ uruchamiane jako:

e cze$¢ okna gtéwnego wymieniajac jego (lub obecnie aktywnego okna) zawartos¢ lub
e jako okna modalne (zalezne od okna gtéwnego/obecnie aktywnego)

zaprojektowane w ramach prac nad architekturg rozwigzania w fazie FP2
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2. Opis modutow funkcjonalnych
Opis poszczegdlnego modutu nalezy rozpatrywac facznie z wymaganiami opisanymi w innych

modutach powigzanych Systemu oraz z innymi systemami eksploatowanymi (powigzanymi w

ramach integracji), w szczegdélnosci z dokumentem ,,Zafgcznik nr 5 do SIWZ - Opis Zrédet danych”.

Przedstawione w niniejszym rozdziale wymagania stanowig jedynie ogdlny zapis oczekiwan

Zamawiajgcego, w ramach projektu Wykonawca wykona szczegétowg analize wymagan.

Dokument z opisem wymagan bedzie podlegat akceptacji przez Zamawiajgcego przed

przystgpieniem do realizacji wykonania.

Zamawiajgcy posiada 38 udokumentowanych proceséw dziatania Punktéw Sprzedazy, ktére

wspiera¢ ma System Kasy +:

WooNOURWNE

W W WWNDNNNNNNNNNRPRPRRPEPRPRPRERERPRRPRERPER

Proces wystawienia faktury w Punkcie sprzedazy

Proces operacji na srodkach pienieznych

Proces wystawienia faktury korygujgcej albo duplikatu

Proces sprzedazy w POP

Proces weryfikacji karty

Proces zwrotu biletu w POP

Proces wydania duplikatu SWKM

Proces sprzedazy i kodowania biletéw dla dzieci i pracownikdéw przewoznikéw
Proces tworzenia raportow

. Proces anulowania wezwania do zaptaty
. Proces blokady karty

Proces sprzedazy Warszawa+

. Proces pobrania/wydania towaréw z Magazynu Posredniego do Punktu Sprzedazy
. Proces wydawania klientom zewnetrznym w magazynach

. Proces zwrotu biletéw czytelnych i nieczyt. z POP do Magazynu posredniego
. Proces zaktadania RW

. Proces przedtuzenia i wydania duplikatu RW

. Proces opfaty za parking P+R

. Proces wystawienia faktury dla TW

. Proces weryfikacja i korekty sprzedazy i magazynéw

. Proces weryfikacji i korekty zwrotow

. Proces rozliczenia kasjera

. Proces wydania e-hologramu (I,R,R3,R4+,D)

. Proces tworzenia statystyk do proceséw

. Proces przedtuzenia przekodowania oraz wydanie duplikatu e-hologramu
. Proces sprzedazy abonamentéw ZDM

. Proces przyjecia pozostatych wptat

. Proces wymiany biletu kartonikowego w Punkcie sprzedazy

. Proces rejestracji wgranych e-hologramow z biletomatéw

. Proces sczyczenia biletu

. Proces wydania wejsciowki

. Proces anonimizacji danych

. Proces przekodowania
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34. Proces zwrotu nadptaty za parkingi ZDM

35. Proces opfaty za wezwania do zapfaty

36. Proces sprzedazy Marecka Karta Duzej rodziny

37. Proces zwrotu opfaty dodatkowej

38. Proces przesuniecia Srodkéw finansowych

i System ma za zadanie wspieraé te procesy. Srednia iloé¢ krokdw w procesie to 4.

Procesy te zostang przekazane Wykonawcy po podpisaniu umowy. Wczesniejszy wglad w

dokumentacje proceséw jest mozliwy w siedzibie Zamawiajgcego (bez mozliwosci kopiowania).

2.1.Modut koszyka

2.1.1. Biznesowe sterowanie modutem (przez Operatora Systemu)

Okno modutu Koszyka sktada sie z listy produktéw znajdujgcych sie w okreslonym
stanie. Funkcjonalnos¢ tego modutu daje mozliwosé uruchomienia go jako nadrzedny punkt
wyijscia dla proceséw, w wielu niezaleznych sesjach (uruchomienie nowe;j sesji Koszyka wigze
sie z uruchomieniem nowej sesji w obrebie wszystkich przeprowadzonych zdarzen przez
jednego Kasjera, najczesciej odpowiada kolejnemu Pasazerowi).

Kasjer moze zawiesi¢ obstuge Pasazera (czyli zawiesi¢ sesje z tym zwigzang) i otworzy¢
nowa sesje dla obstugi innego Pasazera (w szczegdlnych przypadkach dla tego samego).

W kazdym momencie (dopdki transakcja nie zostata zatwierdzona przez zapis w module
fiskalnym drukarki fiskalnej) mozna modyfikowaé Koszyk przez dodanie nowych produktow,
edycje juz istniejgcych, lub przez usuniecie Produktow sie w nim znajdujgcych.

W szczegélnych przypadkach (np. awaria Karty) istnieje mozliwo$¢ modyfikacji koszyka
pomimo zatwierdzenia transakcji w module fiskalnym drukarki fiskalnej. Istnieje wtedy
koniecznosé¢ dokonania zwrotu na drukarce fiskalnej.

2.1.2. Dzialania systemowe modutu

Modut bezposrednio nie faczy sie z systemami zewnetrznymi, jest lokalny. Jego gtdwny cel to

sumowanie produktoéw znajdujgcych sie w Koszyku pod wzgledem:

e jlosciowym

e wartosciowym

e oraz catosciowym (tzn. z sumg wszystkich wartosci Produktow znajdujgcych sie w
Koszyku)

w celu sfinalizowania procesu sprzedazy lub zwrotu.

Koszyk grupuje te same produkty. Karty (jako specyficzna grupa) nie sg grupowane (tzw.
Produkty niegrupowalne). W zwigzku z tym, iz na Karcie moze by¢ nagranych kilka ,biletow”
ilos¢ znajdujaca sie przy karcie oznaczaé bedzie ilos¢ , biletow” nagrang na Karte.

Modut w obrebie prowadzonego procesu odpowiada za:
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e gromadzenie i zarzadzanie produktami w trakcie procesu sprzedazy

e gromadzenie i zarzagdzanie produktami w trakcie procesu zwrotéw

daje mozliwos¢ zawieszenia procesu (repozytorium)

generowanie logu

generowanie raportéw kasjerskich

rejestracje kazdego procesu (transakcji) z unikalnym numerem w obrebie catej organizacji
(w rejestrze sprzedazy).

Numer transakcji jest identyfikatorem fiskalizacji, drukowany jest na paragonie fiskalnym

oraz umozliwia znalezienie transakcji w celu wydrukowania faktury.

Stan modutu Koszyka zalezy od stanu tabeli (zestawienia) Produktdw znajdujgcych sie w
Koszyku. Tabela (zestawienie) sktada sie z pozycji (np. linii) Produktow wypetnionych przez:
e towary/ustugilub
e nosniki towarow — Karty
W zaleznosci od wypetnienia pozycji pojawiajg sie dodatkowe funkcje (np. przyciski, aktywne
pola itp.) umozliwiajace wykonanie dodatkowych operacji na danej pozycji (zmieniajgce stan
koszyka):
e dlatowaréow/ustug:

o zwieksz/zmniejsz ilo$¢

o usun pozycje (towar/ustuge) z listy
o dla nosnikéw:

o przedtuz kontrakt

o nagraj nowy kontrakt

o zablokuj karte

o usun pozycje (nosnik) z listy

2.1.3. Logiczne operacje modutu:

Zatadowanie Koszyka dla sprzedazy

wejsciowe:

Zrédio 1: Modut magazynowy

Zestaw danych: Towar wraz z atrybutami

w odpowiedzi na polecenia:
,Podaj liste towaréw”
,Podaj atrybuty towaru”

Zrédto 2: Modut obstugi Karty

Zestaw danych: Karta wraz z atrybutami
W odpowiedzi na polecenie:

,Odczytaj karte”

wyjsciowe:

Format wyjsciowy: Tabela Produktéw

Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami.
wynikiem operacji:
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algorytmu:

M. koszyka

Kasjer dodaje do koszyka kolejne Produkty (z symbolem
sprzedazy tzw. ”+”) w sposdb:
e wybdr Towaru z listy Towaréw
(generowanej przez m. magazynowy).
e przez przytozenie Karty do czytnika
pojawia sie pozycja, ktdra zostanie wypetniona
konkretnym towarem (,,biletem”)
(po ,,zaczytaniu” Kart istniejg dodatkowe dziatania
ktore polegajg m.in. na wybraniu konkretnego Towaru,
ktéry zostanie w kolejnym kroku na niej zapisany).

Zatadowanie Koszyka dla zwrotow

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Modut magazynowy
Zestaw danych: Towar wraz z atrybutami
w odpowiedzi na polecenia:
,Podaj liste towarow”
,Podaj atrybuty towaru”
Zrédto 2: Modut obstugi Karty
Zestaw danych: Karta wraz z atrybutami
W odpowiedzi na polecenie:
,Odczytaj karte”
Zrédho 3: Modut dostepu do BD ‘Bilety’
Zestaw danych: Odpowiedz na pytanie:
,Odczytaj informacje dla biletu nr XXX XXXXXXXX”
Zrédto 4: Modut koszyka
Zestaw danych: Rejestr sprzedazy
Zrédto 5: Modut obstugi dokumentéw
Zestaw danych: Polecenie: ,Stwdrz formularz zwrotu”
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela Produktéw
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami.
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:

M. koszyka

Kasjer po uruchomieniu funkcji zwrotu (np. przez wcisniecie
przycisku zwrotu) w pierwszej kolejnosci musi dokonac
weryfikacji, czy zwrot jest na podstawie paragonu. Zaznacza
jedna z dwdch dostepnych opcji:
e dla zwrotu z paragonem
Po wyborze tej opcji Kasjer wpisuje nr transakcji z
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paragonu w aktywne pole nr transakcji. System
wyszukuje odpowiednig transakcje w celu wybrania
odpowiednich produktéw do zwrotu.
W tym przypadku w kroku ,,Operacja na Produktach
dla zwrotéw” po wcisnieciu przycisku ‘dokonaj zwrotu
zostanie wydrukowany (z wykorzystaniem modutu
wydruku) formularz zwrotu w celu przedtozenia
Pasazerowi do podpisania ( wzor formularza zostanie
przekazany Wykonawcy po podpisaniu umowy)
e dla zwrotu bez paragonu
po wybraniu tej opcji uruchamiany jest modut obstugi
dokumentdw w celu wpisania danych osobowych
(uruchomienie modutu nie wstrzymuje dziatan dla
koszyka dla zwrotow).
Nastepnie Kasjer dodaje do koszyka kolejne Produkty (z
symbolem zwrotu tzw. ”-") w sposdb:
o dla przypadku zwrotéw biletéw kartonikowych —
wybor Towaru z listy Towardow (generowanej przez
m. magazynowy).
o Dla przypadku zwrotu kontraktu:
=z wykorzystaniem Karty — Kasjer przez
przytozenie Karty do czytnika tworzy pozycje w
Koszyku, ktéra zostanie wypetniona kontraktem
wybranym do zwrotu z BD ‘Bilety’.
=  bez Karty — Kasjer uruchamia modut obstugi
Karty, na ekranie modutu wprowadza nr karty
Pasazera. Po wyborze tworzy sie pozycja, ktéra
zostanie wypetniona kontraktem wybranym do
zwrotu z BD ‘Bilety’.

7

Zatadowanie Koszyka dla wymiany

Dane
wejsciowe:
Zrédio 1: Modut magazynowy
Zestaw danych: Towar wraz z atrybutami
w odpowiedzi na polecenia:
,Podaj liste towaréw”
,Podaj atrybuty towaru”
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela Produktéw
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami.
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:
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M. koszyka

Kasjer dodaje do koszyka kolejne Produkty (z symbolem
sprzedazy tzw. ”+”) w sposob:
e wybdr Towaru z listy Towaréw
(generowanej przez m. magazynowy).

Po dokonaniu wyboru zatwierdzenie odbywa sie przez
wcisniecie przycisku ,,wymienr”

Nastepuje zmiana w stanach wewnatrz magazynowych
(zwieksza sie ilos¢ towardw do zwrotu, zmniejsza sie ilo$¢
towarow do sprzedazy)

Operacja na Produktach dla sprzedazy

Dane
wejsciowe:
Zrédio 1: Modut magazynowy
Zestaw danych: Towar wraz z atrybutami
W odpowiedzi na polecenie:
,Podaj liste towarow”
,Podaj atrybuty towaru”
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela Produktéw
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami.
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:

M. koszyka

Kasjer po zatadowaniu Towaru do Koszyka moze dokona¢
dodatkowych operacji na tych produktach tj.:
e Zmiana ilosci
Przez wpisanie odpowiedniej ilosci w aktywne pole
e Usuniecie z listy (catego Produktu z Koszyka)
Przez wcidniecie przycisku ‘usun z listy’ przy danym
produkcie (spowoduje usuniecie Produktu z listy)
e Woybraniu odpowiedniego , biletu” dla Karty znajdujacej
sie w Koszyku:

o Przez wcisniecie przycisku ,,nagraj/zmien bilet”
otworzy sie modut magazynowy z ktdrego z listy
mozliwych kontraktédw bedzie mozliwy wybér
konkretnego ,biletu”.

o Przez wcisniecie przycisku ,,nagraj/przedtuz ten sam
bilet” System automatycznie albo wybierze ,bilet”
jaki byt ostatnio na tej Karcie albo automatycznie
przedtuzy ,bilet” jaki jest na tej Karcie.

Przy niektérych biletach (lista bedzie przekazana w

10
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trakcie pracy nad rozwigzaniem) specjalne jest
zdefiniowanie daty waznosci danego biletu.
Kasjer po dokonaniu operacji na Produktach weciska przycisk
»,zaptac” i przechodzi do modutu operacji finansowych
(polecenie ,,zaptad”) w celu uregulowania ptatnosci.

Tabela Produktéw przechodzi w stan ,,read only”.
Po dokonaniu ptatnosci System automatycznie nada nr
transakgji.

Operacja na Produktach dla zwrotéw

Dane

wejsciowe:

Zrédto 1:

Modut obstugi Karty

Zestaw danych:

Karta wraz z atrybutami
W odpowiedzi na polecenie:

,Odczytaj karte”

Zrédto 2:

Modut dostepu do BD ‘Bilety’

Zestaw danych:

o  Wszystkie kontrakty dla karty nr XXX XXXXXXX w
odpowiedzi na polecenie:
,Odczytaj informacje dla biletu nr: XXX XXXXXXX” (wynik
posortowany od najmtodszego)

e Sprzedaz biletu kartonikowego w odpowiedzi na
polecenie:
,Odczytaj informacje dla biletu nr: XXX XXXXXXX"

Z parametrami:

e Nr biletu

e Typ nosnika (SC, MG, PT)

Dane

wyjsciowe:

Format wyjsciowy:

Tabela Produktow

Zestaw danych bedacy
wynikiem operacji:

Zaktualizowane zestawienie Produktéw wraz z atrybutami.

Opis

algorytmu:

M. koszyka

Kasjer po zatadowaniu Towaru do Koszyka moze dokona¢
dodatkowych operacji na tych produktach tj.:
e Zmiana ilosci
Przez wpisanie odpowiedniej ilosci w aktywne pole
e Usuniecie z listy (catego Produktu z Koszyka)
Przez wcisniecie odpowiedniego przycisku przy danym
produkcie
e Woybraniu odpowiedniego zwrotu kontraktu dla Karty
znajdujacej sie w Koszyku
Przez wcisniecie odpowiedniego przycisku otworzy sie
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modut obstugi karty z ktérego listy mozliwych zwrotéw
kontraktéw bedzie mozliwy wybdr konkretnego
kontraktu.
Kasjer w tym kroku musi wykonac (jesli dotyczy):

e Sprawdzi¢ b. kartonikowy (w kasowniku)
Kasjer dokonuje sprawdzenia biletéw kartonikowych w
kasowniku (nie podtgczonym do komputera, powstaje
raport w wersji papierowej). Modut Koszyka daje
mozliwo$é dotaczenia skanu raportu do formularza
zwrotu.

e Ustawic¢ date zwrotu dla biletéw dfugookresowych

Kasjer po dokonaniu operacji na Produktach wciska przycisk
,dokonaj zwrotu” i przechodzi do modutu operacji
finansowych (polecenie ,,zwrot”) w celu dokonania ptatnosci.

Tabela Produktow przechodzi w stan ,,read only”

Po dokonaniu Zwrotu System automatycznie nada nr
operacji zwrotu.

Po wcisnieciu przycisku ‘dokonaj zwrotu’ modut (z
wykorzystaniem modutu komunikacji z DB ‘Bilety’) przekaze
do BD ‘Bilety’ informacje o zaistniatym fakcie zwrotu.

Operacje dla sprzedazy po fiskalizacji

Dane
wejsciowe:

Zrédto 1:

Modut obstugi Karty

Zestaw danych:

Karta wraz z atrybutami
W odpowiedzi na polecenie:

,Odczytaj karte”
,Zapisz na karcie (kontrakt)”

Dane
wyjsciowe:

Format wyjsciowy:

Tabela Produktow

Zestaw danych bedacy
wynikiem operacji:

Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami w tabeli bez
mozliwosci edycji

Opis
algorytmu:

M. koszyka

Kasjer w tym kroku moze wykonac:
e Woydrukowac fakture
Przez wcisniecie przycisku , Tak” w oknie komunikatu
»czy wydrukowac fakture”uruchamia modut
fakturowania i przechodzi do kroku , Wystaw fakture
(stworz dokument)”.
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Kasjer w tym kroku musi wykonac:

e Nagrac kontrakty na karty (jesli obowigzuje)

Po dokonaniu zaptaty, przy pozycji karty pojawia sie
informacja o gotowosci do nagrania kontraktu. Kasjer
przyktada karty do czytnika. Modut obstugi Karty
nagrywa odpowiednie kontrakty na odpowiednie
Karty.

e Zakonczy¢ proces czyszczac koszyk
Przez wcisniecie przycisku ,Zakoricz Proces” System
umozliwi zakoniczenie procesu jesli na wszystkich
Kartach zostat poprawnie nagrany Kontrakt.

System automatycznie:

e Przekaze do modutu magazynowego informacje dot.
sprzedazy w celu aktualizacji stanéw magazynowych
Kasjera

e zamknie okno koszyka i przejdzie do okna gtéwnego
Systemu (nastgpi koniec czasu trwania sesji Kasjera).

Jesli w koszyku znajdowaty sie bilety kodowane na Kartach
modut (z wykorzystaniem modutu komunikacji z DB ‘Bilety’)
przekaze do BD ‘Bilety’ informacje o zaistniatym fakcie
nagrania.

Operacje dla zwrotu po zatwierdzeniu zwrotu

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Modut obstugi Karty
Zestaw danych: Karta wraz z atrybutami
W odpowiedzi na polecenie:
,Odczytaj karte”
»Wyczys¢ Karte”
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela Produktéw
Zestaw danych bedgcy |Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami
wynikiem operacji: Zaakceptowany znacznik tabeli produktéow
Opis
algorytmu:

M. koszyka

Kasjer w tym kroku moze wykona¢:
e Woydrukowac fakture korekte
Przez wcisniecie przycisku Faktura (krok ,, Wystaw
fakture korekte”) uruchamia modut fakturowania.
Kasjer w tym kroku musi wykonac (jesli dotyczy):
e zmieni¢ date waznosci kontraktow z Kart
Po dokonaniu zwrotu (jesli dotyczyt on aktualnego
kontraktu na karcie), przy pozycji Kart pojawia sie
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informacja o gotowosci do wykonania zmiany waznosci
kontraktu. Modut Koszyka automatycznie uruchamia
modut obstugi Karty. Kasjer przyktada Karty do
czytnika. Modut obstugi Karty zmienia daty waznosci
wszystkich Kart na odpowiednie (zgodnie z deklaracjg z
kroku ,,Operacja na Produktach dla zwrotow”.

Po operacji na Karcie jej pozycja (reprezentacja
graficzna) zmienia sie w sposéb zdefiniowany w trakcie
wdrozenia (np. przez pojawienie sie zielonej kropki
przy sczyszczonej Karcie).

e Zakonczy¢ proces czyszczac koszyk
Przez wcidniecie przycisku Zakoricz Proces System
umozliwi zakoriczenie procesu jesli:
o Karty (dot. kontraktow aktualnych) zostaty
poprawnie obstuzone i/lub
o Karty zostaty poprawnie zablokowane
Po wyczyszczeniu koszyka system przechodzi do okna
gtéwnego Systemu (nastgpi koniec czasu trwania sesji
Kasjera).
System do momentu wyczyszczenia Koszyka przez Operatora
przechowuje wszystkie informacje (nt. aktualnego procesu).

Znajdz transakcje (na potrzeby fakturowania)

Dane
wejsciowe:

Zrédto 1: Kasjer

Zestaw danych: Nr transakcji

Zrédto 2: Modut Koszyka

Zestaw danych: Zestawienie produktow w odpowiedzi na polecenie:
,Podaj zestawienie produktéw” wraz z parametrami:

e nrtransakgcji
Dane
wyjsciowe:

Format wyjsciowy: Tabela

Zestaw danych bedgcy |Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami

wynikiem operacji:

Opis
algorytmu:

M. koszyka Kasjer wyszukuje dane transakcje na podstawie numeréw
transakcji. Po wyszukaniu transakcji wynik jest prezentowany
na ekranie. Wynik mozna odrzuci¢ lub zaakceptowaé. Po
akceptacji wyszukania zwracany jest wynik w postaci tabeli.
Wypetnienie koszyka produktami z transakcji
identyfikowanych numerami.
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Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Modut Koszyka
Zestaw danych: Nr transakcji
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:

M. koszyka

modut koszyka przeszukuje BD systemu w celu odnalezienia

pasujgcej transakcji. Po wyszukaniu wynik przedstawia w

postaci:

e w przypadku wystgpienia — tabeli produktéw;

e w przypadku braku wystgpienia — informacji o braku
wystgpienia.

2.2.Modul fakturowania

2.2.1. Biznesowe sterowanie modutem (przez Operatora Systemu)
Modut jest uruchamiany na zyczenie Operatora Systemu. Uruchomienie modutu moze

odbywac sie na zasadzie samodzielnego procesu lub jako podproces — wynik innego procesu.

2.2.2. Dzialania systemowe modutu

Modut jest globalny w zakresie catego Systemu. Zmiany dokonywane z uzyciem tego modutu
majg charakter natychmiastowy (oznacza to, ze zapisane zmiany sg widoczne od momentu

zapisania zmiany).

Modut odpowiada za:

e gromadzenie i zarzadzanie danymi dotyczgcymi kontrahentéw

e gromadzenie i zarzgdzanie danymi dotyczgcymi Jednostek Powigzanych

e dopisanie odpowiedniego kontrahenta/Jednostki Powigzanej do konkretnej

transakgcji

e tworzenie/generowanie faktur

e tworzenie/generowanie faktur korygujacych
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2.2.3. Logiczne operacje modutu:

Wystaw fakture (stwérz dokument)

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: Numer transakcji (1 lub wiecej)
Zrédto 2: Modut Koszyka
Zestaw danych: Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami.
w odpowiedzi na pytanie: ,,Podaj zestawienie produktéw” z
parametrami:
e nr transakgji
Zrédto 3: Modut dostepu do BD ‘Bilety’
Zestaw danych: Dane nt. sprzedazy w odpowiedzi na polecenie: , Odczytaj
informacje dla biletu nr XXX XXXXXXXX” z parametrami:
e nrbiletu
e typ nosnika (SC, MG, PT)
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Dokument (plik)
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami.
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:

M. fakturowania

Kasjer chcac stworzy¢ fakture uruchamia modut

fakturowania (przez wcisniecie przycisku ,faktura” na

ekranie gtéwnym lub z pozycji koszyka). Kasjer tworzy

dokument na podstawie:

e nr transakgc;ji:
Na ekranie modutu (w odpowiednie, aktywne pole)
Kasjer wpisuje numer (lub numery) transakgc;ji ktorej
(lub ktérych) ma dotyczy¢ faktura (pole to domyslnie
jest wypetnione ostatnim nr transakcji). Wpisanie kilku
nr transakcji powoduje wystawienie odpowiedniej
ilosci faktur (jedna faktura do jednej transakcji).
e na podstawie wyszukania sprzedazy karty:

na ekranie modutu, Kasjer przez wypetnienie (wpisanie
reczne lub przytozenie Karty do czytnika —z
wykorzystaniem m. obstugi Karty) aktywnego pola dot.
nr Karty i wcisniecie przycisku Szukaj, wyszukuje (z
wykorzystaniem m. Koszyka) wszystkie transakcje, w
ktorych uczestniczyta dana Karta. Wynik jest
prezentowany w postaci listy wyboru (data transakcji,
nr transakcji, punkt sprzedazy) od najmtodszej. Po
wyborze danej transakcji istnieje mozliwosé zobaczenia
wiekszej ilosci szczegdtéw — listy produktdw danej
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transakgcji i godziny sprzedazy.
e na podstawie wyszukania sprzedazy biletu

kartonikowego:
na ekranie modutu (przez wcisniecie odpowiedniego
przycisku) Kasjer moze wystawi¢ dokument faktury bez
podawania nr transakcji. Wtedy pole zestawienia
Produktéw zostanie wypetnione recznie przez Kasjera
(wybér Produktéw odbywa sie przez uruchomienie dla
kazdej pozycji Produktu modutu magazynowego i
wyborze Towaru z Cennika)

Po ,,stworzeniu” dokumentu System blokuje mozliwosé

stworzenia ponownego dokumentu faktury dla danej

transakgji.

Wydrukuj fakture
Dane
wejsciowe:
Zrédio 1: Modut fakturowania
Zestaw danych: Zestawienie produktow (z pliku faktury)
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Dokument (plik)
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami.
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:
M. fakturowania Kasjer po stworzeniu faktury drukuje j3.
System wykorzystujgc modut drukowania (polecenie
,drukuj”) drukuje dokument .
Kazdy wydruk jest rejestrowany (rodzaj wydruku: kopia,
duplikat, korekta; Operator; data; punkt wydruku) w BD
Systemu.
Wyszukaj fakture
Dane
wejsciowe:

Zrédto 1:

Kasjer

Zestaw danych:

e Nrtransakgji
e Nrfaktury

Zrédto 2: Modut fakturowania
Zestaw danych: Dokument faktury
Zrédto 3: Modut Koszyka

Zestaw danych:

Zestawienie produktow w odpowiedzi na polecenie: , Podaj
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zestawienie produktdw” z parametrami:
e nr transakgji
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Dokument (plik)
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami.
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:
M. fakturowania Kasjer moze wyszukac fakture:
e Przez uruchomienie modutu fakturowania
wyszukanie faktury odbywa sie na podstawie wpisania
w odpowiednie pole nr transakgcji lub nr faktury.
e Przez wyszukanie transakcji (w module koszyka)
Woyszukanie faktury odbywa sie przez wyszukanie
transakcji sprzedazy przez wpisanie w aktywne pole
wyszukiwania transakcji —nr transakcji w module
Koszyka. Po znalezieniu transakgcji istnieje mozliwos¢
przez uruchomienie przycisku ,, pokaz fakture”,
przejscia do podgladu faktury (w module fakturowania)
W trakcie podgladu wyszukanej faktury istnieje mozliwos¢
(przez wcisniecie odpowiedniego przycisku):
e Wydrukowania duplikatu faktury
e  Wydrukowania kopii faktury
e Stworzenia faktury korekty
Wystaw fakture korekte
Dane
wejsciowe:

Zrédio 1:

Kasjer

Zestaw danych:

e Nr transakgji
e Nr faktury

Zrédio 2:

Modut fakturowania

Zestaw danych:

Dokument faktury w odpowiedzi na polecenie ,, Wyszukaj
fakture” z parametrami:

e nr transakgji

e nrfaktury

Zrédto 3:

Modut Koszyka

Zestaw danych:

Zestawienie produktow w odpowiedzi na polecenie: , Podaj
zestawienie produktdw” z parametrami:
e nrtransakgji
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Dane
wyjsciowe:

Format wyjsciowy:

Dokument (plik)

Zestaw danych bedgcy
wynikiem operacji:

Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami.

Opis
algorytmu:

M. fakturowania

Kasjer wyszukuje fakture — wciskajac przycisk ,, wyszukaj
fakture” (moze wyszukad fakture lub jesli byta — fakture
korekte. Jesli byta wystawiona juz faktura korekta, System
pokaze wszystkie faktury dla danej transakcji np. w formie
drzewa):
e Uruchamia modut fakturowania.
e  Wohisuje nr transakcji lub nr faktury
e Wociska przycisk wyszukania
Po znalezieniu otwierany jest dokument faktury (i wszystkich
faktur dowigzanych jesli istniejg), wciskajac przycisk ,faktura
korygujgca” uruchamia polecenie stworzenia dodatkowego
dokumentu — faktury korygujace;j. Faktura korygujaca jest
nowym dokumentem (analogicznym do faktury oryginalnej)
powigzanym z wystawionymi wczes$niej fakturami do tej
transakcji. Fakture korygujaca mozna wystawic:
e W przypadku zmiany danych
Uruchamiajac przycisk zmiany danych Operator
Systemu jest w stanie stworzy¢ analogiczny dokument
jak faktura oryginalna z innymi danymi odbiorcy
faktury (przez wczesniejszg zmiane danych
kontrahenta). Faktura z nowymi danymi zostaje
powigzana z juz istniejgcymi fakturami dotyczgcymi
danej transakcji.
e W przypadku zmiany dotyczacej listy Produktow
(znajdujacych sie na fakturze).
W przypadku zwrotu (podpietego do danej transakcji)
czesci lub catosci Produktow istnieje mozliwosc
wystawienia faktury korygujacej Polegajacej na
stworzeniu dodatkowego dokumentu zawierajgcego
informacje o zmianie (ilosci lub ceny) produktéw
dokumentu oryginalnego.

Znajdz kontrahenta

Dane
wejsciowe:

Zrédio 1:

Kasjer

Zestaw danych:

Przynajmniej jeden z ponizszych parametrow:
¢ Nazwa (nie musi by¢ petna)
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e NIP
e Adres (nie musi by¢ petny)
Zrédto 2: Modut fakturowania
Zestaw danych: e Nazwa
e NIP
e Adres
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela
Zestaw danych bedacy [Nazwa, NIP, Adres, Uwagi
wynikiem operacji: (Dane spetniajgce kryteria wyszukania)
Opis
algorytmu:
M. fakturowania Kasjer przez wpisanie parametréow (przynajmniej jednego)

wejsciowych w oknie modutu fakturowania wyszukuje
Kontrahenta jednoczesnie w:

e Rejestrze Odbiorcow

e Bazie Jednostek Powigzanych
Wynik wyszukania wyswietlany jest na ekranie w postaci listy
(z mozliwoscig wyboru) kontrahentéw spetniajgcych dane
kryteria.

e W przypadku odnalezienia kontrahenta w ,Bazie
Jednostek Powigzanych” (i wybraniu go) wyswietlany
jest komunikat o braku mozliwosci wystawienia
faktury.

e W przypadku odnalezienia kontrahenta w ,Rejestrze
Odbiorcéw” po zaznaczeniu kontrahenta istnieje
mozliwosé wystawienia dla niego faktury przez Kasjera.

Zapisz kontrahenta

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: e Nazwa,
e NIP(nieobowigzkowy dla osoby fizycznej),
e Adres,
e Uwagi (opcjonalnie)
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela
Zestaw danych bedacy |[Nazwa, NIP (nieobowigzkowy), Adres, Uwagi
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:
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M. fakturowania

Kasjer chcac stworzy¢ nowego kontrahenta w BD.
Wprowadza go do ,,Rejestru Odbiorcéw” przez uruchomienie
modutu fakturowania przez wcisniecie przycisku ,,Dodanie
Kontrahenta” (poprzedzonego dziataniami):
e Bez wczesniejszego wyszukania w BD Systemu
Kasjer uruchamiajgc modut fakturowania wciska
odpowiedni przycisk ,Dodanie Kontrahenta” (na
ekranie modutu) i wprowadza dane dotyczgce nowego
kontrahenta
e Zwczesniejszym wyszukaniem w BD Systemu
Kasjer po braku odnalezienia kontrahenta w BD
Systemu weciska przycisk ,,Dodanie Kontrahenta” i
wprowadza dane kontrahenta. Dane wpisane w pola
wyszukiwarki zostaty przeniesione do pdl
wprowadzania kontrahenta (pola te mozna edytowac).
W trakcie zatwierdzania Kontrahenta System przeszukuje:
e Baze Jednostek Powigzanych
e Rejestr Odbiorcéw
W przypadku odnalezienia na liscie ,Jednostek Powigzanych”
wyswietlany jest monit o braku mozliwosci wprowadzenia
danego kontrahenta (wyszukanie nastepuje po nr. NIP). Jesli
brak wynikéw kontrahent zostaje dopisany do Rejestru
Odbiorcéw.
Jeden nr NIP musi by¢ przypisany jednemu kontrahentowi i
dane muszg by¢ zgodne z danymi rejestrowymi firmy, z
mozliwoscig edycji nazwy i adresu (zmiany zgtaszane przez
kontrahenta). W trakcie wyboru kontrahenta bedzie
mozliwosé dokonania wpisu w pole edytowalne pod danymi
kontrahenta, bez zapisu w bazie, w celu ewentualnego
dopisania np. oddziatu.

Edytuj kontrahenta
Dane
wejsciowe:
Zrédio 1: Operator Systemu

Zestaw danych:

e Nazwa,
e NIP,

e Adres,
o Uwagi

Zrédio 1:

Modut fakturowania

Zestaw danych:

e Nazwa,
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e NIP (nieobowigzkowy dla osoby fizycznej),
e Adres,
e Uwagi (opcjonalnie)

Dane

wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela
Zestaw danych bedacy |Nazwa, NIP (nieobowigzkowy), Adres, Uwagi
wynikiem operacji:

Opis

algorytmu:

M. fakturowania Kasjer (po wyszukaniu) majgc na ekranie modutu
fakturowania podglad Kontrahenta wciskajgc przycisk
,Edycja danych” ma mozliwosé edycji i zmiany danych

kontrahenta:
® nazwy
e nrNIP
e adresu

e zawartosci pola Uwagi
Zmiana danych powinna by¢ rejestrowana (kto, kiedy i co
zmienit).

2.3.Modut operacji finansowych

2.3.1. Biznesowe sterowanie modulem

Modut jest uruchamiany na zyczenie Kasjera lub automatycznie. Uruchomienie modutu moze
odbywac sie na zasadzie samodzielnego procesu lub jako podproces — wynik innego procesu.
W przypadku podprocesu (proces jest nastepstwem ptatnosci za produkty z koszyka) System
na ekranie podpowiada kwoty/wartosci pobrane z modutu, ktéry uruchomit podproces
modutu operacji finansowych. System po wprowadzeniu przyjetej kwoty od Pasazera oblicza
roznice (reszte) potrzebng do wydania.

Pola ptatnosci z podpowiedziami sg edytowalne, Kasjer moze zmieni¢ dane wartosci (z
podpowiedzi) wprowadzajac je z klawiatury komputera. Sumy wartosci z pdl ptatnosci (z
uwzglednieniem reszty) nie mogg by¢ wieksze niz wartos¢ operacji finansowej (dodatkowo
wartos$¢ pola ptatnos¢ kartg nie moze przekroczy¢ wartosci operacji finansowej). Kazda
operacja po zatwierdzeniu jest rejestrowana bez mozliwosci pdzniejszej zmiany.

Potwierdzeniem operacji finansowych jest wydruk paragonu (fiskalnego lub nie w zaleznosci
od operacji). Kazdy paragon posiada unikalny nr (w przypadku operacji fiskalnych paragon
posiada réwniez unikalny nr transakcji, w przypadku operacji niefiskalnych nr druku ,, KP”) w
obrebie catej organizacji.
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2.3.2. Dzialania systemowe modutu

Modut jest uruchamiany lokalnie w ramach hosta na ktérym pracuje System. Zmian
dokonywanych z uzyciem tego modutu nie mozna wycofaé. Wycofanie zmiany polega na
wprowadzeniu dodatkowej operacji (np. dla procesy sprzedazy bedzie to proces zwrotu
traktowany jako proces wycofania czynnosci sprzedazy)

Modut odpowiada za:

e Rejestracje przychoddw i rozchodéw Kasjera

e Komunikacje z drukarka paragonowg (fiskalng)

e Wystawienie dokumentéw potwierdzajgcych wptate (paragon)
e Wystawienie dokumentéw potwierdzajgcych wyptate

Jest on zrédtem danych w trakcie tworzenia raportow kasowych (oraz innych — na zyczenie).

Kazda operacja finansowa jest rejestrowana i posiada unikalny nr w obrebie catego Systemu.
Rejestracja przychoddw i rozchoddéw Kasjera odbywa sie z podziatem na konta:

e Konto sprzedazy/zwrotow

e Konto optat za wezwania/zwrotdéw za wezwania
e Konto optat manipulacyjnych

e Konto optat dodatkowych za duplikaty

System musi dawaé mozliwos¢ podpiecia nowego konta w zaleznosci od tytutu dokonane;j
wpftaty (opisanej w poleceniu ,Przyjmij wptate”).

2.3.3. Logiczne operacje modutu:

Zaptaé
Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Modut Koszyka
Zestaw danych: Zestawienie Produktow wraz z atrybutami
Zrédio 2: Kasjer
Zestaw danych: Forma ptatnosci:
e Ptatnos¢ kartg (i/lub)
e Ptatnosc¢ gotéwka
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Wg dokumentacji producenta urzgdzenia
Zestaw danych bedacy |e Zestaw danych pasujgcy do obstugi kasy fiskalnej wg
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wynikiem operacji:

specyfikacji producenta.
e Potwierdzenie zakonczenia operacji finansowej

Opis
algorytmu:

m. operacji
finansowych

Kasjer po wecisnieciu przycisku ,,Zapfa¢” na ekranie Koszyka
(po zapetnieniu Koszyka odpowiednimi Produktami)
uruchamia modut operacji finansowych. W oknie modutu
System automatycznie wstawit w pola ptatnosci odpowiednia
wartosé. Domysinie zaznaczone jest pole ptatnosci gotdwka,
Kasjer ma mozliwos¢ zmiany wyboru.

Kasjer moze zaakceptowaé podpowiedz (bedgcg wynikiem

operacji sprzedazy) w polu uzupetnionym przez System lub

sam wpisac wartosci przy odpowiednim polu:

e ptatnosci kartg (i/lub)

e pfatnosci gotdwka

W przypadku ptatnosci kartg istnieje mozliwos¢

wprowadzenia tzw. Ptatnosci mieszanej (ptatnosé kartg i

gotowka). Polega ona na wpisaniu w polu:

e ,Platnos$é kartg” mniejszej kwoty niz wartos¢ sprzedazy i
uzupetnienia ptatnosci w gotdwce (automatycznego
przez System — kwota wyliczana jako réznica wartosci
sprzedazy i kwoty ptatnosci kartg). W pola dotyczace
ptatnosci gotdwka istnieje mozliwos¢ wpisania wiekszej
kwoty niz z podpowiedzi, wtedy System wyswietli na
ekranie wysoko$¢ reszty potrzebnej do wydania.

o ,Ptatnosc gotowka” mniejszej kwoty niz wartos¢
sprzedazy i uzupetnienia ptatnosci karta
(automatycznego przez System — kwota wyliczana jako
rdznica wartosci sprzedazy i kwoty ptatnosci gotowka).

Po zakonczeniu operacji System nadaje nr operacji

finansowej i drukuje paragon lub fakture.

Przyjmij wpltate

Dane
wejsciowe:

Zrédto 1:

Kasjer

Zestaw danych:

Wartos$¢ ptatnosci (karta, gotéwka)
Opis ptatnosci (z ostownikowanej listy)

Dane
wyjsciowe:

Format wyjsciowy:

Wg dokumentacji producenta urzadzenia

Zestaw danych bedacy
wynikiem operacji:

e Zestaw danych pasujacy do obstugi kasy fiskalnej wg
specyfikacji producenta.
e Potwierdzenie zakorczenia operacji finansowej

Opis
algorytmu:
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m. operacji
finansowych

Kasjer przyjmujgc wptate musi jg zarejestrowac. W tym celu
uruchamia (przez wcisniecie przycisku ,,przyjmij wptate” na
ekranie gtéwnym) modut operacji finansowych. Nastepnie
wybiera forme ptatnosci (wraz z podaniem wartosci):
e Ptatnos¢ karta
(W przypadku ptatnosci kartg istnieje mozliwos¢
wprowadzenia tzw. ptatnosci mieszanej — polega na
zaptacie kartg niepetnej kwoty i doptacie w gotéwece).
e Pfatnosé gotdwka
Oraz uzupetnia ostownikowanego pola opisowego
(stanowigcego czego dotyczyta wptata). Ma réwniez
mozliwo$é wpisania uwag w pole tekstowe.
Po zakonczeniu operacji System nadaje nr operacji
finansowej, drukuje paragon i tworzy druk (z wykorzystaniem
modutu obstugi dokumentéw) ,KP”.

Zwrd¢ (dokonaj zwrotu)

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Modut Koszyka
Zestaw danych: Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami
Zrédto 2: Kasjer
Zestaw danych: Forma ptatnosci:
e Ptatnosc kartg (i/lub)
e Pfatnosé gotdwka
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: lista
Zestaw danych bedacy |e Zestawienie zwracanych produktow
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:

m. operacji
finansowych

Kasjer przyjmujgc zwrot biletu wyptaca odpowiednia
naleznos¢ Pasazerowi (uwzgledniajgc taryfe i optate
manipulacyjng, jesli obowigzuje). W tym celu uruchamia,
przez wcisniecie przycisku , dokonaj zwrotu” (po zapetnieniu
Koszyka odpowiednimi Produktami) modut operacji
finansowych. Kasjer wybiera forme zwrotu:

e Zwrot na karte

e Zwrot gotdéwka

Po zakonczeniu operacji System nadaje nr operacji
finansowej i uruchamia modut obstugi dokumentéw (w celu
stworzenia formularza zwrotu do wydruku).
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Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: Warto$¢ ptatnosci (karta, gotéwka)
Opis ptatnosci (z ostownikowanej listy)
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Lista
Zestaw danych bedacy |e Rodzajzwrotu
wynikiem operacji: e Wysokosé zwrotu
Opis
algorytmu:
M. fakturowania Kasjer dokonujgc wyptaty nadptaconej naleznosci (przez
Pasazera) musi jg zarejestrowac. W tym celu uruchamia,
przez wcisniecie przycisku ,, dokonaj wyptaty” na ekranie
gtéwnym, modut operacji finansowych. Nastepnie wybiera
forme ptatnosci wyptaty (wraz z podaniem wartosci):
e Wyptata na karte
e Wyptata gotéwka
Oraz uzupetnia ostownikowane pole opisowe (stanowigce
czego dotyczyta wyptata).
Po zakonczeniu operacji System nadaje nr operacji
finansowej i uruchamia modut obstugi dokumentow (w celu
stworzenia formularza zwrotu; do podpisania przez pasazera
wydrukowanego dokumentu zwrotu).
Wyswietl stany kont
Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Modut operacji finansowych
Zestaw danych: Stany kont
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela
Zestaw danych bedacy |[Stany kont
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:
M. fakturowania Kasjer wciska przycisk ,pokaz stany kont”. Na ekranie
wyswietlane sg aktualne stany kont, oraz stany: posiadane;j
gotowki i dokonanych transakcji kartami.
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Dane
wejsciowe:

Zrédio 1:

Kasjer

Zestaw danych:

Wartos$¢ gotowki z parametrami:
e Nazwa konta

Dane

wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela
Zestaw danych bedgcy |[Stany kont
wynikiem operacji:

Opis

algorytmu:

M. fakturowania

Kasjer wciska przycisk ,zasil konto”. Na ekranie wyswietlane
jest okno z mozliwoscig wpisania kwoty gotéwki (zasilenia)
oraz z rozwijalnej ostownikowanej listy mozliwosé wyboru
konta. Kasjer za jednym razem moze zasili¢ kilka kont.

Wprowadz korekte stanéw gotéwkowych

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: Zestawienie Produktow z ilosciami
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Komunikat
Zestaw danych bedacy |Potwierdzenie wprowadzenia danych
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:

M. magazynowy

Administrator biznesowy na zyczenie jest w stanie (przez
wecisniecie przycisku ‘wprowadz korekte gotéwki)
wprowadzi¢ korekte stanéw gotéwkowych.

Korekta jest wprowadzana na zasadzie dodania lub
odejmowania ze stanu danego konta Kasjera.

Kazda zmiana stanéw gotéwkowych jest rejestrowana razem
z rodzajem zmiany
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2.4.Virtual MGS

2.4.1. Biznesowe sterowanie modulem
Modut jest uruchamiany na zyczenie Operatora Systemu. Uruchomienie modutu moze
odbywac sie na zasadzie samodzielnego procesu lub jako podproces — wynik innego procesu.

2.4.2. Dzialania systemowe modutu
Modut jest odpowiednikiem fizycznego urzadzenia MGS, ktére ma zastgpic.

Modut jest uruchamiany lokalnie w ramach hosta, na ktérym pracuje System. Odpowiada za:

e Komunikacje z Kartg (odczyt, zapis)
e Obstuge biletéw kartonikowych (odczyt)

Modut Virtual MGS jako software’owy odpowiednik hardware’owego urzadzenia sktada sie
aktualnie z modutu (podmodutu):

e  Modutu obstugi Karty
Docelowo (w ramach przysztego rozwoju systemu) Zamawiajgcy chce podtaczyé:
e  Modutu obstugi biletu

W przysztosci zamawiajgcy chce rozszerzyé funkcjonalnosé o innego rodzaju bilety (np. bilet
kartonikowy z paskiem magnetycznym). System musi ,, przewidywac” takg mozliwosé. Oznacz
to tyle, iz w przypadku wprowadzenia nowego rodzaju biletu nie trzeba byto ingerowaé w kod
juz stworzonego modutu.

2.4.3. Modut obstugi Karty

2.4.3.1. Dzialania systemowe modutu
Modut jest uruchamiany lokalnie w ramach hosta, na ktérym pracuje System.

Odpowiada za komunikacje z kartg w zakresie:

e Wogrywania danych na Karte

e Odczytywania danych z Karty

e Rejestrowania czynnosci wgrywania i czyszczenia Karty oraz rejestrowania ich
(posrednio) w Systemie Kas+ oraz systemach zewnetrznych (BD ‘Bilety’ aplikacji
Szukacz)

e Kryptografii zapisu (komunikacja z kartg SAM w zakresie kryptografii)

e Sprawdzania poprawnosci zapisu (na Karcie)

Zmiany dokonywane z uzyciem tego modutu mozna wycofac (w trakcie zapisu Karty — System
zapamietuje ,stan” Karty przed zapisem i do momentu zakonczenia procesu mozina go
»przywracic”).
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Mozliwe jest uruchomienie modutu (i wykonania operacji na Kartach) bez koniecznosci

zakonczenia procesu rejestracja fiskalna.

2.4.3.2. Logiczne operacje modutu:

Odczytaj karte
Dane
wejsciowe:
Zrédio 1: Karta

Zestaw danych:

e SeriainrKarty,
e bit czarnej listy
Oraz jedli istnieje:
e Uprawnienia
o Date waznosci (jesli istnieje)
e Typ biletu
o Date waznosci (jesli istnieje)
e Date ostatniego skasowania
e Certyfikat (3 szt)

Zrédto 2:

Modut dostepu do BD ‘Bilety’

Zestaw danych:

Dane nt. karty w odpowiedzi na polecenie:
,0dczytaj informacje dla biletu nr XXX XXXXXXXX" z

parametrami:
e Nrkarty
e Typ nosnika (SC)
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela
Zestaw danych bedacy e Seriainr Karty,
wynikiem operacji: e Zawarto$¢ bitu czarnej listy (tak/nie)
e Uprawnienia (jesli istniej3)
e Rodzaj kontraktu (jesli istnieje)
e Data waznosci Kontraktu (jesli istnieje)
e O wystepowaniu na czarnej liscie (tak/nie)
e O zgodnosci certyfikatow
Opis
algorytmu:

M. obstugi Kart

System automatycznie odczytuje Karte (po zblizeniu jej do
czytnika):
e nrKarty
e bit czarnej listy
jesli wynik jest pozytywny przerywany jest proces dla
tej karty, a na ekranie jest wyswietlany komunikat:
karta zablokowana — oraz przyczyna zablokowania
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(odczytywana z bazy Bilety)
o certyfikat - poprawnos¢
e w systemach trzecich odczytuje (pod katem nr Karty)
informacje dot. Karty.
Jesli odnaleziony zostanie na czarnej liscie, na ekranie
wyswietlany jest komunikat: karta zablokowana — oraz
przyczyna zablokowania (odczytywana z BD ‘Bilety’), a
na karte wgrywany jest bit czarnej listy.
e Typ kontraktu (jesli istnieje)
e Date waznosci kontraktu (jesli istnieje)
e Uprawnienia (e-hologram)
e Date waznosci uprawnienia (jesli istnieje)
System wyswietla (jesli istnieje) date waznosci kontraktu,
oraz waznos$¢ wgranych uprawnieni(date waznosci oraz czy
dane uprawnienie przystuguje).

Zapisz na karcie (kontrakt, uprawnienia, bit czarnej listy)

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Modut obstugi karty
Zestaw danych: Wg dokumentacji przekazanej Wykonawcy po podpisaniu
umowy
Zrédio 2: Modut dostepu do BD ‘Bilety’
Zestaw danych: Polecenie ,Zapisz zdarzenie dla biletu nr XXX XXXXXXXX”
z parametrami: Wg odpowiednich parametréw z polecenia
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Lista
Zestaw danych bedacy |Zapis wgrany poprawnie (jesli istnieje tak/nie)
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:
M. obstugi Kart Na karcie zapisywane sg dane.
Dane te, wraz ze sposobem zapisu opisane sg w
dokumentacji zwigzanej z komunikacjg Karty. Dokumentacja
ta zostanie przekazana Wykonawcy po podpisaniu
odpowiedniej umowy o poufnosci.
Zdarzenie jest rejestrowane w BD ‘Bilety’ wg opisow
,2atgcznika nr 5 do SIWZ - Opis zrodet danych”.
Wyczys¢ Karte
Dane
wejsciowe:
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Zrédto 1: Modut obstugi karty

Zestaw danych: Wg dokumentacji przekazanej Wykonawcy po podpisaniu
umowy

Zrédto 2: Modut dostepu do BD ‘Bilety’

Zestaw danych: Odpowiedz na pytanie: ,Zapisz zdarzenie dla biletu nr

XXXXXXXXXXX”
Wg odpowiednich parametréow z polecenia

Dane

wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Komunikat zwrotny nt. operacji logicznej
Zestaw danych bedacy |Czyszczenie wykonano poprawnie (tak/nie)
wynikiem operacji:

Opis

algorytmu:

M. obstugi Kart Karta jest czyszczona z aktualnego biletu wg dokumentacji
zwigzanej z komunikacjg Karty. Dokumentacja ta zostanie
przekazana Wykonawcy po podpisaniu odpowiedniej umowy
o poufnosci. Zdarzenie to jest rejestrowane w BD ‘Bilety’ wg
opisow ,,zatqgcznika nr 5 do SIWZ - Opis zrodet danych”.

2.4.4. Modut obstugi biletu 2

W przysztosci zamawiajacy chce rozszerzy¢ funkcjonalno$é¢ o innego rodzaju bilety (np. bilet
kartonikowy z paskiem magnetycznym). System musi , przewidywac” takg mozliwos¢. Oznacz to
tyle, iz w przypadku wprowadzenia nowego rodzaju biletu nie trzeba byto ingerowa¢ w kod juz
stworzonego modutu.

2.5. Modut obstugi dokumentow

2.5.1. Biznesowe sterowanie modutem
Modut jest uruchamiany na zyczenie Operatora Systemu. Uruchomienie modutu moze
odbywac sie na zasadzie samodzielnego procesu lub jako podproces — wynik innego procesu.

Dla uzytkownikéw przypisanych do funkcji Magazyniera oraz Lidera modut jest
uruchamiany przy starcie Systemu. Okno tego modutu znajduje sie na gtéwnym oknie
Systemu. Funkcjonalno$¢ tego modutu mozna uruchomic¢ jako nadrzedny punkt wyjscia dla
procesdOw zwigzanych z obstugg dokumentacji magazynowej w postaci dokumentéw
zamoéwienia\wydania Wz, oraz zdania\przyjecia Pz.

W przypadku pracy Magazyniera oraz Lidera nie jest wymagana funkcja w wielu
niezaleznych sesjach (opisana w Module koszyka).

2.5.2. Dzialania systemowe modutu
Modut jest uruchamiany lokalnie w ramach hosta, na ktérym pracuje System.
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Modut odpowiada za:

e Generowanie dokumentéw
e Statystyke
e Gromadzenie i rejestracje skandw wygenerowanych wczesniej dokumentéw
m.in.:
o Wydrukowanych i przedtozonych w celu podpisania.
o Zdje¢
w formie m.in. plikéw graficznych jpg, gif i plikow pdf.
e  Wysytanie powiadomien mailowych
e Obieg dokumentéw
e Zmiane parametru stanu dokumentu.
e Generowanie raportow

W trakcie podglagdéw dokumentdw posiadajgcych parametr stanu dokumentu System
pokazuje historie dokumentu (wszystkie wczesniejsze stany dokumentu wraz z datami ich
zmiany oraz osobg odpowiedzialng za zmiane).

2.5.3. Logiczne operacje modutu:

Stworz formularz zwrotu

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Pasazer
Zestaw danych: e Przyczyna zwrotu (z Systemu — z ostownikowanej listy)
e Nrtransakcji (z paragonu) albo Dane osobowe:
o Imie
o Nazwisko
e Uwagi/komentarz
e Kwota
e Wartosc
Zrédto 2: Modut koszyka
Zestaw danych: Zestawienie produktow wraz z atrybutami
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Dokument (plik)
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z atrybutami.
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:
M. obstugi Kasjer chcac stworzy¢ formularz zwrotu uruchamia modut
dokumentéw obstugi dokumentéw (przez wcisniecie przycisku formularza
zwrotu w oknie Koszyka). Dane do dokumentu pobierane sa:
e od Kasjera

32



ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa, tel, 22 459 41 00, faks 22 459 42 43
am@ztm.waw.pl, www.ztm.waw.pl

Kasjer zaznacza powdd zwrotu (z ostownikowanej listy)
oraz
o Jesli byt paragon
Zaznacza (np.) checkbox ‘paragon’. Po zaznaczeniu
pojawia sie aktywne pole w ktére zostaje wpisany
nr transakcji (z paragonu)
o Jesdli nie byto paragonu
Zaznacza (np.) checkbox ‘bez paragonu’. Po
zaznaczeniu pojawiajg sie aktywne pola w ktoére
Kasjer wpisuje dane Pasazera:
imie, nazwisko, adres zamieszkania, nr i rodzaj
dokumentu identyfikacyjnego, PESEL
oraz uwagi
domyslnie zaznaczony jest checkbox ‘paragon’
e z Systemu (wg wzordéw na optaty manipulacyjne) jesli
obowigzuje
na podstawie zaznaczenia wyboru zwrotu naliczana
jest optata manipulacyjna
Kasjer ma prawo do rezygnacji z pobierania optaty
manipulacyjnej po wpisaniu powodu zmiany.
e 7 Koszyka
pobierana jest lista produktdw wraz z atrybutami (typ
biletu, obliczona wartos¢ biletu po potraceniu optaty
manipulacyjnej, obliczona wartos¢ biletu za 1 dzien,
obliczona wartos¢ niewykorzystanego biletu)
Po ,,stworzeniu” dokumentu System zapisuje fakt zwrotu (dla
danego nr biletu) w BD Systemu oraz w BD ‘Bilety’.

Stworz druk KP (potwierdzenie wptaty dla Pasazera)

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: e Imie
e Nazwisko
e Tytut (z ostownikowanej listy)
e Uwagi/komentarz
e Kwota
e Wartosc
Zrédto 2: System
Zestaw danych: e Data
e Doktadny czas (z doktadnoscig do min)
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Dokument (plik)
Zestaw danych bedacy |Uzupetnione dane wejsciowe
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wynikiem operacji:

Opis
algorytmu:

M. obstugi
dokumentéw

Uruchomienie modutu jest wynikiem rejestracji wptaty (w
module operacji finansowych). Kasjer tworzgc dokument
potwierdzenia wptaty wypetnia pola w oknie modutu
operacji finansowych.

Powstanie dokumentu jest opatrzone czasem i datg
wystawienia dokumentu, oraz nadawany jest mu unikalny nr
w obrebie catego Systemu.

W przypadku kiedy tytut dotyczy duplikatu Karty dodatkowo
istnieje mozliwos¢ dokonania blokady Karty. Po wypetnieniu
pola nr Karty modul (z wykorzystaniem modut dostepu do BD
‘Bilety’) ,,zablokuje” Karte w BD ‘Bilety’.

Stwoérz druk KW (potwierdzenie wyptaty dla Kasjera)

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: e Imie
e Nazwisko
e Tytut (z ostownikowanej listy)
e Uwagi/komentarz
e Kwota
e Wartosc
Zrédto 2: System
Zestaw danych: e Data
e Doktadny czas (z doktadnoscig do min)
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Dokument (plik)
Zestaw danych bedacy |Uzupetnione dane wejsciowe
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:

M. obstugi
dokumentéw

Uruchomienie modutu jest wynikiem rejestracji wyptaty (w
module operacji finansowych). Kasjer tworzgc dokument
potwierdzenia wypfaty wypetnia odpowiednie pola w oknie
modutu operacji finansowych. Wartos¢ tych pél
przekazywana jest do modutu obstugi dokumentow.
Powstanie dokumentu opatrzone jest czasem i datg
wystawienia dokumentu, oraz nadawany jest mu unikalny nr
w obrebie catego Systemu.
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Stworz druk KW wptaty do banku (rozliczenie zmiany)

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: e Tytut (z ostownikowanej listy)
e Uwagi/komentarz
e Kwota
e Wartosc
Zrédto 2: System
Zestaw danych: e NrKasjera
e Imie Kasjera
e Nazwisko Kasjer
e Data
e Doktadny czas (z doktadnoscig do min)
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Dokument (plik)
Zestaw danych bedacy |Uzupetnione dane wejsciowe
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:
M. obstugi Kasjer koriczagc zmiane uruchamia modut przez wcisniecie
dokumentéw przycisku ‘korica zmiany’.
W oknie modutu wyswietlana jest kwota jaka Kasjer
powinien przeznaczy¢ na wpfate do banku (istnieje
mozliwos$¢ korekty kwoty).
Powstanie dokumentu jest opatrzone czasem i data
wystawienia dokumentu, oraz nadawany jest mu unikalny nr
w obrebie catego Systemu.

Stwoérz formularz przekodowania

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: e Imie
e Nazwisko
e PESEL

Rodzaj karty (z ostownikowanej listy)
e Powdd przekodowania (z ostownikowanej listy)

Zrédto 2:

System

Zestaw danych:

e Data
e Optata manipulacyjna

Zrédto 4:

Modut dostepu do BD ‘Bilety’
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Zestaw danych:

Potwierdzenie zapisu dla przynajmniej jednego z ponizszych:
e Nagranie biletu
e Nagranie e-hologramu

e Zwrot
e Blokada
w poleceniu ,,Zapisz zdarzenie dla biletu nr XXX XXXXXXXX"
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Dokument (plik)
Zestaw danych bedgcy |Uzupetnione dane wejsciowe
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:

M. obstugi
dokumentéw

Kasjer chcac stworzy¢ formularz przekodowania uruchamia
modut obstugi dokumentdw (przez wcisniecie przycisku
JJormularz przekodowania” w oknie gtéwnym). Dane do
dokumentu pobierane sa:

e od Kasjera

Kasjer w aktywne pola wpisuje:

o dane Pasazera

o zaznacza rodzaj karty

o powdd przekodowania.

o W razie braku danych w BD ‘Bielty’ wprowadza typ
biletu recznie i date sprzedazy, informacje o tym
czy bilet aktywowany

o Zaznacza (jesli potrzeba) blokade starej Karty

o Wopisuje date aktywacji lub date waznosci lub
liczbe dni

o e-hologram (jesli obowigzuje)

e z Systemu (wg wzordw na obliczanie optaty
manipulacyjnej) — jesli obowigzuje.

W zaleznosci od wyboru przekodowania moze by¢

naliczona optata manipulacyjna.

Kasjer ma prawo z rezygnacji pobierania optaty

manipulacyjnej po wpisaniu powodu zmiany.

Po ,,stworzeniu” dokumentu System zapisuje fakt
przekodowania (dla danego nr biletu) w BD ‘Bilety’ oraz w BD
Systemu, drukowany jest dok. przekodowania.

Powstanie dokumentu jest opatrzone czasem i data
wystawienia dokumentu, oraz nadawany jest mu unikalny nr
w obrebie catego Systemu.

Stworz formularz blokady Karty

Dane
wejsciowe:

Zrédio 1:

Kasjer
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Zestaw danych:

e Imie
e Nazwisko
e PESEL

e Rodzaj karty (z ostownikowanej listy)
e Przyczyna blokady (z ostownikowanej listy)
e Inne

Zrédto 2: System
Zestaw danych: e Data
Zrédto 4: Modut dostepu do BD ‘Bilety’

Zestaw danych:

Potwierdzenie zapisu dla blokady w poleceniu ,,Zapisz
zdarzenie dla biletu nr XXX XXXXXXXX"

Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Dokument (plik)
Zestaw danych bedacy |Uzupetnione dane wejsciowe
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:
M. obstugi Kasjer chcac stworzy¢ formularz blokady uruchamia modut
dokumentow obstugi dokumentéw (przez wcisniecie przycisku ,formularz

blokady” w oknie gtéwnym). Dane do dokumentu pobierane
sg od Kasjera. Kasjer w aktywne pola wpisuje dane Pasazera
oraz zaznacza rodzaj karty i powdd blokady

Po ,,stworzeniu” dokumentu System zapisuje fakt blokady
(dla danego nr biletu) w BD ‘Bilety’ oraz w BD Systemu.
Powstanie dokumentu jest opatrzone czasem i data
wystawienia dokumentu, oraz nadawany jest mu unikalny nr
w obrebie catego Systemu.

Stworz formularz wydania wejsciowki

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: e Imie
e Nazwisko
e PESEL lub data urodzenia
e nrkarty
Zrédio 2: System
Zestaw danych: e Data
Zrédto 4: Modut dostepu do BD ‘Bilety’
Zestaw danych: Potwierdzenie zapisu dla wejsciéwki w poleceniu ,Zapisz
zdarzenie dla biletu nr XXX XXXXXXXX"
Dane
wyjsciowe:
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Format wyjsciowy: Dokument (plik)
Zestaw danych bedgcy |Uzupetnione dane wejsciowe
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:
M. obstugi Kasjer chcac stworzy¢ formularz wejscidéwki uruchamia
dokumentéw modut obstugi dokumentéw (przez wcisniecie przycisku
Jformularz wejsciowki” w oknie gtéwnym). Dane do
dokumentu pobierane sg od Kasjera. Kasjer w aktywne pola
wpisuje dane Pasazera. Po ,stworzeniu” dokumentu System
zapisuje fakt wydania wejscéwki (dla danego nr biletu) w BD
‘Bilety’ oraz w BD Systemu.
Powstanie dokumentu jest opatrzone czasem i data
wystawienia dokumentu, oraz nadawany jest mu unikalny nr
w obrebie catego Systemu.
Podtqcz plik
Dane
wejsciowe:
Zrédho 1: SO
Zestaw danych: plik
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Informacja zwrotna
Zestaw danych bedacy |Podtaczono lub nie podtgczono
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:

M. obstugi
dokumentéw

Kasjer dzieki modutowi moze gromadzi¢ w BD Systemu
dodatkowe dokumenty potrzebne do rozliczen kasjera,
formaty plikéw jakie moze podtgczy¢ (z mozliwoscia
podgladu w Systemie) to:

e Zdjecie

e Dokument tekstowy

e Dokument pdf
Pliki mogg by¢ podtaczane pod:

e Transakcje (sprzedazy lub zwrotu)

e Inny dokument znajdujgcy sie w Systemie (np. fakture)

Stworz dokument Wz (zamow towar)

Dane
wejsciowe:
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Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: Zestawienie Produktéw wraz z nr indeksu i iloscig
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: lista
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z nr indeksu i iloscig.
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:

M. obstugi
dokumentéw

Kasjer generuje/modyfikuje dokument zamdwienia przez
uruchomienie modutu (przez wcisniecie przycisku ,,zamow
towar” z okna gtdéwnego Systemu).
Okno modutu posiada
e Liste dokumentow stworzonych przez Kasjera wraz z
ich statusem
e  Przyciski

W przypadku tworzenia nowego dokumentu zamowienia
Kasjer wciska przycisk ,nowy dokument zamdwienia”.
Wyswietlana jest

aktywna lista (sktadajaca sie z pozycji/linii), z ktérej na kazdej
pozycji/linii mozna wybrac Produkt z ostownikowanej listy
wraz z ilo$ciami. Istnieje mozliwos¢ wpisania w kolejnej
pozycji/lini towaru, ktéry na wczeéniejszych pozycjach zostat
juz wybrany.

Istnieje mozliwos$¢ zapisania dokumentu bez koniecznosci
akceptacji w celu pdzniejszej weryfikacji i aktualizacji przez
Kasjera. Zapisany w ten sposéb dokument przyjmuje stan
,roboczy” i jest widoczny tylko dla Kasjera generujgcego go.

Do momentu ostatecznej akceptacji dokumentowi nadawany
jest roboczy (unikalny w obrebie organizacji) numer z
Systemu.

W przypadku potrzeby powrotu do juz wczesniej
stworzonego dokumentu ,roboczego” lub ,,do poprawy”
Kasjer wybiera go z listy dokumentdw i wciska przycisk
yedytuj”. Otwierana jest aktywna lista (jak w przypadku
tworzenia nowego dokumentu), ktdra jest wypetniona
pozycjami wczesniej wybranymi (w trakcie tworzenia
nowego dokumentu) przez Kasjera. Po dokoriczeniu edycji
dokumentu istnieje mozliwos$¢ pozostawienia dokumentu
bez koniecznosci akceptacji, w celu pdzniejszej weryfikacji i
aktualizacji przez Kasjera, dokument nie zmienia
wczeséniejszego stanu.
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Po zaakceptowaniu, dokument przechodzi w stan
,zaakceptowany przez Kasjera”, oraz staje sie nieedytowalny
dla Kasjera, wysytany jest mail do Magazynieréw
(informujacy o fakcie nadejscia nowego dokumentu) oraz
staje sie widoczny dla Magazynieréw i Liderow.

Zweryfikuj dokument zaméwienia

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Magazynier
Zestaw danych: Zestawienie Produktow wraz z nr indeksu i iloscig
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: lista
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktow wraz z nr indeksu, iloscig i
wynikiem operacji: ewentualnie uwagami.
Opis
algorytmu:
M. obstugi Magazynier wybiera dokument z listy dokumentéw. Przy
dokumentow wybranym dokumencie moze:

e Zaakceptowatd
Przez wcidniecie przycisku ,,zaakceptuj”. Dokument
przechodzi wtedy w stan ,,zaakceptowany przez
Magazyniera”, staje sie dla Magazyniera nieedytowalny
oraz wysytany zostaje mail do Lideréw (informujacy o
fakcie nadejscia nowego dokumentu).
e Odesta¢ do poprawy
Magazynier dopisuje komentarz w pole uwagi i przez
wcisniecie przycisku ,,do poprawy” nadaje
dokumentowi stan ,,do poprawy”. Dokument staje sie
mozliwy do edycji przez Kasjera. Wysytany jest mail do
Kasjera (informujacy o fakcie nadejscia nowego
dokumentu).
Istnieje mozliwos¢ pozostawienia dokumentu bez
koniecznosci akceptacji w celu pdzniejszej weryfikacji przez
Magazyniera. Pozostawiony w ten sposob dokument
widnieje na liscie caty czas jako ,,zaakceptowany przez
Kasjera”.

Anuluj dokument

Dane
wejsciowe:

Zrédio 1:

Kasjer
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Zestaw danych: Uwagi
Zrédio 1: Lider
Zestaw danych: Uwagi
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: lista
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z nr indeksu, iloscig i uwagi.
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:
M. obstugi Kasjer lub Lider jest w stanie anulowa¢ dokument. W tym
dokumentéw celu w oknie modutu z listy dokumentéw wybiera dokument,
ktory chce anulowaé w pole uwagi wpisuje komentarz i
weciska przycisk ,,anuluj”. Dokument przechodzi w stan
,anulowany” i staje sie nieedytowalny dla uzytkownikow.
Kasjer moze anulowa¢ dokument w stanach:
e ,roboczy”
e ,do poprawy”
e ,zwrécony”
Lider moze anulowad dokument w stanach:
e ,zaakceptowany przez Kasjera”
e ,zaakceptowany przez Magazyniera”
e ,zaakceptowany przez Lidera
e ,gotowy do odbioru”
e ,zwrécony”
e ,wdrodze”
e ,do poprawy”
Akceptuj dokument
Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Lider
Zestaw danych: Uwagi
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: lista
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktow wraz z nr indeksu, iloscig i
wynikiem operacji: ewentualnymi uwagami.
Opis
algorytmu:
M. obstugi Lider wybiera dokument z listy dokumentdéw. Przy wybranym
dokumentow dokumencie moze:
e Zaakceptowac
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Przez wcidniecie przycisku ,zaakceptuj’, dokument
przechodzi w stan ,,zaakceptowany przez Lidera”,
zostaje wysytany mail do Magazyniera (informujacy o
fakcie nadejscia nowego dokumentu). Stan
»zaakceptowany przez Lidera” zezwala Magazynierowi
na wydanie/przyjecie (w zaleznosci od rodzaju
dokumentu Wz lub P) towaru.

e Zwrdci¢ do Kasjera
Lider dopisuje komentarz w pole uwagi i przez
wcisniecie przycisku ,,zwrd¢ do Kasjera” nadaje
dokumentowi stan ,,zwrécony”. Dokument staje sie
mozliwy do edycji przez Kasjera. Wysytany jest mail do
Kasjera (informujgcy o zmianie stanu dokumentu).

Wprowadz numeracje
Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Magazynier
Zestaw danych: Zakres numeracji.
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: lista
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktow wraz z nr indeksu, iloScig i zakresem
wynikiem operacji: numeracji.
Opis
algorytmu:

M. obstugi
dokumentéw

Magazynier wybiera dokument z listy dokumentéw. Przy
wybranym dokumencie (w stanie ,,zaakceptowany przez
Lidera”) dopisuje przy pozycjach Produktdw zakres numeracji
(serii i numeru) w pola ,,seria” i ,,od”. Po wprowadzeniu
numeru poczgtkowego drugie pole "do” (nieedytowalne) jest
wypetniane automatycznie. Po wpisaniu numeracji
Magazynier moze:
e Zaakceptowacd
o W przypadku zamdwienia przez Kasjera z POP:
Przez wcisniecie przycisku ,zaakceptuj”’, dokument
przechodzi w stan ,gotowy do odbioru”, staje sie
dla Magazyniera nieedytowalny (w zakresie
zawartosci, w pdzniejszym etapie bedzie mozna
dopisac nr koperty) oraz zostaje wysytany mail do
Kasjera (informujgcy o fakcie nadejscia nowego
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dokumentu).

o W przypadku zamdwienia przez Kasjera
zajmujgcego sie sprzedazg hurtowa:
Przez wcisniecie przycisku ,zaakceptuj sprzedaz
hurtowga”, dokument przechodzi w stan ,,gotowy do
odbioru”.

e Pozostawi¢ dokumentu bez koniecznosci akceptacji w
celu pdzniejszej weryfikacji i aktualizacji przez
Magazyniera. Pozostawiony w ten sposéb dokument
widnieje na liscie caty czas jako ,,zaakceptowany przez
Lidera” jednak z zapamietanym zakresem numeracji.

e  Woydrukowa¢ przygotowany dokument (przez
wywotanie modutu wydruku komendga drukuj)

Zmien stan na ,w drodze”

Dane
wejsciowe:
Zrédio 1: Magazynier
Zestaw danych: Zestawienie Produktow wraz z nr indeksu, iloscig i zakresem
numeracji.
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: lista
Zestaw danych bedgcy |Zestawienie Produktéw wraz z nr indeksu, iloscig i zakresem
wynikiem operacji: numeracji.
Opis
algorytmu:
M. obstugi Magazynier w trakcie wydania towaru konwojentowi
dokumentow wybiera dokument z listy (w stanie ,,gotowy do odbioru”) i

edytuje go przez dopisanie w pole ,,numer koperty”
numeru/numerdw bezpiecznej koperty przekazywanej
konwojentowi”. Wciska przycisk ,zatwierd?” dokument
zmienia stan na ,,w drodze” dokument staje sie
nieedytowalny dla wszystkich uzytkownikéw Systemu,
wysytany jest mail do Kasjera (tworzgcego dokument)
informujacy o zmianie stanu dokumentu.

Potwierdz odbior

Dane

wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: Potwierdzenie
Zrédto 2: Magazynier
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Zestaw danych:

Potwierdzenie

Dane

wyjsciowe:
Format wyjsciowy: lista
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z nr indeksu, iloscig, serig i
wynikiem operacji: numerem seryjnym (zakresem numeracji).

Opis

algorytmu:

M. obstugi
dokumentéw

Kasjer (po otrzymaniu przesytki z zaméwionymi Produktami)
odszykuje dokument zamdwienia ktéry ma status ,w drodze”
i zatwierdza go wciskajgc przycisk ,,zatwierdz”. Po
zatwierdzeniu:

nadawany jest dokumentowi numer (unikalny w
systemie)

zmienione zostajg stany magazynowe Kasjera,
dokument zmienia stan na ,,zatwierdzony”

modut generuje w Systemie Simple dokument WZ z
danymi z dokumentu zatwierdzonego (zakres danych
zostanie przekazany wraz z instrukcjg dostepu do
systemu Simple po podpisaniu umowy z Wykonawcg)
wystany zostaje mail do magazyniera (informujacy o
fakcie zatwierdzenia dokumentu).

Magazynier odszukuje dokument zamdwienia ktéry ma
status ,do odbioru” i byt zatwierdzony jako sprzedaz
hurtowa i akceptuje go wciskajgc przycisk ,zatwierdz”. Po
zatwierdzeniu:

nadawany jest dokumentowi numer

dokument zmienia stan na ,zatwierdzony”

modut generuje w Systemie Simple dokument WZ z
danymi z dokumentu zatwierdzonego (zakres danych
zostanie przekazany wraz z instrukcjg dostepu do
systemu Simple po podpisaniu umowy z Wykonawcg)

Stworz dokument P (zdaj towar)

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: Zestawienie Produktow wraz z nr indeksu i iloscig
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: lista
Zestaw danych bedgcy |Zestawienie Produktéw wraz z nr indeksu, iloscig, serig i
wynikiem operacji: numerem seryjnym (zakresem numeracji).
Opis
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algorytmu:

M. obstugi
dokumentéw

Kasjer generuje dokument zwrotu przez uruchomienie
modutu (przez wecisniecie przycisku ,,zwrdc towar” z okna
gtéwnego Systemu). Okresla (przez zaznaczenie
odpowiedniego np. checkboxa ‘towar zwrécony’ lub ‘zdanie
catosci do magazynu’) czego ma dotyczy¢ zwrot:

towardw zwrdoconych, (przez Pasazerow). W takim
przypadku System generuje liste, ktérg zapetniona jest
wszystkimi zwrotami posiadanymi na stanie
(zarejestrowanymi w trakcie dokonywania zwrotu w
module koszyka). Kazdy zwrdcony Produkt znajduje sie
w nowej pozycji/linii. Kasjer dopisuje tylko przy kazdej
pozycji serie i numer seryjny Produktu.
Na dokumencie przy pozycjach towaréw pojawia sie
informacja ‘towar ze zwrotu’.
wszystkich Produktow posiadanych na stanie Kasjera
(zwroty od Pasazerdw oraz Produkty przeznaczone do
sprzedazy). W takim przypadku Kasjer moze:
o Stworzy¢ dokument recznie
to znaczy tworzy liste przez dodanie na kolejnych
pozycjach/liniach (z ostownikowanej listy) kolejnych
Produktow( Kasjer moze wybrac w kolejnej
pozycji/linii listy Produkt (o tym samym kodzie),
ktory na wczesniejszych pozycjach zostat juz
wybrany).
Dodatkowo Kasjer dopisuje przy kazdym Produkcie
ilos¢ i zakres numeracji (w pola ,ilo$¢”, ,,seria”
,seryjny od”, pole ,seryjny do” wypetnione zostanie
automatycznie). Kasjer dodatkowo wskazuje ktére
Produkty pochodzg ze zwrotéw. Na dokumencie
przy pozycjach towardw zwrdconych od Pasazera
pojawia sie informacja ‘towar ze zwrotu’.
o Stworzy¢ dokument automatycznie
przez np. wcisniecie przycisku ,zwrd¢ wszystko” w
takim przypadku lista zapetni sie:
= wszystkimi Produktami przeznaczonymi do
sprzedazy znajdujgcymi sie na stanie Kasjera
(sg one na liscie grupowane ze wzgledu na
kod Produktu).
= oraz wszystkimi Produktami ze zwrotow
znajdujgcymi sie na stanie Kasjera (kazdy
produkt w osobnej pozycji/linii).
Kasjer dopisuje tylko do kazdej pozycji serie i numer
seryjny (lub zakres w przypadku towardow
przeznaczonych do sprzedazy). Dodatkowo na
dokumencie przy pozycjach towardéw zwrdconych
od Pasazera pojawia sie informacja ‘towar ze
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Zwrotu’.

Okno modutu posiada
e Liste dokumentdow stworzonych przez Kasjera wraz z
ich stanem
e  Przyciski

W przypadku tworzenia nowego dokumentu zwrotu Kasjer
weciska przycisk ,,nowy dokument zwrotu”.

Istnieje mozliwosc¢ zapisania dokumentu bez koniecznosci
akceptacji w celu pdzniejszej weryfikacji i aktualizacji przez
Kasjera. Zapisany w ten sposéb dokument przyjmuje stan
,roboczy” i jest widoczny tylko dla Kasjera generujacego go.
Do momentu ostatecznej akceptacji dokumentowi nadawany
jest roboczy (unikalny w obrebie organizacji) numer z
Systemu.

W przypadku potrzeby powrotu do juz wczesniej
stworzonego dokumentu ,,roboczego” lub ,do poprawy”
Kasjer wybiera go z listy dokumentdw i wciska przycisk
,edytuj”. Otwierana jest aktywna lista (jak w przypadku
tworzenia nowego dokumentu), ktéra jest wypetniona
pozycjami wczesniej wybranymi (w trakcie tworzenia
nowego dokumentu) przez Kasjera. Po dokonczeniu edycji
dokumentu istnieje mozliwos¢ pozostawienia dokumentu
bez koniecznosci akceptacji, w celu pdzniejszej weryfikacji i
aktualizacji przez Kasjera, dokument w taki przypadku nie
zmienia wczesniejszego stanu.

Po zaakceptowaniu, dokument przechodzi w stan
,zaakceptowany przez Kasjera”, oraz staje sie nieedytowalny
dla Kasjera, wysytany jest mail do Lidera (informujacy o
fakcie nadejscia nowego dokumentu) oraz staje sie widoczny
(w Systemie) dla Magazynierdw i Liderow.

Zweryfikuj dokument zwrotu

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Magazynier
Zestaw danych: Uwagi
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: lista
Zestaw danych bedgcy |Zestawienie Produktow wraz z nr indeksu, iloscig i
wynikiem operacji: ewentualnie uwagami.
Opis
algorytmu:

46




ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO

ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa, tel. 22 459 41 00, faks 22 459 42 43

am@ztm.waw.pl, www.ztm.waw.pl

M. obstugi
dokumentéw

Magazynier wybiera dokument (zwrotu/przyjecia) z listy
dokumentdéw. Przy wybranym dokumencie moze:

Zatwierdzic¢

o w przypadku zaméwienia przez Kasjera z POP:
Przez wcisniecie przycisku ,.zatwierdz”. Modut (z
wykorzystaniem modutu magazynowego
poleceniem , Aktualizuj stany magazynowe (zwrot
towaru)”) aktualizuje stany magazynowe Kasjera
(uwzgledniajac naniesione poprawki przez
Magazyniera).

o W przypadku zamdéwienia przez Kasjera
zajmujgcego sie sprzedazg hurtowa:

Przez wcisniecie przycisku ,zatwierdz zwrot
hurtowy”.
Po zatwierdzeniu:

o Dokument przechodzi wtedy w stan
,zatwierdzony” i staje sie nieedytowalny dla
wszystkich uzytkownikéw Systemu.

modut generuje w Systemie Simple dokument P z
danymi z dokumentu zatwierdzonego (zakres danych
zostanie przekazany wraz z instrukcjg dostepu do
systemu Simple po podpisaniu umowy z
Wykonawcg)Nanies¢ korekte

Magazynier wciska przycisk ,,edytuj” wyswietlana jest
aktywna lista (sktadajaca sie z pozycji/linii). Lista ta jest
wypetniona Produktami wybranymi przez Kasjera
tworzgcego dokument. Magazynier moze edytowac tg
liste przez:

o dodanie Produktu z ostownikowanej listy wraz z
dopisaniem przy pozycji ilosci, oraz serii i nr
seryjnego (w pola ,ilos¢”, ,seria” i ,seryjny od”,
pole ,seryjny do” jest nieedytowalne i jest
wyliczane przez System z sumy pél ,seryjny od” i
,i108¢”). Magazynier ma mozliwosé wpisania w
kolejnej pozycji/linii towaru, ktory na
wczesniejszych pozycjach zostat juz wybrany.

o usuniecie Produktu z listy

o modyfikacje Produktu na liscie (przez zmiane
Produktu, ilosci, serii, numeru seryjnego)

dodatkowo Magazynier dodaje komentarz w polu
uwagi.

Po naniesieniu zmian w dokumencie Magazynier
zapisuje go i zatwierdza (jak wyzej),modut wysyta maila
do Kasjera tworzgcego dokument oraz do Liderdw z
informacjg o zmianie (czego dotyczyta).

pozostawi¢ dokument bez zatwierdzenia w celu
pozniejszej weryfikacji przez Magazyniera.
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Pozostawiony w ten sposéb dokument nie zmienia
stanu.

Odnotuj niezgodnos¢ z raportem kasowym

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: e Okreslenie nadwyzka i/lub niedobér
e uwagi
Zrédto 2: SO
Zestaw danych: Raport kasowy
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela
Zestaw danych bedgcy |Stany magazynowe z korektg (jesli obowigzuje)
wynikiem operacji: Stany kont z korektg (jesli obowigzuje)
Opis
algorytmu:
M. obstugi Kasjer po wykryciu niezgodnosci z raportem kasowym
dokumentow wygenerowanym przez System w trakcie rozliczania zmiany
weciska przycisk , niezgodnosci”, zaznacza odpowiedni
checkbox z nadwyzka, i/lub niedoborem oraz w pole
tekstowe wpisuje komentarz. Nastepnie wciska przycisk
LZatwierdz”.

2.6. Modut wydruku

2.6.1. Biznesowe sterowanie modutem
Modut jest uruchamiany na zyczenie Operatora Systemu.

2.6.2. Dzialania systemowe modutu
Modut jest uruchamiany lokalnie w ramach hosta, na ktérym pracuje System. Modut

ten wysyta dokumenty do sterownika drukarki w SO.

Modut odpowiada za:

e Komunikacje z drukarkg w zakresie drukowania dokumentow

e Komunikacje z drukarkg (fiskalng) w zakresie drukowania paragonéw

e Rejestracje wydrukéw
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2.6.3. Logiczne operacje modutu:

Drukuj
Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: System
Zestaw danych: Dokument Systemu:
e Raport Kasjerski
e Raport stanu magazynowego
e Raport stanu finansowego (stanu kont)
e Faktura
e Faktura korekta
e Faktura duplikat
e  Whnioski:
o DrukKP
o Druk KW
o Woptaty do banku
o Potwierdzenie
o Wnhniosek o przekodowanie
o Wnhniosek o zablokowanie WKM
e Wydruk aktywnego arkusza (aktualnego podgladu)
W odpowiedzi na polecenie ,,drukuj”
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: format do zaproponowania przez Wykonawce
Zestaw danych bedacy zestawy danych opisane sg w ,,zafgczniku nr 2 do SIWZ -
wynikiem operacji: Architektura i opis modufdw infrastruktury rozwigzania”
Opis
algorytmu:

M. wydruku

Modut drukuje na drukarkach podtgczonych do hosta, na
ktorym jest uruchomiony. Posiada wtasne okno podgladu
wydruku.
Posiada mozliwos¢ zdefiniowania w Systemie parametrow:
o  Drukuj (skrét/klawisz szybkiego drukowania) — wydruk
na drukarce domyslnej Systemu (inna niz w SO)
e Drukuj (poprzedzony podglagdem wydruku) — wybér
drukarki z listy SO wraz z mozliwoscig okreslenia
parametréw drukowania (w zaleznosci od sterownika).
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2.7. Modul magazynowy

2.7.1. Biznesowe sterowanie modutem
Modut jest uruchamiany automatycznie przy starcie Systemu. Kasjer z wykorzystaniem
modutu moze stworzy¢ zamodwienie na bilety lub dokonaé zwrotu do magazynu posredniego.
Moduf ten moze posiadaé rézne i niezalezne ‘stany’ magazynowe:
e Stan magazynu — odpowiadajgcy za Produkty przeznaczone min. do sprzedazy
e Stan zwrotéw magazynu — odpowiadajgcy za towary zwrdcone przez Pasazera
przeznaczone do zwrotéw do magazynu posredniego.

2.7.2. Dzialania systemowe modutu
Modut jest uruchamiany lokalnie w zakresie catego Systemu. Dane zarzadzane z
wykorzystaniem tego modutu przechowywane sg w centralnej BD Systemu i propagowane do
modutu magazynowego na potrzeby dziatania Systemu. Modut dziata w tle Systemu i
odpowiada za:
e gromadzenie i zarzgdzanie danymi dotyczgcych biezgcych stanéw magazynowych
e nadzor nad stanami magazynowymi w relacji z innymi modutami Systemu (w
szczegdlnosci z modutem Koszyka)
e komunikacje z systemem magazynowym SIMPLE
o generowaniem formularzy zamoéwien (WZ dla magazynu posredniego)
o generowaniem formularzy zwrotow (P dla magazynu posredniego)
e pobieranie plikow (generowanych przez system SIMPLE) odpowiedzialnych za wcigganie
Produktow na stan magazynu podrecznego Kasjera

2.7.3. Logiczne operacje modutu:

Podaj liste towarow

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Modut magazynowy
Zestaw danych: Lista towardw z cennika
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela
Zestaw danych bedacy |Zestawienie Produktéw wraz z nr indeksu.
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:
M. magazynowy Na zyczenie Kasjera wyswietlana jest lista towardéw z
mozliwoscig wyboru. Lista ta sktada sie z takich kolumn jak
(m.in.):
e Kod towaru
e Nazwa towaru
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e (Cenatowaru

Podaj atrybuty towaru
Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Modut magazynowy
Zestaw danych: Lista atrybutow towaru
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Formularz

Zestaw danych bedacy [Produktow wraz z atrybutami.
wynikiem operacji:

Opis
algorytmu:

M. magazynowy Kasjer wybiera Towar z aktywnej listy modutu
magazynowego. Po zatwierdzeniu wyboru dane na temat
Towaru przekazywane sg do modutu Koszyka.

Aktualizuj stany magazynowe (sprzedaz towaru)

Dane
wejsciowe:
Zrédio 1: Modut Koszyk
Zestaw danych: Zestawienie Produktéw wraz z nr indeksu.
Dane
wyjsciowe:

Format wyjsciowy: Komunikat

Zestaw danych bedacy |Informacja nt. poprawnosci aktualizacji

wynikiem operacji:

Opis
algorytmu:

M. magazynowy Po procesie sprzedazy, modut Koszyka przekazuje do modutu
magazynowego ilo$¢ sprzedanych towaréw, modut
magazynowy na tej podstawie aktualizuje stany
magazynowe.

Aktualizuj stany magazynowe (zwrot towaru)

Dane
wejsciowe:

Zrédio 1: Modut Koszyk

Zestaw danych: Zestawienie Produktéw wraz z nr indeksu.
Dane
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wyjsciowe:
Format wyjsciowy: komunikat
Zestaw danych bedacy |Informacja nt. poprawnosci aktualizacji
wynikiem operacji:

Opis

algorytmu:

M. magazynowy

Po procesie zwrotu modut Koszyka przekazuje do modutu
magazynowego informacje nt. ilosci zwréconych towardw,
ktére nalezy wciggnac na stan. Modut magazynowy na tej
podstawie aktualizuje stany magazynowe.

Dokonaj wymiany towaru

Dane
wejsciowe:
Zrédio 1: Modut Koszyk
Zestaw danych: Zestawienie Produktéw wraz z nr indeksu.
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Komunikat
Zestaw danych bedacy |Informacja o zdarzeniu:
wynikiem operacji: Zmieniono stany magazynowe.
Opis
algorytmu:

M. magazynowy

Kasjer po zatadowaniu koszyka Produktami (wciskajac

przycisk ‘wymiany Produktéw’) uruchamia proces wymiany

Produktow:

e Produkt z koszyka powieksza stan magazynowy zwrotéw

e Analogiczny produkt z Koszyka zostaje zdjety ze stanu
magazynowego.

Wyswietl stany magazynowe

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Modut magazynowy
Zestaw danych: Zestawienie produktéw w magazynie podrecznym Kasjera
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela
Zestaw danych bedgcy |Zestawienie Produktéw z ilosciami
wynikiem operacji:
Opis
algorytmu:

M. magazynowy

Kasjer na zyczenie jest w stanie (przez wcisniecie przycisku
‘wyswietl stany magazynowe’ z ekranu gtéwnego) wyswietli¢
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na ekranie swoje stany magazynu podrecznego.

Wprowadz korekte stanéw

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Kasjer
Zestaw danych: Zestawienie Produktow z ilosciami
Dane
wyjsciowe:

Format wyjsciowy: Komunikat

Zestaw danych bedacy |Potwierdzenie wprowadzenia danych

wynikiem operacji:

Opis
algorytmu:

M. magazynowy Administrator biznesowy na zyczenie jest w stanie (przez
wecisniecie przycisku ‘wprowadz korekte magazynu’)
wprowadzi¢ korekte standw magazynowych.

Korekta jest wprowadzana na zasadzie dodania lub
odejmowania ze stanu magazynu podrecznego Kasjera.
Kazda zmiana stanéw magazynowych jest rejestrowana
razem z rodzajem zmiany (np.: sprzedaz korekta standw itp.)

Rozlicz zmiane

Dane

wejsciowe:

Zrédto 1: Modut magazynowy

Zestaw danych: Zestawienie Produktow z ilosciami

Zrédto 2: Modut wydruku

Zestaw danych: Plecenie ,,Drukuj”

Zrédto 3: Modut operacji finansowych

Zestaw danych: Nadwyzka dot. kont

Zrédto 4: Modut obstugi dokumentow

Zestaw danych: Polecenie ,,Odnotuj niezgodnos¢ z raportem kasowym”

Dane
wyjsciowe:

Format wyjsciowy: Wg dokumentacji producenta systemu SIMPLE albo
wskazany przez zamawiajgcego w dokumencie opisanym w
zat. nr. 5 do SIWZ - Opis zrédet danych

Zestaw danych bedacy |[Wg dokumentacji producenta systemu SIMPLE albo

wynikiem operacji: wskazany przez zamawiajgcego dokumencie opisanym w zat.
nr. 5 do SIWZ - Opis zrédet danych
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Opis
algorytmu:

M. magazynowy Kasjer koriczac zmiane weciska przycisk ,,koniec zmiany”. Na

ekranie wyswietla sie podsumowanie pracy Kasjera.

Wyswietlany jest:

e stan posiadanej gotéwki (stan gotéwki — utarg, oraz
saldo kasowe na nastepny dzien)

e stany magazynowe

W przypadku koniecznosci dokonania wptaty do banku,

wpisuje w pola dotyczgce nominatéw odpowiednie ilosci.

W przypadku wystgpienia niezgodnosci Kasjer wciska

przycisk ,,niezgodnos¢”. Wysytana jest wiadomos¢ email do

lidera o niezgodnosciach.

Modut komunikuje sie z systemem SIMPLE i przekazuje mu

informacje w postaci raportu kasowego.

2.8. Modut dostepu do BD ‘Bilety’

2.8.1. Biznesowe sterowanie modulem

Modut jest uruchamiany automatycznie na zyczenie innych modutéw. Kasjer z
wykorzystaniem modutu moze dosta¢ odpowiedzi na logiczne operacje (podzielonych
tematycznie):

Zestaw operacji:
1. Odczytaj informacje dla biletu nr. XXX XXXXXXXX

(z mozliwosciag sortowania wg czasu lub wg zdarzenia)
2. Zapisz zdarzenie zwigzane z biletem nr. XXX XXXXXXXX

2.8.2. Dzialania systemowe modutu
Modut jest uruchamiany lokalnie, dziata w tle Systemu i odpowiada za:
e komunikacje pomiedzy modutami Systemu a BD ‘Bilety’ w zakresie:
o Odczytywania informacji z bazy dot. biletéw
o Zapisu informacji do bazy dot. biletow
e komunikacje pomiedzy modutami Systemu a BD ‘Personalizacja G’ w zakresie:
o Odczytywania informacji z bazy dot. uprawnien
o Zapisu informacji do bazy dot. uprawnien

Modut ten rejestruje kazdg operacje zwigzang z biletami i uprawnieniami w (dwojaki)
sposob:
1. sposdb off-line:
przygotowuje paczki danych w postaci plikéw (okreslone w ,zatgczniku nr 5 do SIWZ -
Opis Zrédet danych”), ktore przekazane bedg do BD ‘Bilety’ raz dziennie (godzina do
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uzgodnienia na etapie wdrozenia). Sposéb przekazania do BD ’Bilety’ lezy w gestii

Zamawiajgcego

2. sposob on-line (by kazdy uzytkownik systemu na biezgco miat dostep do danych z

powyzszych paczek):

gromadzi dane we wtasnej BD w tymczasowej tabeli — ktéra jest czyszczona po

poprawnym zatadowaniu danych do BD ‘Bilety’.

2.8.3. Logiczne operacje modutu:

Odczytaj informacje dla biletu nr XXX XXXXXXXX

Dane
wejsciowe:
Zrédto 1: Dowolny modut Systemu
Zestaw danych: e Nr biletu
e Typ nosnika (SC, MG, PT)
Zrédto 2: BD ‘Bilety’
Zestaw danych: e Nr biletu
e Typ nosnika (SC, MG, PT)
Zrédto 3: BD ‘Personalizacja G’
Zestaw danych: e Nr biletu
e Typ nosnika (SC, MG, PT)
Dane
wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Tabela
Zestaw danych bedacy | BD ‘Bilety’
wynikiem operacji: e Sprzedaz / Produkcja (Kodowanie Kart)

o urzadzenie (automat, terminal, itp.)
sie¢ sprzedazy (Mennica, Asec, itp.)
numer punktu sprzedazy

operacja (nagranie, wznowienie, anulowanie)
numer operatora (tylko MGS)

typ urzadzenia (tylko MGS)

podtyp urzgdzenia (tylko MGS)
numer urzgdzenia (tylko MGS)

data kodowania

czas kodowania

typ biletu

poprzedni typ biletu

poprzednia data waznosci

nowa data waznosci

numer sekwencyjny operacji

na linie

seria

O O O O O 0O 0O O O 0O O O 0O 0O 0o

55




ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
ul. Zelazna &1, 00-848 Warszawa, tel. 22 459 41 00, faks 22 459 42 43

am@ztm.waw.pl, www.ztm.waw.pl

o seryjny

Kasowania (aktywujace i nieudane, blokujgce)
o urzadzenie (automat, terminal, kasownik, itp.)
rodzaj skasowania (aktywujace, nieudane itp.)
taborowy

linia

brygada

strefa

data kasowania

czas kasowania

typ biletu (kontrakt w taryfie)

data aktywacji

data waznosci (wypetniana przez kasowniki M-S)
ile pozostato przejazdéw

siec sprzedazy (Mennica, Asec, itp.)
numer sekwencyjny operacji

wykupiono na linie (obecnie nieuzywany)
kod odrzucenia (jesli skasowanie nieudane)
seria

o seryjny

Kontrole

rodzaj urzadzenia (Ascom, Pidion)

numer urzadzenia

numer kontrolera

linia

brygada

strefa

data kontroli

czas kontroli

typ biletu

ile pozostato przejazdéw

wykupiono na linie

data ostatniego skasowania

czas ostatniego skasowania

strefa ostatniego skasowania

linia ostatniego skasowania

brygada ostatniego skasowania

numer sekwencyjny operacji

wynik kontroli

seria

o seryjny

Sprzedaz internetowa

o punkt (zawsze 0)

sie¢ (zawsze 0)

data zakupu

czas zakupu

seria

(¢] O O OO0 OO 0O OO OO O OO OO O0O OO O

O O O 0O OO0 0O O O 0O OO OO OO OO OoOOo0OO0

o O O O
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@)
O
O

@)
@)
@)

@)
@)
@)
@)
@)

o

O O O O

o

o

O O 0O 0O O O 0O O O 0O O o0 o

o

O O O 0O O O O

seryjny
typ biletu
na linie

o Wydawcy kart innych niz WKM

Wydawca (nazwa uczelni lub innej instytucji)
seria
seryjny

e Zgtoszenia do zablokowania (Rejestr kart
zablokowanych)

data zaimportowania
czas zaimportowania
seria

seryjny

opis

e Rejestr kart zgtoszonych do prokuratury

data nielegalnej transakcji
czas nielegalnej transakgji
typ biletu

seria

seryjny

uwagi

e Zwroty (niewykorzystanych biletéw)

rodzaj urzadzenia

sie¢ sprzedazy

punkt

operator

typ urzadzenia

podtyp urzadzenia

numer urzadzenia

data zwrotu

czas zwrotu

typ biletu

seria

seryjny

do ktdrej transakcji przypisany zwrot
uwagi (wartosc¢ ,,przekodowanie” oznacza
przekodowanie kontraktu na inng karte)

BD ‘Personalizacja G’
e e-hologramy

miejsce nagrania
data i czas nagrania
data waznosci

seria

seryjny

rodzaj

operator

osoba baza
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o o0soba rodzaj

e odmowa zakodowania e-hologramu
o punkt

siec

data zdarzenia

czas zdarzenia

seria karty

seryjny karty

kod odmowy

O O O O O O

Opis
algorytmu:

M. komunikacji z
Szukaczem

Modut na zadane pytanie tgczy sie z BD ‘Bilety’ odczytuje
(jesli istnieje):
o w przypadku Karty:

o kontrakty ktore byty na nig wgrywane.

o czy istnieje na czarnej liscie. Po odczytaniu listy
zwraca wynik znalezienia. Jesli Karta znalazta sie na
czarnej liscie dodatkowo odczytywany jest i
zwracany powdd umieszczenia Karty na czarnej
liScie a na karte(z wykorzystaniem Modutu obstugi
Karty) jest wgrywany bit czarnej listy.
skasowania
kontrole
sprzedaz internetowa
rodzaj karty
informacje o zgtoszeniu do zablokowania wraz z
informacja dotyczgca powodu zgtoszenia
informacje o zgtoszeniu do prokuratury wraz z
informacjg dotyczgca powodu zgtoszenia

o mozliwe zwroty

o przystugujace uprawnienia
e w przypadku biletu kartonikowego:

o sprzedaz

o skasowanie
Wynik zwracany jest w postaci tabeli z mozliwoscig
posortowania:

e po zdarzeniach w grupie (od najmtodszego) lub

e po zdarzeniach (od najmtodszego)

dodatkowo uzupetnia dane dotyczace (tylko w przypadku)
Kart z BD ‘Personalizacja G’

e nt. uprawnien (e-hologramu)

e nt. niepowodzenie wgrania uprawnienia w biletomacie.

O O O O O

O

Zapisz zdarzenie dla biletu nr XXX XXXXXXXX (nagrania biletu, nagrania e-hologramu,
zwrotu, sczyszczenia karty, skasowania biletu, blokada Karty)

Dane
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wejsciowe:

Zrédio 1:

Dowolny modut Systemu

Zestaw danych:

e Nr biletu (nosnika)
e Typ nosnika (SC, MG, PT)
e Siec sprzedazy
e Nr punktu sprzedazy
e Nroperatora
Dodatkowe parametry dla Karty (jesli istniejg):
e Nagrania biletu
o urzadzenie
operacja (nagranie, wznowienie, anulowanie)
typ urzadzenia (tylko MGS)
podtyp urzgdzenia (tylko MGS)
numer urzadzenia (tylko MGS)
data kodowania
czas kodowania
typ biletu
poprzedni typ biletu
poprzednia data waznosci
nowa data waznosci
numer sekwencyjny operacji
o nalinie
e nagrania e-hologramu
o dataiczas nagrania
o data waznosci
o typ uprawnienia
e zwrot
o rodzaj urzadzenia
typ urzadzenia
podtyp urzadzenia
numer urzadzenia
data zwrotu
czas zwrotu
typ biletu
do ktdrej transakcji przypisany zwrot
uwagi (wartosc¢ ,, przekodowanie” oznacza
przekodowanie kontraktu na inng karte)
e sczyszczenie karty
o data zdarzenia
o nrzdarzenia (konkretng transakcje sprzedazy)
e skasowanie biletu
o urzadzenie (automat, terminal, kasownik,itp.)
rodzaj skasowania (aktywujgce, nieudane itp.)
data kasowania
czas kasowania
typ biletu (kontrakt w taryfie)
data aktywacji

O O O O O O O O O 0 O

O O O O O O O O

O O O O O
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data waznosci (wypetniana przez kasowniki M-S)
ile pozostato przejazdéw
siec sprzedazy (Mennica, Asec, itp.)
numer sekwencyjny operacji

o kod odrzucenia (jesli skasowanie nieudane)
e blokada karty

o data zdarzenia

o uwagi
W przysztosci zamawiajacy chce rozszerzy¢ funkcjonalnosc o
innego rodzaju bilety (np. bilet kartonikowy z paskiem
magnetycznym). System musi ,, przewidywac” taka
mozliwosé. Oznacz to tyle, iz w przypadku wprowadzenia
nowego rodzaju biletu nie trzeba byto ingerowac w kod juz
stworzonego modutu.

O O O O

Dane

wyjsciowe:
Format wyjsciowy: Informacja zwrotna
Zestaw danych bedacy |Pozytywny lub negatywny zapis do BD Systemu
wynikiem operacji:

Opis

algorytmu:

M. komunikacji z
Szukaczem

Modut na dane polecenie rejestruje (w BD ‘Bilety’) fakt
zdarzenia zwigzanego z biletem (z parametrami).
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