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Dyspozycje w zakresie oznakowania informacyjnego pojazdéw

ZTM wydaje obowigzujgce Operatora dyspozycje w zakresie oznakowania autobuséw Operatora w:

a) oznaczenie identyfikujgce transport publiczny w Warszawie lub inne wskazane przez ZTM,

b) piktogramy informacyjne i porzagdkowe oraz inne oznakowanie,

c) informacje o przepisach i taryfie,

d) oznaczenia Operatora,

e) numery taborowe.
W przypadku elementéw wskazanych w punkcie c) ZTM przekazuje materiaty do oznakowania autobuséw
wprowadzanych do ruchu a takze w przypadku zmiany lub wprowadzenia nowych wzoréw oznakowania.
W przypadku elementéw wskazanych w punkcie a), b), d) i e) ZTM przekazuje wytyczne techniczne i pliki
graficzne. W przypadku zuzycia lub zniszczenia materiatéw naniesionych w lub na pojezdzie, Operator
zapewnia utrzymanie oznakowania we wiasnym zakresie w oparciu o przekazane przez ZTM wzory, pliki
graficzne i wytyczne techniczne dla materiatow.

Zasady i warunki umieszczania reklam w i na taborze

Operator bierze petng odpowiedzialnos¢ za tresci oraz kreacje kazdej eksponowanej w i na taborze reklamy.
Rozpatrzenie i zaspokojenie wszelkich roszczed prawnych wynikajacych z powyiszego lezy po stronie
Operatora.

Z uwagi na spoteczng role pojazdow realizujgcych przewdz oséb na zlecenie ZTM, jako podstawowych
srodkéow komunikacji miejskiej w Warszawie nalezy dba¢ o ich wtasciwg estetyke i zachowanie tadu
przestrzennego przy wykorzystywaniu pojazdéw jako nosnika reklamy.

Zadna z dopuszczonych ani proponowanych w przysztosci form reklamy nie moze przystaniaé elementéw
informacji pasazerskiej (np. materiatéw informacyjnych ZTM). Nie moze réwniez zaktécaé bezpieczenstwa ani
powodowaé utrudnien dla pasazerdw, ani poprzez forme graficzng nawigzywaé do znakéw ostrzegawczych,
majacych na celu poinformowanie pasazeréw o sposobie postepowania w sytuacjach kryzysowych.
Dopuszczalne sg wytgcznie reklamy oparte na przekazie wizualnym (plansze, plakaty, filmy, animacje itd.).
Reklama oparta na przekazie gtosowym jest niedopuszczalna.

Nie dopuszcza sie ekspozycji reklam wymienionych w ,Katalogu reklam niepozgdanych w i na s$rodkach
komunikacji miejskiej” okreslonym w punkcie 4. Zarzad Transportu Miejskiego zastrzega sobie prawo do
nakazania usuniecia ekspozycji reklam sprzecznych z Katalogiem.

Niezaleznie od pkt. 3.5:

w przypadku reklam zakwestionowanych w lub na pojazdach u innych operatoréw, jako niezgodnych z
,Katalogiem reklam niepozadanych w i na srodkach komunikacji miejskiej”, Zarzgd Transportu Miejskiego
zobowigzany bedzie do bezzwtocznego przekazania Operatorowi kreacji zakwestionowanej reklamy, na adres
email: oo , celem unikniecia ekspozycji przedmiotowe] reklamy przez Operatora. W sytuacji, gdy
zakwestionowana reklama u innego operatora, zostata dopuszczona do ekspozycji rowniez w lub na
pojazdach Operatora, reklama ta bedzie usunieta przez Operatora w terminie 24 godzin, liczagc od momentu
otrzymania przez Operatora polecenia z ZTM. Wszelkie koszty zwigzane z usunieciem/zaprzestaniem
ekspozycji danej reklamy oraz zaspokojenie ewentualnych roszczen reklamodawcédw lezg po stronie
Operatora.

w przypadku reklamy w lub na pojazdach Operatora budzacej uzasadniony sprzeciw pasazerow lub
podmiotdow instytucjonalnych, reklama ta zostanie usunieta przez Operatora w terminie 24 godzin, liczac od
momentu otrzymania przez niego polecenia z ZTM. Wszelkie koszty zwigzane z usunieciem/zaprzestaniem
ekspozycji danej reklamy oraz zaspokojenie ewentualnych roszczen reklamodawcéw lezg po stronie
Operatora. Operator wyraza zgode na przestanie tej wizualizacji do innych operatordéw realizujgcych przewozy
na zlecenie ZTM. W tym celu wizualizacja reklamy zostanie przekazana do ZTM.

reklamy o ktorych mowa w pkt. 3.6-3.6.1 zostang usuniete przez Operatora na wyrazne polecenie ZTM.
Reklama zewnetrzna dopuszczalna jest tylko na tylnej Scianie autobusow.

Katalog reklam niepozadanych w i na srodkach komunikacji miejskiej

Nie dopuszcza sie ekspozycji reklam w i na srodkach komunikacji miejskiej, ktore:
a) sg przesycone erotyzmem oraz zawierajg elementy i tresci pornograficzne;
b) nakfaniajg do nienawisci czy przemocy w stosunku do jakiejkolwiek organizacji, osoby lub grupy osob;
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c) zawierajg tresci dyskryminujace, w szczegélnosci ze wzgledu na rase przekonania religijne, ptec,
preferencje seksualne czy narodowosé;

d) deprecjonujg komunikacje miejska;

e) promujg produkty alkoholowe, w tym piwo;

f)  zawierajg tresci i wizualizacje przedstawiajgce przedmiotowe traktowanie cztowieka i uwtaczajg jego
godnosci (np. reklamy przedstawiajgce sceny przemocy);

g) naruszajg przyjete zasady wspotzycia spotecznego oraz dobre obyczaje;

h) propagujg postawy kwestionujgce prawa zwierzat, sugerujgc niehumanitarne traktowanie zwierzat (z
wyjatkiem potrzeb kampanii spotecznych);

i) zachecajg do korzystania z rzeczy i przedmiotéw moggacych stwarzac¢ zagrozenie dla uzytkownika oraz
jego otoczenia;

j)  zachecajg do negatywnych zachowan i postaw zagrazajgcych szeroko pojetemu bezpieczenstwu;

k)  zachecajg do uzywania produktow tytoniowych;

I) s sprzeczne z przepisami prawa;

m) sg sprzeczne z Kodeksem Etyki Reklam.

3.2. Zawartos¢ powyiszego spisu moze ulec zmianie ze wzgledu na ewentualne wystgpienie nowych,
niepozadanych tendencji na rynku reklam oraz potrzebe uwzglednienia opinii Pasazeréw komunikacji
miejskiej.

3.3. Zmiany przedmiotowego katalogu bedg wprowadzane poleceniem ZTM. Termin obowigzywania nowego

katalogu, liczony bedzie po uptywie 24 godzin liczonych od dnia otrzymania przez Operatora polecenia z ZTM.
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