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Wykonawcy

Dotyczy: przetargu nieograniczonego nr 69/2017 na System Wspierajacy Obsluge w POP (*Kasy+’).

Zamawiajacy, Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajac na podstawie rozdziatu III
pkt 4 Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (dalej: ,,SIWZ”), udziela odpowiedzi na pytania,
ktore wptynety do tresci SIWZ:

Pytanie 1:

W Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ) wyszczeg6lniony jest system Simple jako jeden z element do
integracji. Wykonawca prosi o szczegdlowe wskazanie interfejsow komunikacyjnych po stronie systemu
Simple, ktore takg integracje beda realizowaé. Z zapisow zalgcznika nr 5 do SIWZ nie wynika, ze
interfejsy do komunikacji z systemem Simple na dzien skladania ofert istnieja, a tym bardziej, ze zostana
udostepnione wykonawcy. Tym samym prosimy o zapewnienie ze strony Zamawiajacego, ze W jego
gestii bedzie pozyskanie stosownych interfejsow do komunikacji z systemem Simple lub przekazanie
specyfikacji juz gotowych interfejséw komunikacyjnych w zakresie integracji z Simple - magazyn i
Simple - ksiggowos¢.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zwraca uwagg, ze odpowiedZ na to pytanie zawarta jest w SIWZ zalgcznik nr 5, punkt 4.2.
(interfejs, sposob dostepu). Zgodnie z jego zapisem wspolpraca z firmag SIMPLE w zakresie wytworzenia
integracji jest zadaniem Wykonawcy. Tym niemniej Zamawiajacy bedzie wspdlpracowal w realizacji
tego zadania.

Pytanie 2:

Prosimy o przekazanie pelnych informacji na temat urzadzen wyszczeg6lnionych w punkcie 2.3.2
(drukarki fiskalne, szuflady) - Zalacznik nr 4 do SIWZ, z ktérymi ma komunikowa¢ si¢ dostarczone
rozwigzanie. Prosimy roéwniez o przekazanie specyfikacji protokotu komunikacyjnego z
wyszczegolnionymi w tym punkcie urzagdzeniami.

Odpowiedz:

Zamawiajacy obecnie posiada drukarki fiskalne Elzab Mera TE, Elzab Mera + oraz szuflady kasowe typ
SK-MIDI model 74 rok produkcji 2009 producent ,ELEKTRONIK”. Specyfikacje protokotu
komunikacyjnego dostawca rozwigzania powinien uzyska¢ od producenta wyzej wymienionych
urzadzen. Zamawiajacy zwraca jednak uwage, ze rozwigzanie powinno by¢ uniwersalne — umozliwiajace
dostosowanie do réznych typow urzadzen i zmieniajacych si¢ przepisow prawa.

Pytanie 3:

Prosimy o potwierdzenie, iz w ramach zamdwienia wykonawca nie bedzie zobligowany do dostarczenia
zadnych urzadzen peryferyjnych typu czytnika kart itp.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy zaklada, iz Dostawca Rozwigzania wykorzysta infrastruktur¢ Zamawiajacego bez
koniecznodci jej zmiany. ZTM aktualnie posiada urzadzenia peryferyjne wymienione w pkt. 3.4
zalacznika nr 2 do SIWZ.

Pytanie 4:

Prosimy o potwierdzenie, iz wraz z podpisaniem umowy Wykonawca otrzyma pelne mozliwo$ci w
zakresie dostgpu do kart (klucze dostepowe i/lub urzadzenia pozwalajace na dostep do poszczegdlnych
sektor6w kart) i bedzie w stanie przy pomocy wytworzonego oprogramowania zrealizowaé
funkcjonalnosci wyspecyfikowane w SIWZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy bedzie wspolpracowal z Wykonawcg Rozwigzania w celu pelnej realizacji przedmiotu
zamoOwienia.

Pytanie 5:

W punkcie 6.2. zalgcznika nr 2 do SIWZ (Czas reakcji) wyszczeg6lniony jest zapis sugerujacy jakoby
Wykonawca musial dokona¢ modyfikacji systemu Simple celem stworzenia dok w tym, ze systemie.
Zamawiajacy oczekuje aby czas reakcji w zakresie ,,Stworzenia dok. W systemie Simple” byl mniejszy
niz 1 sek, co oczywiscie jest nie do zrealizowania poza dostawcg systemu Simple. W zwigzku z
powyzszym prosimy o wykreslenie przedmiotowego zapisu ze specyfikacji.

Odpowiedz:

W punkcie 6.2. zalacznika nr 2 do SIWZ (Czas reakcji) czas podany na ,,Stworzenia dok. W systemie
Simple” oznacza czas na przekazanie z systemu Kasy+ do systemu Simple danych, ktére postuzg
systemowi Simple na stworzenie odpowiedniego dokumentu. Zamawiajacy dostosuje wspomniane zapisy
w SIWZ.

Zamawiajacy dzialajgc zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z pézn. zm.) (dalej: ,,ustawa Pzp”) zmienia postanowienia Specyfikacji
Istotnych Warunkow Zamowienia w zakresie odpowiedzi na pytanie nr 5.

Zamawiajacy informuje, ze pierwotny termin skladania i otwarcia ofert ulega zmianie. Aktualny
termin skladania ofert to 28 sierpnia 2017r., do godziny 11:00. Otwarcie ofert nastapi tego samego
dnia o godzinie 11:30.
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