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Wykonawcy

Dotyczy: przetargu nieograniczonego nr 68/2017 na dostawe, instalacje, konfiguracje i uruchomienie urzadzen
typu firewall nastepnej generacji w konfiguracji wysokiej dostepnosci oraz urzadzen typu Switch wraz z

akcesoriami oraz przeszkoleniem pracownikéw

Zamawiajgcy, Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajac na podstawie rozdziatu Ill pkt 4 Specyfikacji
Istotnych Warunkdéw Zamdwienia (dalej w skrécie: ,SIWZ”), udziela odpowiedzi na pytania, ktére wptynety do
tresci SIWZ:

Pytanie nr 1

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie pracujgce w trybie Active-Standby lub active-active z uzyciem routingu
dynamicznego?

Odpowiedi:

W rozwigzaniu Zamawiajgcy dopuszcza tylko tryby Active-Active oraz Active-Pasive.

Pytanie nr 2

Czy Zamawiajgcy dopusci urzadzenia posiadajace skutecznos¢ zabezpieczen (Security Effectiveness) powyzej 95%
wedtug raportu Next Generation Firewall Security Value Map z 2017r. przeprowadzonego przez NSS Labs. lecz
posiadajgce 93% w raporcie z roku 20167

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza po udokumentowaniu.

Pytanie nr 3

Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie posiadajace wszystkie wymagane porty, lecz nie posiadajgce 8x 1Gigabit
SPF?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie zmienia postanowien SIWZ.

Pytanie nr 4
Czy Zamawiajgcy dopusci urzagdzenie nie wspierajace protokotéw HDLC, Frame Relay, MLPPP, VRRP?

Odpowiedz:
Wszystkie protokoty wymienione w dokumentacji przetargowej sg wymagane.

Pytanie nr 5
Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie nie posiadajgce ochrony Antywirus dla IMAP, POP3, SMB?

Odpowiedi:
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SIWZ.

Pytanie nr 6
Czy Zamawiajgcy dopusci urzadzenie o przepustowosci IPSec VPN Minimum 2,2 Gbps (byfo 5 Gbps)?

Odpowiedz:
Minimalna akceptowalna przepustowosc IPSec VPN 4Gbps.



Pytanie nr 7
Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie posiadajgce mozliwos¢ gromadzenia logéw na dodatkowych Dyskach

wbudowanych w urzadzenie, lecz nie pracujgcych w trybie RAID?

Odpowiedz:
Tylko w przypadku mozliwoéci jednoczesnej kopii na nosniku zewnetrznym (NAS/Log Serwer).

Pytanie nr 8
Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie nie spetniajgce funkcjonalnosci ,,Baza URL powinna by¢ przechowywana na

urzagdzeniu (min 10 milionéw URL-i)"?
Odpowiedz:
Wszystkie niezbedne bazy powinny by¢ przechowywane lokalnie i na biezgco aktualizowane.

Pytanie nr9

Czy Zamawiajgcy dopusci urzadzenie nie posiadajgce funkcjonalnosci ,Ochrona przed wyciekiem poufnej
informacji (DLP)”?

Odpowiedi:

Zamawiane urzgdzenia muszg spetnia¢ minimum technologii DLP.

Pytanie nr 10

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie o sposobie realizacji gwarancji: Oferowane urzadzenie posiada 4 letnig
gwarancje obejmujgcg wszystkie elementy urzadzenia z serwisem w trybie Next Business Day (w przypadku awarii
sprzetu wysytka urzgdzenia na nowe nastepnego dnia roboczego). Po uplywie 4 lat urzadzenia zostang
wymienione na fabrycznie nowe i aktualne bez zadnych dodatkowych optat (zamawiajacy otrzyma urzadzenie o
ile wczesniej nie dokonano innej ustugi wymiany urzadzenia). Oferowane urzadzenie posiada mozliwoséc
odpfatnego przedfuzenia okresu gwarancji obejmujacego wszystkie elementy urzadzenia 0 minimum trzy kolejne
lata po wygasnieciu gwarancji. W czasie trwania gwarancji Zamawiajacy ma dostep do wsparcia technicznego
producenta $wiadczonego w systemie 24 godziny/dobe 7 dni w tygodniu telefonicznie oraz poprzez email. W
czasie trwania gwarancji Zamawiajgcy otrzyma dodatkowy dostep do wsparcia technicznego dystrybutora
$wiadczonego w jezyku polskim w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie z czasem reakcji z dokumentacji przetargowej w przypadku awarii nie
zwigzanej z sprzetem fizycznym.

Jednoczesnie Zamawiajacy, dziatajac na podstawie rozdziatu 1l pkt 4 SIWZ, modyfikuje tres¢ SIWZ zgodnie z
odpowiedziami udzielonymi na pytania: 2,6i 7.

Zamawiajacy informuje, ze termin skiadania i otwarcia ofert nie ulega zmianie.
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