
Załącznik nr 6 do SIWZ 

Umowa 

 

Zawarta w dniu…..........roku w rezultacie udzielenia zamówienia sektorowego dotyczącego 

zamówień na usługi społeczne i inne szczególne usługi, o których mowa w Dziale III rozdziale 6 

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 ze 

zm.), pomiędzy: 

Miastem Stołecznym Warszawa, Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP 525-22-48-481 w 

imieniu i na rzecz którego działa Zarząd Transportu Miejskiego ul. Żelazna 61, 00-848 

Warszawa, zwany dalej Zamawiającym lub ZTM, reprezentowanym na podstawie pełnomocnictwa 

nr GP-OR.0052.5237.2013 z dnia 16 grudnia 2013 r. udzielonego przez Prezydenta m.st. Warszawy 

przez Pana Wiesława Witka – Dyrektora Zarządu Transportu Miejskiego  

a: 

…………………………………………………………posiadającym aktualną koncesję 

…………………………….. na prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony 

osób i mienia wydaną przez ministra właściwego do spraw wewnętrznych i administracji w dniu 

………………………………………………….REGON:…………………,NIP....…………………

………………………………………………………………zwaną dalej Wykonawcą, 

reprezentowaną przez:  …………………………… – ……………………………….. 

 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

 

Przedmiotem umowy jest realizacja usługi pod nazwą „Ochrona osób i mienia w lokalnym 

transporcie zbiorowym” zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy (dalej jako „Przedmiot 

Umowy”), a w szczególności z Opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do 

SIWZ.  

 

§ 2 

Okres obowiązywania Umowy 

 

Umowa zostaje zawarta na czas określony, tj. od dnia 30.09.2017 roku od godz. 10.00 do dnia 

30.09.2019 roku do godz. 10.00. 

 

§ 3 

Obowiązki Wykonawcy 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania ochrony fizycznej osób i mienia w lokalnym 

transporcie zbiorowym organizowanym przez m.st. Warszawę według harmonogramu i tras 

wyznaczonych przez Zamawiającego zgodnie z obowiązującymi przepisami, wszelkimi 

procedurami, instrukcjami oraz innymi dokumentami regulującymi działania Wykonawcy w 

zakresie Przedmiotu Umowy. Tabela służby ochronnej określająca podstawowe obowiązki 

pracowników ochrony fizycznej stanowi załącznik nr 1 do Opisu przedmiotu zamówienia. 

2. Wykonawca, za wiedzą i zgodą Zamawiającego, może powierzyć wykonanie części Przedmiotu 

Zamówienia Podwykonawcy, z zastrzeżeniem osobistego realizowania przez Wykonawcę 

kluczowych prac wyszczególnionych w rozdziale VII SIWZ. 



3. Zakres czynności przy wykonywaniu ochrony osób i mienia, a także wymagania kwalifikacyjne w 

stosunku do osób wykonujących te czynności określają m. in. przepisy: 

1) Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (Dz. U. z 2016 poz. 1432) z 

aktami wykonawczymi, a w szczególności: 

2) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 19.12.2013 r. w sprawie szczegółowego trybu 

działań pracowników ochrony (Dz. U. 2013 r. poz. 1681), 

3) Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 15 stycznia 2016 r. w 

sprawie szczegółowej tematyki, formy oraz czasu trwania kursu doskonalącego umiejętności 

kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej (Dz. U. z 2016 poz. 103) oraz   

4) inne akty prawne, które regulują lub będą regulować (wejdą w życie w trakcie 

obowiązywania Umowy)  przedmiot Umowy. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za ewentualne skutki działania niezgodnego z przepisami, o 

których mowa w ust. 3. 

5. Wykonawca, w tym także wszystkie osoby zatrudnione przez niego do wykonywania Przedmiotu 

Umowy będą zobowiązani do bezwzględnego podporządkowania się poleceniom Zamawiającego w 

trakcie realizacji Przedmiotu Umowy, w szczególności w przypadku wystąpienia sytuacji 

zagrożenia lub sytuacji kryzysowej. 

6. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca będzie wykonywał zlecone zadania w 

zaplanowanym systemie zmianowym, przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobę, przez cały okres 

trwania Umowy. 

7. Zlecone w zakresie Przedmiotu Umowy zadania będą wykonywane przez zatrudnione przez 

Wykonawcę osoby, które w całym okresie obowiązywania Umowy będą posiadały uprawnienia o 

których mowa w Rozdziale 5 ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (Dz. U. z 

2016 poz. 1432). 

8. Czynności obejmujące Przedmiot Umowy będą świadczone przez osoby zatrudnione przez 

Wykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 

r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r., poz. 1502 z późn. zm.). W dalszej części umowy osoby te będą 

zwane „pracownikami”. 

9. Wykonawca jest zobowiązany do złożenia wykazu osób, o którym mowa w ust. 1 pkt 11  lit. a 

Opisu przedmiotu zamówienia w terminie 7 dni od podpisania Umowy, lecz nie później niż w dniu 

poprzedzającym rozpoczęcie wykonywania usługi. Wzór wykazu osób stanowi załącznik nr 2 do 

Opisu przedmiotu zamówienia. 

10. Strony zastrzegają sobie możliwość zmiany osób przewidzianych do wykonania Przedmiotu 

Umowy. Zmiana taka nie stanowi zmiany Umowy. W przypadku sytuacji, w których Wykonawca 

będzie chciał dokonać zmiany osób, które będą wykonywać Przedmiot Umowy, w stosunku do 

wymienionych w wykazie osób, Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo do niezwłocznego 

dostarczenia Zamawiającemu zaktualizowanego wykazu ww. osób łącznie z kserokopiami 

legitymacji oraz zaświadczeń o wpisaniu na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej 

nowych osób oraz innymi dokumentami określonymi w Opisie przedmiotu zamówienia. 

11. W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 

kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na 

podstawie umowy o pracę osób skierowanych do realizacji Przedmiotu Umowy. Zamawiający 

uprawniony jest w szczególności do:  

1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i 

dokonywania ich oceny, 

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 



wymogów, 

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

12.  W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym 

wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu 

potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę 

osób skierowanych do realizacji Przedmiotu Umowy w trakcie realizacji zamówienia: 

1) oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących 

czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać 

w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia 

oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na 

podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, 

rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia 

oświadczenia w imieniu Wykonawcy; 

2) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę kopię 

umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, 

których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres 

obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać 

zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, 

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w 

szczególności
1
 bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie 

podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i 

wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę 

składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o 

pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę kopię dowodu 

potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 

zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, 

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Imię i 

nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. 

13. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę, 

Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

14. Wykonawca zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych zgodnie z 

przepisami ustawy o ochronie danych osobowych. 

15. Wykonawca oświadcza, że systemy wykorzystywane w procesie przetwarzania danych osobowych 

spełniają wymogi rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 

2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i 

organizacyjnych jakimi powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do 

przetwarzania danych osobowych (jeżeli dane osobowe przetwarzane będą w systemach 

informatycznych Wykonawcy). 

16.  Wykonawca zapewnia, że przetwarzane dane osobowe będą wykorzystywane wyłącznie w celu 

realizacji Umowy. 

17. Wykonawca zobowiązany jest do natychmiastowego powiadamiania Zamawiającego o stwierdzeniu 

                                                 
1  Wyliczenie ma charakter przykładowy. Umowa o pracę może zawierać również inne dane, które podlegają anonimizacji. Każda 

umowa powinna zostać przeanalizowana przez składającego pod kątem przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie 
danych osobowych; zakres anonimizacji umowy musi być zgodny z przepisami ww. ustawy.  



próby lub faktu naruszenia poufności danych osobowych przetwarzanych w wyniku realizacji 

Umowy. 

18. Wykonawca zobowiązany jest umożliwić Administratorowi Bezpieczeństwa Informacji 

Zamawiającego przeprowadzenie kontroli procesu przetwarzania i ochrony danych osobowych 

przetwarzanych w wyniku realizacji Umowy. 

19. Podczas realizacji przedmiotu Umowy pomiędzy stronami będą obowiązywały Zasady nadzoru i 

współpracy określone w załączniku nr 3 do Umowy.  

20. Na podstawie zasad nadzoru i współpracy, o których mowa w ust. 19 Strony mogą uzgodnić 

szczegółowe zapisy uzupełniające ww. zasady. W przypadku wystąpienia sytuacji, w wyniku której 

zaistnieje potrzeba dokonania zmian zapisów uzupełniających przedmiotowe zasady, Strony 

niezwłocznie uzgodnią konieczne modyfikacje. Modyfikacje te nie powodują obowiązku zmiany 

Umowy. 

21. Wykonawca zobowiązany jest przeszkolić swoich pracowników w zakresie przepisów BHP 

i p.poż. i pierwszej pomocy przedmedycznej przed dopuszczeniem ich do pracy. 

22. Wykonawca zapewni swoim pracownikom zaopatrzenie w dokumentację sprawozdawczą 

obrazującą prowadzone działania i inne elementy dokumentacji oraz wyposaży w odpowiedni 

sprzęt biurowy do prowadzenia tej dokumentacji. Dokumentacja prowadzona przez Wykonawcę 

podlega archiwizacji, a Zamawiający ma prawo wglądu do niej przez cały okres obowiązywania 

Umowy. 

23. Pracownik Wykonawcy w trakcie pełnienia służby nie może zaciągać w imieniu Zamawiającego 

żadnych zobowiązań. 

24. Pracownik Wykonawcy w trakcie pełnienia służby nie może znajdować się w stanie po spożyciu lub 

pod wpływem alkoholu lub środków odurzających.  

25. Pracownik Wykonawcy w trakcie pełnienia służby nie może korzystać z własnych materiałów i 

urządzeń typu komputer, laptop, tablet itp.  

26.  W przypadku stwierdzenia rażących uchybień lub zaniedbań mających wpływ na bezpieczeństwo 

osób i mienia Wykonawca jest zobowiązany, na żądanie Zamawiającego, do wymiany we 

wskazanym patrolu zmotoryzowanym i w terminie określonym przez Zamawiającego całości lub 

części składu pracowników ochrony. Powyższe nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku zapłaty kar 

umownych zastrzeżonych w Umowie. 

 

§ 4 

Obowiązki Zamawiającego 

 

1. Zamawiający oświadcza, iż realizuje obowiązki Administratora Danych Osobowych określone w 

ustawie o ochronie danych osobowych. 

2. Zamawiający zobowiązany jest do terminowego dokonywania płatności, zgodnie z zasadami 

określonymi w §5. 

3. W celu należytego wykonywania przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy, Zamawiający 

jest zobowiązany do zapewnienia Wykonawcy: 

1) kopii Regulaminu przewozu środkami lokalnego transportu zbiorowego organizowanego 

przez m. st. Warszawę, 

2) kopii przepisów porządkowych obowiązujących w lokalnym transporcie zbiorowym 

organizowanym przez m. st. Warszawę, 

3) 1 zestawu telefonu komórkowego na każdy patrol wyposażonego w kartę SIM włączoną w 



system operatora telefonii komórkowej realizującego usługi na rzecz ZTM. 

 

§ 5 

Wartość umowy, warunki i harmonogram płatności 

 

1. Za wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy łączne wynagrodzenie w 

kwocie brutto nieprzekraczającej ……………………… PLN (słownie: ……………………………) 

w tym:   …………………… PLN (słownie: ……………………………………………) w 2017 

roku, ……………. PLN (słownie: ……………………………………………..…) w 2018 roku oraz 

……………. PLN (słownie: ……………………………………………) w 2019 roku. 

2. Za wykonanie Przedmiotu Umowy, o którym mowa w §1, Zamawiający płacić będzie na rzecz 

Wykonawcy comiesięczne wynagrodzenie brutto obliczone z zastosowaniem następujących zasad: 

1) Wykonawca po zakończeniu każdego miesiąca ustalać będzie faktyczną ilość godzin pracy 

pracowników ochrony i wykorzystania samochodów dla potrzeb związanych z usługami 

świadczonymi na rzecz ZTM, 

2) należność za ochronę fizyczną obliczać się będzie jako iloczyn ilości godzin pracy 

pracowników ochrony Wykonawcy dla ZTM i stawki godzinowej w wysokości ….. PLN 

brutto (słownie:…….), 

3) Suma godzin, w których będzie realizowany Przedmiot Umowy przez pracowników 

ochrony Wykonawcy, w trakcie trwania Umowy, będzie wynosiła 87.600  (± 5%). 

4) Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, płatne będzie przez Zamawiającego przelewem na 

rachunek Wykonawcy  na podstawie prawidłowo wystawionej faktury w terminie 21 dni od 

daty dostarczenia jej do siedziby ZTM wg następujących danych: 

Nabywca: 

Miasto st. Warszawa 

Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, 

NIP: 525-22-48-481 

Odbiorca i płatnik: 

Zarząd Transportu Miejskiego 

ul. Żelazna 61, 00-848 Warszawa. 

 

3. Płatność za usługi wykonane: 

1) w grudniu 2017 roku zrealizowana zostanie w styczniu 2018 roku, 

2) w grudniu 2018 roku zrealizowana zostanie w styczniu 2019 roku. 

4. Wykonawca oświadcza, iż jest/nie jest* czynnym podatnikiem podatku od towarów i usług (* 

niepotrzebne usunąć) 

5. W przypadku zmiany w okresie obowiązywania Umowy: 

1) stawki podatku od towarów i usług, 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 

ustawy 

z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,  

Wykonawca będzie zobowiązany do wykazania i udokumentowania Zamawiającemu 

rzeczywistego wpływu tych zmian na koszty wykonania Przedmiotu Zamówienia. Po pozytywnej 

weryfikacji przez Zamawiającego stanowiska Wykonawcy, strony zawrą aneks do Umowy, w 



którym określą odpowiednio zmienioną wysokość wynagrodzenia Wykonawcy. Powyższa 

procedura może być wszczęta również przez Zamawiającego, jeżeli wyżej określone zmiany będą 

skutkowały zmniejszeniem wynagrodzenia Wykonawcy. Wynagrodzenie zostanie odpowiednio 

zwiększone / zmniejszone o kwotę odpowiadająca wzrostowi/obniżce udokumentowanych kosztów, 

o których mowa powyżej. Warunkiem wprowadzenia zmian do umowy jest wystąpienie z 

wnioskiem przez Wykonawcę w terminie nie przekraczającym 30 dni od daty wejścia w życie 

przepisów, o których mowa w pkt 1)-3) powyżej. 

 

§ 6 

Kary Umowne 

 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości łącznego 

wynagrodzenia brutto  określonego w § 5 ust. 1 w przypadku rozwiązania lub odstąpienia przez 

Zamawiającego od niniejszej Umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę.  

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za każdorazowy przypadek nienależytego 

wykonania Umowy w wysokości 5% wynagrodzenia brutto należnego za miesiąc, w którym 

nastąpiło nienależyte wykonanie Umowy, wyliczonego zgodnie z zasadami określonymi w § 5 ust. 

2. 

3. Przez nienależyte wykonanie Umowy rozumie się wykonanie jej w sposób niezgodny z 

postanowieniami niniejszej Umowy, w szczególności niedopełnienie obowiązków wskazanych w § 

3 Umowy i Opisie przedmiotu zamówienia, jak również uchybienia w podjęciu działań mających na 

celu przeciwdziałanie próbom przestępstw i wykroczeń w odniesieniu do kontrolerów biletów, a 

także uchybienia w podejmowaniu niezbędnych działań w celu ochrony zdrowia i życia 

kontrolerów biletów oraz pasażerów, niepodjęcie stosownych działań mających na celu 

zmniejszenie do minimum powstałych szkód bądź też niewłaściwe zabezpieczenie miejsca 

zdarzenia oraz niepowiadomienie stosownych służb o wystąpieniu zagrożenia lub szkody. 

4. Za każdy stwierdzony przypadek niedopełnienia wymogu zatrudniania pracowników, o których 

mowa w § 3 ust. 8 Umowy,  świadczących Przedmiot Umowy na podstawie umowy o pracę w 

rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy, lub nieprzedstawienia Zamawiającemu na jego każde 

żądanie, zanonimizowanego dokumentu potwierdzającego zatrudnienie ww. osób na podstawie 

umowy o pracę Zamawiający będzie upoważniony do naliczenia kary umownej z tytułu 

nienależytego wykonania umowy określonej w ust. 2.  

5. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez 

Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia 

na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę wymogu 

zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób skierowanych do realizacji Przedmiotu Umowy, 

uprawniające Zamawiającego do naliczenia kary umownej, o której mowa w ust.2.  

6. W przypadku stwierdzenia naruszeń, o których mowa w Tabeli Kar Umownych, stanowiącej 

załącznik nr 5 do Umowy, Zamawiający będzie uprawniony do  naliczenia kar umownych w 

wysokościach określonych w ww. Tabeli. Wzór protokołu stwierdzenia uchybienia, o którym mowa 

w ust.6 Zasad nadzoru i współpracy Zamawiającego z Wykonawcą, stanowi załącznik nr 4 do 

umowy. 

7. Naliczenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od terminowego i należytego wykonania prac, 

co do których Zamawiający zgłosił zastrzeżenia. 

8. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania 

przewyższającego wysokość kar umownych zastrzeżonych w umowie.  



9. Wykonawcy przysługuje prawo odwołania od naliczonej kary umownej w terminie 7 dni od daty 

doręczenia pisma zawiadamiającego. Liczy się data wpływu odwołania do siedziby Zarządu 

Transportu Miejskiego. Zamawiający zastrzega, iż po upływie tego terminu wszelkie odwołania nie 

będą podlegały rozpatrzeniu. 

10. Kwoty naliczonych przez Zamawiającego kar umownych oraz odszkodowań mogą zostać potrącone 

z płatności wynagrodzenia należnego Wykonawcy. W takim wypadku potrącenie płatności z faktury  

dokonane będzie przez pisemne oświadczenie złożone Wykonawcy przez Zamawiającego w 

terminie 7 dni od daty otrzymania faktury. W przypadku złożenia przez Zamawiającego 

oświadczenia o potrąceniu kwot z tytułu naliczonych kar umownych oraz odszkodowań należne 

wynagrodzenie wypłacane Wykonawcy pomniejszone zostanie o tę kwotę. 

 

§ 7 

Odpowiedzialność Wykonawcy 

 

1. Podpisując niniejszą Umowę Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony z tytułu 

odpowiedzialności cywilnej na kwotę nie mniejszą niż 1 000 000,00 PLN (słownie: jeden milion i 

00/100), w zakresie prowadzonej działalności związanej z Przedmiotem Umowy i zobowiązuje się 

do utrzymania tego ubezpieczenia przez cały okres trwania Umowy. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wynikłe przy wykonywaniu przez 

pracowników Zamawiającego Przedmiotu Umowy, w tym również wobec osób trzecich. 

Wykonawca zobowiązuje się do zaspokojenia wszelkich roszczeń cywilnoprawnych osób trzecich 

będących następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania prac i obowiązków 

wynikających z niniejszej Umowy. 

3. W przypadku uszkodzenia lub kradzieży mienia Zamawiającego przez pracowników Wykonawcy, 

Wykonawca zobowiązany jest pokryć koszty naprawy lub zakupu nowej rzeczy wolnej od wad, a 

także pokryć ewentualne koszty wypożyczenia zamiennika. 

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną z przyczyn pozostających poza 

jego kontrolą (np. klęski żywiołowe, pożar z przyczyn leżących w urządzeniach technicznych) lub 

powstałych z przyczyn go nie obciążających, tzn. rozruchów, zamieszek, strajków, demonstracji, 

działań wojennych lub obronnych, pod warunkiem bezzwłocznego powiadomienia o ich powstaniu 

Zamawiającego. 

§ 8 

Prawa Zamawiającego 

 

W przypadku rozwiązania Umowy przez Zamawiającego z powodów obciążających Wykonawcę, 

Zamawiający zachowuje prawo do naliczenia i żądania zapłaty kar umownych przewidzianych w 

Umowie oraz może obciążyć Wykonawcę wszelkimi dodatkowymi kosztami poniesionymi w 

związku z rozwiązaniem Umowy, których Zamawiający nie poniósłby, gdyby Umowa nie została 

rozwiązana.  

 

§ 9 

Odstąpienie od Umowy 

 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w 



interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze 

wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od 

powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia za tę 

część Umowy, która została faktycznie wykonana. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od Umowy w przypadku: 

1) ogłoszenia likwidacji działalności Wykonawcy; 

2) wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy na kwotę co najmniej 100 000 PLN; 

- w terminie do 30 dni od daty powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o zaistnieniu ww. 

okoliczności. 

4. W przypadku stwierdzenia nienależytego wykonywania Umowy przez Wykonawcę w dwóch 

następujących po sobie dobach lub pięciokrotnego nałożenia kar umownych, o których mowa w § 6 

ust. 2, w trakcie trwania umowy, Zamawiający będzie miał prawo do odstąpienia od niniejszej 

Umowy z winy Wykonawcy w terminie do 30 dni od zaistnienia ww. okoliczności, a także do 

naliczenia Wykonawcy kary umownej, o której mowa w § 6 ust. 1. 

5. W razie utraty przez Wykonawcę koncesji na prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie 

usług ochrony osób i mienia Umowa niniejsza wygasa z mocy prawa, co rodzi skutki przewidziane 

w przypadku odstąpienia Wykonawcy od Umowy z przyczyn niezawinionych przez 

Zamawiającego, określone w § 6 ust. 1  niniejszej Umowy. 

6. Niezależnie od przyczyn, jakie zgodnie z przepisami prawa uzasadniają możliwość odstąpienia od 

Umowy lub jej rozwiązania, Zamawiający uprawniony będzie do rozwiązania Umowy w trybie 

natychmiastowym i bez potrzeby jej wypowiadania lub wyznaczania dodatkowych terminów w 

przypadku:  

1) dłuższego niż 3 dni opóźnienia w wykonywaniu Przedmiotu Umowy lub 

2) gdy Wykonawca zatrudni podwykonawców przy realizacji Przedmiotu Umowy lub 

3) gdy Wykonawca bez uzasadnionego powodu wstrzyma wykonywanie Przedmiotu Umowy 

i nie podejmie wykonywania Przedmiotu Umowy w ciągu 24 godzin od wezwania przez 

Zamawiającego do kontynuowania wykonywania Przedmiotu Zamówienia, lub  

4) gdy Zamawiający trzykrotnie stwierdzi niewykonanie lub nienależyte wykonywanie Przedmiotu 

Zamówienia lub stwierdzi rażący przypadek zaniedbania obowiązków (np. stwierdzenie u 

pracowników Wykonawcy spożycia alkoholu lub narkotyków, brak obsady patrolu), lub 

5) w przypadku stwierdzenia naruszenia przez Wykonawcę warunków bezpieczeństwa i ochrony 

danych osobowych przetwarzanych w wyniku realizacji Umowy.  

7.   W przypadku opisanym w ust. 6 pkt. 3 Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody 

spowodowane zaprzestaniem wykonywania Przedmiotu Zamówienia. 

8.    Zamawiający może skorzystać z uprawnienia do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od dnia 

wystąpienia którejkolwiek z przesłanek określonych w treści Umowy.  

 

 

§ 10 

Tajemnica służbowa 

 

 Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, 

które mają wpływ na stan bezpieczeństwa i sposób realizacji Umowy zarówno w trakcie jej trwania 



jak również po jej rozwiązaniu chyba, że uzyskają pisemną zgodę drugiej strony w każdym 

konkretnym przypadku. 

 Ujawnienie informacji, o których mowa w ust. 1, wymagane zgodnie z obowiązującym prawem, 

orzecznictwem sądowym lub decyzją administracyjną uprawnionego organu nie podlega 

powyższym ograniczeniom. 

 Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do przestrzegania przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 

1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922) oraz aktów wykonawczych do 

niej. 

 Powierzone przez Wykonawcę dane będą przetwarzane przez Zamawiającego, w celu zapewnienia 

właściwego poziomu realizacji umowy, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami, 

zawartymi w szczególności w Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych 

(Dz. U. z 2016 r., poz. 922) oraz aktach wykonawczych do niej. 

 

§ 11 

Wykorzystywanie Rzeczy i Praw Zamawiającego 

 

Wykonawcy nie wolno wykorzystywać we własnym interesie rzeczy i praw Zamawiającego. 

 

§ 12 

Obowiązki Stron 

 

Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o wszelkich sprawach mogących mieć 

wpływ na sprawne i efektywne wykonanie niniejszej Umowy. 

 

§ 13 

Zabezpieczenie 

 

1. Strony zgodnie potwierdzają, że przed podpisaniem niniejszej Umowy Wykonawca wniósł 

zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 5 % wartości Umowy, w kwocie 

……………………….. PLN brutto (słownie: ………………………………). 

2. Zamawiający zwróci zabezpieczenie określone w ust. 1 w terminie 30 dni od dnia zakończenia 

Umowy. 

3. Zabezpieczenie, o którym mowa w ust. 1, służyć będzie pokryciu roszczeń Zamawiającego z tytułu 

niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, w szczególności z tytułu 

kar umownych i odszkodowań. 

4. Uprawnienia Zamawiającego określone w niniejszym paragrafie mogą być realizowane przez 

Zamawiającego w każdym czasie i niezależnie od prawa Zamawiającego do dokonywania potrąceń 

wierzytelności Zamawiającego z wierzytelnościami Wykonawcy, w szczególności Zamawiający 

według własnego uznania może zaspokoić swoje  roszczenia w drodze potrącenia lub pobrania z 

zabezpieczenia albo korzystając jednocześnie z obydwu możliwości (potrącenie i pobranie z 

zabezpieczenia). 

§ 14 

Informacja publiczna 

 

Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w szczególności 



dotyczące go dane identyfikujące, przedmiot Umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią 

informację publiczną w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001r. o dostępie do 

informacji publicznej (Dz.U. z 2016r. poz. 1764), która podlega udostępnieniu w trybie 

przedmiotowej ustawy z zastrzeżeniem ust. 2. 

 

§ 15 

Postanowienia końcowe 

 Integralną częścią Umowy są:  

1) oferta złożona przez Wykonawcę, 

2) Opis przedmiotu zamówienia, 

3) Zasady Nadzoru i Współpracy Zamawiającego z Wykonawcą, 

4) Wzór protokołu stwierdzenia uchybienia, 

5) Tabela kar umownych. 

2. Strony wskazują następujące adresy do doręczeń korespondencji związanej z Umową: 

1) Zamawiający - ……………………………………………………………………….; 

2) Wykonawca - …………………………………………………………………………... 

3. Strony są zobowiązane do wzajemnego powiadamiania się na piśmie o zmianie powyższych adresów, 

pod rygorem uznania korespondencji wysłanej na ostatni znany adres i dwukrotnie awizowanej przez 

pocztę za skutecznie doręczoną. 

4. Korespondencja będzie doręczana za pisemnym poświadczeniem odbioru lub wysłana pocztą za 

zwrotnym poświadczeniem odbioru. 

5. Zmiana danych adresowych określonych w ust.2 nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga 

sporządzenia aneksu do Umowy. 

6. Zmiany treści Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, przy czym zmiany 

istotne wymagają aneksu do niniejszej Umowy. Poprzez zmiany istotne należy rozumieć zmiany 

wpływające na treść oferty Wykonawcy, w tym: zakres Przedmiotu Zamówienia, termin realizacji 

Przedmiotu Zamówienia i wynagrodzenie za realizację Przedmiotu Zamówienia. 

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie powszechnie obowiązujące 

przepisy prawa. 

8. Wszelkie spory wynikające z Umowy, Strony  będą starały się rozwiązywać polubownie. W 

przypadku braku możliwości polubownego rozstrzygnięcia sporu, właściwym będzie sąd 

powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

9. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 

 

               WYKONAWCA                                                                  ZAMAWIAJĄCY             


