ZTM-przetarg nieograniczony nr 55/2017 Zatgcznik nr 5 do SIWZ

UMOWA
zawarta w dniu ..... 2017 roku w Warszawie w rezultacie udzielenia zamoOwienia sektorowego
0 wartosci ponizej 418 000 euro w trybie przetargu nieograniczonego nr 55/2017 - podstawa
prawna: art. 132 ust. 1 pkt. 6 oraz art. 133 ust. 1 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z p6zn. zm.) pomiedzy:

Miastem Stolecznym Warszawa, Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP 525-22-48-481 w
imieniu i na rzecz ktorego dziata Zarzad Transportu Miejskiego ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa,
reprezentowanym na  podstawie  pelnomocnictwa @ nr L. z dnia

................................................. r., Udzielonego Przez ........ocoviiiiiiiiiiiii e ey

......................................... = iiiirieieee....... Zarzadu Transportu Miejskiego

zwanym dalej ,Wykonawc g,

§1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest:

a) sprzedaz i dostawa 2 (dwdch) fabrycznie nowych urzadzen typu firewall nastepnej
generacji (ang. Next-Generation Firewall), pracujgcych jako klaster w trybie Active
Active wraz z systemem do zbierania i analizy logéw, oraz 2 (dwoch) fabrycznie nowych
urzadzen typu Switch zwanych dalej tgcznie takze: ,Urzadzeniami”.

b) instalacja, skonfigurowanie i uruchomienie Urzgdzeh przy udziale pracownikéw Zarzgdu
Transportu Miejskiego w Warszawie,

c) przeprowadzenie szkolenia w zakresie instalacji i konfiguracji, a takze eksploatacji oraz
utrzymania dostarczonych Urzadzen,

d) zobowigzanie sie Wykonawcy, ze producent Urzgdzen bedzie swiadczyt na rzecz

Zamawiajgcego standardowg ustugg wsparcia (ang. maintenance), obejmujgcg co
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najmniej prawo do usuwania wad, nieodptatnej instalacji i wdrazania nowych wersji
oprogramowania Urzadzenia (licencji), w okresie 24 miesiecy od dnia podpisania
protokotu odbioru Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.

2. SzczegoOtowe warunki wykonania Przedmiotu Umowy zostaty okreslone w Specyfikaciji
Istotnych Warunkéw Zamowienia zwanego dalej: SWIZ, w tym zatgczniku do SWIZ pn. ,Opis
przedmiotu zamowienia" oraz ofercie Wykonawcy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze jest przygotowany pod wzgledem technicznym i organizacyjnym,
posiada niezbedng wiedze i potencjat do wykonania prac stanowigcych przedmiot zamowienia.

4. Wykonawca w trakcie wykonywania prac zwigzanych z przedmiotem zamowienia bedzie
ponosit odpowiedzialnos¢ za wszelkie swoje dziatania i zaniechania oraz dziatania i
zaniechania swoich pracownikow i oséb trzecich, ktorymi bedzie sie postugiwat przy realizaciji

zamowienia.

§ 2.

1. Wykonawca wykona Przedmiot Umowy w zakresie okreslonym w 8 1 ust. 1 pkt a, b id, w
terminie 3 miesiecy od dnia zawarcia niniejszej umowy tj. do dnia .................. r.

2. Wykonawca wykona Przedmiot Umowy w zakresie okreslonym w § 1 ust. 1 pkt ¢ w terminie
nieprzekraczajgcym 90 dni od dnia podpisania protokotu odbioru Przedmiotu Umowy w
zakresie okreslonym w § 1 ust. 1 pkt a, b i d, w uzgodnionym pomiedzy Stronami terminie.

3. Strony uzgodnig szczegotowy harmonogram realizacji Przedmiotu Umowy w terminie 14 dni od
dnia zawarcia niniejszej umowy.

4. Urzadzenia zostang dostarczone przez Wykonawce na jego koszt do siedziby Zarzgdu
Transportu Miejskiego, zwanego dalej takze: ,ZTM” przy ul. Zelaznej 61 w Warszawie.

5. Z chwilg instalacji, skonfigurowania i uruchomienia Urzadzen na Zamawiajgcego przechodzg
korzysci i ciezary zwigzane z Urzgdzeniami oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub
uszkodzenia Urzadzen.

§ 3.

1. Wykonanie Przedmiot Umowy w zakresie okreslonym w § 1 ust. 1 pkt a i b zgodnie z niniejszg
umowg zostanie potwierdzone przez Zamawiajgcego pisemnym protokotem odbioru.

2. Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu gotowos¢ do odbioru, w formie pisemnej lub na adres

poczty elektronicznej informatyka@ztm.waw.pl .

3. Zamawiajacy jest zobowigzany do ukonczenia czynnosci zwigzanych z odbiorem w terminie 5
(pieciu) dni roboczych od dnia zgloszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru. Strony
uzgadniajg, ze ilekro¢ w niniejszej umowie jest mowa o dniach roboczych oznacza to dni od
poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

4. W przypadku, gdy w toku czynnosci odbioru, o ktérych mowa w ust. 2, Zamawiajgcy stwierdzi
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istothe wady Przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do niezwlocznego
usuniecia stwierdzonych wad.

5. W takim wypadku protokét odbioru zostanie podpisany po usunieciu wszelkich stwierdzonych
wad, przy czym dniem wykonania bedzie dzien, w ktérym Wykonawca wykona Przedmiot
Umowy w zakresie okreslonym w 8§ 1 ust. 1 pktaib.

6. W przypadku stwierdzenia w toku czynnosci odbioru, o ktérych mowa w ust. 2, nieistotnych
wad Przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do usuniecia stwierdzonych wad i
wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin na ich usuniecie, nie dluzszy niz 7 dni.

7. W przypadku usuniecia zgtoszonych wad nieistotnych w wyznaczonym terminie, dniem
wykonania bedzie dzien, w ktérym Wykonawca zgtosit pierwotnie Zamawiajgcemu gotowosc¢
do odbioru zgodnie z ust. 2. W przypadku nieusuniecia zgtoszonych wad nieistotnych w
wyznaczonym terminie, dniem wykonania bedzie dzien, w ktérym Wykonawca wykona usunie
wszelkie zgloszone nieistotne wady Przedmiotu Umowy i ponownie zglosi Zamawiajgcemu
gotowos$¢ do odbioru , w formie pisemnej lub na adres poczty elektronicznej okreslony w § 3
ust 2 niniejszej umowy.

8. Wykonanie Przedmiotu Umowy, w zakresie okreslonym w 8 1 ust. 1 pkt ¢, zostanie
potwierdzone pisemnym protokotlem odbioru szkolenia.

9. Wykonanie Przedmiotu Umowy, w zakresie okreslonym w 8§ 1 ust. 1 pkt d, zostanie
potwierdzone pisemnym protokotem odbioru dokumentu potwierdzajgcego udzielenie ustugi
wsparcia przez producenta Urzgdzen na zasadach i warunkach okreslonych w niniejszej

umowie i SIWZ.

84
1. Za wykonanie Przedmiot Umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptacic Wykonawcy
wynagrodzenie  ryczattowe W  WYSOKOSCi..........cooeviiinninnnnn zt  Dbrutto (stownie:
.................................................................................... ).

2. Wynagrodzenie dla Wykonawcy bedzie wyptacane w czesciach, podzielonych na dany zakres

zobowigzania dla Zamawiajgcego:

1) § 1 ust. 1 pkt a, b i d zt brutto (stownie:
.................................................................................... ).

2) § 1 ust. 1 pkt C zt brutto (stownie:
.................................................................................... ).

3. Wynagrodzenie bedzie plathe przelewem w terminie do 21 dni od daty otrzymania
przez Zamawiajgcego prawidiowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, na wskazany
w niej numer rachunku bankowego.

4. Podstawg do wystawienia faktury przez Wykonawce bedzie podpisanie bez zastrzezen przez

Zamawiajgcego protokotow odbioru, o ktérych mowa w ust. § 3 ust. 1, 81 9.
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5. Faktury VAT nalezy wystawia¢ wedtug ponizszych danych:
Nabywca:
Miasto Stoleczne Warszawa
Plac Bankowy 3/5 00-950 Warszawa
NIP: 525-22-48-481
Odbiorca i Patnik:
Zarzad Transportu Miejskiego
ul. Zelazna 61 00-848 Warszawa.

85

1. Niezaleznie od obowigzku okreslonego w 8§ 1 ust. 1 pkt d, Wykonawca jest odpowiedzialny
wzgledem Zamawiajgcego za wady Urzgdzeh na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym,
Z zastrzezeniem postanowien niniejszego paragrafu.

2. W przypadku stwierdzenia wady Urzgdzenia, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wystgpienia w
pierwszej kolejnosci do producenta Urzadzenia w celu realizacji uprawnien okreslonych w § 1
ust. 1 pkt d. Zamawiajgcy wystgpi do Wykonawcy z roszczeniem z tytutu rekojmi w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania przez producenta ustugi wsparcia.

3. Zgloszone przez Zamawiajgcego wady beda usuwane przez Wykonawce w dni robocze w
godzinach 8:00 — 16:00 w nastepujacych terminach, liczonych od momentu zgloszenia zgodnie
z ust. 2:

a) Btad krytyczny (rozumiany jako brak mozliwosci korzystania z Urzgdzen — awaria
klastra) — 4h,

b) Btad powazny (rozumiany jako ograniczenie z mozliwosci korzystania z istotnych funkcji
Urzadzenia, w tym wymienionych w rozdziale ,Wymagania dla urzgdzenia NGFW”
pkt 9 opisu przedmiotu zamowienia lub uszkodzenie jednego z urzadzen bez wpltywu
na urzadzenie lustrzane/zapasowe) — 12h,

c) Biad inny niz wymienione w pkt a lub b, w szczegdlnosci nieuniemozliwiajgcy
korzystanie z Urzgdzenia w zakresie okreslonym w pkt b — 48h.

4. W przypadku nieusuniecia wad w terminach okreslonych w ust. 3 albo nieprzystgpienia do
usuwania wad w ciggu 4h od zgloszenia, Zamawiajacemu bedzie uprawniony do zlecenia

wykonania zastepczego, na koszt i ryzyko Wykonawcy.

86
1. Niezaleznie od podstaw prawnych wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do odstgpienia od Umowy lub rozwigzania Umowy
w trybie natychmiastowym w catosci lub czesci, jezeli Wykonawca:

a) opOznia sie wiecej niz 10 dni z wykonaniem Przedmiot Umowy w zakresie okreslonym
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w 8§ 1 ust. 1 pkt a, bid, w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 1;
b) opo6znia sie wiecej niz 10 dni z usunieciem wad w stosunku do terminu okreslonego w § 3
ust. 6;
2. Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy w terminie 60 dni od stwierdzenia

ktorejkolwiek z przestanek okreslonych w ust. 1.

87

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy, w tym
niewykonania lub nienalezytego wykonania przez producenta Urzgdzenia ustugi wsparcia w
zakresie okreslonym w 8 1 ust. 1 pkt d niniejszej umowy, w tym w Opisie przedmiotu
zamdwienia, Zamawiajgcemu nalezg sie kary umowne.

2. Kara umowna za op06znienie w wykonaniu Przedmiot Umowy w zakresie okreslonym w § 1 ust.
1 pkt a, b i d, w stosunku do terminu okreslonego w 8 2 ust. 1, wynosi 5% od kwoty wskazanej
w 8§ 4 ust. 1 za kazdy dzien opOznienia. Kara umowna nalezna bedzie Zamawiajgcemu za
okres od dnia nastepujgcego po terminie okreslonym w § 2 ust.l do dnia dostarczenia
Zamawiajgcemu prawidtowo wykonanego Przedmiotu Umowy w rozumieniu 8 3 ust. 5 lub 7.

3. Kara umowna za opdznienie w wykonaniu ustugi wsparcia przez producenta Urzadzenia, 0
ktorej mowa w 8§ 1 ust. 1 pkt d, w zakresie usuwania wad Urzgdzen w stosunku do terminow
okreslonych w gwarancji producenta wynosi 0,2% od kwoty wskazanej w 8§ 4 ust. 2 pkt 1 za
kazdg godzine opdznienia. Kara umowna nalezna bedzie Zamawiajgcemu za kazdag
rozpoczetg godzine po uptywie terminu okreslonego w gwarancji producenta dla usuwania wad
Urzgdzen do dnia usuniecia zgtoszonych wad i przywrdcenia petnej funkcjonalnosci Urzadzen.

4. Kara umowna za okres opéznienia usuniecia wad w okresie rekojmi w stosunku do terminu
okreslonego w 8 2 ust. 1, wynosi 0,1% od kwoty wskazanej 8§ 4 ust. 2 pkt 1 za kazdg godzine
opdznienia w stosunku do terminu okreslonego w § 5 ust. 3. Kara umowna nalezna bedzie
Zamawiajgcemu za kazdg rozpoczetg godzine po uptywie terminu okreslonego w 8§ 5 ust. 3 dla
poszczegodlnych rodzajéw btedéw do dnia usuniecia zgtoszonych wad i przywrécenia petnej
funkcjonalnosci Urzadzen.

5. Kara umowna za niewykonanie Przedmiotu Umowy w zakresie okreslonym w § 1 ust. 1 pkt ¢
wynosi 10% od kwoty wskazanej w 8 4 ust. 2 pkt 2 za kazdy przypadek nieprzystgpienia do
szkolenia w terminie uzgodnionym przez Strony.

6. W przypadku odstgpienia od Umowy lub rozwigzania Umowy na podstawie § 6 ust. 1 Umowy,
Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce karg umowng w wysokosci 20% wartosci brutto Umowy
okreslonej w § 4 ust 1.

7. Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania przenoszgcego kary umowne zastrzezone
w Umowie na zasadach ogélnych.

8. Kwoty naliczanych przez Zamawiajgcego kar umownych, mogg zosta¢ potrgcone z platnosci
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wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. W takim wypadku potrgcenie dokonane bedzie przez
pisemne oswiadczenie ziozone Wykonawcy przez Zamawiajgcego. W przypadku ziozenia
przez Zamawiajgcego oswiadczenia o potrgceniu kwoty z tytutu naliczonych kar umownych,

nalezne wynagrodzenie wyptacane Wykonawcy pomniejszone zostanie o te kwote.

88
1. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w WysSOKOSCi ....................
................ ZE (SHOWNI . ... )
2. Zamawiajgcy zwrOci czes¢ zabezpieczenia w wysokosci 70% w kwocie .................. zt w

terminie 30 dni od dnia popisania protokotu odbioru Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 3
ust. 1, 819 i uznania przez Zamawiajgcego Umowy za nalezycie wykonana.

3. Kwota w wysokosci 30% zabezpieczenia w kwocie ..................coeeeee. zt pozostawiona bedzie
na zabezpieczenie roszczen z tytulu rekojmi za wady i zostanie zwrdcona nie pozniej
niz w 15 dniu po uptywie okresu rekojmi za wady.

4. Zamawiajgcy bedzie upowazniony do pobrania czesci lub catlosci kwoty zabezpieczenia,
w kazdym przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy,
wtym réwniez gdy Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty kar umownych

lub odszkodowan oraz pokrycia roszczen z tytutu rekojmi.

89
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem
niewaznosci.
810
Wykonawca oswiadcza, iz znany jest mu fakt, iz treS¢ niniejszej Umowy, a w szczegolnosci
dotyczgce go dane identyfikujgce, Przedmiot Umowy i wysokos¢ wynagrodzenia, stanowig
informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie
do informacji publicznej (Dz.U. z 2014 r. poz. 782 z pb6zn. zm.), ktéra podlega udostepnianiu

w trybie przedmiotowej ustawy.

811
Zamawiajgcy zastrzega sobie prowadzenie wszelkiej korespondencji z Wykonawcg w jezyku
polskim.

812
W sprawach nie uregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

8§13
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Wszelkie spory wynikle na tle realizacji niniejszej Umowy rozstrzygane beda przez sad wiasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego.

8§14
Integralng czesciag Umowy sg: Oferta zlozona przez Wykonawce oraz Specyfikacja Istotnych

Warunkéw Zamowienia, w tym Opis przedmiotu zamoéwienia.
§15

Umowa niniejsza zostata sporzgdzona w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach po 1 egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJ ACY WYKONAWCA



