
 1

 

 

 

 

 

Umowa 

 

 

zawarta w dniu ............... roku, w Warszawie w wyniku rozstrzygnięcia przetargu  

nieograniczonego nr  28/2017, pomiędzy: 

Miastem Stołecznym Warszawa, Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP 525-22-48-481 

w imieniu i na rzecz którego działa Zarząd Transportu Miejskiego ul. Żelazna 61, 00-848 

Warszawa, reprezentowane na podstawie pełnomocnictwa nr …………………….. z dnia 

…………………….r. udzielonego przez …………………………………,  

przez  ………………………………….. – ………………. Zarządu Transportu Miejskiego, 

zwanego dalej „Zamawiającym” 

 

i 

 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………… zwanym w dalszej 

części Umowy „Operatorem” reprezentowanym przez: 

  

1. ……………………….. - ……………………….. 

2. ………………………. -………………………… 

 

§ 1 

1. Zamawiający zleca, a Operator przyjmuje do wykonania świadczenie przez Operatora 

usług przewozu specjalnego wykonywanego w ramach systemu zastępczej komunikacji 

autobusowej, zwanej dalej „Usługami”, przy wykorzystaniu autobusów zgodnych z 

warunkami określonymi w SIWZ, zwanych dalej „autobusami”.   

2. Umowa niniejsza, zwana dalej „Umową”, zawarta zostaje na okres od dnia 03.09.2017 

r.   do dnia 01.09.2018r., (w przypadku zmian terminu modernizacji linii kolejowej nr 

447 termin rozpoczęcia/zakończenia świadczenia usług może ulec przesunięciu lub 

wydłużeniu/skróceniu z zachowaniem liczby zlecanych wozkm) przy czym w okresie 

obowiązywania Umowy ZTM zleci Operatorowi wykonanie usług przewozowych w 

liczbie ………  (słownie:) wozokilometrów, zwanych dalej wozokm., przy 

wykorzystaniu taboru o długości ok.….m. 

3. W ramach wykonywania Usług określonych w ust. 1, Operator będzie realizował    

przewozy pasażerów na liniach, których trasa i rozkład jazdy określa załącznik Nr 1 do 

Umowy, zwanej dalej „Liniami”. Rozkłady jazdy Linii stanowią własność ZTM. Bez 

zgody ZTM, Operator nie może wykorzystywać rozkładów jazdy po zakończeniu 

niniejszej Umowy.  

4. Operator bez zgody ZTM nie może samodzielnie dokonać żadnych zmian w przebiegu i 

rozkładzie jazdy Linii, określonych w załączniku Nr 1.  

 

§ 2 

1. Operator oświadcza i zapewnia, że wszystkie autobusy przeznaczone przez niego do 

wykonywania usług będących przedmiotem niniejszej Umowy:  

1) spełniać będą wszystkie wymagania wynikające z postanowień SIWZ oraz 

przepisów obowiązującego prawa dotyczących wykonywania autobusowych usług 

przewozowych w zbiorowej komunikacji lokalnej, 

2) w przypadku zmiany przepisów określających wymagania dotyczące autobusów, 

pojazdy te dostosowane zostaną niezwłocznie do zmienionych wymogów. 
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2. W okresie realizacji Usług Operator zobowiązuje się do przestrzegania zasad określonych 

w załączniku nr 8 do Umowy. 

3. Operator zobowiązuje się do honorowania w autobusach wszystkich rodzajów ważnych 

biletów obowiązujących w 1 oraz 2 strefie biletowej ZTM emitowanych przez ZTM oraz 

1) biletów emitowanych lub honorowanych przez inne podmioty, które zawarły 

stosowne umowy w tej sprawie z m.st. Warszawa, 

2) uprawnień do ulgowych albo bezpłatnych przejazdów środkami lokalnego transportu 

zbiorowego w Warszawie, wynikających z ustaw i aktów prawa miejscowego 

uchwalonych przez Radę i inne właściwe organy m.st. Warszawy, wymienionych w 

załączniku Nr 3. Zmiany tych przepisów lub nowe przepisy uchwalone w trakcie 

trwania Umowy od chwili ich wejścia w życie będą miały automatyczne 

zastosowanie do przewozów wykonywanej na Linii stanowiącej przedmiot niniejszej 

Umowy. 

 

 

§ 3  

1. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez pasażerów 

podczas przewozów. 

2. Operator wykonując Usługi ponosi odpowiedzialność na zasadzie ryzyka i oświadcza, że 

posiada polisę Odpowiedzialności Cywilnej z tytułu wykonywanej działalności. 

 

§ 4 

 

1. Miesięczne wynagrodzenie przysługujące Operatorowi za wykonane usługi przewozowe 

będzie płatne przez ZTM w następujący sposób: 

1) Do 10 dnia każdego miesiąca ZTM będzie przekazywać do banku polecenie 

przelewu na rachunek Operatora zaliczki do wysokości 50% planowanego 

wynagrodzenia ustalonego na podstawie planowanego rozkładu wozkm na dany 

miesiąc na podstawie faktury zaliczkowej przekazywanej do ZTM przez Operatora 

nie później niż 5 dni roboczych przed terminem przekazania do banku polecenia 

przelewu. W przypadku, gdy 10 dzień miesiąca przypadać będzie w sobotę, niedzielę 

lub w dzień ustawowo wolny od pracy, zaliczka płatna będzie w następny dzień 

roboczy po tej dacie. 

2) Operator będzie przekazywał do ZTM w terminie 3 dni roboczych po zakończeniu 

każdego miesiąca sporządzone według wzoru ustalonego przez ZTM zestawienie 

ilości przejechanych w danym miesiącu wozokilometrów i półkursów, stanowiących 

podstawę do ustalenia wynagrodzenia i wystawienia faktury oraz karty drogowe do 

wglądu ZTM w celu umożliwienia dokonania przez ZTM wyrywkowej kontroli 

prawidłowości sporządzenia przez Operatora tych zestawień i ich zgodności z 

dokumentami źródłowymi, jakimi są karty drogowe; 

3) W terminie 4 dni roboczych po zakończeniu każdego miesiąca ZTM przekazuje 

Operatorowi informacje w zakresie stwierdzonych przez ZTM uchybień (opisanych 

w Załączniku nr 9 do Umowy) w realizacji Umowy, powodujących zmniejszenie 

wynagrodzenia Operatora.  

4) Operator w terminie do 6 dnia kalendarzowego następnego miesiąca będzie  

przekazywał do ZTM fakturę końcową za usługi przewozowe wykonane w 

poprzednim miesiącu wraz z protokołem wykonania Usług i kartami drogowymi 

oraz ewentualne zmniejszenie wynagrodzenia na podstawie informacji wskazanej w 

pkt. 3. 
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5) Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na konto Operatora wskazane w fakturze 

końcowej w terminie 21 dni od daty dostarczenia do ZTM prawidłowo wystawionej 

faktury VAT, sporządzonej przez Operatora na podstawie protokołu wykonania 

usługi przekazywanego przez Operatora, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do 

Umowy, z zastrzeżeniem pkt. 3. 

6) W przypadku stwierdzenia przez ZTM niezgodności przedstawionego przez 

Operatora protokołu z kartami drogowymi lub informacjami przekazanymi przez 

ZTM, o których mowa w pkt. 3, Operator zobowiązany będzie do wystawienia 

faktury korygującej za dany miesiąc. ZTM może wstrzymać zapłatę wynagrodzenia 

Operatora do chwili otrzymania faktury korygującej uwzględniającej obniżki 

wynagrodzenia wynikające z informacji przekazanych Operatorowi zgodnie z ust. 1 

pkt 3. Wypłata wynagrodzenia nastąpi w terminie 14 dni od dostarczenia do ZTM 

prawidłowo wystawionej faktury korygującej. Wynagrodzenie przysługuje 

Operatorowi wyłącznie za wozokilometry wykonane na zlecenie ZTM z 

zachowaniem warunków Umowy.  

2. Wynagrodzenie przysługuje Operatorowi wyłącznie za faktycznie wykonane 

wozokilometry wykonane na Liniach uruchamianych na zlecenie ZTM z zachowaniem 

warunków Umowy. 

3. Wysokość miesięcznego wynagrodzenia należnego Operatorowi w każdym miesiącu   

rozliczeniowym ustalana jest z zastosowaniem następującego algorytmu:  

K = (E – U)*(1+V)  

gdzie:  

K– miesięczna kwota wynagrodzenia należnego Operatorowi,  

E – iloczyn Stawki za jeden wozokm (określonej w ust. 6 poniżej) i liczby faktycznie 

wykonanych wozokm na Linii w ramach Usług w miesiącu rozliczeniowym,  

U – suma kwot naliczonych w miesiącu rozliczeniowym, zgodnie z postanowieniami 

załącznika nr 9, 

V – aktualnie obowiązująca stawka podatku VAT w %. 

 

4. W przypadku wystąpienia określonych uchybień w realizacji postanowień Umowy,   

wynagrodzenie Operatora będzie pomniejszone o kwoty określone w Załączniku nr 9 do 

Umowy. 

5. Suma kwot nienależnych naliczonych w danym miesiącu rozliczeniowym nie przekroczy 

należnego wynagrodzenia za dany miesiąc 

6. Stawkę bazową, zwaną dalej Stawką, za wykonanie przez Operatora usług    

przewozowych zlecanych przez ZTM na podstawie Umowy ustala się w wysokości za    

jeden wozokilometr :  ….. PLN netto (słownie:). W przypadku wystąpienia określonych 

uchybień w realizacji postanowień Umowy, wynagrodzenie Operatora będzie 

pomniejszone o kwoty określone w załączniku nr 9 do Umowy. 

 

§ 5 

 

1. Wpływy z tytułu opłat za przejazdy na podstawie emitowanych przez ZTM biletów 

wieloprzejazdowych określonych w § 2 ust. 3 pkt 1 stanowią przychód ZTM. 

2. Poza wynagrodzeniem określonym na podstawie § 4 Operatorowi nie przysługuje prawo 

do jakichkolwiek dodatkowych świadczeń i/lub opłat z tytułu wykonywania Usług 

stanowiących przedmiot niniejszej Umowy. 

3. Za datę dokonania zapłaty wynagrodzenia uważa się datę złożenia przez Zamawiającego 

w banku Zamawiającego polecenia przelewu należności na konto bankowe Operatora. 
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4. Całkowite wynagrodzenie brutto Operatora wynikające z Umowy nie może przekroczyć 

kwoty …….. PLN (słownie: ………………………), z czego maksymalne 

wynagrodzenie brutto płatne przez ZTM nie może przekroczyć kwoty ……………... 

PLN (słownie: ………………………): 

- w 2017 r. kwoty ………  PLN brutto (słownie: ………………………),  

- w 2018 r. kwoty ………  PLN brutto (słownie: ………………………),  

5. Wykonawca oświadcza, iż jest / nie jest czynnym podatnikiem podatku od towarów i 

usług 

6. Faktura końcowa, o której mowa w § 4 ust. 1 pkt 4 będzie wystawiona na następujące 

dane: 

 

Nabywca: 

Miasto st. Warszawa 

Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, 

NIP: 525-22-48-481 

Odbiorca i płatnik: 

 

Zarząd Transportu Miejskiego 

ul. Żelazna 61, 00-848 Warszawa 

 

7. Wykonawca oświadcza, iż jest/nie jest czynnym podatnikiem podatku od towarów i 

usług. 

8. Dodatkowe koszty wynikające z przejazdu autobusów  trasami odcinków  dróg 

krajowych objętym systemem poboru opłat drogowych viaTOLL ponosi w całości 

Operator. 

 

§ 6 

 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy lub rozwiązać umowę w trybie 

natychmiastowym bez wypowiedzenia w przypadkach, gdy: 

1) w stosunku do Operatora wszczęto postępowanie likwidacyjne, 

2) Operator utracił uprawnienia niezbędne dla wykonywania Usług, 

3) Operator przerwał świadczenie usługi i nie realizuje ich pomimo pisemnego 

wezwania, 

4) Operator nie rozpoczął świadczenia usługi, 

5) Operator świadczy usługi nieterminowo lub w sposób sprzeczny z umową, 

pomimo pisemnego wezwania do usunięcia uchybień. 

2. W przypadku odstąpienia lub rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym bez 

wypowiedzenia w przypadkach określonych w ust. 1 pkt 2, 3, 4 i 5 Operator będzie 

zobowiązany do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w wysokości wynagrodzenia, 

które przysługiwałoby Operatorowi za pełny miesiąc świadczenia usług. 

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie 

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

Umowy lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi 

bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, ZTM może odstąpić od 

Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

4. W przypadku, o którym mowa w ust. 3 powyżej, Operator może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy.  

 

§ 7 
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1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany trasy linii komunikacyjnej 

lub rozkładu jazdy, z zastrzeżeniem zachowania wielkości pracy przewozowej w zakresie 

określonym w § 1 ust. 2. O takiej zmianie Zamawiający powiadomi Operatora pisemnie z 

3 dniowym wyprzedzeniem, bez konieczności sporządzania aneksu. 

 

2. W przypadku konieczności wprowadzenia zmian doraźnych lub okresowych 

wynikających z nagłych przyczyn losowych, ZTM decyzję o zmianie trasy lub rozkładu 

jazdy może przekazać Dyspozytorowi Operatora za pomocą łączności o której mowa w 

pkt t) załącznika nr 8 do Umowy a następnie potwierdzić w ciągu 48 godzin w formie 

pisemnej.   

 

§ 8 

1. Nadzór nad wykonaniem Usług ze strony Zamawiającego sprawować będą upoważnieni 

pracownicy ZTM. 

 

2. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości …………… PLN (słownie:  

………………………..) zostało wniesione przez Operatora przed podpisaniem Umowy. 

3. ZTM będzie upoważniony do pobrania z udzielonego przez Operatora zabezpieczenia 

należności przysługujących ZTM z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania 

Umowy przez Operatora, w szczególności kar umownych i odszkodowań w każdym 

przypadku, gdy: 

1) Operator nie rozpocznie świadczenia usług przewozowych w terminie określonym 

w niniejszej Umowie, 

2) Operator zaprzestanie świadczenia usług przewozowych z wyjątkiem sytuacji gdy 

nastąpi to zgodnie z porozumieniem zawartym przez Strony, 

3) powstaną roszczenia uzasadniające odpowiedzialność odszkodowawczą Operatora, 

4) przysługujące ZTM należności, w szczególności z tytułu kar umownych 

uzasadniających obciążenie Operatora nie będą mogły być zaspokojone z płatności 

wynagrodzenia Operatora. 

 

§ 9 

Przelew wierzytelności przysługujących Operatorowi wobec Zamawiającego wymaga zgody 

Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 10 

1. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania 

przewyższającego wysokość kar umownych zastrzeżonych w Umowie. 

2. Strony zgodnie ustalają, że prawo do zastrzeżonych w Umowie kar umownych nie 

wygasa w przypadku odstąpienia od Umowy i będzie mogło być egzekwowane przez 

Zamawiającego na warunkach określonych w Umowie również po złożeniu oświadczenia 

o odstąpieniu od Umowy. 

 

§ 11 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmian postanowień zawartej Umowy w 

stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Operatora, pod 

następującymi warunkami i we wskazanym zakresie: 

1) w przypadku zmian warunków ruchu drogowego lub w przypadku zmian oczekiwań 

pasażerów, Zamawiający dopuszcza możliwość zmian postanowień zawartej Umowy 

w zakresie zasad organizacji przewozów i zasad dokonywania oceny jakości 
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funkcjonowania linii komunikacji zbiorowej obsługiwanej przez Operatora oraz 

obliczania i korygowania wynagrodzenia Operatora, 

2) jeżeli w trakcie realizacji Umowy na wniosek Zamawiającego zajdzie konieczność 

zmian wyposażenia autobusów, innych niż wynikające z przyczyn określonych w § 2 

ust. 1, niezbędnych dla realizacji zamówienia, Zamawiający dopuszcza możliwość 

zmian postanowień zawartej Umowy dotyczących wyposażenia autobusów i Stawki za 

usługi wykonane tymi autobusami. 

2. Wskazane powyżej zmiany mogą zostać wprowadzone jedynie w przypadku, jeżeli 

Strony Umowy zgodnie uznają, że zaszły wskazane okoliczności oraz wprowadzenie 

zmian jest konieczne i niezbędne dla prawidłowej realizacji zamówienia. 

 

§ 12 

 

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej. 

2. Integralną częścią Umowy są: 

1) Załączniki do Umowy:  

- nr 1. Przebieg i rozkłady jazdy linii, 

- nr 2. Protokół Wykonania Usługi,  

- nr 3. Wykaz aktów prawnych, 

- nr 4. Karta kursowania autobusu, 

- nr 5. Oznakowanie liniowe autobusów kursujących na liniach, 

- nr 6. Oznakowanie autobusów obsługujących linie, 

- nr 7. Karta zdarzenia, 

- nr 8. Obowiązki Operatora, 

- nr 9. Kary i potrącenia, 

- nr 10. Wymagania techniczne w zakresie systemów pracy pojazdu, 

- nr 11. Zasady komfortu termicznego, 

- nr 12. Procedura dopuszczenia pojazdów do ruchu. 

SIWZ wraz z załącznikami, jej zmiany i modyfikacje,  

2) Oferta Operatora. 

 

§ 13 

 

1. Za wyjątkiem zobowiązania do zapłaty wynagrodzenia za wykonane Usługi żadne z 

postanowień Umowy nie mogą być interpretowane w sposób powodujący powstanie 

jakichkolwiek dodatkowych zobowiązań Miasta st. Warszawy wobec Operatora i nie 

mogą stanowić podstawy dla dochodzenia jakichkolwiek roszczeń wobec Miasta st. 

Warszawy; w szczególności wyłącza się prawo Operatora do dochodzenia od Miasta. st. 

Warszawy jakichkolwiek roszczeń związanych z wykonywaniem Usług będących 

przedmiotem Umowy. 

2. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy 

miejscowo dla siedziby Zamawiającego 

3. Powstanie i trwanie sporu pomiędzy Stronami nie stanowi podstawy i nie upoważnia     

Operatora do zaprzestania lub ograniczenia zakresu wykonywania usług przewozowych 

stanowiących przedmiot Umowy.  

 

 

§ 14 

 

W wypadku osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą 
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1. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w 

szczególności, przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację 

publiczną w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001r. o dostępie do 

informacji publicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1764), która podlega udostępnieniu w trybie 

przedmiotowej ustawy z zastrzeżeniem ust. 2.  

2.  Wykonawca wyraża zgodę na udostępnienie w trybie ustawy, o której mowa w ust. 1, 

zawartych w niniejszej umowie dotyczących go danych osobowych w zakresie 

obejmującym imię i nazwisko oraz w zakresie firmy.  

W przypadku przedsiębiorcy innego niż osoba fizyczna  

1. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w 

szczególności dotyczące go dane identyfikujące, przedmiot umowy i wysokość 

wynagrodzenia, stanowią informację publiczną w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 

września 2001r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1764), która 

podlega udostępnieniu w trybie przedmiotowej ustawy.  

 

§ 15 

 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo 

zamówień publicznych, przepisy kodeksu cywilnego, Prawa o ruchu drogowym oraz inne 

właściwe dla przedmiotu umowy. 

 

 

§ 16 

Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 

egzemplarzu dla każdej ze stron. 

 

 

ZAMAWIAJĄCY:                                                               OPERATOR: 

 

 

 
 


