ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO

ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa, tel. 22 459 41 00, faks. 22 459 42 43
Ztm@ztm.waw.pl, www.ztm.waw.pl

Warszawa, dnia 12.01.2017 r.

Wykonawcy

ZTM.NZ.2610.26.2017.MDR

Dotyczy: przetargu nieograniczonego nr 97/2016 na transmisje danych po sieci IP VPN pomigdzy obiektami
administrowanymi przez Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie

W zwigzku z pytaniami do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (dalej: ,SIWZ"”), Zarzad Transportu
Miejskiego w Warszawie - dziatajgc zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. - Prawo zamdwien
publicznych (tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.) - uprzejmie wyjasnia postanowienia SIWZ:

Pytanie nr 3
Zamawiajgcy wyznaczyt termin skiadania ofert na dziern 09.01.2017r. Wykonawca informuje, iz

wyznaczony termin na przygotowanie oferty jest zbyt krétki. Nie jest to termin, ktéry umozliwi
weryfikacje moiliwosci technicznych oraz podjecie innych czynnosci niezbednych do przedtozenia
oferty w sposéb rzetelny. Ponadto wizja lokalna pierwotnie wyznaczona na 02.01.2017r. zostata
przesunieta na 04.01.2017r. w zwigzku z czym Wykonawcy maja zaledwie 1 dzieri roboczy na
przygotowanie oferty. Jest to termin zbyt krétki | powoduje ograniczenie ilo$ci Wykonawcow, ktorzy
bedq mogli zlozy<¢ oferty, a to stoi w sprzecznosci z art. 7 ust. 1 oraz z art. 29 ust. 2 Ustawy PZP, ktore
obliguja Zamawiajacego do zachowania zasad uczciwej konkurencji, rownego traktowania
Wykonawcéw, proporcjonalnosci i przejrzystodci. Czy wobec powyzszego Zamawiajacy dopuszcza

przesunigcie terminu skiadania ofert na dzie 20.01.2017.7

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, iz odbyly sie dwie wizje lokalne zwigzane z przedmiotowym postgpowaniem
przetargowym, pierwsza miata miejsce w dniu 02.01.2017 r., natomiast druga w dniu 04.01.2017 r. Jednoczeénie
Zamawiajacy przesuwa termin skfadania i otwarcia ofert w przedmiotowym postepowaniu na dzieri
20 stycznia 2017 r. Godzina i miejsce skiadania ofert pozostajg bez zmian.



Pytanie nr 4
Zamawiajgcy w tresci SIWZ okreéla termin dostarczenia ustug na 25.01.2017r. (czas na testy) a

nastepnie uruchomienie ustug w dniu 01.02.2017r. Wykonawca zwraca uwage, iz termin ten jest
stanowczo zbyt krdtki i narusza zasade wyrazong w art. 7. ust. 1 Ustawy PZP o zachowaniu uczciwe]
konkurencji, rdwnym traktowaniu wykonawcow, zachowaniu zasad proporcjonalnosci i
przejrzystosci. Czas na realizacje zamowienia powinien by¢ oszacowany w taki sposéb, aby umotliwié
wszystkim potencjalnym Wykonawcom zlozenie rzetelnej oferty na przedmiot zamdwienia. Ponadto
wyznaczenie tak krotkiego terminu na realizacje zamdwienia narusza zasade wyraiong w art. 29 ust.
1 Ustawy PZP, ktora obliguje Zamawiajgcego do opisania przedmiotu zamdwienia z uwzglednieniem
wszystkich wymagarn i okolicznosci moggcych miec wplyw na sporzadzenie oferty. W zwigzku z
powyiszym Zamawiajacy winien wzigé pod uwage, iz ustugi stanowigce przedmiot zaméwienia s3
ustugami dedykowanymi tylko dla Zamawiajgcego i powinien liczyc sig z tym, Ze dostep z sieci
wykonawcy do konkretnej lokalizacji moze wymagac inwestycji a w przypadku faczy radiowych w
pasmie licencjonowanym niezbedne w procesie uruchomienia ustug jest uwzglednienie czasu
wymaganego na uzyskanie pozwolenia radiowego wydawanego przez Prezesa UKE w drodze decyz]i,
Biorac pod uwage powyisze przedstawienle przez Zamawiajgcego warunku rozpoczecia swiadczenia
ustug w w/w terminie powoduje, iz wiekszo$é wykonawcéw nie bedzie moglo zloiy¢ swojej oferty, a
zaweienie grona potencjalnych wykonawcdw odbedzie sig ze szkoda dla Zamawiajgcego, ktdry
ograniczajgc konkurencje zmniejsza swoje szanse na optymalizacje wykorzystania Srodkow
budzetowych na realizacje przedmiotu zamowienia. Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wyrazi
zgode na zmiang zapiséw tresci SIWZ w taki sposéb, aby termin realizacji ustugi ustali¢ na 90 dni od
daty podpisania umowy?

Odpowiedzi:
W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajgcy wprowadza nastepujace zmiany do SIWZ:

e zmiane nr 2 do SIWZ, w tresci § 4 ust. 1 Umowy:

Byto:

1. Wykonaweca jest zobowigzany wykona¢ Przedmiot Zaméwienia w nastepujgcych terminach:

a) z dniem 25 stycznia 2017 roku uruchomic trwajgcy 7 dni okres testowy transmisji danych po sieci IP VPN
pomiedzy wszystkimi punktami dostepowymi, na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie oraz
przekazanej przez Zamawiajgcego informacji, o ktéref mowa w ust. 4.,

b) od dnia 1 lutego 2017 roku do dnia 30 listopada 2018 roku zapewnic¢ wfasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy wszystkimi punktami dostepowymi, na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.

Jest:

1. Wykonawca jest zobowigzany wykona¢ Przedmiot Zamdwienia w nastepujqcych terminach:

a) z dniem 25 maja 2017 roku uruchomic trwajqcy 7 dni okres testowy transmisji danych po sieci IP VPN pomigdzy
wszystkimi punktami dostepowymi, na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie oraz przekazanej przez
Zamawiajgcego informacji, o ktéref mowa w ust. 4.,

b) od dnia 1 czerwca 2017 roku do dnia 30 listopada 2018 roku zapewnic wlasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy wszystkimi punktami dostepowymi, na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.



e zmiane nr 3 do SIWZ, w tresci § 4 ust. 4 Umowy:

Byto:

4, Zamawiajgcy, do dnia 18 stycznia 2017 roku, przekaze Wykonawcy wykaz punktow dostepowych wraz z
informacjq o wybranym wariancie przeptywnosci dla poszczegdinych punktéw dostepowych, przy czym wskazana
przeptywnos¢ nie bedzie nizsza niz podana dla wariantu 1.

Jest:

4. Zamawiajgcy, do dnia 11 maja 2017 roku, przekaze Wykonawcy wykaz punktow dostepowych wraz z
informacjg o wybranym wariancie przeptywnosci dla poszczegdinych punktéw dostepowych, przy czym wskazana
przeptywnos¢ nie bedzie nizsza niz podana dla wariantu I.

e zmiane nr 4 do SIWZ, w tresci pkt 3.1.1 Specyfikacji Technicznej:

Byto:

3.1. Wykonawca zobowigzany jest realizowac Przedmiot Zamdwienia w nastepujqcych terminach:

3.1.1. od dnia 25 stycznia 2017 r. uruchomic trwajgcy 7 dni okres testowy transmisji danych po sieci IP VPN
pomiedzy wszystkimi punktami dostepowymi,

3.1.2. oddnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wtasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym w Centrum Zarzqdzania Parkingami a pozostatym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.3. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wtasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Al. Krakowska a pozostafym punktami dostgpowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.4. oddnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wfasciwq transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Ursus Nied?wiadek a pozostatym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.5. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wiasciwq transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Potczyriska a pozostatym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.6. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewni¢ wiasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Anin SKM a pozostafym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.7. oddnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewni¢ wiasciwq transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Wawer SKM a pozostalym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.8. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wiasciwq transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Marymont a pozostatym punktami dostgpowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.9. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewni¢ wtasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Wilanowska a pozostalym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.10. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wiasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Ursynéw a pozostafym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.11. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wlasciwgq transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Stokfosy a pozostatym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.12. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wtasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na petli autobusowej Dworzec Wschodni a pozostatym punktami dostgpowymi,
na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.

Jest:
3.1. Wykonawca zobowiqzany jest realizowac Przedmiot Zamowienia w nastepujqcych terminach:



3.1.1. od dnia 25 maja 2017 r. uruchomic trwajgcy 7 dni okres testowy transmisji danych po sieci IP VPN
pomiedzy wszystkimi punktami dostepowymi,

3.1.2. od dnig 1 czerwea 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wtasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy punktem dostepowym w Centrum Zarzqdzania Parkingami a pozostafym punktami dostepowymi,
na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.3. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wiasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Al. Krakowska a pozostatym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.4. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wiasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Ursus NiedZwiadek a pozostatym punktami dostepowymi,
na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.5. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wiasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Pofczyriska a pozostafym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.6. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wiasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Anin SKM a pozostafym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.7. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wtasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Wawer SKM a pozostafym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.8. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wiasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Marymont a pozostafym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.9. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wiasciwq transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Wilanowska a pozostatym punktami dostepowymi,
na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.10. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wiasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Ursyndw a pozostafym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.11. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wiasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Stokfosy a pozostatym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.12. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewni¢ wtasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy punktem dostepowym na petli autobusowej Dworzec Wschodni a pozostatym punktami
dostepowymi, na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.



Pytanie nr5

Zamawiajacy par. 1 ust. 7, 8 wzoru umowy zawart wymaog zatrudnienia 0s6b na umowe o pracg

przy wykonywaniu czynnosci zwigzane] z zapewnieniem statego nadzoru serwisowego nad siecia.

Jlednoczeénie na potwierdzenie tego wymaga przedstawienia kopii umdw o prace oraz pozyskania

z2g6d na przetwarzanie danych osobowych. Wykonawca zwraca uwage, ze w kwestii przedstawiania

kopii umoéw o prace pojawito sig mnéstwo watpliwosci czy Zamawiajacy posiada takie uprawnienie.

Prezes UZP zwrdcit sie z zapytaniem do GIODO odno$nie takiej mozliwosci, natomiast z opinii

Inspektora wynika, ze taki wymog narusza kwestig ochrony danych osobowych pracownikéw.

Zamawiajacy moze jedynie wymaga¢ od wykonawcy zlozenia odwiadczenia lub kopii

zanonimizowanych uméw. Zgodnie z prawem Zamawiajacy moze jedynie skutecznie zweryfikowac

spetnienie wymogu zatrudnienia na umowe o pracg poprzez zwrocenie sig z wnioskiem do

inspektoratu pracy o przeprowadzenie kontroli a Wykonawca winien potwierdzi¢ zatrudnienie 0sob
poprzez ztozenie oéwiadczenia pracodawcy o takim zatrudnieniu. Zatem przedstawianie kopii umow

Zamawiajacemu jest bezpodstawne. Wnosimy zatem o zmiang zapiséw SIWZ i IPU oraz dostosowanie

ich do obowigzujgcego prawa.

Odpowiedi:
W odpowiedzi na powyisze pytanie Zamawiajacy wprowadza nastepujgce zmiany do SIWZ:

°

zmiane nr 5 do SIWZ, w tresci § 1 ust. 5 —8 Umowy

Byto:

5.

6.

Czynnosci wskazane w ust. 2 lit. ¢) bedq swiadczone przez osoby wymienione w Zatgczniku nr 1 do Umowy pn.
, Wykaz Pracownikéw $wiadczqcych Przedmiot Zaméwienia”.

Wykonawca zobowiqzuje sie, ze osoby, o ktérych mowa w ust. 5 w okresie realizacji umowy bedq zatrudnione
przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r, poz 1502 z poZn. zm.).
W dalszej czesci Umowy osoby te bedq zwane , Pracownikami”.

 Kaidorazowo na zqdanie Zamawiajqgcego, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego nie krotszym niz 5 dni

roboczych, Wykonawca zobowiqzuje sie przedfozy¢ do wglgdu kopie uméw o prace zawartych, przez
Wykonawce lub Podwykonawce, z Pracownikami. W tym celu Wykonawca zobowiqzany jest do uzyskania od
Pracownikéw zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

. Nieprzedtozenie przez Wykonawce kopii uméw o prace, o ktérych mowa w ust. 7, w terminie wskazanym przez

Zamawiajgcego zgodnie z ust. 7 bedzie traktowane jako niewypefnienie obowiqzku zatrudnienia Pracownikow
éwiadczqcych Przedmiot Zamdwienia na podstawie umowy o prace.

Jest:

5,

6.

Czynnosci wskazane w ust. 2 lit. c) bedq swiadczone przez osoby zatrudnione przez Wykonawce lub

Podwykonawce na podstawie umowy o pracg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca

1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r., poz. 1502 z pézn. zm.). W dalszej czesci Umowy osoby te bedq zwane

,Pracownikami”.

W trakcie realizacji zaméwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec

wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie

umowy o prace oséb wykonujgcych czynnosci wskazane w ust. 1 umowy w trakcie realizacji przedmiotu

zaméwienia. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegélnosci do:

a) iqdania o$wiadczer i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogdw i dokonywania ich
oceny,

b) zqdania wyjasnieri w przypadku wqtpliwosci w zakresie potwierdzenia spefniania ww.



c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

7. W trakcie realizacji umowy na kazde wezwanie Zamawiajgcego Wykonawca w wyznaczonym terminie przedtozZy
Zamawiajgcemu w celu potwierdzenia spefnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace:

a) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace 0s6b
wykonujgeych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawieraé w
szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date zfoZzenia oswiadczenia,
wskazanie, Ze objete wezwaniem czynnosci wykonujqg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
wraz ze wskazaniem liczby tych osob, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby

uprawnionej do zfozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

b) zaswiadczenie witasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajqce optacanie przez Wykonawce lub podwykonawce
sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umdw o prace za

ostatni okres rozliczeniowy.

8. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace osob realizujgcych umowe Zamawiajgcy przewiduje sankcje w postaci obowiqzku zaptaty przez

wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w umowie.

e zmiane nr 6 do SIWZ, w tresci § 1 dodaje ust. 9-10:

9. NieztoZenie przez Wykonawce fub podwykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie 2gdanych
dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce fub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace.

10. W przypadku uzasadnionych waqtpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdcic sie o przeprowadzenie kontroli przez Paristwowq Inspekcje Pracy.

Pytanie nr 6
Zamawiajacy w § 5 ust. 10 wzoru umowy okredlit termin platnosci na 21 dni od otrzymania faktury

VAT przez Zamawiajgcego. Okreslenie takiego terminu przez Zamawiajgcego powoduje,

iz Wykonawca bedzie zmuszony odprowadzi¢ nalezny podatek zgodnie z art. 19a ust, 5 pkt. 4) lit. b
ustawy 2 dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardw i ustug {Dz.\. Nr 54 poz.535 z p6Zn.zm.) od dnia
wystawienia faktury VAT. Wobec czego dtuzszy termin ptatnosci powoduje, ie Wykonawca bedzie
zmuszony odprowadzi¢ nalezny podatek jeszcze przed faktycznym uregulowaniem zobowigzania
wynikajacego z faktury przez Zamawiajgcego. Dodatkowo Wykanawca informuje, ze taki sposdh
fakturowania wymusza na Wykonawcy wliczenie do projektu dodatkowych kosztéw odmiennego
fakturowania, co moze podrozy¢ koszt calosciowy projektu. Dla Wykonawcy standardowy sposob
wystawiania faktur generuje termin ptatnosci liczony od dnia wystawienia faktury VAT. Czy w zwigzku
z powyiszym Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane terminu ptatnosci faktur liczonego od dnia
wystawienia faktury w terminie 30 dni, z zastrzezeniem, ze faktura nie moze wpiyngc do
Zamawiajacego poiniej niz w przeciggu 14 dni od daty jej wystawienia?

Odpowiedi:
Zamawiajacy nie zmienia tresci § 5 ust. 10 Umowy.



Pytanie nr 7
Zamawiajacy w par. 7 ust, 3 wzoru umowy wymaga rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni.

Wykonawca zwraca uwage, iz taki termin w rozpatrzeniu reklamacji jest trudny do dotrzymania.
Nalezy wzigc pod uwage, iz duzg trudnosé moze sprawic zebranie wszelkiej dokumentacji dotyczacej
reklamowanego podmiotu, a takze zebranie opinii jednostek, ktdre sa niezbedne do wydania
pisemne] odpowiedzi. Rozporzadzenie Ministra Administracji | Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustug
telekomunikacyjnych z dnia 24 lutego 2014r. {Dz. U, z 2014r. poz. 284}, w § 7 ust. 1 zaktada 30-
dniowy termin na rozpatrzenie i udzielenie pisemnej odpowiedzi na reklamacijeg. Czy wobec tego
Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane terminu rozpatrzenia reklamacji na 30 dni od dnia jej zlozenia i

dostosowanie zasad postepowania reklamacyjnego do wskazanego rozporzadzenia?

Odpowiedi:
W odpowiedzi na powyisze pytanie Zamawiajgcy wprowadza zmiane nr 7 _do SIWZ, w tresci § 7 ust. 3 Umowy:

Byto:

3. W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego reklamacji w formie pisemnej, ustnej lub przy wykorzystaniu
innych $rodkdéw porozumiewania sie na odlegtos¢, w tym drogg elektroniczng, Wykonawca jest zobowigzany, w
ramach wynagrodzenia za miesieczny abonament, rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej

otrzymania.

Jest:

3. W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego reklamacji w formie pisemnej, ustnej lub przy wykorzystaniu innych
Srodkdw porozumiewania sie na odlegfos¢, w tym drogq elektronicznq, Wykonawca jest zobowiqzany, w
ramach wynagrodzenia za miesieczny abonament, rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej
otrzymania

Pytanie nr 8
Zamawiajgcy w par. 9 ust. 1 pkt 1) wzoru umowy przewidziat obcigienie Wykonawcy

karg umowa 2a "opdinienie" w oddaniu przedmiotu umowy, za kazdy dzien opdinienia, Wykonawca

zwraca sie z prosba o zastapienie wyrazenia ,,opdinienie” wyrazeniem ,,zwloka”. Opdinienie jest

nastepstwem okolicznoici, za ktére Wykonawca nie ponasi adpowiedzialnosci, natomiast "zwlaka" to
kwalifikowane opdinienie, ktdrego dopuszcza sig, tylko ten podmiot, ktory nie wykonat umowy w

terminie z przyczyn, za ktdre ponosi odpowiedzialnosc, czyli od niego zaleinych. Zatem

uzasadnieniem dla takiej zmiany jest potrzeba wykluczenia interpretacji, iz wykonawca bedzie

obcigzony dotkliwymi sankcjami w postaci kar umownych i odstapienia od umowy nawet w sytuacji,
gdyby wykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy nastgpito wskutek okolicznoéci niezaleznych od
wykonawcy (np. bezprawnych dziatan lub zaniechar oséb trzecich). Trzeba mie¢ tu bowiem na
uwadze w szczegdlnosci wyrok SN z dnia 20 marca 1968 roku (sygn. akt Il CR 419/67) jezeli

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie danego zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za

ktére strona zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 Kc), kary umownej nie nalicza sie.

Odpowiedi:
Odpowiedzi udzielono w pytaniu nr 30.



Pytanie nr 9
Zamawiajacy w par. 9 ust. 4 | 6 wzoru umowy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania

przewyiszajacego wysokosc zastrzezonych kar umownych, Wykonawca zwraca uwage, Ze jest w
stanie ponied¢ koszty rzeczywistych strat jakie poniost Zamawiajacy, czyli faktycznych wydatkow
poniesionych przez Zamawiajgcego, nie moze natomiast ponosi¢ odpowiedzialno&ci za wszystkie
korzysci jakie mogt utraci¢ Zamawiajgcy. Ponoszenie przez Wykanawce takich kosztéw moze
spowodowaé nierentownosc projektu, a dla Wykonawcy moze stac sie bezpodstawnym
wzbogaceniem. Czy wobec powyzszego Zamawiajacy uzupetni zapis powyiszego paragrafu poprzez

dodanie zdania: "(...) do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody"?

Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, iz tres¢ § 9 ust. 4i 6 nie ulega zmianie.

Pytanie nr 10
Zamawiajgcy w § 9 ust. 5 wzoru umowy zastrzega, ze w przypadku nieterminowego lub

nienaleiytego wykonania przedmiotu umowy moze wykonac prace we wiasnym zakresie lub zlecié je
na koszt i ryzyko wykonawcy. Wykonawca zwraca uwage, ze postanowienia dotyczace zastepczego
wykonania umowy powinny by¢ rozpatrywane na bazie w art. 480 KC, ktory mowi, ze jedynie "w
przypadkach naglych wierzyciel moze, zachowujac roszczenie o naprawienie szkody, wykonaé bez
upowaznienia sgdu czynnos¢ na koszt diuznika lub usungé na jego koszt to, co diuinik whrew
zobowigzaniu uczynit." Natomiast w pozostatych czynnosciach zwigzanych z przekazanie zobowigzan
Zamawiajacy moie #adac upowatinienia przez sad do wykonania czynnoéci na koszt diuznika, Zatem
Wykonawca zwraca sie z prosba o modyfikacje ww. paragrafu umowy w taki sposob, aby miat on

bezposrednie odniesienie do zapisow Kodeksu Cywilnego (art. 480).

Odpowiedzi:
Zamawiajagcy informuje, iz tres¢ § 9 ust. 5 nie ulega zmianie.

Pytanie nr 11
Zamawiajacy par. 9 ust. 7 wzoru umowy wymaga zgody na potracanie kar umownych z naleznego

Wykonawcy wynagrodzenia. Wykonawca zwraca uwage, i2 kary umowne winny by¢ dochodzone po
uprzednio przeprowadzonym procesie reklamacyjnym. Natomiast nieprawidtowosci dotyczace
platnosci zawsze sj regulowane fakturami korygujacymi lub tez notami ksiegowymi po rozpatrzeniu
ztozone| reklamacji. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane umowy poprzez dodanie zapisu o tym,
ze kary umowne bedg naliczane po zakoriczeniu procedury reklamacyjnej, poprzez wystawianie not
ksiegowych lub faktur korygujacych, przy czym postepowania reklamacyjne wynikie w toku realizacji
umowy beda prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych z dnia 24 lutego 2014r. (Dz.

U. z 2014r. poz. 284)?



Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, iz ewentualne kary umowe bedg naliczane po rozpatrzeniu przez Wykonawce reklamacji
Zamawiajgcego, w pozostatych przypadkach po stwierdzeniu przez Zamawiajagcego uchybiedn w realizacji
Przedmiotu Zamowienia. Zamawiajacy informuje, iz tres¢ § 9 ust. 7 nie ulega zmianie.

Pytanie nr 12
Zamawiajgcy w par. 10 wzoru umowy wymienia przyczyny natychmiastowego rozwlgzania

umowy. Wykonawca wnosi o dopuszczenie wprowadzenia w zapisach umowy terminu, w jakim
Wykonawca bedzie mdg! sie ustosunkowac do zarzutéw i odpowiedzied na nie dokonaniem
niezbednych czynnosci czy tez potwierdzeniem niewlasciwego czy tez nieterminowego ich
wykonania. Prosimy o d-opisa nie w § 10 zdania: "Rozwigzanie Umowy moze nastgpié po
bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu {nie krotszego niz 7 dni roboczych ) wyznaczonego
Wykonawcy przez Zamawiajgcego w pisemnym wezwaniu do wykonania lub nalezytego wykonania

Umowy".

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz tre$¢ § 10 Umowy nie ulega zmianie.

Pytanie nr 13
Zamawiajgcy w tresci wzoru umowy okreslit sposob naliczania kar umownych oraz zasady jej

rozwiazania nie precyzujac sytuacji, w ktorych kary umowne nie powinny by¢ naliczane a umowa
rozwigzana z uwagi na niezawinione przez Wykonawce sytuacje. Wnosimy wobec tego o modyfikacje
wzoru umowy poprzez doprecyzowanie, ze kary umowne nie bedg naliczane a umowa nie zostanie
rozwigzana z nizej wskazanych powodow:

- Z winy abonentéw lub jego kontrahentdw

- Planowanej konserwaciji sieci, prac planowych

- Sity wyzszej

- Opo6inien w usunigciu awarii wynildych z faktu, ze Abonent nie udostepnit wykonawcy lub jego
podwykonawcom pomieszczen wiasnych lub nalezacych do oséb trzecich

- Braku zasilania urzadzen, za ktdre winy nie ponosi Wykonawca

- Przyczynami lezgcymi po stronie sprzetu, okablowania lub sieci Abonenta, nie objetych ustugg, a
takze warunkami srodawiskowymi w siedzibie abonenta tj. zasilanie elektryczne, klimat lub

wiasciwosci budynkéw lub pomieszczen

Odpowiedz:

W nawigzaniu do odpowiedzi na pytania 8, 9 i 30, Zamawiajacy wskazuje, ze kary umowne bedg naliczane zgodnie
z ogblnymi regutami odpowiedzialnosci okre$lonymi w art. 471 k.c. Zamawiajacy wyjasnia, ze umowa okresla
przestanki rozwigzania umowy, jednak przed ewentualnym skorzystaniem z tych uprawnien, Zamawiajacy
kazdorazowo oceni okolicznosci uzasadniajgce rozwigzanie umowy.



Pytanie nr 14
Zamawiajgcy w postanowieniach SIWZ, OPZ oraz wzorze umowy nie przewidzial przeprowadzania

prac planowych przez Wykonawce. Wykonawca informuje, ze w celu prawidlowego swiadczenia
ustug infrastruktura wymaga przeprowadzenia przez Operatora prac planowych. Czy wobec
powyiszego Zamawiajacy zmodyfikuje zapisy umowy poprzez dodanie paragrafu dotyczacego
przeprowadzania takowych prac zgodnie z ponizszg propozycja? 1. Wykonawca moze w razie
potrzeby przeprowadza¢ Planowane prace zwigzane z konserwacjg i utrzymaniem Ustugi, mogace
mie¢ wplyw na dostepnosé Ustugi u Zamawiajacego. 2. Wykonawca dotozy wszelkich staran, aby

Planowane prace wykonywane byty poza normélnymi godzinami pracy Zamawiajacego, w czasie
najnizszej eksploatacji Ustugi. 3. W przypadku wykonywania Planowanych prac w godz. od 00:00 do

04:00, nie czesciej niz 2 razy w miesigcu, Wykonawca przekaze odpowiednig informacje telefonicznie

NA NUMET ceeeeeeeererrerisserinennsssassssssssssessanessassessses lub drogg elektroniczng na adres
.......................................................... z wyprzedzeniem co najmniej pigciu (5) dni roboczych. 4. W

przypadku checi wykonywania Planowanych prac w innych niz wskazane terminy w punkcie 2.

Wykonawca dokona indywidualnych uzgodnieri z Zamawiajgcym.
Odpowiedi:
Zamawiajacy wyjaénia, ze informacje o mozliwosci realizacji przez Wykonawce na obiektach Zamawiajacego prac

konserwacyjnych i modernizacyjnych zostaty zawarte w pkt 9.5. i 9.6. Specyfikacji Technicznej. Jednoczesnie
Zamawiajacy informuje, ze tre$¢ pkt 9.5. i 9.6 nie ulega zmianie.



Pytanie nr 15
Zamawiajgcy w par. 9 pkt 1. (ppkt. 1,2, 3,4,5,6,7, 8,9), 2, i 5 wzoru umowy naklada na Wykonawcg

kary umowne kwotowe. W ocenie Wykonawey kary w takich wysokosciach sg zbyt wygdrowane. W
skrajnym przypadku moga doprowadzi¢ do bezpodstawnego wzbogacenia sie zamawiajacego. Zgodnie
bowiem z treécig art. 484 § 2K.C, ,Jeieli zobowigzanie zostalo w znacznej czesci wykonane, diuznik
maie i3dac zmniejszenia kary umownej; to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest
wygbrowana”, Taka moiliwosé podwazenia wysokoici katy umownej nie tylka narazi strony umowy na
koszly postepowania sadowego, ale wigze sie z niepewnoscia, co do praw i cbowigzkow stron.
Wykonawca 2wraca sig 2 zapytaniem czy Zamawiajacy wyraza zgodg na zmiane:

Par. 9 pkt 1:

- pkt. 1 - ustalenie wysokaosci kary w wysokosci 10,00 PLN

- pkt, 2 - ustalenie wysokosci kary w wysokesci 50,00 PLN

- pkt. 3 - ustalenie wysokosci kary w wysokosci 10,00 PLN

- pkt. 4 - ustalenie wysokaogci kary w wysokoéci 10,00 PLN

- pkt. 5 - ustalenie wysokaosci kary w wysokoscl 20,00 PLN

- pkt 6 - ustalenie wysokosci kary w wysakosci 100,00 PLN

- pkt. 7 - ustalenie wysakosci kary w wysokosci 10600,00 PLN

- pkt. 8 - ustalenie wysckosci kary w wysokosci 50,00 PLN

- pkt. 9 - ustalenie wysokosci kary w wysokosci 100,00 PLN

Par. 9 pkt 2 — Czy Zamawiajacy wyraza 2godg na zmiang tege apisu na ,Wykonawta zaptaci
Zamawiajacemu kary umowne w wysokoscl kwoty ¥ minimalnego

wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie przepisdow o minimalnym

wynagrodzeniu za prace (obowigzujgcych w chwili stwierdzenia przez

Zamawiajacego niedopelnienia przez Wykonawcg wymogu zatrudniania Pracownikow

$wiadczaoych Przedmiot Zamodwienia na podstawie umowy o pracg w rozumieniu

przepisow Kodeksu Pracy) pomnozonego przez liczbe miesigcy w okresie realizacji

Umowy, w kiorych nie dopeiniono przedmiotowege wymogu — 2a kaidy osobg

poniiej liczby wymaganych Pracownikéw $wiadczacych Przedmiot Zamdwienia na
podstawie umowy o prace wskazanej przez Zamawiajgcego w Specyfikacji Istotnych

Warunkéw Zaméwienia”

Par. 9 pkt. 5:
Czy Zamawiajacy wyraia zgode uzupetnienie zapisu o ,Z zastrzezeniem, Ze wykonanie zastgpcze moze
by¢ zrealizowane tylko na warunkach okreslonych w art. 480 KC czyli po uzyskaniu upowaznienia Sadu

do wykonania zastepczego”

Odpowiedi:
Zamawiajgcy informuije, iz tre$¢ § 9 ust. 1, 21 5 Umowy nie ulega zmianie.



Pytanie nr 16
Par. 11. Pkt 1 -2 Prosimy o doprecyzowanie o jakich kosztach jest tu mowa oraz o

doprecyzowanie zapisu poprzez uzupetnienie jego tresci o okreslenie ,koszty te powinny by¢
uzasadnione”

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, iz koszty okreslone w § 11 Umowy dotycza m.in. opfat administracyjnych zwigzanych z
ustugg realizowang w ramach przedmiotu zamodwienia, kosztéw dostepu do zewnetrznej infrastruktury
telekomunikacyjnej, kosztéw usunigcia uszkodzeri obiektéow i ich wyposazenia, powstatych np. w trakcie
prowadzonych przez Wykonawce prac montazowych i demontazowych. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz
tre$¢ § 11 ust. 112 Umowy nie ulega zmianie.

Pytanie nr 17
Par. 11. Pkt 4 - Prosimy o doprecyzowanie o jakich kosztach jest tu mowa oraz o doprecyzowanie
zapisu poprzez uzupetnienie jego tresci o okreslenie ,koszty te powinny byé uzasadnione oraz, ie
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy obejmuje tylko rzeczywiste szkody z wylgczeniem utraconych korzysci

Odpowiedi:
Odpowiedzi udzielono w pytaniu nr 16. Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, iz tres¢ § 11 ust. 4 Umowy nie ulega
zmianie.

Pytanie nr 18
Ktory operator éwiadczy obecnie usluge?

Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, iz obecnie ustuge transmisji danych swiadczy Powszechna Agencja Informacyjna S.A.

Pytanie nr 19

par. 10 pkt. 3 umowy — Prosimy o doprecyzowanie zapisu i uzupetnienie go o sformutowanie , iz
nie dotyczy to przypadkéw, ktore byty zgtoszone i potraktowane jako reklamacja lub zgloszenie z
zachowaniem obowigzujacych termindw”

Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, iz tres¢ § 10 ust. 3 Umowy nie ulega zmianie.

Pytanie nr 20

OPZ pkt. 4.3 Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca konfigurowat zasoby sprzetowe
Zamawiajgcego. Prosze o okreslenie zakresu wykonania koniecznych zmian. Czy urzgdzenia sg nowe
i majg zostac skonfigurowane od podstaw czy majg zosta¢ wykonane jedynie modyfikacje, jezeli tak
to jakie? Prosze o okreslenie typu i wersji urzadzen Zamawiajgcego.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz pkt 4.3. dotyczy zrealizowania przez Wykonawce odpowiednich potgczen kablowych
(m.in. do przetgcznic, paneli rozdzielczych) oraz zmian w konfiguracji switchy Cisco SG500-52 i $G200-26, o ile
zdaniem Wykonawcy bedzie to konieczne do uruchomienia i poprawnego swiadczenia ustugi.

Pytanie nr 21
OPZ pkt. 4.5 - Przedmiotem zamodwienia jest swiadczenie ustugl telekomunikacyjnej wraz z opcjg
zarzadzania routerami CE przez Wykonawce. Czy wobec powyzszego szkolenie ma jedynie na celu
przedstawienie ogdlnej koncepcji wdrazanego rozwigzania wraz z przedstawieniem miejsca instalacji
urzgdzefi z portami, do ktérych zostang podiaczone urzadzenia Zamawiajacego? Jedli wymagania
Zamawiajgcego sg inne prosze o przedstawienie dokfadnego zakresu szkolenia.

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, iz szkolenie powinno dotyczy¢ w szczegdlnosci: wspomnianej w pytaniu koncepcji
wdrazanego rozwigzania, zrealizowanych przez Wykonawce potgczenn na styku wyposazenia Zamawiajacego i
Wykonawcy, oprogramowania do monitorowania sieci, infrastruktury zainstalowanej przez Wykonawce na



obiektach Zamawiajgcego (umiejscowienia tras kablowych, urzadzen sieciowych i ewentualnych uwarunkowan z
tym zwigzanych).

Pytanie nr 22
. OPZ pkt. 5.1.3 Prosze o interpretacje co Zamawiajgcy rozumie pod okresleniem: wewnegtrzne

okablowanie strukturalne do punktow dostepowych, Czy chodzi o polaczenie kablowe pomiedzy
radiolinig\mufa optyczna, a szafq w serwerowni Zamawiajgcego?

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, iz pkt 5.1.3 Specyfikacji Technicznej dotyczy zrealizowania przez Wykonawce niezbednego
okablowania miedzy infrastrukturg sieciowa znajdujaca sie poza obiektami Zamawiajacego (np. wspomnianymi
mufami optycznymi) a szafami, w ktorych znajda sie punkty dostepowe, a takie, w przypadku potaczen
radiowych, wykonania okablowania migdzy radiolinig a szafami.

Pytanie nr 23
OPZ pkt. 6.5 Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustugi telekomunikacyjnej wraz z opcjg

zarzgdzania rauterami CE przez Wykonawce. W jakim celu Zamawiajacy wymaga dostarczenia

Jinstrukeji obslugi, dokumentacji

oprogramowania przeznaczone do uzytku przez Zamawiajgcego”. Zwracam sie z prosba o

usuniecie tego zapisu.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz pkt 6.5 dotyczy dokumentacji uzytkowych oprogramowania do monitorowania sieci,
ktére zobowigzany jest zapewni¢ Wykonawca. Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, ze punkt ten nie zostaje
usuniety.

Pytanie nr 24
OPZ pkt. 7.8 Na terenie Centrum Zarzgdzania Parkingami Zamawiajacy wymaga instalacji 3
switchy 24 portowych, Czy majg by¢ one zainstalowane dodatkowo w stosunku do terminacji lacza w
koncepdji podigczenia router+switch ( OPZ pkt, 7.10.5)7
Odpowiedzi:
Zamawiajacy wyjasnia, iz wymienione w pytaniu switche majg stanowic rozszerzenie punktu dostepowego w
Centrum Zarzgdzania Parkingami, przy zachowaniu zapiséw dotyczacych wymagan okreslonych w pkt 7.8.

Pytanie nr 25
OPZ pkt. 7.11.11 W oparciu o jakie urzgdzenia zbudowana jest obecna infrastruktura
Zamawiajacego, z ktdrg Wykonawca ma by¢ kompatybilny?

Odpowiedi:

Zamawiajgcy informuje, ze infrastruktura Wykonawcy oparta jest na urzadzeniach wyposazonych w standardowe
interfejsy Ethernet pracujgce w sieci IP (m.in. switche, serwery rejestratory CCTV, centrale interkomowe).
Zamawiajgcy nie posiada wiasnych routeréw brzegowych.

Jednoczesnie Zamawiajgcy wprowadza zmiane nr 8 do SIWZ, w tresci pkt 7.10.5 Specyfikacii Technicznej:

Byto:

7.10.5. w przypadku zastosowania routera oraz switcha w punkcie dostepowym: routery muszq posiadac
interfejsy Ethernet, min. 2 porty RJ-45 full duplex, natomiast switche muszq posiadac interfejsy Ethernet, min. 24
porty Ri-45 full duplex.

Jest:

7.10.5. w przypadku zastosowania routera oraz switcha w punkcie dostepowym: routery muszq posiadac
interfejsy Ethernet, min. 2 wolne porty RJ-45 full duplex do podfgczenia urzqdzeri Zamawiajgcego, natomiast
switche przeznaczone do podigczenia urzqdzerd Zamawiajgcego muszq posiadac interfejsy Ethernet, min. 24 porty
RJ-45 full duplex.



Pytanie nr 26
OPZ pkt. 10.7 W tresci OPZ Zamawiajacy nie okreéla wymagan dotyczacych utworzenia sieci LAN,
W zwigzku z powyZszym prosze o ckreslenie do czego odnosi sie wymaganie punktu 10.7.
Odpowiedi:
W odpowiedzi na powyisze pytanie Zamawiajgcy wprowadza zmiane nr 9 do SIWZ, w tresci pkt 10.7 Specyfikacii
Technicznej:

Byto:
10.7. Na poziomie sieci LAN nalezy zapewnic transmisje min. Fast Ethernet 10/100.

Jest:
10.7. Zamawiajgcy informuje, iz nie posiada wifasnych routerow brzegowych. Zapewnienie konfiguracji
podstawowej dla sieci LAN na punktach dostepowych leZy po stronie Wykonawcy.

Pytanie nr 27

Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzgcego dziatalnosé
gospodarczg w formie spotki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Uméw poswiecona Wykonawcy, bedzie obejmowac
wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 KSH.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy potwierdza, ze czes¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowaé dane wymagane przez art. 374 § 1
KSH.

Pytanie nr 28

Zatacznik nr 7 do SWIZ, Wzér Umowy, § 1 ust. 6 —8:

Zamawiajgcy wymaga uzyskania przez Wykonawce od oséb zatrudnionych na umowe o prace w celu wykonania
zamowienia zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Prosimy o wyjasnienie i potwierdzenie, ze zgoda Pracownika na przetwarzanie danych osobowych przez ZTM w
Warszawie ograniczona jest wylgcznie do danych niezbednych w celu weryfikacji realizacji przez Wykonawce
obowigzku zatrudnienia danej osoby na umowe o prace i nie upowaznia ZTM w Warszawie do przetwarzania i
udostepniania tych danych w innym celu.

Odpowiedzi:
Odpowiedzi udzielono w pytaniu nr 5.

Pytanie nr 29

Zatacznik nr 7 do SWIZ, Wzdér Umowy, § 9:

Wykonawca zwraca sie z pytaniem czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje tresci postanowien § 9 Umowy,
zgodnie z ktérym: ,Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 9 ust.1 pkt 1, 2, 3, 4 Umowy nie
przekroczy 20% wartosci tagcznego wynagrodzenia brutto z tytutu realizacji umowy.”

Wykonawca wskazuje, ze okreslenie maksymalnej wysokosci kar umownych z punktu widzenia Wykonawcy
umozliwia petne rozeznanie i oszacowanie ryzyka kontraktowego zwigzanego z realizacjg umowy. Wykonawca
zwraca Uuwage, ze w sytuacji, gdyby Zamawiajacy nie uwzglednit ograniczenia catkowitej wysokosci kar
umownych do proponowanej wysokosci 20 % wartosci Umowy brutto, zasadnym bedzie wskazanie i rozwazenie
innej wartosci procentowej.

Wykonawca zwraca uwage, ze interesy Zamawiajgcego sg zabezpieczone, z uwagi na postanowienia & 6 ust. 4
Umowy, w Swietle ktérych, Zamawiajacy zastrzega prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy informuje, iz tres¢ & 9 Umowy nie ulega zmianie.



Pytanie nr 30

Zatacznik nr 7 do SWIZ, Wzér Umowy, § 9 ust. 1 pkt 1 2:

Zamawiajacy w § 9 ust.1 pkt 112 umowy przewidziat obcigzenie Wykonawcy karami umownymi za ,,op6znienia”
w realizacji poszczegélnych postanowiert umownych. Wykonawca zwraca sie z prosbg o zastgpienie wyrazenia
,0pOZnienie” wyrazeniem ,zwioka”.

Opbinienie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, natomiast
LZwioka” to kwalifikowane opdzinienie, ktérego dopuszcza sig, tylko ten podmiot, ktory nie wykonat umowy w
terminie z przyczyn, za ktdére ponosi odpowiedzialnos¢, czyli od niego zaleznych. Zatem uzasadnieniem dla takiej
zmiany jest potrzeba wykluczenia interpretacji, iz Wykonawca bedzie obcigzony dotkliwymi sankcjami w postaci
kar umownych i odstapienia od umowy nawet w sytuacji, gdyby wykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
nastgpito wskutek okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy (np. bezprawnych dziatan lub zaniechart oséb
trzecich). Trzeba mieé¢ tu bowiem na uwadze w szczegdlnosci wyrok SN z dnia 20 marca 1968 roku (ygn.. Akt Il CR
419/67) jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie danego zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za
ktdre strona zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 Kc), kary umownej nie nalicza sie.

Odpowiedz:
W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy wprowadza nastepujgce zmiany do SIWZ:
e zmiane nr 10 do SIWZ, wtreéci § 9 ust. 1 pkt 1) i pkt 2) Umowy:

Byto:

1) za kazdy rozpoczety dzieri opéZznienia w rozpoczeciu okresu testowego, w stosunku do terminu okreslonego w §
4 ust. 1 lit a), dla kazdego punktu dostepowego — 100,00 PLN do dnia faktycznego rozpoczecia okresu testowego,
2) za kazdy rozpoczety dzieri opéZnienia w rozpoczeciu realizacji transmisji danych, w stosunku do terminu
okreslonego w § 4 ust. 1 lit b), dla kazdego punktu dostepowego — 300,00 PLN do dnia faktycznego rozpoczecia
realizacji transmisji danych,

Jest:

1) za kazdy rozpoczety dzieri zwfoki w rozpoczeciu okresu testowego, w stosunku do terminu okreslonego w § 4
ust. 1 lit a), dla kazdego punktu dostepowego — 100,00 PLN do dnia faktycznego rozpoczecia okresu testowego,

2) za kazdy rozpoczety dzieri zwtoki w rozpoczeciu realizacji transmisji danych, w stosunku do terminu okreslonego
w § 4 ust. 1 it b), dla kazdego punktu dostepowego — 300,00 PLN do dnia faktycznego rozpoczecia realizacji
transmisji danych,

Pytanie nr 31

Zatgcznik nr 7 do SWIZ, Wzér Umowy, § 9 ust. 7:

W tresci § 9 ust.7 Umowy Zamawiajacy przewidziat dla siebie prawo potracenia kar umownych z wynagrodzenia
(faktury). Nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potrgcenia ich przez Zamawiajgcego z
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia uniemozliwia mu podjecie préby zbadania, czy naliczona kara umowna
potrgcona zostata naliczona prawidtowo i w odpowiedniej wysokosci.

W zwiazku z powyzszym, z uwagi na nieréwne uksztattowanie praw stron umowy, prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikowanie zapiséw Umowy i dodanie w § 9 ust. 7 po kropce zapisu ,Zaptata
kar umownych nastepuje po przeprowadzeniu postgpowania potwierdzajagcego wysokos¢ naliczonej kary
umownej”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, iz tre$¢ § 9 ust. 7 Umowy nie ulega zmianie.

Pytanie nr 32

SIWZ, VI. Opis przedmiotu zamoéwienia, ust. 5i VIIl. Warunki udziatu w postgpowaniu, ust. 1 pkt 3:

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy zatrudnienia na umowe o prace 0s6b wykonujgcych w ramach realizacji
zaméwienia czynnosci zwigzane z zapewnieniem statego nadzoru serwisowego nad siecig (rozdz. VI ust. 5 SIWZ).
Jednoczeénie zamawiajacy w opisie warunkéw udziatu w postepowaniu wymaga dysponowania przez Wykonawce



co najmniej 3 osobami odpowiedzialnymi za bezposrednie wykonywanie prac opisanych w SIWZ, z czego
minimum 2 osoby beda odpowiedzialne za wykonywanie nadzoru serwisowego (rozdz. VIl ust. 1 pkt 3 SIWZ).

W zwiazku z powyiszym zwracamy sie z prosba o wyjasnienie tresci SIWZ i potwierdzenie, ze wymaganie
zatrudnienia na umowe o prace dotyczy oséb, o ktérych mowa w rozdz. VIIl ust. 1 pkt 3 SIWZ, a minimalna
wymagana przez Zamawiajgcego liczba os6b zatrudnionych na umowe o pracg to 2 osoby.

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, zgodnie z trescig SIWZ, iz wymaga dysponowania przez Wykonawce co najmniej trzema
osobami odpowiedzialnymi za bezposrednie wykonywanie prac opisanych w SIWZ. Jednoczesnie Zamawiajacy
wymaga, aby minimum dwie z tych oséb odpowiadaty za wykonywanie nadzoru serwisowego.

Pytanie nr 33

Zatacznik Nr 1 do SIWZ, Specyfikacja Techniczna, pkt. 8.10:

Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sig na zwiekszenie wymaganego parametru RTD
opisanego w pkt 8.10 Zatacznika Nr 1 do SIWZ do 50ms w sieci szkieletowej Wykonawcy?

7 doéwiadczenia i wieloletniej wiedzy praktycznej Wykonawcy ($wiadczymy ustugi MPLS od przeszfo 10 lat)
wynika, ze wymagane przez Zamawiajgcego opéznienie na poziomie Sms w szkielecie sieci MPLS jest nieosiggalne,
gdy? jest zwigzane tak z parametrami fgcza, jak i z mechanizmami wiasciwymi dla urzadzen uczestniczacych w
transmisji.

Odpowiedz:
W odpowiedzi na powyisze pytanie Zamawiajgcy wprowadza zmiane nr 11 do SIWZ, w tresci
pkt 8.10.1 Specyfikacji Technicznej

Byto:
8.10.1. OpdZnienie pakietow do <5 ms,

Jest:
8.10.1. OpdZnienie pakietow do < 50 ms,

Pytanie nr 34

Zatacznik Nr 1 do SIWZ, Specyfikacja Techniczna, pkt 8.6:

W pkt 8.6 Zatacznik Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy dopuszcza zrealizowanie tgcza backupowego do CZPnp poprzez
doprowadzenie dwéch oddzielnych tras swiattowodowych.

Wykonawca zwraca sig z pytaniem, czy Zamawiajgcy dopuszcza aby oba tacza byty zakoriczone na dwaéch portach
tego samego urzadzenia CE?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwiazanie, przy czym zapewnienie odpowiednich kanatéw transmisji
(podstawowego i backupowego) w sieci szkieletowej Wykonawcy lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie nr 35

Zatacznik Nr 1 do SIWZ, Specyfikacja Techniczna, pkt 8.6:

W pkt 8.6 Zatgczniku Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga, aby facze zapasowe zapewniato nie gorsze parametry
jakosciowe transmisji danych, jak tacze podstawowe.

Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy warunek ten dotyczy jedynie przypadku opisanego przez Zamawiajgcego w
tym punkcie tj zastosowania przez Wykonawce tej samej technologii tacza backupowego, co facza podstawowego
np. obie trasy $wiattowodowe i nie dotyczy przypadku zastosowania przez Wykonawce tacza backupowego np. w
technologii radiowe] i dopuszcza na faczu backupowym parametry jakosciowe wiasciwe dla technologii radiowej?



Odpowiedi:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz niezaleinie od zastosowanych przez Wykonawce technologii realizacji facza
podstawowego i zapasowego, fgcza te musza, zgodnie z pkt 8.6., spetnia¢ wymagania okreslone przez
Zamawiajgcego w Specyfikacji Techniczne;j.

Pytanie nr 36

Zatacznik Nr 1 do SIWZ, Specyfikacja Techniczna, pkt 7.2:

W pkt 7.2 Zatacznika Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy zapewnienia na kazdym z punktow
dostepowych statego dostepu do Internetu.

Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy dostep ten ma by¢ realizowany z kazdego punktu dostepowego
bezposrednio, czy poprzez jeden punkt styku z siecig Internet w lokalizacji gtéwnej tj. CZP?

Odpowiedi:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz kaidy punkt dostepowy musi mie¢ bezposredni dostep do Internetu, przy
uwzglednieniu zapiséw punktu 7.9. Specyfikacji Technicznej.

Pytanie nr 37

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ, Specyfikacja Techniczna, pkt 7.2:

W pkt 7.2 Zatacznika N 1 do SIWZ Zamawiajagcy wymaga od Wykonawcy zapewnienia na kazdym z punktéow
dostepowych statego dostepu do Internetu.

Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy przeptywnosci wskazane w tym punkcie tj. 10Mb/s dla CZP i 4Mb/s dla
pozostatych sg zawarte w przeptywnosciach opisanych w tabeli w pkt 10.8 Zatgcznika Nr 1 do SIWZ?

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, iz parametry okreslone w tabeli dotyczg transmisji danych pomiedzy punktami
dostepowymi, natomiast parametry dotyczace dostepu do Internetu dla CZP i pozostatych punktéw dostepowy
nie sg w nich zawarte, nalezy je traktowac¢ jako oddzielne parametry.

Pytanie nr 38
Prosimy o podanie wielkoéci budzetu, ktérym Zamawiajacy dysponuje na sfinansowanie zamdwienia.

Odpowiedi:
Zgodnie z art. 86 ust. 3 ustawy Prawo zamodwien publicznych bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy
poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia.

Pytanie nr 39

Zatacznik Nr 1 do SIWZ, Specyfikacja Techniczna, pkt 7.1.6:

W pkt 7.1.6 Zatgczniku Nr 1 do SIWZ Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia przez Wykonawce wiasnych urzadzen
przed ingerencjg 0s6b trzecich.

Wykonawca prosi o potwierdzenie ze we wszystkich lokalizacjach Zamawiajgcy dysponuje pomieszczeniem do
instalacji urzadzen Wykonawcy, ktére jest zamykane i pod dozorem stuzb Zamawiajgcego.

Odpowiedi:

Zamawiajacy informuje, ze pomieszczenia techniczne obiektow objetych Przedmiotem Zamdwienia sg zamykane
przez pracownikéw Zamawiajacego. W przypadku instalacji znajdujacych sie na terenie ogélnodostepnym (np.
radiolinii) Wykonawca zobowigzany jest stosowac sie do zapisdw pkt 5.4. Specyfikacji Technicznej.

Pytanie nr 40

Zatacznik Nr 1 do SIWZ, Specyfikacja Techniczna, pkt. 8.3:

W pkt 8.3 Zatgczniku Nr 1 do SIWZ Zamawiajgcy wymaga dostarczenia fagcz w oparciu o bezposrednie transmisje
pomiedzy wskazanymi punktami dostepowymi, bez dostepu sieci IP VPN dla nieuprawnionych uzytkownikow
trzecich.



Technologia i logika sieci IP VPN spetnia te wymaganie z zatozenia tj. dostarcza udostgpnione jedynie dla klienta
wydzielone kanaly zestawione pomigdzy wybranymi lokalizacjami mimo realizacji na wspotdzielonych
urzgdzeniach.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze takie bezpieczefistwo i realizacjg¢ Zamawiajacy ma na mysli.

Odpowiedi:
Zamawiajacy wyjasnia, iz oprécz wydzielenia kanatéw transmisji danych, Wykonawca powinien zastosowac
odpowiednie rozwigzania wzgledem sieci, zgodnie z zapisami pkt 5.4, 7.1.6 i 7.5 Specyfikacji Technicznej.

Pytanie nr 41

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ, Specyfikacja Techniczna, pkt. 8.7:

W pkt 8.7 Zataczniku Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga, aby zamiana aktywnosci trasy potgczenia z fgcza
podstawowego/zapasowego musi by¢ rozpoznawalna na podstawie schematow tras.

Wykonawca prosi 0 wyja$nienie tego zapisu i uszczegétowienie, jaki sposéb rozpoznawania przetczenia facza z
podstawowego na backupowe i odwrotnie Wykonawca ma na mysli.

Odpowiedi:

Zamawiajacy informuje, iz zapewnienie odpowiednich kanatéw transmisyjnych dla tacza podstawowego i
zapasowego lezy po stronie Wykonawcy, przy czym zmiany tacza powinny by¢ rozpoznawalne na podstawie
wynikéw badania tras pakietéw za pomocg oprogramowania.

Pytanie nr 42

Zatgcznik Nr 1 do SIWZ, Specyfikacja Techniczna, pkt. 8.7:

W pkt 8.7 Zatgczniku Nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wymaga informowania go, o zdarzeniach zwigzanych ze stanem
ustugi.

Wykonawca prosi 0 wymienienie jakie zdarzenia Zamawiajacy ma na mysli, ktére majg by¢ raportowane przez
Wykonawece.

Odpowiedz:

Wykonawca zobowigzany jest informowa¢ Zamawiajacego m.in. o koniecznosci wykonania prac konserwacyjnych
i serwisowych, a takze zdarzeniach zwigzanych z infrastruktura, majacych wptyw na realizacje ustugi (np. brakiem
potaczenia z jednym z punktéw dostepowych)

Pytanie nr 43

Zatacznik nr 7 do SWIZ, Wzér Umowy, § 9 ust. 5:

Wykonawca zapisat, ze w przypadku uchybien od realizacji przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy ma prawo
naliczy¢ kare ,za kazdorazowy brak facznosci/kontaktu z numerami teleadresowymi podanymi przez Wykonawce
— 200,00 PLN; przez brak kontaktu telefonicznego z Wykonawca rozumie sig niepodjecie potaczenia po trzech
prébach pofaczenia sie w ciggu 10 minut; za kontakt telefoniczny nie uznaje sig potgczenia z automatyczna
sekretarka.”

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o wykre$lenie tego zapis. Wedtug naszej oceny powyisze uchybienie jest nie do
zidentyfikowania.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy informuje, iz tres¢ § 9 ust. 5 nie ulega zmianie.

Pytanie nr 44

Zatacznik nr 7 do SWIZ, Wzér Umowy, § 5 ust. 7:

Prosimy o doprecyzowanie, jak nalezy rozumie¢ zapis tego ustepu, czy chodzi o to, ze jesli zaczniemy Swiadczy¢
ustuge innego dnia ,niz pierwszego to okres rozliczeniowy zaczyna sig od nastgpnego petnego miesigca i tak samo
z zakonczeniem? Jesli skofczymy $wiadczenie ustugi innego dnia niz ostatniego dnia m-ca to ostatni okres
rozliczeniowy jest peten miesigc, czyli poprzedni.



Odpowiedi:
Zamawiajgcy informuje, ze abonament miesieczny dla pojedynczego punktu dostepowego naleiny bedzie za
Swiadczenie transmisji danych po sieci IP VPN za petny okres rozliczeniowy.

Pytanie nr 45
Zatgcznik nr 7 do SWIZ, Wzdr Umowy, § 5 ust. 8:
W treéci § 5 ust. 8 jest odniesienie do § 6 ust. 11, ktérego nie ma tresci wzoru umowy.

Odpowiedz:
W odpowiedzi na powyzisze pytanie Zamawiajagcy wprowadza zmiane nr 12 do SIWZ, w tresci § 5
ust. 8 Umowy:

Byto:

8. Podstawq do wystawienia przez Wykonawce pierwszej faktury za pierwszy okres rozliczeniowy {(abonament) dia
danego punktu dostepowego bedzie podpisany przez przedstawicieli Stron protokdl potwierdzajgcy jego
aktywacje, z zastrzezeniem postanowien § 6 ust. 11.

Jest:

8. Podstawq do wystawienia przez Wykonawce pierwszej faktury za pierwszy okres rozliczeniowy {abonament) dla
danego punktu dostepowego bedzie podpisany przez przedstawicieli Stron protokdt potwierdzajgcy jego
aktywacje, z zastrzeZzeniem postanowien § 6 ust. 10.

Pytanie nr 46

Zwracamy sie z prosba o zmiane terminu rozpoczecia Swiadczenia ustug na 01-03-2017r.

Wskazany przez Zamawiajgcego termin nie jest mozliwy do dotrzymania przez Wykonawcéw ze wzgledu
skomplikowany zakres przedmiotu zamdwienia.

Odpowiedz:
Odpowiedzi udzielono w pytaniu nr 4.

Jednoczesnie Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, modyfikuje tresé¢ SIWZ, zgodnie 2z
odpowiedziami udzielonymi na powyisze pytania.

Dziatajgc w trybie art. 38 wust. 4 wustawy z dnia 29.01.2004 r. - Prawo zamodwiern publicznych
(tj. Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 z pdin. zm.) (dalej: ,ustawa Pzp”) Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie
zmienia postanowienia SIWZ w nastepujgcy sposob (zmiany SIWZ nr 1A-12):

zmiana nr 1A do SIWZ — dotyczy zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert
Rozdziat Xlll pkt 8 SIWZ (w ramce na koricu)

Byto:

»Nie otwierac przed godz. 10:30 dnia 09.01.2017 r.”

Jest:

»Nie otwierac przed godz. 10:30 dnia 20.01.2017 r.”

Rozdziat XIV pkt 1 SIWZ

Byto:

Termin skfadania ofert uptywa w dniu 9 stycznia 2017 r. o godzinie 10:00.
Jest:

Termin skfadania ofert uptywa w dniu 20 stycznia 2016 r. o godzinie 10:00.

Rozdziat XIV pkt 4 SIWZ

Byto:

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 9 stycznia 2017 r. o godzinie 10:30 w siedzibie Zamawiajqcego (Il pietro, pokdj 225).
Jest:

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 20 stycznia 2017 r. o godzinie 10:30 w siedzibie Zamawiajgcego (1l pietro, pokdj 225)




zmiana nr 2 do SIWZ — dotyczy tresci § 4 ust. 1 Umowy:
Byto:

1. Wykonawca jest zobowigzany wykonac Przedmiot Zamoéwienia w nastepujgcych terminach:

a) z dniem 25 stycznia 2017 roku uruchomic trwajgcy 7 dni okres testowy transmisji danych po sieci IP VPN
pomiedzy wszystkimi punktami dostepowymi, na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie oraz
przekazanej przez Zamawiajgcego informacji, o ktorej mowa w ust. 4.,

b) od dnia 1 lutego 2017 roku do dnia 30 listopada 2018 roku zapewnic¢ wlasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy wszystkimi punktami dostepowymi, na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.

Jest:

1. Wykonawca jest zobowigzany wykonac Przedmiot Zamowienia w nastepujgcych terminach:

a) z dniem 25 maja 2017 roku uruchomic trwajqcy 7 dni okres testowy transmisji danych po sieci IP VPN pomiedzy
wszystkimi punktami dostepowymi, na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie oraz przekazanej przez
Zamawiajgcego informacji, o ktérej mowa w ust. 4.,

b) od dnia 1 czerwca 2017 roku do dnia 30 listopada 2018 roku zapewnic wtasciwg transmisje danych po sieci IP
VPN pomiedzy wszystkimi punktami dostepowymi, na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.

zmiana nr 3 do SIWZ - dotyczy tresci § 4 ust. 4 Umowy:

Byto:

4. Zamawiajqcy, do dnia 18 stycznia 2017 roku, przekaze Wykonawcy wykaz punktéw dostepowych wraz z
informacjg o wybranym wariancie przeptywnosci dla poszczegdlnych punktéw dostepowych, przy czym
wskazana przeptywnosc nie bedzie nizsza niz podana dla wariantu |.

Jest:

4. Zamawiajgcy, do dnia 11 maja 2017 roku, przekaze Wykonawcy wykaz punktéow dostepowych wraz z
informacjq o wybranym wariancie przeptywnosci dla poszczegdinych punktow dostepowych, przy czym
wskazana przeptywnosc nie bedzie nizsza niz podana dia wariantu |.

zmiana nr 4 do SIWZ - dotyczy tresci pkt 3.1 Specyfikacji Technicznej:

Bylo:

3.1. Wykonawca zobowigzany jest realizowac Przedmiot Zamdwienia w nastepujqcych terminach:

3.1.1. od dnia 25 stycznia 2017 r. uruchomic trwajqcy 7 dni okres testowy transmisji danych po sieci IP VPN pomiedzy
wszystkimi punktami dostepowymi,

3.1.2. od dnig 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewni¢ wlasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym w Centrum Zarzqdzania Parkingami a pozostatym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.3. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wifasciwgq transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Al. Krakowska a pozostafym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.4. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wiasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Ursus NiedZwiadek a pozostatym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.5. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewni¢ wfasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Pofczyriska a pozostafym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.6. od dnig 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wiasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Anin SKM a pozostatym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.7. od dnig 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewni¢ wiasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Wawer SKM a pozostafym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.8. od dniag 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wtasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Marymont a pozostafym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,




3.1.9. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wfasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Wilanowska a pozostalym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.10. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wiasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Ursyndw a pozostatym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.11. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wfasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Stokfosy a pozostatym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.12. od dnia 1 lutego 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewni¢ wlasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na petli autobusowej Dworzec Wschodni a pozostafym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.

Jest:

3.1. Wykonawca zobowigzany jest realizowac Przedmiot Zamdwienia w nastepujgcych terminach:

3.1.1. od dnia 25 maja 2017 r. uruchomic trwajgcy 7 dni okres testowy transmisji danych po sieci IP VPN pomiedzy
wszystkimi punktami dostepowymi,

3.1.2. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wiasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym w Centrum Zarzgdzania Parkingami a pozostafym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.3. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wfasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Al. Krakowska a pozostatym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.4. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wiasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Ursus NiedZwiadek a pozostafym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.5. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewni¢ wilasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Pofczyriska a pozostafym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.6. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wlasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Anin SKM a pozostatym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.7. oddnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wiasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Wawer SKM a pozostalym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.8. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic wlasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Marymont a pozostatym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.9. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewni¢ wtasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Wilanowska a pozostatym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.10. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wilasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Ursyndw a pozostafym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.11. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnié¢ wiasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na parkingu P+R Metro Stokfosy a pozostafym punktami dostepowymi, na warunkach
okreslonych w niniejszym dokumencie,

3.1.12. od dnia 1 czerwca 2017 r. do dnia 30 listopada 2018 r. zapewnic¢ wfasciwg transmisje danych po sieci IP VPN
pomiedzy punktem dostepowym na petli autobusowej Dworzec Wschodni a pozostafym punktami dostepowymi, na
warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.

zmiana nr 5 do SIWZ — dotyczy tresci § 1 ust. 5 — 8 Umowy:

Byto:

5, Czynnosci wskazane w ust. 2 lit. ¢) bedq Swiadczone przez osoby wymienione w Zatgczniku nr 1 do Umowy pn.
»Wykaz Pracownikéw swiadczgcych Przedmiot Zamowienia”.

6. Wykonawca zobowigzuje sie, Zze osoby, o ktérych mowa w ust. 5 w okresie realizacji umowy bedq zatrudnione przez




Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. - Kodeks pracy (Dz. u. z 2014 r., poz. 1502
z pézn. zm.). W dalszej czesci Umowy osoby te bedqg zwane ,, Pracownikami”.

7. Kazdorazowo na iqdanie Zamawiajqcego, w terminie wskazanym przez Zamawiajqcego nie krétszym niz 5 dni
roboczych, Wykonawca zobowiqzuje sie przedtozy¢ do wglgdu kopie umdw o prace zawartych, przez Wykonawce lub
Podwykonawece, z Pracownikami. W tym celu Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania od Pracownikdw zgody na
przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

8. Nieprzediozenie przez Wykonawce kopii umdw o prace, o ktérych mowa w ust. 7, w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego zgodnie z ust. 7 bedzie traktowane jako niewypefnienie obowigzku zatrudnienia Pracownikdw
$wiadczqcych Przedmiot Zamdwienia na podstawie umowy o prace.

Jest:

5. Czynnosci wskazane w ust. 2 lit. ¢) bedq $wiadczone przez osoby zatrudnione przez Wykonawce lub Podwykonawce
na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z
2014 r., poz. 1502 z pézn. zm.). W dalszej czesci Umowy osoby te bedq zwane »Pracownikami”.

6. W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec
wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy 0
prace oséb wykonujgcych czynnosci wskazane w ust. 1 umowy w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia.
Zamawigjgcy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

a) zqdania oswiadczer i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow i dokonywania ich
oceny,

b) zqdania wyjasniert w przypadku wqtpliwosci w zakresie potwierdzenia spefniania ww.

¢) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

7. W trakcie realizacji umowy na kaide wezwanie Zamawiajgcego Wykonawca w wyznaczonym terminie przedfozy
Zamawiajgcemu w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace:

a) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace 0sob wykonujgcych
czynnosci, ktdrych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawierac w szczegdinosci:
doktadne okreslenie podmiotu skfadajgcego oswiadczenie, date zfozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete
wezwaniem czynnosci wykonujq osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby
tych osob, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w
imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

b) zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce lub podwykonawce
skiadek na ubezpieczenia spofeczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umdw o prace za ostatni
okres rozliczeniowy.

8. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia ha podstawie umowy o prace
0s6b realizujgcych umowe Zamawiajgcy przewiduje sankcje w postaci obowiqzku zaptaty przez wykonawce kary
umownej w wysokosci okresfonej w umowie.

zmiana nr 6 do SIWZ - dotyczy tresci § 1 Umowy:

Zamawiajgcy dodaje ust. 9-10:

9. Nieztozenie przez Wykonawce lub podwykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajqgcego terminie zqdanych
dowoddéw w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace.

10. W przypadku uzasadnionych wqtpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub podwykonawce,
Zamawiajgcy moze zwrdcic sig o przeprowadzenie kontroli przez Paristwowq Inspekcje Pracy.

zmiana nr 7 do SIWZ - dotyczy tresci § 7 ust. 3 Umowy:

Byto:

3. W przypadku zlozenia przez Zamawiajqcego reklamacji w formie pisemnej, ustnej lub przy wykorzystaniu innych
srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc, w tym drogq elektroniczng, Wykonawca jest zobowigzany, w ramach
wynagrodzenia za miesieczny abonament, rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Jest:

3. W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego reklamacji w formie pisemnej, ustnej lub przy wykorzystaniu innych
érodkéw porozumiewania sie na odlegtosé, w tym drogq elektroniczng, Wykonawca jest zobowigzany, w ramach
wynagrodzenia za miesieczny abonament, rozpatrzyc reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.




zmiana nr 8 do SIWZ — dotyczy tresci pkt 7.10.5 Specyfikacji Technicznej:

Bytlo:

7.10.5. w przypadku zastosowania routera oraz switcha w punkcie dostepowym: routery muszq posiadac
interfejsy Ethernet, min. 2 porty RJ-45 full duplex, natomiast switche muszq posiadad interfejsy Ethernet, min. 24
porty RJ-45 full duplex.

Jest:

7.10.5. w przypadku zastosowania routera oraz switcha w punkcie dostepowym: routery muszq posiadac
interfejsy Ethernet, min. 2 wolne porty RJ-45 full duplex do podfqczenia urzqdzert Zamawiajgcego, natomiast
switche przeznaczone do podtgczenia urzqdzeri Zamawiajgcego muszq posiada¢ interfejsy Ethernet, min. 24 porty
RJ-45 full duplex.

zmiana nr 9 do SIWZ — dotyczy tresci pkt 10.7 Specyfikacji Technicznej:

Byto:
10.7. Na poziomie sieci LAN nalezy zapewnic transmisje min. Fast Ethernet 10/100.

Jest:
10.7. Zamawiajgcy informuje, iz nie posiada wtasnych routerow brzegowych. Zapewnienie konfiguracji
podstawowej dla sieci LAN na punktach dostepowych lezy po stronie Wykonawcy.

zmiana nr 10 do SIWZ - dotyczy tresci §9 ust. 1 pkt 1) i pkt 2) Umowy:

Byto:

1) za kazdy rozpoczety dzien opéZnienia w rozpoczeciu okresu testowego, W stosunku do terminu okreslonego w §
4 ust. 1 lit a), dla kazdego punktu dostgpowego — 100,00 PLN do dnia faktycznego rozpoczecia okresu
testowego,

2) za kazdy rozpoczgty dzieri opdéznienia w rozpoczegciu realizacji transmisji danych, w stosunku do terminu
okreslonego w § 4 ust. 1 lit b), dla kazdego punktu dostepowego — 300,00 PLN do dnia faktycznego rozpoczecia
realizacji transmisji danych,

Jest:

1) za kazdy rozpoczety dzien zwloki w rozpoczeciu okresu testowego, W stosunku do terminu okreslonego w § 4
ust. 1 lit a), dlo kazdego punktu dostepowego — 100,00 PLN do dnia faktycznego rozpoczecia okresu
testowego,

2) za kazdy rozpoczety dzieri zwtoki w rozpoczeciu realizacji transmisji danych, w stosunku do terminu okreslonego
w § 4 ust. 1 lit b), dla kazdego punktu dostepowego — 300,00 PLN do dnia faktycznego rozpoczecia realizacji
transmisji danych,

zmiana nr 11 do SIWZ — dotyczy tresci pkt 8.10.1 Specyfikacji Technicznej

Byio:
8.10.1. Opéznienie pakietéw do <5 ms

Jest:
8.10.1. Opdznienie pakietéw do s 50 ms

zmiana nr 12 do SIWZ - dotyczy tresci § 5 ust. 8 Umowy:

Byto:

8. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce pierwszej faktury za pierwszy okres rozliczeniowy (abonament) dia
danego punktu dostgpowego bedzie podpisany przez przedstawicieli Stron protokdt potwierdzajqcy jego
aktywacje, z zastrzezeniem postanowien § 6 ust. 11.

Jest:

8. Podstawg do wystawienia przez Wykonawce pierwszej fa
danego punktu dostepowego bedzie podpisany przez edstawiciel\Stron protokdt potwierdzajgcy jego
aktywacje, z zastrzezeniem postanowiert § 6 ust. 10.
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