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Proces obstugi codziennej pojazdu (OC)

Ciag obstugi codziennej pojazdu obejmuje:

tankowanie pojazdu wraz z jego identyfikacja,

wjazd pojazdu na stanowisko OC,

identyfikacje pojazdu w ciggu obstugowym OC,

kontrole stanu wyposazenia i systemdéw poktadowych (m.in. oswietlenia zewnetrznego i
wewnetrznego, SPOzP i innych systemow elektronicznych),

podstawowg kontrole elementow zawieszenia i uktadu napedowego, stanu poszycia i ogdlnej estetyki
pojazdu,

uzupetnienie ptyndw eksploatacyjnych,

raportowanie usterek przez prowadzgcego pojazd i rejestracja ich przez obstuge procesu OC w
Rejestrze Pojazdow,

sprzatanie pojazdu (zamiatanie lub mycie powierzchni podtogi, usuwanie zanieczyszczen) na
stanowisku sprzgtania wewnetrznego,

mycie zewnetrznych poszy¢ pojazdu na stanowisku automatycznej myjni mechanicznej,

wyjazd pojazdu z ciggu obstugowego OC oraz odstawienie pojazdu na stanowisko postojowe na
terenie zaplecza technicznego Operatora lub stanowisko obstugi biezgcej i okresowe;.

Kolejnos¢ czynnosci w ciggu OC moze zostaé zmieniona, pod warunkiem zachowania wszystkich
etapow procesu.

Proces obstugi biezacej i okresowej (OB/00) oraz napraw uszkodzerh mechanicznych (NU)

Procesy obstugi biezgcej (OB) wykonywane w przypadku odnotowania w procesie obstugi codziennej
(OC) usterek wymagajacych naprawy:

w zakresie uzaleznionym od rodzaju stwierdzonej usterki,

wykonywane przed ponownym skierowaniem pojazdu do $wiadczenia ustugi przewozu,

rejestracja przeprowadzonych napraw w procesie obstugi OB w Rejestrze Pojazddéw.

Procesy obstugi biezacej (OB) wykonywane co najmniej raz w miesigcu lub kazdorazowo po
zanieczyszczeniu wnetrza:

kompleksowe czyszczenie tapicerki siedzen,

mycie poreczy i uchwytoéw,

mycie ram okiennych,

mycie powierzchni zabudowy pojazdu (nadkola, zabudowa zbiornikdw paliwa, zabudowa silnika, potki,
miejsca na bagaz itd.),

kompleksowe mycie powierzchni podtogi (uwzgledniajgc wszystkie podesty itd.),

usuwanie napisow, rysunkow, naklejek i innych zanieczyszczen,

mycie pozostatych elementdw wnetrza,

rejestracja czynnosci obstugi OB w Rejestrze Pojazdow.

Czynnosci kontrolne pojazdu obstugi okresowej (00) wykonywane co kazde 30 000 km (lub czesciej,
jezeli wymaga tego gwarancja producenta pojazdu):
sprawdzenie wyciekdw oleju z silnika i szczelnosci uktadu smarowania,
sprawdzenie szczelnosci uktadu wydechowego,
sprawdzenie dziatania i szczelnosci uktadu chtodzenia,
sprawdzenie dziatania i szczelnosci uktadu pneumatycznego,
sprawdzenie dziatania i szczelnosci uktadu hamulcowego,
sprawdzenie prawidtowosci dziatania hamulca przystankowego,
sprawdzenie dziatania i szczelnosci instalacji hydraulicznej,
sprawdzenie prawidtowosci dziatania zawieszenia na kazdej z osi,
sprawdzenie stanu ogumienia,
sprawdzenie uktadu kierowniczego,
sprawdzenie funkcji przykleku i podnoszenia nadwozia,
sprawdzenie funkcjonowania systemu otwierania i zamykania drzwi w tym m.in.:
e mechanizmu automatycznego ponownego otwarcia drzwi,
o Dblokady przystankowej,
e uktadu otwierania drzwi przez pasazeréw,
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e funkcji automatycznego zamykania drzwi,
e sygnatu zamykania drzwi,
sprawdzenie stanu uszczelek gumowych drzwi,
sprawdzenie prawidtowosci dziatania rampy dla wozka inwalidzkiego,
sprawdzenie dziatania gtéwnego wytacznika pradu,
diagnostyka uktadu elektrycznego i elektronicznego pojazdu,
sprawdzenie zamocowania i stanu siedzen pasazeroéw,
sprawdzenie stanowiska do przewozu wézka inwalidzkiego (mocowania pasa),
sprawdzenie stanu poszy¢é wewnetrznych i zewnetrznych, listew, zderzakow,
sprawdzenie stanu powtok lakierniczych na poszyciu zewnetrznym,
sprawdzenie kratownicy oraz poszycia zewnetrznego pod katem peknie¢,
sprawdzenie prawidtowosci stanu i dziatania przegubu (m.in. gtosnosci pracy pod katem uciazliwosci
dla pasazerdw, stanu oston przegubu) — tylko dla autobuséw przegubowych,
sprawdzenie dziatania urzagdzen Systemu Informacji Liniowe;j,
sprawdzenie dziatania urzadzen Systemu Monitoringu Wizyjnego,
sprawdzenie poprawnosci dziatania Systemu Zliczania Pasazeréw, w tym przeprowadzenie kalibracji
detektorow,
sprawdzenie poprawnosci dziatania systemu pozycjonowania pojazdu (GPS) oraz odometru,
rejestracja czynnosci obstugi OO w Rejestrze Pojazddw.

Czynnosci kontrolne pojazdu obstugi okresowej (O0-S) wykonywane sezonowo:

sprawdzenie dziatania nagrzewnic i uktadu ogrzewania pojazdu — przed okresem zimowym, tj. nie
pdzniej niz 15 pazdziernika,

sprawdzenie dziatania wywietrznikdw dachowych i uktadu wentylacji wymuszonej — przed okresem
letnim, tj. nie pdzniej niz 15 kwietnia,

sprawdzenie dziatania uktadu klimatyzacji, tj. kontrola efektywnosci chtodzenia, wymiana filtréw
jednorazowych lub czyszczenie filtrow metalowych, odgrzybienie uktadu) — przed okresem letnim, t;j.
nie pdézniej niz 15 kwietnia,

mycie podwozia — po okresie zimowym,

rejestracja czynnosci obstugi OO-S w Rejestrze Pojazddw.

Dodatkowe czynnosci obstugi okresowej (O0-D) pojazdu:

mycie podwozia, jezeli zachodzi dodatkowa potrzeba,

mycie komor silnika i podzespotéw pojazdu, jezeli zachodzi potrzeba,
rejestracja czynnosci obstugi OO-D w Rejestrze Pojazdow.

Naprawy uszkodzen mechanicznych zewnetrznego i wewnetrznego poszycia pojazddw, siedzen,
poreczy i innych elementéw wyposazenia wnetrza (NU) wykonywane:

kazdorazowo po wystgpieniu uszkodzenia dla uszkodzer zagrazajacych bezpieczenstwu lub
powodujgcych niezgodnos¢ pojazdu z SIWZ i Umowag,

w ciggu maksymalnie 7 dni od wystgpienia uszkodzenia elementéw poszycia zewnetrznego
polegajacych na zarysowaniu, obtarciu lub niewielkich uszkodzen ciggtosci poszycia,

w ciggu maksymalnie 10 dni od wystgpienia uszkodzenia elementdw wyposazenia wnetrza pojazdu
wptywajacych na wyglad pojazdu,

zgodnie z technikami przewidzianymi przed producenta pojazdu, tj. poprzez wymiane lub ewentualng
naprawe elementu, lakierowanie i w oparciu o czesci zamienne oryginalne (stosowane oznaczenia wg
klasyfikacji czesci: O, OE, OEM lub Q, OEM, OES) lub o jakosci poréownywalnej z oryginalnymi (tzw.
zamienniki, stosowane oznaczenia wg klasyfikacji czesci: PC, PT, PJ lub dopuszczalnie P),

rejestracja czynnosci napraw NU w Rejestrze Pojazddow.
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