UMOWA

zawarta w Warszawie W dniu .................o.... w rezultacie zietenia zamowienia
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego nr..../2016, pomgdzy:

Miastem Stotecznym WarszawaPl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP 525-22-8%8-4
w imieniu i na rzecz ktérego dziakarzad Transportu Miejskiego, ul. Zelazna 61, 00-848
Warszawa, reprezentowanym na podstawie petnomeaict nr

zwanym dalej ,Zamawiggym”, a

zwanym dalej ,Wykonawg?;
81

Przedmiotem zamowienia jest budowa i wdmie Systemu Hurtowni Danych
w Zarzdzie Transportu Miejskiego.

1. Na przedmiot zamdwienia sktada i szczegoInéri:

a) wykonanie ustug analitycznych, projektowych i implentacyjnych
zwigzanych z zaprojektowaniem i wykonaniem Systemu ¢yt Danych,

b) wdrozenie kadego z przyrostbw Systemu Hurtowni Danych (przyrost
rozumiany jako grupa analiz podlegza wdraeniu do Systemu Hurtowi
Danych), wchodgzcych w skiad projektu, w tym: wykonanie szczegoipwe
analizy jakdci danych zrodiowych, zaprojektowanie algorytmow ich
czyszczenia i integracji, zaimplementowania proeeEd L realizupcych w/w
algorytmy w czasie zasilania oraz zasilenie Hurtov@anych danymi
historycznymi i uruchomienie cyklicznego zasilaprayrostowego,

c) wykonanie testow poszczegoélnych przyrostow Systemu,

d) przeprowadzenie szkale i dostarczenie materiatbw szkoleniowych dla
uzytkownikow,

e) dostarczenie szczegotowej dokumentacji projektowej,

f) zarzdzanie projektem i komunikacja z Zamaw@jm,

g) zrealizowanie dostaw wymaganego sfuz i licencji oprogramowania
standardowego oraz dokonania kompletnej instalacjkonfiguracji tych
elementow,

h) przekazanie kodoéwzrédtowych oraz parametrow konfiguracyjnych dla
elementéw Systemu Hurtowni Danych wytworzonych maah projektu,

i) przeniesienie autorskich praw mj&owych oraz, w odpowiednim zakresie,
udzielenie niezédnych licencji do dostarczanych produktéw,
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J) s$wiadczenie Ustlug Rozwojowych w wymiarze ....... osoldxin pracy
konsultantéw Wykonawcy zgodnie z postanowieniar@irniejszej Umowy,

k) udzielenie gwarancji orazkojmi,

I) s$wiadczenie Ustug Wsparcia.

. Szczegbtowe wymagania Zamawizggo oraz szczegotowy zakres przedmiotu
zamowienia zostaty zawarte w Opisie Przedmiotu Zsi@dia, ktérego postanowienia
S3 Wigzace dla stron niniejszej umowy. Wykonawcaviadcza,ze zapoznat giz jego
trescig oraz jest w stanie wykofgrzedmiot zamdwienia w terminie wskazanym w
niniejszej umowie.

§2

. Wykonawca zobowzuje s¢ wykona przedmiot zamowienia zgodnie z zasadami
wspotczesnej wiedzy technicznej, obemijacymi przepisami oraz normami, przy
uwzgkdnieniu wymogu najwiszej staranniei i jakosci.

. Wykonawca 6éwiadcza, ze jest przygotowany pod wzglem technicznym i
organizacyjnym, posiada niegby wiedz i potencjat do wykonania prac
stanowjcych przedmiot zamowienia.

. Wykonawca w trakcie wykonywania przedmiotu zamowderbedzie ponosit
odpowiedzialné¢ za wszelkie swoje dziatania i zaniechania orazaldmia i
zaniechania swoich podwykonawcow, pracownikow ibosaecich, ktorymi bdzie
sie postugiwat przy realizacji przedmiotu zamowienia.

. Na czas realizacji niniejszej umowy,zkka ze stron wsk& osolp, ktéra ledzie peiné
funkcje Kierownika Projektu.

. Strony w trakcie wykonywania umowy komunikugic w jezyku polskim, przy czym
dopuszcza giuzywanie okrélen obcogzycznych w zakresie okilenym w art. 11
ustawy z dnia 07.10.1999 r. gzyku polskim (t.j. Dz. U. z 2011 Nr 43, poz. 224).

. Jeeli cztonkowie Personelu Wykonawcy nie postagsje jezykiem polskim w
stopniu biegtym, wowczas we wszelkich kontaktachmgdzy tymi osobami a
Zamawiagcym, Wykonawca zobowzany jest do zapewnienia udziatu ttumacza z
jezyka, ktorym postuguje sidana osoba/osoby ngzyk polski, i ktory przettumaczy
rozmowg/korespondengjpomkedzy taka osoffosobami a Zamawiggym.

. Wszelka Dokumentacja Wykonawcy oraz jakiekolwiekamateriaty przekazywane
Zamawiagcemu w zwazku z wykonywaniem umowy przez Wykonawlub jego
personel powinny kiydostarczone Zamawiggemu w ¢zyku polskim.

. Wykonawca zobowzany jest na kalym etapie realizacji umowy do udggshienia
Zamawiagcemu oraz stronie trzeciej, dziajegj na rzecz Zamawigego,zadanych
informacji, dokumentow oraz rezultatow prac w cetmeprowadzenia ewaluacji prac
Wykonawcy majcego na celu w szczegokodp weryfikacg zgodndci sposobu
dziatania Wykonawcy z ofertoraz Opisem Przedmiotu Zamowienia, ac@akosci
prac oraz stanu ich zaawansowania.
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9. Ewaluacja, o ktérej mowa w ust. 8, prowadzopdZie na naspujacych zasadach:

a) Wykonawca nie mee odméwe udostpnienia zadanych informacii,
dokumentow lub produktow zwzanych z wykonywaniem umowy i maajych
wptyw na dochowanie terminéw oraz zachowanie §akproduktéw i ustug,
nawet jéli objete 9 tajemnig przedsgbiorstwa;

b) Zamawiajcy oraz strona trzecia dziadep na jego rzecz, zoboyzani
zachowa informacje objte tajemnig przedstbiorstwa Wykonawcy w
poufnaci;

c) informacja o ewaluacji i przedmiocie ewaluacji zosé przekazana
Wykonawcy najpéniej na 3 dni przed dniem rozpaecia ewaluacji;

d) z wykonania ewaluacji Zamawigy sporadzi na pimie protokot, ktéry
moze zawierd zalecenia usugcia niezgodnéci;

e) Wykonawca zobowizany jest do usuetia niezgodnéci w terminie
uzgodnionym przez Kierownikéw Projektu.

§3

1. Calas¢ przedmiotu zamowienia z wygzeniem zadaopisanych w 81 ust. 1 lit. K) i I)
oraz z zastrzesniem zapisow 88 ust. 6 najewykona do dnia 31 padziernika 2018
roku.

2. Przedmiot zaméwienia obejmuje cztery Etapy deelse na czsci, ktorych zakres
zostat okrélony w harmonogramie, stanaygym zahcznik nr 1 do niniejszej umowy.
Szczego6towe okienie prac w ramach harmonogramu wraz z terminasalizacii
poszczegolnych Etapow i ich gzi, oraz lisg produktow castkowych dla kadego
Etapu zostanie zawarty w Planie Projektu uzgodmonyiedzy stronami w Etapie |.

3. Wykonanie poszczegoblnych Etapow przedmiotu zamdwiepodlega bedzie
formalnemu odbiorowi zgodnie z procegupisan w niniejszym paragrafie. Odbiér
zostanie potwierdzony pisemnym Protokotem Odbi@td&go Etapu. Dla produktow
czagstkowych kadego z Etapow, szczegotowy opis produktu, termgo jesalizacji i
Sposob jego uzgodnienia z Zamawigim zostan okreslone w Planie Projektu.

4. Po zakaczeniu przez WykonawcEtapu prac, Wykonawca zgtosi Kierownikowi
Projektu ze strony Zamawiggego gotowéé do odbioru Etapu, z zachowaniem formy
pisemnej pod rygorem niewaosci.

5. Zamawiajcy jest zobowgzany do przyspienia do czynn&i odbioru w terminie
3 (trzech) dni roboczych od dnia zgtoszenia przgkddawe gotowaci do odbioru.
Strony ustal termin zakaczenia czynngi odbioru w udokumentowanej formie
(e-mail lub pismo), z zastrzeniem, & termin ten nie mee by diuzszy niz 10
(dziesk¢) dni roboczych od dnia przygtienia do odbioru. Okségenie ,dni robocze”
oznacza dni od poniedziatku doathiu, z wyhczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy gwicta).

6. Zamawiajcy zobowszany jest dokorma odbioru lub, w razie stwierdzenia
niezgodnéci rezultatu danego Etapu prac z Opisem Przedmd@ionowienia lub
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umowy, zgtost Wykonawcy komplet zastrzen. Zastrzeenia te musg by¢
przekazane Kierownikowi Projektu ze strony Wykongwe formie pisemnej pod
rygorem niewanosci.

7. Wykonawca zobowzuje s¢ usuraé niezgodnéci w zakresie danego Etapu prac
w terminie 5 (p¢ciu) dni od dnia przekazania przez Zamagdapo zastrzeen do
przedmiotu odbioru i ponownie zgtésfamawiagcemu w formie pisemnej gotod
do odbioru danego Etapu prac. W sytuacji, o ktarejva powyej przepisy ust. 4-6
stosuje si odpowiednio.

8. Usunkcie niezgodnéci zgodnie z powssz procedug skutkuje uznaniem etapu za
odebrany w dacie pierwotnego zgtoszenia do gofoivadbioru, o ktbrym mowa w
ust.4.

9. W przypadku nieusustia niezgodnéci w terminie, o ktérym mowa w ust. 7,
Zamawiajcy jest uprawniony do rozpogaa naliczania kar umownych.

10.Do podpisania protokotu odbioru upomméony jest Kierownik Projektu ze strony
Zamawiajgcego lub inna osoba dziadap na podstawie petnomocnictwa udzielonego
przez Zamawiacego.

11.W celu usprawnienia odbioru Etapu Il i kolejnych k@pawca opracuje i przedstawi
do akceptacji Zamawiggemu, scenariusz testow akceptacyjnych co najrmaiejwa
tygodnie przed przekazaniemzki@go z w/w Etapow do odbioru. Testy akceptacyjne
zostan przeprowadzone we wspoOtpracy peday Wykonawe i Zamawiajcym.

12.Dokonanie odbioru cafoi przedmiotu zamowienia, z wydzeniem § 1 ust. 1 lit. k)
oraz lit. I) zostanie potwierdzone protokotem odbigoncowego przy odpowiednim
zastosowaniu procedury oklenej dla odbiorow Etapdw.

13.Podpisanie protokotu odbioru kcowego oraz prawidtowa realizacja caio prac
przewidzianych w § 1 ust. 1 lit. j) oraz lit. Iydrzie podstaw do podpisania protokotu
odbioru ostatecznego.

14.Ztozenie dwiadczenia o odbiorze ustugi ,,bez zastené€ nie wytagcza uprawnienia
Zamawiagcego dozadania dokonania poprawek lub zmian w Hurtowni Ddnylab
dokumentacji technicznejglz zadania dostarczenia nowej wersji Hurtowni Danych,
w przypadku gdy posiadabedzie ona wady fizyczne, prawne lub nie odpowiada
wymogom okrélonym w ofercie Wykonawcy.

§4

1. Strony wyznaczaj nastpujacych Kierownikébw Projektu odpowiedzialnych za
realizacg niniejszej umowy:

a) Kierownikiem Projektu ze strony Wykonawcydzie...............c.cceevennnn.
b) Kierownikiem Projektu ze strony Zamawgeggo gdzie .........................
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2. W sktad zespotu Wykonawcy realiaapgo zamowienie wchodzibeda co najmniej
osoby o kwalifikacjach wymienionych pamj, przy czym nie dopuszcza gietnienia
jednoczénie wigcej niz jednej roli przez jednosolz:

a) Kierownik Projektu:

wyksztatcenie wysze;

ponad 5 letnie daviadczenie zawodowe w branIT;

znajomd¢ metodyki zarzdzania projektami potwierdzona aktualnym
certyfikatem PRINCE2® Practitioner lub PMP lub inmyéwnowanym;
udziat w charakterze kierownika projektu w najeie wykonanym
projekcie informatycznym o wartoi zamowienia nie mniejszejmnR 300
000 PLN brutto, realizowanym w ggu ostatnich 3 lat, przy czym
wymagane jest, aby funkcja kierownika projektu peia byta przezet
osolg przez ponad 45% czasu trwania projektu;

b) Architekt BI:

wyksztatcenie wysze;

ponad 5 letnie daviadczenie zawodowe w branIT;

znajom@¢ zagadnié projektowania i wdrzania rozwizan Business
Intelligence, potwierdzona certyfikatem TDWI Cadad Business
Intelligence Professional lub MCSE Business Ingeltice lub innym
rownowanym;

uczestnictwo w okresie ostatnich 5 lat w roli Atelkta Bl w minimum 3
nalezycie wykonanych projektach wdrenia systeméw Business
Intelligence, przy czym wymagane jest, aby funkéechitekta Bl
petniona byta przezg¢tosoly przez ponad 70% czasu trwaniazd@go
projektu, oraz dodatkowo ustugi wdemiowe (bez wartei licencji,
sprztu i utrzymania) w kadym spadrod wskazanych projektow miaty
wartas¢ minimum 500 000 zt brutto,

c) Specjalista ds. Jaka Danych:

wyksztatcenie wysze;

ponad 5 letnie daviadczenie zawodowe w branIT;

znajomd¢ zagadnié kompleksowego zagdzania jakéciag danych;
uczestnictwo w okresie ostatnich 5 lat w roli Spésjy ds. Jakei
Danych w minimum 1 projekcie wdrenia systemu Business
Intelligence, w ktérym wartd ustug wdraeniowych (bez warkei
licencji, sprztu i utrzymania) byla nie mniejsza zni
1 000 000 zt brutto, przy czym wymagane jest, almk€ja Specjalisty ds.
Jakaci Danych petniona byta przez pbsole przez ponad 45% czasu
trwania projektu.

3. Wykonawca zagwarantuje kazda z wymienionych osébclizie zaangsowana przez
caly okres trwania projektu w wymiarze co najmniej:
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4.

no

a) Kierownik Projektu — 50% czasu trwania projektu
b) Architekt Bl — 75% czasu trwania projektu
c) Specjalista ds. Jaka Danych — 50% czasu trwania projektu

Zamawiagcy maze zadac zmiany osoby oddelegowanej przez Wykonawao
petnienia wyej wymienionej roli w trakcie trwania umowy w pragku raacego
naruszenia postanowieniniejszej umowy lub racego zaniedbywania swoich
obowigzkow przez dam osole. Wykonawca zobowruje s¢ do zapewnienia na jej
miejsce osoby posiadgaej kwalifikacje nie mniejsze hiwskazane w ust.2 w terminie
nie dtuzszym ni 20 dni roboczych.

§5

. Zamawiajicy zaptaci Wykonawcy za wykonanie przedmiotu zanedwé zgodnie z

postanowieniami umowy, wynagrodzenie ryczattowe wysekaci brutto:

LLZb (Stownie. . o) - WaTTSE

umowy.

Kwota opisana w ust. l¢lzie ptatna w trzech ratach:

a) Po podpisaniu protokotdw odbioru Etapow | i 1li....oooeiieiiiinnis zt
(stownie ziotych...................cee. );

b) Po podpisaniu protokotu odbioru Etapu 1 ... zt
(stownie ziotych...................cee. );

c) Po podpisaniu protokotu odbioruMmWEQO:.......ccovvviie i zt
(stownie ziotych........................... );

Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu zamodwieniat jevynagrodzeniem
ryczattowym i nie ulega zmianie, z zastreriem ust. 7 oraz § 6.

Nalezne wynagrodzenie wyptaconedzie przelewem na rachunek Wykonawcy na
podstawie prawidtowo wystawionych faktur w termi@ie dni od daty ich otrzymania
przez Zamawiacego wraz z podpisanym protokotem odbioru Etaplegmraotu
zamoOwienia lub protokotem odbiorukmwego przedmiotu zamowienia.

Podstaw do wystawienia faktury jest podpisanie przez Zampwego bez
zastrzeen protokotu odbioru danego Etapu przedmiotu zamoéwidab protokotu
koncowego przedmiotu zamdéwienia.

Faktury naley wystawt wg poniszych danych:

Nabywca:
Miasto st. Warszawa

Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa
NIP: 525-22-48-481

Odbiorca i ptatnik:
Zarzd Transportu Miejskiego,
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ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa

7. W przypadku zmiany w okresie obaaiwania umowy:

a) stawki podatku od towaréw i ustug,

b) wysokaci minimalnego wynagrodzenia za pgaalbo wysokéci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisétawy z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu zacpra

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub pidszeniu
zdrowotnemu lub wysokéai stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne

Wykonawca bdzie zobowazany do wykazania i udokumentowania Zamayzanu
rzeczywistego wptywu tych zmian na koszty wykongmaedmiotu zamdwienia. Po
pozytywnej weryfikacji przez Zamawigjego stanowiska Wykonawcy, strony zawr
aneks do umowy, w ktorym oldle@ odpowiednio zmienian wysokaé
wynagrodzenia Wykonawcy. Powsza procedura nie by wszczta rownie przez
Zamawiajcego, jeeli wyzej okr&lone zmiany bda skutkowaly zmniejszeniem
wynagrodzenia Wykonawcy. Wynagrodzenie zostanie  owdlxnio
zwickszone/zmniejszone o] kwot odpowiadajca wzrostowi/obrice
udokumentowanych kosztow o ktdrych mowa peeyy Warunkiem wprowadzenia
zmian do umowy jest wysgbienie z wnioskiem przez Wykonawen terminie
nieprzekraczacym 30 dni od daty wégia wzycie przepisow, o ktorych mowa w pkt
a-c powye,.

§6

Zamawiajcy przewiduje maliwos¢ dokonania zmian postanowiainiejszej umowy,
w stosunku do t&ei oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykacy, w
nastpujacym zakresie i w przypadku zaistnienia gpsfacych okoliczndci:

a) zmiany w zakresie i formie przedmiotu zamoéwieniazeli koniecznéé
wprowadzenia takich zmian jest skutkiem zmiany olaaujacych przepisow
prawa lub zmian organizacyjnych w m. st. Warszawa,;

b) zmiany w zakresie wysokol wynagrodzenia oraz terminu realizacji umowy,
wynikajacej z konieczngci wykonania prac zamiennych;

c) zmiany warunkow technicznych lub zaistnienia nieprizizianych okoliczngi,
majcych wptyw na technologiwykonywania prac;

d) powstania rozbimosci lub niejasnéci w zakresie definicji pef uzytych w
umowie, ktérych nie d&dzie mana usugé w inny sposéb, a zmianadrie
umazliwia¢ usungcie rozbignosci i doprecyzowanie umowy w celu
jednoznacznej interpretacji jej zapisoéw przez stron

e) wydtuzenie terminu realizacji umowy w wyniku zgloszeniarzgz
Zamawiajcego propozycji zmian w rozwaaniach systemu, jeli 3 one
korzystne dla dziatania Systemu Hurtowni Danych.
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§7

. Wykonawca zapewni udzielenie Zamaw@gmu gwarancji na dostarczony sprav
okresie rozpoczynggym st z dniem podpisania Protokotu Odbioru Etapu | i Il
konczacym sk z uptywem minimum 36 miegia po tej dacie. Gwarancja musicby
udzielona przez producenta dostarczonegozgprz

. Wykonawca udziela Zamawigemu gwarancji jakiei na przekazane przyrosty
Systemu Hurtowni Danych w tym na wytworzone oprogyaanie oraz
dokumentagj w okresie rozpoczyngym st z dniem podpisania protokotu odbioru
danego etapu i Kmzacym sk z uptywem 12 miegta po dacie podpisania protokotu
odbioru kaxcowego.

. Jeeli w okresie gwarancji zostanujawnione wady Systemu Hurtowni Danych,
Wykonawca dokona na swoj koszt naprawy gwarancypneg¢z usuricie wad albo
przez wymiag catdci lub czséci Systemu Hurtowni Danych. Zamawjey bedzie
dokonywat zglosze wad za pérednictwem poczty elektronicznej na
adres....................lub za poednictwem faksu nanr................coooiii

. Zgtoszone przez Zamawigego wady bda naprawiane przez Wykonagav dni
robocze w godzinach 8:00 — 16:00 w rgpsfacych terminach, liczonych od momentu
zgtoszenia zgodnie z ust. 3:

1) Btad krytyczny (rozumiany jako brak mlowosci pracy z Hurtowny lub jej
wybranym obszarem tematycznym) — 8h,

2) Btad powany (np. bédy w procesach zasilania, powogttg wadliwe zasilenie
czesci danych) — 24h,

3) Btad inny — 80h.

. Uprawnienia z tytutu udzielonej gwarancji nie wgzap mazliwosci dochodzenia
przez Zamawiacego uprawnii z tytutu ekojmi za wady.

. W przypadku gdy, w ocenie Wykonawcy, realizacja wiaakow w zakresie
udzielonej gwarancji lub Ustlug Rozwojowych #eo naruszy dotychczasow

struktug lub integralné¢ Systemu Hurtowni Danych, Wykonawca zobgxuje s

przed rozpooxiem prac powiadomdii Zamawiajcego pisemnie, wraz z
uzasadnieniem o konsekwencjach wykonania w/w odekaiv.

§8

. Od daty odbioru pierwszego przyrostu Hurtowni Ddngo dnia odbioru ostatniego
przyrostu Hurtowni Danych Wykonawca zapewni gpsté¢ konsultanta magcego
swiadczy¢ wsparcie dla kluczowych zytkownikébw Hurtowni ze strony
Zamawiajcego (zespdt maksymalnie 8 osobowy). Konsultacjectly sic odbywaty
bezpdrednio w siedzibie Zamawiggego.

. Wykonawca zapewniwiadczenie telefonicznych oraz elektronicznych (dnidstug
Wsparcia w postaci Help Desk dla kluczowychkythownikdw Hurtowni ze strony
Zamawiajcego (zespdt maksymalnie 16 osobowy), przez oki@sdSi od dnia
odbioru ostatniego przyrostu Hurtowni Danych.
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. Ustugi Wsparciaswiadczone bda w dni robocze w godzinach 8:00 — 16:00.
Wymagany czas reakcji na zgtoszenia ZTM: maksimam 4

. Wykonawca dostarczy Zamawdagmu oprogramowanie firm trzecich wraz ze
standardow Ustugy Wsparcia (obejmygga co najmniej prawo do zgtaszaniadibw,
otrzymywania nieodptatnie nowych wersji i poprawe&k)okresie rozpoczynggym
sie¢ z dniem dostawy spgtu | konczacym sk z uptywem ...... miegca po tej dacie,
nie wczéniej jednak nt z uptywem 12 miegta po dacie podpisania Protokotu
Odbioru Etapu Ii 11.

. W ramach Ustug Wsparcia Wykonawcglbie dostarczat Zamawigjemu:

a) poprawki,

b) publikowane poprawki (korekty) Oprogramowania pathcego od o0séb
trzecich,

c) w przypadku wysipienia takiej konieczrii - aktualizacje licencji lub sublicencji
Oprogramowania, w tym pochagtzgo od o0soOb trzecich. Po uzgodnieniu z
przedstawicielem Zamawigjego, Wykonawca dokona instalacji aktualizacji
licencji lub sublicenciji.

. W ramach projektu Wykonawca zobewany jest zrealizowa dodatkowe ustugi
(Ustugi Rozwojowe) w zakresie zgganym z rozwojem Systemu Hurtowni Danych o
elementy nie olje zakresem opisanym w OPZ, w wymiarze ....... osobngodPula
Godzin) pracy konsultantbw Wykonawcy na zasadaclisaogch w usipach
kolejnych.

. Zamawiajcy przedstawi Wykonawcy zakres prac koniecznychrehdizacji Ustug
Rozwojowych nie pgniej niz w terminie 20 dni po zakazeniu realizacji drugiego
przyrostu, Wykonawca w aggu 5 dni roboczych przedstawi szacowan
pracochtonnét realizacji. Zakres prac i pracochtoddomog by¢ przedmiotem
dalszych negocjacji. Po uzgodnieniu ostateczneggumtatonndci i harmonogramu
realizacji Wykonawca zrealizuje prace w ramach izaaji trzeciego przyrostu
Hurtowni.

. W przypadku, w ktérym ostateczna pracochtanealizacji prac o ktérych mowa w
uskpie powyszym ledzie nizsza nk Pula Godzin, Zamawiggy maze wykorzysta
pozostate godziny do realizacji Ustug Rozwojowyclokvesie gwarancyjnym.

. W przypadku realizacji Ustug Rozwojowych w okregigarancyjnym, Zamawiagy
kazdorazowo przedstawi Wykonawcy zakres prac koniedznylo realizaciji,
Wykonawca w c&gu 5 dni roboczych przedstawi szacowapracochtonng
realizacji. Zakres prac i pracochtoddamog by¢ przedmiotem dalszych negocjaciji.
Po uzgodnieniu ostatecznej pracochtagimne harmonogramu realizacji Wykonawca
zrealizuje prace.

10.Modyfikacje wykonane w ramach Ustug Rozwojowych ¢tdjleda gwarancy do

konca okresu gwarancyjnego catej Hurtowni Danych gdkreego w 8 7.

11.Prawidtowa realizacja Ustug Wsparcia opisanych W Rraz Ustug Rozwojowych

opisanych w ust. 8dolzie podstaw do podpisania protokotu odbioru ostatecznego
przedmiotu zamodwienia.
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§9

. Strony zgodnie potwierdzgjze przed podpisaniem niniejszej umowy Wykonawca
wniost zabezpieczenie nalgego wykonania umowy w wysoka 10 % wartdci
brutto Umowy, tj. W WYSOKEEI.......cvvvveiiiiiieeeeeeenn.

. Zamawiajcy zwréci Wykonawcy og¢ zabezpieczenia w wysokm 70 % kwoty
okreslonej w ust. 1 w terminie 30 dni od dnia podpisameotokotu odbioru
ostatecznego przedmiotu zamdwienia i uznania pZ&mawiajcego umowy za
nalezycie wykonan.

. Z zastrzeeniem postanowie ust. 4 poriej — kwota w wysokéeci 30 %
zabezpieczenia pozostawiona na zabezpieczeniezeaszctytutu kkojmi za wady
zostanie zwrocona nie pdiej niz w 15 dniu po uptywie okresgkojmi za wady.

. Zamawiajcy bedzie upowaniony do pobrania e#ci lub calgci kwoty
zabezpieczenia, w kdym przypadku, gdy Wykonawca nie wykona lub nienatee
wykona przedmiot zaméwienia, w tym Wykonawca zobaany [gdzie do
naprawienia szkody w zwzku z niewykonaniem lub nienglgym wykonaniem
niniejszej umowy lub zobowrany lzdzie do zaptaty kar umownych wynikaych z
postanowié niniejszej umowy.

. W razie zwitoki Wykonawcy w wykonaniu Ustug Wsparojisanych w 88 ust. 2 oraz
Ustug Rozwojowych opisanych w 88 ust. 8 Zamawagj bedzie uprawniony do
zlecenia wykonania zagiczego na koszt i ryzyko Wykonawcy.

§10

. Zamawiajicy ma prawo obgiy¢ Wykonawe karami umownymi z tytutu:

a) niedotrzymania termindw realizacji ¥@ego z Etapow projektu - w takim
przypadku Wykonawca zaptaci Zamaw@g@mu kag umowry w wySOKGCI
1.000,00 zt (stownie: jeden tysi zt) za kady rozpoczty dzien op&nienia przy
czym wysoké¢ kary dotyczy pierwszych 30 dni, od 31 dnia wys@kkary kedzie
wynosita 3.000,00 zt (stownie: trzy tyse zi) za kady rozpoczty dzien
op&nienia,

b) op&nienia w usuwaniu wad w ramach gwarancji lekoimi - w takim przypadku
Wykonawca zaptaci Zamawigemu kag umowry w wysokaci 500,00 zi
(stownie: pécset ziotych zt) za kaly rozpoczty dzieh op&nienia,

c) niedotrzymania terminéw realizacji prac w ramachugdkozwojowych — w takim
przypadku Wykonawca zaptaci Zamaw@g@mu kag umowry w wySOKGCI
1.000,00 zt (stownie jeden tysi ztotych) za kady rozpoczty dzier op&nienia,

d) op&nienia wéwiadczeniu prac w ramach Ustug Wsparcia — w takiaypadku
Wykonawca zaptaci Zamawigemu kag umowry w wysokaci 100,00 zi
(stownie sto ztotych) za kda rozpoczta godzire op&nienia po uptywie terminu
wyznaczonego na reakaja zgtoszenie,

Stronal0z 16



e) w przypadku ujawnienia Informacji poufnych - w takiprzypadku Wykonawca
zaptaci Zamawiacemu kag umowry w wysokaci 100.000,00 zt (stownie: sto
tysiccy zt) za kady przypadek ujawnienia.

2. Jeeli poniesiona przez Zamawaapgo szkoda przekracza kwoty raigch kar
umownych, Zamawiagy ma prawo dochodziodszkodowania uzupetni@gego na
zasadach ogolnych.

3. Naliczenie kar umownych zostanie udokumentowandawjsniem i przestaniem do
Wykonawcy noty obegizeniowej i wezwania do zaptaty kary w terminie 14 dd
daty otrzymania wezwania (a w okresie ostatniegespgua kkojmi — w terminie 7
dni od daty otrzymania wezwania). Zamawt@mu przystuguje prawo patenia
kar umownych z nafmej Wykonawcy ptatnei wynagrodzenia niezateie od jego
wymagalndci lub zabezpieczenia nalgego wykonania umowy albo korzysfaj
jednoczénie z obydwu mgliwosci (potrcenie | pobranie z zabezpieczenia), na co
Wykonawca wyraa niniejszym zgogl

4. Wyganiecie lub rozwjzanie Umowy nie ogranicza mowosci naliczenia oraz
dochodzenia nalmych kar umownych.

5. Wykonawca, jako profesjonalista, nie @m0 w celu ograniczenia swej
odpowiedzialnéci powotywa si¢ na Gwiadczenia ani oczekiwania Zamaviieggo
w dziedzinie technologii i wiedzy informatycznegzeli nie uprzedzit Zamawiagego
na pgmie o skutkach zimonych przez Zamawiggego dwiadczé i wyrazonych
oczekiwa.

6. W przypadku niekompletdoi dokumentacji, olefe] niniejsaz umowy, koszt
wykonania dokumentacji uzupetniagj w catéci pokryje Wykonawca.

§11

1. Niezaleznie od przyczyn jakie zgodnie z przepisami prawasadniaj maozliwosé
odsgpienia od umowy lub jej rozwzania, Zamawiagcy uprawniony bdzie do
odstgpienia od umowy lub rozwzania umowy w trybie natychmiastowym i bez
potrzeby jej wypowiadania lub wyznaczania dodatkchvyerminéw, w stosunku do
caldici przedmiotu zamowienia lub w stosunku do ktorkjkek z faz przedmiotu
zamowienia, w przypadku:

a. diuzszego ni 60 dni opénienia Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu
zamowienia lub rozpoezia albo wykonania poszczegdlnych etapéw przedmiotu
zamoOwienia, w stosunku do terminébw ofomych w Umowie oraz
harmonogramie realizacji umowy, lub

b. nieodebrania rezultatdw jednego Etapu realizacjowygn pomimo trzykrotnego
wykonania procedury odbiorowej oklenej w 83 ust. 6 i 7, lub opgaienia
Wykonawcy o 15 dni w wykonaniu zobagania o ktorym mowa w 83 ust 7.

2. Zamawiajcy maze skorzyst& z uprawnienia do odgtienia od umowy w terminie 60
dni od wysjpienia ktorejkolwiek z przestanek opisanych w upbivy:ej.
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3. W przypadku odgpienia od umowy Zamawigty obcizy Wykonawe karg umownry
w wysokaci 20 % wynagrodzenia brutto oklenego w 8 5 ust. 1 Umowy.

§12

1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia z tytutu realizaicjiejszej umowy, z chwal
podpisania odpowiedniego protokotu odbioru, a wiesieniu do rezultatow prac, nie
podlegagcych odbiorom - z chwil ich przekazania Zamawiggemu, przenosi na
Zamawiajcego autorskie prawa m#fowe do rezultatbw prac stworzonych i
dostarczonych przez Wykonagvey wyniku realizacji umowy i olgfych odpowiednim
protokotem odbioru, stanowdych utwory w rozumieniu przepisow Prawa
autorskiego.

2. Zobowizanie Wykonawcy do przeniesienia na Zamaygefo autorskich praw
majtkowych obejmuje roéwnie wszelkie zmiany/modyfikacje wprowadzone przez
Wykonawe do oprogramowania dostarczonego przez Wykopawc ramach
realizacji Umowy oraz jego opracowa

3. Przeniesienie autorskich praw mtpwych dotyczy wszystkich rezultatow prac
wytworzonych lub zmodyfikowanych w wykonaniu umowy, tym dokumentow,
programéw komputerowych w dowolnej formie utrwaienikodow zrodtowych),
skryptow, plikéw konfiguracyjnych, scenariuszy tesych, danych testowych etc. i
obejmuje nieograniczone w czasie oraz nieograngziamytorialnie korzystanie i
rozporzdzanie utworami na polach eksploatacji glorych w art. 50 oraz 74 ust. 4
Prawa autorskiego, w tym w szczegdiciabejmugcych:

1) w odniesieniu do utworéw utrwalonych w formiekdmentow:

a. wykorzystywanie w dziataln@i prowadzonej przez Zamawsapgo bez
jakichkolwiek ogranicze,

b. utrwalanie i trwate lub czasowe zwielokrotnienievaotu w catdci lub w
czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w szczegdlém dla
celow wprowadzania, wywietlania, stosowania, przekazywania i
przechowywania, a tak wytworzenie jego egzemplarzy dowpliechnilg, w
tym technilg drukarslg, reprograficzn, zapisu magnetycznego oraz technik
cyfrowy; przekazywanie, przechowywanie, $myetlanie utworu;

c. tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana ukiadu lub row@adzanie
jakichkolwiek innych zmian w utworze;

d. wprowadzanie do obrotu, zyczanie, najem, dzigawa oryginatu lub
egzemplarzy, na ktorych utwér utrwalono, upeémianie innych oséb do
wykorzystywania w cakxi lub czsci utworu lub jego kopii;

e. rozpowszechnianie utworu poprzez publiczne wykomanvystawienie,
wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemito@ani take publiczne
udostpnianie w taki sposéb, aby i@y mogt mi€ do nich dosip w miejscu i
W czasie przez siebie wybranym.

2) w odniesieniu do programow komputerowych:
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o

instalacja na komputerach, serwerach, innychdaeeniach;

wykorzystywanie w dziatalne@i prowadzonej przez Zamawiapgo bez

jakichkolwiek ograniczg;

c. trwate lub czasowe zwielokrotnianie w c&o lub w czsci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym wprowadzanido systemu
informatycznego, pareci komputerow, sieci komputerowych, odtwarzanie,
utrwalanie, przekazywanie, przechowywanie, $wigtlanie, sporzdzanie
kopii;

d. tlumaczenie, przystosowywanie, zmiany ukiadu orazprowadzanie
jakichkolwiek innych zmian w programie komputerowym

e. rozpowszechnianie,zyczanie, najem, dzigawa, upowanianie innych oséb

do wykorzystywania w cakgi lub czsci programdéw komputerowych lub ich

kopii.

o

3) w odniesieniu do koddéwzrédtowych, na wszystkich polach eksploatacii
okreslonych powyej dla dokumentéw i programow komputerowych oraz
modyfikacji, kompilacji i hczenia, testowania, wdiania i zywania wytworzonego
w ten sposéb oprogramowania.

. Zamawiajcy maze wykonywa autorskie prawa makowe samodzielnie lub e

upowani¢ do tego osoby trzecie bez koniecgriaizyskiwania zgody Wykonawcy.

. Wykonawca w ramach wynagrodzenia z tytulu wykonaom@owy, z chwij
podpisania protokotu odbioru, przenosi na Zamawe&jo wyhczne prawo do
wykonywania zalenych praw autorskich oraz prawo do zezwalania nkowywanie
zaleenych praw autorskich do utworéw, o ktérych mowa wst.u3 na polach
eksploatacji tam wskazanych, w tym w szczeg&@nodo tlumaczenia,
przystosowywania, zmiany uktadu oraz wprowadzamigéh zmian lub modyfikaciji i
nie kxdzie domagat siz tego tytutu dodatkowego wynagrodzenia.

. Z chwilag przekazania, Wykonawca w ramach wynagrodzenia widzéanego
niniejszz umowy udziela Zamawiagcemu licencji na korzystanie z przekazanych
utworéw na wszystkich polach eksploatacji gkvaych w ust. 3 wraz z udzieleniem
zgody na wykonywanie praw zalgych w odniesieniu do utworéw na polach
eksploatacji wskazanych w ust. 5.

. Przeniesienie autorskich praw mtapwych, o ktorym mowa powgj nas¢puje bez
ograniczé czasowych oraz terytorialnych.

. W przypadku, gdy po przeniesieniu przez Wykongaatorskich praw majkowych

do utworéw, o ktérych mowa w ust. 3, powsfanowe pola eksploatacji tych
utworéw, Wykonawca zawrze, nagdanie Zamawiacego, aneks do umowy
przenosacy na Zamawiajcego autorskie prawa m#fjowe do tych utworéow na
nowych polach eksploatacji. Zamawiey maze wyshpi¢ z powy:szym zadaniem w

okresie 5 lat od dnia powstawania nowego pola eldatji. Przejcie praw na

nowych polach eksploatacji nagtije na warunkach okilenych w umowie i w

ramach wynagrodzenia przewidzianego w niniejszejwia.
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9. Strony zgodnie postanawigjze uprawnienia przystugage Zamawiacemu na
podstawie niniejszego artykutu majna celu zapewnienie Zamavgegmu
nieograniczonego w czasie korzystania z SystemuoWuai Danych na potrzeby
wilasne lub innych podmiotéw, w tym w celu realizazadan ustawowych oraz
statutowych Zamawiagego oraz zapewnienie Zamaw@@mu maliwosci
utrzymywania oraz rozwijania Systemu Hurtowni Damyez udziatu Wykonawcy, w
szczegolnéci powierzenia innemu #i Wykonawca podmiotowi wykonania
modyfikacji/zmian w Systemie Hurtowni Danych.

10.Z chwilg przepcia majtkowych praw autorskich, wilaséo nasnikdw, na ktoérych
utrwalono i przekazano utwory, przechodzi na Zarage€ego.

11.Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawtgmu,ze w chwili przeniesienia na
Zamawiagcego autorskich praw mgkowych kpdzie posiadéa wszystkie prawa
wilasnaci intelektualnej do rezultatow prac, i w zwku z tym dwiadcza i
gwarantujeze produkty w chwili przeniesienia na Zamaw@ggo autorskich praw do
rezultatbw prac nie dala narusza zadnych praw wiasrigi intelektualnej oséb
trzecich, ani nie g obchzone prawami o0sOb trzecich, uniesiwiajgcymi
Zamawiagcemu korzystanie z tych rezultatbw prac na zasadaagkslonych w
umowie oraz zgodnie z celem umowy. Wykonawca zobouye S¢ niniejszym
naprawt kazda szkod w tym pokry wszelkie koszty, wydatki, w tym koszty obstugi
prawnej, ktég Zamawiajcy maze poniéé, lub za ktég Zamawiagcy maze st& si
odpowiedzialny, lub do ktérej naprawienia #Bozosté zobowhzany w zwjzku z
jakimkolwiek pozwem, roszczeniem, czy pgmiwaniem prowadzonym przeciwko
niemu oraz w zwizku z jakimkolwiek innym pogpowaniem, w wyniku ztzenia
przez Wykonawe nieprawdziwych éwiadczé co do posiadanych praw wiasoo
intelektualne.

12.Bez uszczerbku dla pozostatych postanawienowy, w przypadku, gdy brak, utrata
lub ograniczenie praw Wykonawcy w odniesieniu dost&yu Hurtowni Danych
spowoduje brak, utraiub ograniczenie prawa Zamawgeggo do Systemu Hurtowni
Danych w catéci lub w jakimkolwiek zakresie, to Wykonawca rdhie na wiasny
koszt takie prawo na rzecz Zamaweggo lub wedlug wyboru Zamawisapgo
zmodyfikuje lub wymieni caks& lub czsci Systemu Hurtowni Danych narusaeg
prawa 0sob trzecich, pod warunkieme, ich modyfikacja lub wymiana nie zaszkodzi
funkcjonowaniu Systemu Hurtowni Danych, ani nie myszy jego funkcjonalrii.

13.W przypadku wytoczenia powodztwa przez agsthech przeciwko Zamawiagemu,
Wykonawca na wezwanie Zamavgeggo przysipi do posgpowania po jego stronie.

14. Jezeli Wykonawca w ramach realizacji niniejszej umoggstarczyt Zamawiggemu
wiasne oprogramowanie standardowe, Wykonawca zalzawy jest do przeniesienia
na Zamawigcego autorskich praw nmgkowych do wszelkich dokonanych przez
Wykonawe modyfikacji i zmian oprogramowania standardowegprowadzonymi
w ramach oraz w celu realizacji umowy, w zakresieai zasadach olédlenych w
uskpach powyej.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

2.

Jezeli Wykonawca w ramach realizacji niniejszej umodgstarcza oprogramowanie
standardowe wraz z dokumentgcgtworzone przez podmiot trzeci, Wykonawca
udzieli jdz tez zapewni Zamawiagemu, w ramach wynagrodzenia z tytutu umowy,
udzielenie licencji lub sublicencji na korzystamiaich w zakresie wystarcazaym do
korzystania z Systemu Hurtowni Danych w sposoéb édng w Opisie Przedmiotu
Zamowienia na zasadach i w zakresie @krgych w zagczniku nr 2 do niniejszej
Umowy. W przypadku jdi z licencjg lub sublicengj zwigzana jest ustuga odptatnego
wsparcia producenta, wynagrodzenie z tytulu umowirywa koszt tej ustugi w
okresie opisanym w § 7 ust 2.

Licencja, o ktorej mowa w ust. 15, zapewni Zamayzi@mnu prawo do korzystania z
Systemu Hurtowni Danych bez ogranitzzasowych oraz terytorialnych.

Wykonawca zapewni&e licencja na korzystanie z Oprogramowania stareedo
nie bedzie zawierata ogranicaepolegagcych na tymze dane oprogramowanie e
by¢ uzywane wyhcznie z innym oprogramowaniem lub #neo by wdrazane,
serwisowane itp. wykznie przez okridony podmiot lub grup podmiotéw.

Oprogramowanie standardowe nie z@oby¢ oprogramowaniem typu OEM (ij.
przypisanym do konkretnego Spia).

Warunki licencji dostarczanej Zamawjegmu nie mog ogranicza uprawnié
Zamawiagcego opisanych w umowie oraz w Opisie Przedmiom&aienia.

Wykonawca zobowizuje s¢, ze w przypadku kiedy to Wykonawca udziela licengi n
korzystanie z Systemu Hurtowni Danych niedhie korzystat z ustawowego
uprawnienia do wypowiedzenia umowy licencyjnej, @gmnawa do odgpienia od
umowy przystugujcego mu na podstawie art. 56 ust. 1 Prawa aut@skieokresie
50 lat od wygéniecia niniejszej Umowy.

Z chwilg rozwigzania (wyganiecia) umowy Wykonawca uprawniony jest do
zatrzymania jednej kopii aktualnej wersji dostaroazh utworéw wyacznie w celu
archiwizacyjnym i audytu. Pozostale kopie utwordw tym kopie elektroniczne)
pozostagce w posiadaniu Wykonawcy, Wykonawca zohgrany jest zniszczyoraz
przedstawd Zamawiagcemu éwiadczenie o ich zniszczeniu w terminie 14 dni od
dnia rozwgzania umowy.

§13

Zamawiajcy jako administrator danych, powierzy Wykonawcygiwarzanie danych
osobowych na podstawie @dnej umowy zawartej w formie pisemnej.

Wz06r umowy powierzenia do przetwarzania danych osgich stanowi zatznik nr
3 do niniejszej umowy.

§14

Wykonawca zobowizuje s¢ do zachowania w poufdoi wszelkich informaciji
dotyczcych przedmiotu niniejszej umowy, zwanych dalefifgkmacjami poufnymi”.
Ujawnienie Informacji poufnych nie nasipi¢ wytagcznie osobom, ktore zostaty
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zatrudnione przez Wykonawdub ktérymi Wykonawca &zie postugiwat si przy
wykonaniu niniejszej umowy oraz wiznie w celu i w zakresie koniecznym do
wykonania przedmiotu niniejszej umowy, pod warunkigobowgzania tych osob
przez Wykonawg na pimie do zachowania poufé@ Informacji poufnych.
Obowigzek zawarty w niniejszym ugiie jest bezterminowy i trwa w trakcie
realizacji przedmiotu niniejszej umowy jak i po jejykonaniu lub rozwjzaniu
(wygasnieciu). Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniecharsob, o ktorych
mowa w zdaniu drugim jak za dziatania wkasne.

§15

Integralry czgscig umowy § zahczone do niej dokumenty:

a) Harmonogram realizacji projektu,

b) Opis Przedmiotu Zamowienia,

c) Umowa powierzenia do przetwarzania danych osobowych
d) Oferta ztazona przez Wykonavgg

ktorych postanowienia wig obie strony umowy.

§16
1. W sprawach nie uregulowanych niniggsamowy map zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.

2. Ewentualne spory powstate na tle niniejszej umowystrzygane dua przez sgd
powszechny wiiwy dla siedziby Zamawiagego. Niniejsza klauzula pozostaje w
mocy take w przypadku odspienia od umowy przez jedrze stron.

3. Umowe sporadzono w dwoch jednobrzagych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

8§17
Wykonawca éwiadcza, za znany mu faktz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegOoku
dotyczice go dane identyfikgge, przedmiot umowy i wysoké wynagrodzenia, stanovi
informacg publiczrg w rozumieniu art.1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrda 2001 r. o dosgpie do

informacji publicznej (Dz.U. z 2014, poz. 782 ze.yrktéra podlega udoginieniu w trybie
przedmiotowej ustawy.

Zamawiajacy Wykonawca
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