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Wykonawcy

ZTM.NZ.2210...2....2016.DMA

Dotyczy: przetargu hieograniczonego nr 31/2016 na $wiadczenie ustugi kontroli biletéw
oraz uprawnien pasazeréw do korzystania z ustug lokalnego transportu
zbiorowego m.st. Warszawy

W zwiazku z zapytaniami do treéci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia (dalej:
,SIWZ”) w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych (tj.
Dz. U. z 2015 r. nr 0, poz. 2164) (dalej: ,ustawa Pzp”), Zarzad Transportu Miejskiego
w Warszawie - dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy Pzp - uprzejmie wyjasnia:

Pytanienr1

Prosze o doprecyzowanie pojgcia outsourcingu pracowniczego W zakresie wynajmowania
pracownikéw podmiotom trzecim w obszarze obstugi klienta tj. proszg o potwierdzenie, ze spefnia
warunki udzialu w postepowaniu Wykonawca, ktéry kierowat wiasnych pracownikéw do kontroli
biletow u poszczegdlnych przewoznikow [...].

Odpowiedz

Wykonawca, ktory realizowat osobiécie lub wynajmowat wiasnych pracownikéw do kontroli biletéw u
poszczegolnych przewoinikéw spetnia wymagania Zamawiajacego Ww zakresie outsourcingu
pracowniczego, Z zachowaniem wymagan okreslonych w czesci I pkt VIl ust.2 ppkt 1 SIWZ.

Pytanie nr 2

Prosze o informacje i rozwinigcie, jak nalezy rozumiec spetnienie warunku udziatu w postepowaniu o
éwiadczenie ustugi kontroli biletéw o ktorym mowa w SIWZ w Czeé¢ |1l WARUNKI UDZIALU W
POSTEPOWANIU | DOKUMENTY WYMAGANE OD WYKONAWCY, w VIl Warunki udziatu w
postgpowaniu w pkt 2 [...]. Prosze o wyjasnienie co nalezy rozumie przez "wykonywanie ustugi w
sakresie outsourcingu pracowniczego” i przez "wynajecie pracownikow"

Odpowiedi
Outsourcing pracowniczy zwany jest réwniez zatrudnieniem zewnetrznym. Wiaze sig z korzystaniem
2 zasobéw personalnych firmy, ktora "wypozycza" (wynajmuje) pracownikow. Pracownik fizycznie
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wykonuje swojg pracg w danym przedsiebiorstwie, ale formalnie jego pracodawca jest inny podmiot
(firma wynajmujaca).

Wyjaéniamy, ze w Swietle przytoczonej definicji, warunki udziatu w postgpowaniu spetni Wykonawca,
ktory w okresie ostatnich 3 lat zrealizowat co najmniej 3 nastepujace ustugi:

Zatrudniat pracownikéw dedykowanych do wykonywania zadan z zakresu obstugi klienta badZ
sprzedazy, z ktérymi zawart stosunek pracy na rzecz innego podmiotu (w liczbie min. 30 0sdb dla
kaidego podmiotu). Nalezy przez 1o rozumieé, e Wykonawca rekrutuje i dostarcza
wykwalifikowanych pracownikow, ktérych formalnie zatrudnia i wypfaca im wynagrodzenie, jednak
pozostaja oni do dyspozycji podmiotu, z ktérym sostata zawarta umowa tj. wykonujg pracg W jego
siedzibie i na jego rzecz. Podmiot ten dysponuje pracownikami, wydaje im polecenia dotyczace
wykonywane] pracy, ale nie zajmuje sig ich obstuga kadrowo - ptacowa, poniewaz pozostajg oni
pracownikami Wykonawcy.

ZASTEPY
Zarzadu 17z
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