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ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa, tel. 22 459 41 00, faks 22 459 42 43
zim@ztm.waw.pl, www.ztm.waw.pl

Warszawa, dnia 11.03.2016 1.

Wykonawcy

ZTM.NPZ.NPZ1.2210.116.2016.KNO

Dotyczy: przetargu nieograniczonego nr 16/2016 na $wiadczenie uslugi telekomunikacyjnej w zakresie
dostepu do sieci Internet poprzez szerokopasmowe lacze internetowe

W zwigzku z zapytaniami do tre$ci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (dalej: ,,SIWZ”), Zarzad
Transportu Miejskiego w Warszawie - dzialajgc zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo
zamOwien publicznych (tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164) (dalej: ustawa Pzp) wyjaénia postanowienia SIWZ oraz
na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje zmiany SIWZ jak ponizej:

Pytanie 1

Par III ust. 4 Umowy - Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby regulowanie naleznosci nastepowalo na konto
bankowe Wykonawcy w terminie 21 dni od daty wystawienia przez Wykonawce faktury VAT, przy czym
Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia faktury w ciagu 7 dni od daty jej wystawienia?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia postanowieni SIWZ.

Pytanie 2

Par VI ust 1 Umowy - Zwracamy uwagg iz takie postanowienie jest sprzeczne z postanowieniem art. 142 ust. 1
ustawy PZP tzn. ze umowy o zamdwienie zawierane sg na czas oznaczony, dlatego prosimy o jego wykredlenie.
Zgodnie z istota umowy zawartej na czas oznaczony, nie moze ona by¢ rozwigzana przed uptywem terminu na

jaki zostala zawarta, a wykonawca, szczegdlnie zawierajac umowe o zaméwienie publiczne na ¢zas oznaczony
powinien przed zlozeniem ofert mie¢ wiedze przez jaki okres bedzie §wiadczyl ushugi. Zamieszczenie takiej

klauzuli w umowie w sprawie zamodwienia publicznego przeczy istocie zamdwienia publicznego. ktdrego celem
jest m.in. zapewnienie trwalosci stosunku zobowigzaniowego. Ponadto takie postanowienie, jesli jest zastrzezone

tylko dla jednej ze stron umowy, stanowi niedozwolong klauzule umowng, poniewaz narusza zasade
réwnorzednosci stron umowy.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie zmienia postanowien SIWZ.

Pytanie 3

Par VI ust 3 Umowy - Czy Zamawiajacy wyrazilby zgode na modyfikacje zapiséw w taki sposob, aby
wprowadzi¢ dodatkowy termin na naprawe uchybien przed wypowiedzeniem umowy w wyniku nierzetelnej lub
nieterminowej realizacji zobowigza Wykonawcy?

OdpowiedzZ

Zamawiajacy nie zmienia postanowien SIWZ.

Pytanie 4

Czy Zamawiajacy udostepni bezplatnie szachty pod kable telekomunikacyjne niezbedne do wlozenia do
wskazanych pomieszczen, w celu $wiadczenia przedmiotowych ustug?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie dysponuje szachtami pod kable telekomunikacyjne, w zwigzku z czym nie moze ich
udostgpnic.

Pytanie 5

Czy Zamawiajgcy dysponuje infrastrukturag kablows, strukturalng na terenie wskazanych obiektow, ktére mogiby
przeznaczy¢ do wykorzystania przez Wykonawce w celu dostarczenia przedmiotowych ustug?

OdpowiedZ

Zamawiajacy nie dysponuje infrastrukturg kablowa, strukturalng na terenie wskazanych obiektow.
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Pytanie 6

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na wydhuzenie czasu uruchomienia ushigi? 10 dni wydaje si¢ okresem dosy¢
kr6tkim dla Wykonawcy, ktéry obecnie nie $wiadezy Zamawiajacemu ushug we wskazanych lokalizacjach.
OdpowiedZ

Zgodnie z zmiang numer 1 ponizej, Zamawiajacy wydhuza czas uruchomienia ustugi.

Pytanie 7

Czy Zamawiajgcy przewiduje mozliwoé¢ wykonania wizji lokalnej w obydwu lokalizacjach w celu
precyzyjnego wskazania miejsca dostarczenia ustugi?

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie przewiduje wykonania wizji lokalnej.

Pytanie 8

Czy Zamawiajagcy moze przekaza¢ kontakty do Administratoréw obydwu obiektow w celu potwierdzenia
mozliwosci dostarczenia ushugi do wskazanych pomieszczen?

Odpowiedz

Zamawiajacy informuje, Ze administratorem obydwu obiektéw jest PKP S. A.

Pytanie 9

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego
dzialalno$¢ gospodarcza w formie spétki akcyjnej, czg§é komparycyjna umowy poswiecona Wykonawcy, bedzie
obejmowaé wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 KSH?

Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza, ze komparycja umowy po przetargu zostanie uzupehiona zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa.

Pytanie 10

Wykonawca zwraca z pytaniem czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje tresci postanowien § 8
Umowy poprzez wprowadzenie zapisu, zgodnie z ktérym:

»Calkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie Umowy nie przekroczy 20 % wartosci tacznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie, laczna suma kar umownych, bonifikat, odszkodowan
naliczonych w danym miesigcu nie przekroczy sumy optat naleznych Wykonawcy za $wiadczenie ustug w
danym miesigcu”?

Wykonawca zwraca uwage, Zze wskazanie maksymalnej wysokosci kar umownych umozliwi oszacowanie
ryzyka kontraktowego zwiazanego z realizacja umowy. Na wypadek, gdyby Zamawiajacy nie uwzglednit
ograniczenia catkowitej wysokosci kar umownych do 20 % warto$ci Umowy brutto, prosimy o rozwazenie
innej warto$ci procentowej.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia postanowien SIWZ.

Pytanie 11

[Pkt V SIWZ, Formularz oferty i § II ust. 2 umowy] Czy Zamawiajac moze wyjasnié, czy oczekuje
wykonania $wiadczenia przez okreslony czas od dnia zawarcia umowy, czy od terminu uruchomienie ushugi,
bowiem z pkt XIII SIWZ wynika, ze bedzie okreslony taki dzier. Ponadto formularz oferty zaklada réwno okres
44 miesigcy swiadczenia ushugi, za§ w pkt V SIWZ zastrzezony jest termin koficowy $wiadczenia. Biorae pod
uwage nieznany z gory termin zawarcia umowy i termin rozpoczecia $wiadczenia, przy obecnej redakeji okres
swiadczenia ustugi nie musi wcale wynosi¢ 44 miesigcy. W § II ust. 2 umowy mowa obowigzywania umowy od
dnia X do dnia 30.11.2019r.

OdpowiedZ

Zamawiajacy oczekuje wykonania $wiadczenia ushugi od daty uruchomienia ustugi, przy czym data
uruchomienia ustugi bedzie wynikala z zaoferowanego w formularzu ofertowym terminu przygotowania do
uruchomienia ustugi, ktéry to termin bedzie liczony od dnia podpisania umowy. Ponadto Zamawiajacy
informuje, ze 44 miesigce to ilos¢ szacunkowa stuzaca jedynie do poréwnania ztozonych ofert.

Pytanie 12

[Pkt VI SIWZ oraz § VI i VII zalacznika do umowy - SLA] Czy Zamawiajgc dopuszcza wydluzenie czasu
reakcji do 2h i usuniecia usterki do 8h?
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Odpowiedz
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SIWZ.

Pytanie 13

[§ VI ust. 3 umowy] Czy Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie katalogu zamknietego przeslanek
wypowiedzenia umowy, ograniczajgcych si¢ do istotnych jego zdaniem zdarzen (takie przestanki Zamawiajacy
okreslit np. pod lit. a i b)? Niezalenie od powyzszego, czy Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie obowigzku
wezwania do usunigcia naruszenia w okre§lonym terminie i bezskuteczny uplyw tego terminu, jako przestanke
wypowiedzenia?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia postanowien SIWZ.,

Pytanie 14

[§ VI ust. 3 lit. a) umowy] Czy Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie obowigzku wezwania do uruchomienia
ustugi w dodatkowym terminie (7 dni) i bezskuteczny uptyw tego terminu, jako przestanke wypowiedzenia? Czy
Zamawiajacy dopuszcza ograniczenie wypowiedzenia umowy jedynie do czesei, tj. w zakresie ustugi, ktora nie
zostala uruchomiona w terminie?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia postanowien SIWZ.

Pytanie 15

[§ VIT umowy] Czy Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zamiast obecnych postanowien, jedynie odwolania,
ze postgpowanie reklamacyjne jest prowadzone zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie reklamacji ushug
telekomunikacyjnych? Obecne postanowienia moga nie by¢ w pelni zgodne z tym rozporzadzeniem, a operator
ma obowigzek go stosowacé.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia postanowieni SIWZ,

Pytanie 16

[Umowa] Czy Zamawiajacy dopuszcza uzupemienie Istotnych postanowien umowy o postanowienia majace na
celu dostosowanie umowy od wymogdw przepiséw Prawa telekomunikacyjnego (zawarcie w umowie
wszystkich elementéw wymaganych przez Prawo telekomunikacyjne). Postanowienia uzupelniajace nie stalyby
w sprzecznosci postanowieniami wzoru umowy. Nie wszystkie postanowienia wymagane od umowy o
swiadczenie ushig telekomunikacyjnych moga by¢ zawarte w regulaminie, niektére muszg byé zwarte w
umowie, co wynika z przepiséw Prawa telekomunikacyjnego. Powyzsze moze byé takZze rozwigzane przez
odwolanie si¢ do regulaminu operatora, jako majacego zastosowanie w zakresie nieokre§lonym umowg ze
wskazaniem, ktore z elementéw umowy wymagane przez przepisy sa okreslone w regulaminie.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia postanowien SIWZ,

Pytanie 17

[Zal. 1 do umowy — SLA, § I ust. 2] Czy Zamawiajacy dopuszcza wylaczenie w § I ust. 2 odpowiedzialnosé
operatora ponad kary umowne albo przynajmniej ograniczenie tgcznej wysokosci takiej odpowiedzialnosci do
30% wartosci umowy i wylgczenie odpowiedzialnosci za utracone korzysci?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia postanowien SIWZ.

Pytanie 18

[Zal. 1 do umowy — SLA, § V ust. 2] Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby przestang zadania kary umownej
niedotrzymanie dodatkowo wyznaczonego terminu na uruchomienie ustugi oraz, aby przestanka prawa zadania
kary umownej byta ,,zwloka™ a nie ,,op6zZnienie”?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia postanowien SIWZ,

Pytanie 19

Wykonawca wnosi o dokonanie przez Zamawiajgcego modyfikacji tresci ogloszenia o zamdwieniu oraz SIWZ
przez:
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1. zmiane pkt V SIWZ oraz stosownych postanowien SIWZ oraz ogtoszenia
o zamowieniu poprzez okreslenie, Ze termin realizacji zaméwienia rozpocznie
sie¢ w dniu wskazanym przez wykonawce w Formularzu Ofertowym,
najwczesniej po uptywie 14 dni roboczych od dnia podpisania umowy;

2, zmiang pkt Xl SIWZ oraz stosownych postanowien SIWZ oraz ogtoszenia
o zaméwieniu poprzez okreslenie, ze maksymalng liczbe punktéw wykonawcy
moga dosta¢ za uruchomienie ustugi w ciagu 14 dni roboczych od dnia
podpisania umowy, a takZze okreslenie, iZ za zadeklarowanie kazdego
nastepnego dnia rozpoczecia swiadczenia ustugi po upiywie 14 dni roboczych od
dnia podpisania umowy, wykonawcy dostang o 1 pkt mniej, az do 24 dnia po
dniu podpisania umowy.

Odpowiedz
W zwigzku z powyzszym wnioskiem Zamawiajacy wprowadza nastepujace zmiany treéci SIWZ:

Zmiana nr 1 tresci SIWZ:
pkt V. Termin wykonania zamdéwienia

Bylo:
Termin wykonania zaméwienia: od dnia podpisania umowy do 30.11.2019 r.

Jest:

Termin realizacji: od dnia podpisania umowy do 30.11.2019 r., przy czym po podpisanin umowy Wykonawca
podejmie przygotowania do uruchomienia ustugi dostepu do Internetu.

Termin przygotowania do uruchomienia wynika¢ bedzie z formularza ofertowego, jednak nie moze on by¢
dhuzszy niz 24 dni kalendarzowe. Termin $wiadczenia ushugi dostepu do Internetu bedzie liczony od daty
uruchomienia ushugi.

Zmiana nr 2 tresci SIWZ:
pkt XIII. Kryteria oceny ofert

Bylo:

KRYTERIUM nr 2 - termin uruchomienia ushugi** dla POP Dworzec Zachodni (T,) —waga 10

W trakcie oceny ofert kolejno ocenianym ofertom, zostang przyznane punkty. Oferta w kryterium nr 2 moze
uzyskac¢ maksymalnie - 10 punktéw, wedlug nastepujgcej punktacji:

10 dni 9 dni 8dni | 7dni | 6dni | S5dni |4dni [3dni | 2dni 1 dzien 0 dni*

0 pkt Ipkt |2pkt |[3pkt |4pkt |5pkt |6pkt | 7pkt | 8pkt 9 pkt 10 pkt

*( dni oznacza dzieni podpisania umowy
**termin uruchomienia ustugi liczony jest od dnia podpisania umowy
KRYTERIUM nr 3 - termin uruchomienia ustugi** dla POP Dworzec Centralny (T;) —waga 10

W trakcie oceny ofert kolejno ocenianym ofertom, zostang przyznane punkty. Oferta w kryterium nr 3 moze
uzyska¢ maksymalnie - 10 punktéw, wedlug nastepujacej punktacji:

10 dni 9 dni 8 dni 7 dni 6 dni 5 dni 4 dni 3 dni 2 dni 1 dzien 0 dni*

0 pkt Ipkt |2pkt |3pkt |4pkt |5pkt | 6pkt | 7pkt | 8pkt 9 pkt 10 pkt

*0 dni oznacza dzieri podpisania umowy
**termin uruchomienia ustugi liczony jest od dnia podpisania umowy

Jest:

KRYTERIUM nr 2 - termin uruchomienia uslugi* dla POP Dworzec Zachodni (T;) —waga 10

W trakcie oceny ofert kolejno ocenianym ofertom, zostang przyznane punkty. Oferta w kryterium nr 2 moze
uzyska¢ maksymalnie - 10 punktéw, wedlug nastepujgcej punktacji:

24 23 22 21 20 19 18 17 16 dni** | 15 14 dni** {
dni** dni** | dni** | dni** | doi** | dni** | dni** | dni** dni** mniej

0 pkt 1 pkt 2 pkt 3 pkt 4 pkt 5 pkt 6 pkt 7 pkt 8 pkt 9 pkt 10 pkt

* termin, w ktérym Wykonawca preygotuje uruchomienie ustugi od dnia podpisania umowy
** dotyczy dni kalendarzowych
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KRYTERIUM nr 3 - termin uruchomienia ustugi* dla POP Dworzec Centralny (T,) — waga 10
W trakcie oceny ofert kolejno ocenianym ofertom, zostang przyznane punkty. Oferta w kryterium nr 3 moze
uzyska¢ maksymalnie - 10 punktow, wedlug nastepujacej punktaciji:

24 23 22 21 20 19 18 17 16 15 14 dni **
dni** | dni** | dni** | dni** | dni** | dni** | dni** | dni** | dni** dni** 1 mniej
0 pkt Ipkt |2pkt |3pkt |4pkt |5Spkt |6pkt | 7pkt | 8pkt 9 pkt 10 pkt

* termin, w ktérym Wykonawca przygotuje uruchomienie ustugi od dnia podpisania umowy
** dotyczy dni kalendarzowych

Zmiana nr 3 tresci SIWZ:

XIV. Opis sposobu obliczenia ceny

Bylo:

2.Wykonawca okreéla cen¢ oferty poprzez wskazanie w formularzu ofertowym ceny brutto wyliczonej na
podstawie tabeli zawartej w formularzu ofertowym.

Jest:

2.Wykonawca okre$la ceng oferty poprzez wskazanie w formularzu ofertowym ceny brutto wyliczonej na

podstawie tabeli zawartej w formularzu ofertowym. Cena za optate instalacyina (kolumna A tabeli w Formularzu

ofertowym) nie moze przekracza¢ dwukrotnej stawki miesiecznego abonamentu.

Zmiana nr 4 tredci SIWZ:
Zatacznik nr 4 do SIWZ - Formularz ofertowy

Bylo:
Przedmiot Optata instalacyjna Abonament Abonament Laczna cena Termin uruchomienia
zamOwienia: (jednorazowa) za 1 miesigc za 44 miesiace PLN brutto ustugi (ilo$¢ dni od 0 do
Dostep do PLN brutto PLN brutto PLN brutto 10)
Internetu A B C A+C
POP Dworzec
Zachodni
POP Dworzec
Centralny
Laczna warto$é zamowienia
Jest:
Przedmiot Optata Abonament Abonament L.gczna cena Termin uruchomienia
zamoOwienia: instalacyjna* za 1 miesigc za 44** miesiace PLN brutto ustugi
Dostep do (jednorazowa) PLN brutto PLN brutto (do 24 dni
Internetu PLN brutto kalendarzowych)
A B C A+C
POP Dworzec
Zachodni
POP Dworzec
Centralny
t.gczna wartos¢ zaméwienia
UWAGA!

* nie moze przekraczaé¢ dwukrotnej stawki miesiecznego abonamentu
**ilos¢ szacunkowa shuzaca do poréwnania ztozonych ofert

Zmieniony Formularz ofertowy w zataczeniu.

Zamawiajacy informuje, ze termin skladania i otwarcia ofert ulega przesuni¢ciu na dzien 18 marca 2016r.
Zamawiajgcy wyznacza jako godzing skladania ofert godzing 10:00, natomiast jako godzing otwarcia ofert
godzing 10:30. Godzina oraz miejsce skladania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian.,
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