
 

 

Wzór Umowy 

na korzystanie z usług łączności radiotelefonicznej  
 

 

W dniu ……..……….r. w Warszawie pomiędzy: 

 

Miastem Stołecznym Warszawa, Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP 525-22-48-481 w imieniu  

i na rzecz którego działa Zarząd Transportu Miejskiego ul. Żelazna 61, 00-848 Warszawa, 

reprezentowane na podstawie pełnomocnictwa nr GP-OR.0052.5237.2013 z dnia 16 grudnia 2013 r. 

udzielonego przez Hannę Gronkiewicz-Waltz, przez: 

Pana Wiesława Witka – Dyrektora Zarządu Transportu Miejskiego  

Zwany w dalszej części umowy Abonentem  

 

a 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………. 

zwaną w dalszej części umowy Usługodawcą,  

 

 

na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru Wykonawcy zgodnie z ustawą z dnia 

29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907) w trybie 

przetargu nieograniczonego nr …………… została zawarta umowa o następującej treści: 

 

§ 1 DEFINICJE 

 

1. Operator – przedsiębiorca, uprawniony na podstawie odrębnych przepisów do wykonywania 

działalności gospodarczej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, prowadzący działalność 

polegającą na eksploatacji sieci publicznej lub świadczeniu usług telekomunikacyjnych w sieci 

publicznej, 

 

2. Usługa Łączności – oznacza usługę w zakresie radiokomunikacji ruchomej lądowej typu 

dyspozytorskiego realizowaną przez Operatora Sieci. 

 

3. Pakiet Łączności – oznacza zestaw Usług Łączności skonfigurowanych dla potrzeb Abonenta. 

 

4. Sieć – automatyczna sieć radiokomunikacji ruchomej lądowej typu dyspozytorskiego 

zapewniająca łączność pomiędzy urządzeniami radiotelefonicznymi w regionach sieci 

tj. obszarach geograficznych pokrytych zasięgiem działania Sieci. 

  

5. Urządzenie Radiotelefoniczne – urządzenie telekomunikacyjne umożliwiające komunikowanie się 

przy pomocy emisji lub odbioru fal radiowych. 

 

§ 2 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

1. Przez zawarcie niniejszej umowy Usługodawca udostępnia, a Abonent nabywa prawo do 

korzystania – na warunkach określonych w niniejszej umowie - z połączeń indywidualnych  

i grupowych w cyfrowym systemie radiowym – dla 80 Urządzeń Radiotelefonicznych, oraz 10 

Trankingowych Urządzeń Radiotelefonicznych, zwanych dalej: „Pakietem Łączności” lub 



 

przedmiotem umowy. Szczegółowy opis zamówienia zawarty jest w Specyfikacji Istotnych 

Warunków Zamówienia (SIWZ).  

2. Abonent zobowiązuje się do korzystania z Pakietu Łączności z zachowaniem przepisów, 

instrukcji obsługi, zasad użytkowania przekazywanych przez Usługodawcę oraz stosownie do 

regulaminów świadczenia usług  określonych przez Operatora Sieci.  

 

§ 3 REALIZACJA UMOWY 

 

1. Pakiet Łączności będzie udostępniony na czas określony od dnia podpisania umowy do dnia  

31 grudnia 2018 r. 

 

2. Usługodawca najpóźniej jeden dzień po podpisaniu umowy bezpłatnie zaprogramuje urządzenia 

radiotelefoniczne Abonenta wymienione w Liście Urządzeń Radiotelefonicznych, stanowiących 

załącznik nr 1 do niniejszej Umowy zgodnie ze wskazówkami Abonenta oraz odpowiednio do 

wymogów Operatora Sieci.  

 

3. Za wykonywane na wniosek Abonenta zmiany w sposobie zaprogramowania urządzeń 

radiotelefonicznych Usługodawca pobiera opłaty zgodnie z cennikiem Usługodawcy 

obowiązującym w dacie dokonywania takich czynności. 

 

4. Czynności programowania urządzeń radiotelefonicznych dokonuje wyłącznie Usługodawca. 

 

5. W terminie 3 dni roboczych od rozwiązania lub wygaśnięcia niniejszej Umowy Abonent 

zobowiązany jest bez wezwania udostępnić Usługodawcy lub upoważnionemu przedstawicielowi 

Usługodawcy urządzenia radiotelefoniczne celem ich rozprogramowania. 

 

§ 4  REGULOWANIE OPŁAT 

 

1. Miesięczna opłata za udostępnienie Pakietu Łączności – dla 90 Urządzeń Radiotelefonicznych 

wynosi ……. 

2. Miesięczna opłata za udostępnienie Pakietu Łączności – dla 1 Urządzenia Radiotelefonicznego 

wynosi …… 

3. Abonent zobowiązany jest do uiszczania określonych w Umowie należności w terminach 

określonych w Umowie. 

 

4. Terminy Płatności: 

 

a. Opłaty należy uiszczać z góry na podstawie faktur wystawianych przez Usługodawcę w 

miesiącu korzystania z Pakietu Łączności Radiotelefonicznej, przez okres obowiązywania 

Umowy, w terminie 21 dni od daty dostarczenia do Abonenta prawidłowo wystawionej faktury 

VAT, poczynając od 1 stycznia 2016 r. 

b. W przypadku wystawiania faktury za usługę w miesiącu grudniu 2018 termin płatności nie może 

przekroczyć dnia 24.12.2018 

 

5. Faktury wystawiane będą na następujące dane: 

Nabywca: 

Miasto st. Warszawa 

Pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, 

NIP: 525-22-48-481 

Odbiorca i płatnik: 

Zarząd Transportu Miejskiego 

ul. Żelazna 61, 00-848 Warszawa 

 



 

6. Odbiorcą i płatnikiem wszelkich rozliczeń, a w szczególności faktur, pozostaje nadal Zarząd Transportu 

Miejskiego, ul. Żelazna 61, 00-848 Warszawa.  

 

7. Wartość umowy nie przekroczy kwoty ............................. netto……………VAT …………….brutto. 

 

8. Wszelkie płatności na rzecz Usługodawcy będą dokonywane przez Abonenta, przelewem na konto 

Usługodawcy wskazane w treści faktury wystawionej przez Usługodawcę 

 

9. Usługodawca ponosi odpowiedzialność wobec Abonenta za niewykonanie lub nienależyte 

wykonanie niniejszej umowy w szczególności na następujących zasadach: 

a) w przypadku gdy brak możliwości  korzystania z Pakietu Łączności wynika z wadliwej pracy 

Sieci przez okres jednorazowy dłuższy od trzech dni, Usługodawca udzieli Abonentowi 

bonifikaty w wysokości 1/30 Opłaty miesięcznej za każdy  dzień przerwy w korzystaniu z 

Pakietu Łączności. 

b) Wyłącza się odpowiedzialność Usługodawcy w przypadkach gdy Operator wstrzymał lub 

zawiesił świadczenie usług łączności wchodzących w skład Pakietu Łączności. 

 

§ 5  ZMIANY W CZASIE TRWANIA UMOWY 

 

1. W przypadku zmiany w okresie obowiązywania Umowy: 

a) stawki podatku od towarów i usług, 

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 

ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 

stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 

Usługodawca będzie zobowiązany do wykazania i udokumentowania Abonentowi rzeczywistego 

wpływu tych zmian na koszty wykonania Pakietu Łączności. Po pozytywnej weryfikacji przez 

Abonenta stanowiska Usługodawcy, strony zawrą aneks do Umowy, w którym określą odpowiednio 

zmienioną wysokość wynagrodzenia Usługodawcy. Powyższa procedura może być wszczęta również 

przez Abonenta, jeżeli wyżej określone zmiany będą skutkowały zmniejszeniem wynagrodzenia 

Usługodawcy. Wynagrodzenie zostanie odpowiednio zwiększone/zmniejszone o kwotę odpowiadająca 

wzrostowi/obniżce udokumentowanych kosztów, o których mowa powyżej. Warunkiem 

wprowadzenia zmian do umowy jest wystąpienie z wnioskiem przez Usługodawcę w terminie 

nieprzekraczającym 30 dni od daty wejścia w życie przepisów, o których mowa w pkt a)-c) powyżej. 

 

2. Abonent może wypowiedzieć umowę z zachowaniem miesięcznego terminu wypowiedzenia bez 

podania przyczyny. 

 

3. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie będzie 

służyło interesowi publicznemu, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

Abonent może odstąpić od umowy w terminie 90 dni od powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach. 

 

4. W przypadku opisanym w § 5 ust. 3 Usługodawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego 

z tytułu wykonania części umowy.  

  

5. Wszelka korespondencja pomiędzy Stronami będzie kierowana na podane poniżej adresy: 

 Abonent : ul. Żelazna 61, 00-848 Warszawa. 

 Usługodawca : ………………………………………………. 

 



 

6. Strony obowiązane są zawiadamiać się wzajemnie o każdorazowej zmianie adresu oraz numerów 

telefonów i innych danych. W razie zaniedbania przez Stronę tego obowiązku, pismo przesłane 

pod ostatnio wskazany przez Stronę adres i zwrócone z adnotacją o niemożności doręczenia (lub 

podobnej w skutkach)  traktuje się jako doręczone z dniem jego drugiej awizacji . 

 

§ 6 SKUTKI NARUSZENIA UMOWY 

 

1. W przypadku opóźnienia w zapłacie którejkolwiek z Opłat Abonent zobowiązany będzie do 

zapłaty odsetek ustawowych.  

 

2. W przypadku braku możliwości korzystania z Pakietu Łączności powyżej trzech dni Usługodawca 

zapłaci Abonentowi karę umowną w wysokości 300,00 zł za każdy kolejny dzień przerwy w 

korzystaniu z Pakietu Łączności. Abonent może dochodzić odszkodowania przenoszącego 

wysokość zastrzeżonej kary umownej do pełnej wysokości poniesionej szkody.  

 

§ 7 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Usługodawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w szczególności 

przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczną w rozumieniu art. 1 

ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (tj. Dz. U. z 2014, 

poz. 782.), która podlega udostępnieniu w trybie przedmiotowej ustawy, z zastrzeżeniem ust. 2. 

 

2. Usługodawca wyraża zgodę na udostępnienie w trybie ustawy, o której mowa w ust. 1, zawartych 

w niniejszej umowie dotyczących go danych osobowych w zakresie obejmującym imię i 

nazwisko, a w przypadku prowadzenia działalności gospodarczej – również w zakresie firmy. 

 

3. Integralną częścią umowy są dołączone do niej: załącznik nr 1 „Lista Urządzeń 

Radiotelefonicznych”, Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia na świadczenie usług 

Łączności Radiotelefonicznej oraz oferta złożona przez Usługodawcę, których postanowienia 

wiążą obie strony. 

 

4. Abonent ma prawo w ciągu trwania umowy weryfikować listę stanowiącą załącznik nr 1 poprzez 

zmniejszanie liczby Urządzeń Radiotelefonicznych korzystających z Pakietu Łączności 

 

5. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

6. Właściwym dla rozstrzygnięcia sporów wynikłych z niniejszej umowy jest sąd właściwy dla 

siedziby Abonenta. 

 

7. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej Umowie odpowiednie zastosowanie mają przepisy 

Kodeksu cywilnego. 

 

8. Umowę sporządzono w dwóch  jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.  

 

 

 

 

Usługodawca        Abonent 

 


