Umowa

o Swiadczenie ustug przewozéw autobusowych

w zbiorowej komunikacji miejskiej

nadzorowanej przez Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie

zawarta w dniu .......ceunees r.



Umowa

o $wiadczenie ustug przewozéw autobusowych

w zbiorowej komunikacji miejskiej

nadzorowanej przez Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie

Umowa zawarta w Warszawie W dniu ......cccccoeeeeevennene. roku w wyniku rozstrzygniecia przetargu nr.......c..ccceveeueee.
pomiedzy:
Miastem Stotecznym Warszawg, w imieniu i na rzecz ktérego dziata Zarzad Transportu Miejskiego
z siedzibg w 00-848 Warszawie przy ul. Zelaznej 61, zwanym w dalszej cze$ci umowy ,,Zamawiajgcym”
lub ,,ZTM", reprezentowanym na podstawie petnomocnictwa Nr......cveveeveveceincnecceeenenes z dnia
.................. r. udzielonego przez Prezydenta m.st. Warszawy przez:

................................................ — Dyrektora Zarzadu Transportu Miejskiego

§1

1. Zamawiajacy zleca a Operator przyjmuje do wykonania Swiadczenie przez Operatora ustug przewozu
regularnego wykonywanego w ramach lokalnego transportu zbiorowego na liniach nadzorowanych przez
ZTM, na catym obszarze uktadu komunikacyjnego tj. na terenie m.st. Warszawy i gmin podmiejskich,
z ktédrymi m.st. Warszawa podpisato stosowne porozumienia, przy wykorzystaniu w ruchu ... autobuséw
o dtugosci ok. ... metréw, zwanych dalej ,,autobusami” lub , pojazdami”.

2.  Autobusy muszg by¢ zgodne z wymogami ustalonymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia
(SIWZ) oraz ofertg Operatora stanowigcg Zatgcznik nr 1 do Umowy.

3. Operator przed rozpoczeciem swiadczenia ustug jest zobowigzany do przekazywania do ZTM informacji
o stanie przygotowan do rozpoczecia realizacji Umowy, dokonania wszystkich uzgodniern opisanych
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) oraz przedstawienia ZTM pojazddw, ktorymi bedg
Swiadczone ustugi (w tym autobuséw rezerwowych), celem potwierdzenia ich zgodnosci z wymogami
ustalonymi w SIWZ. Zakres przekazywanych informacji i uzgodnien jest okreslony szczegétowo
w ramowym harmonogramie stanowigcym Zatacznik nr 2 do Umowy.

4. Umowa niniejsza, zwana dalej Umowa, zawarta zostaje na okres od dnia ............ r. do dnia
................... r.,
przy czym w okresie obowigzywania Umowy ZTM zleca¢ bedzie Operatorowi wykonywanie ustug
przewozowych w okresach rocznych, w ilosci rocznej 4.000.000 (cztery miliony) £+10% (+ dziesie¢ procent)

wozokilometréw zwanych dalej ,,wkm” przy wykorzystaniu autobuséw wymienionych w ust. 1.

W roku 20.... (w okresie od ................... 1. d0 31.12.20.... 1)
przewiduje sie zlecenie ustug przewozowych w ilosci ................... (ST ) £10% wkm,
a wroku 20.... (w okresie od 1.01.20.... r. dO ....ceevrvrerenes r.)
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W ilOSCi o ) £10% wkm.
5. Z zastrzezeniem postanowiend ust. 4 dopuszcza sie nastepujace okresowe zmiany liczby autobuséw
w ruchu:

1) w okresach spietrzen przewozowych (np. obchody rocznic, obstuga imprez masowych, linii
cmentarnych, uruchamianie komunikacji zastepczej) swiadczenie ustug przewozowych moze byé
realizowane przez wiecej niz 50 autobusdw, z wykorzystywaniem bedacego w dyspozycji
Operatora taboru rezerwowego, spetniajgcego wymagania okreslone w niniejszej Umowie,

2) w okresach charakteryzujgcych sie zmniejszonym zapotrzebowaniem na ustugi przewozowe
(np. w okresie wakacji, ferii szkolnych, swiat, dtugich weekenddw) strony dopuszczajg mozliwosc¢
Swiadczenia ustug przewozowych przez mniej niz 50 autobuséw w ruchu z zachowaniem kryteriow
podanych w ust. 4.

6. Decyzje w sprawie zmiany liczby autobuséw w ruchu podejmowane sg przez ZTM, przy czym zmiany
okreslone w ust. 5 pkt 1) wymagajg uzyskania zgody Operatora.
7. Wynagrodzenie Operatora za wykonywanie ustug przewozowych okreslonych w Umowie ustala sie

z zastosowaniem stawki okreslonej w § 4 Umowy, zgodnej z ofertg Operatora.

§2

1. Ustala sie nastepujgcy harmonogram wprowadzania przez Operatora autobuséw do ruchu:

1) oddnia ... r. —...autobuséw (w ruchu ...),
2) oddnia ... r. —...autobuséw (w ruchu ...),
3) oddnia ... r. —... autobusow (w ruchu ...),
4) oddnia ... r. —... autobusow (w ruchu ...),
5) oddnia ... r. —... autobusoéw (w ruchu ...).

2. Na pie¢ miesiecy przed uptywem terminu zakonczenia umowy Zamawiajgcy moze za zgodg Operatora
rozpocza¢ sukcesywne zmniejszanie liczby autobusow w ruchu w grupach po 10 autobuséw poczawszy od
pierwszego dnia kazdego kolejnego miesigca.

3.  Strony mogg ustali¢ inny harmonogram wprowadzania lub wycofywania autobuséw do/z ruchu.

4.  Strukture brygad przy wprowadzaniu i wycofywaniu autobuséw do/z ruchu, ustala ZTM.

5. Odpowiednio do przyjetych zmian w zakresie harmonogramu wprowadzania lub wycofywania autobuséw

do/z ruchu zmodyfikowana zostanie przez ZTM wielko$¢ pracy przewozowej na dany rok.

§3

1. Operator oswiadcza i zobowigzuje sie, ze wszystkie autobusy przeznaczone przez niego do wykonywania
ustug bedacych przedmiotem niniejszej Umowy:

1) spetnia¢ bedg wszystkie wymagania wynikajgce z postanowien Umowy i SIWZ oraz przepiséw

obowigzujgcego prawa dotyczacych wykonywania autobusowych ustug przewozowych zbiorowe;j

komunikacji miejskiej,
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2) dostosowane zostang niezwtocznie do zmienionych wymogdéw w kazdym przypadku zmiany
przepisow okreslajgcych wymagania dotyczace autobuséw uzywanych w regularnej zbiorowej
komunikacji miejskiej.

2. Warunkiem dopuszczenia do wykonywania ustug wspomnianymi w ust. 1 autobusami jest uzyskanie
dla kazdego z nich ,Certyfikatu zgodnosci z wymogami technicznymi”, zwanego dalej , Certyfikatem”,
wydawanego przez ZTM na podstawie weryfikacji pojazdu przeprowadzonej przez Zamawiajgcego przed
przystgpieniem do Swiadczenia ustug. Zamawiajgcy zastrzega sobie powtarzanie takiej kontroli
w dowolnym momencie trwania Umowy. Operator bedzie zobowigzany do natychmiastowej zamiany
autobusoéw, ktére nie otrzymaja Certyfikatu, lub ktérym Certyfikat zostanie cofniety na takie, ktére beda
odpowiada¢ wymaganiom okreslonym w SIWZ, obowigzujgcych przepisach prawa i uzyskajag wymagany
Certyfikat.

3. Zamawiajacy dopuszcza wydanie czasowego certyfikatu dla autobusu innego niz okreslony w ust. 1 —
,Certyfikatu dla autobusow testowych” — dla celéw testowych trwajgcych nie dtuzej niz czas okreslony
przez Zamawiajgcego w odniesieniu do jednego autobusu wprowadzonego do ruchu w danym roku
realizacji Umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odmowy wydania Certyfikatu bez podania przyczyn.

4. Procedura weryfikacji i dopuszczenia dotyczy takze obiektéw zaplecza technicznego. Zamawiajgcy przed
rozpoczeciem $wiadczenia ustug przez Operatora dokona kontroli zgodnosci tych obiektéw pod katem
zgodnosci z wymogami okreslonymi w Zatgczniku nr 3 do Umowy. Kontrole te bedg powtarzane w okresie
trwania Umowy.

5.  Wspomniane w ust. 4 procedury sg okreslone w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

6. Zamawiajgcy prowadzi¢ bedzie (w formie komisyjnego egzaminu) kontrole okreslonych w § 5 pkt 1) lit. c)
kompetencji kierowcéw Operatora, kierujagcych autobusami wykorzystywanymi do wykonywania ustug
przewozowych w ramach Umowy. Zasady prowadzenia egzamindw zostaty opisane w zatgczniku nr 6 do
Umowy. Pozytywny wynik kontroli stanowi warunek konieczny dopuszczenia kierowcy do kierowania
autobusami na liniach ZTM. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo ponowienia kontroli przed uptywem tego
okresu. Dane osobowe przetwarzane przez Zamawiajgcego w zwigzku z procesem kontroli kompetenc;ji
kierowcow Operatora podlegac beda ochronie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w zakresie ochrony

danych osobowych.

84

1. Stawke bazowa, zwang dalej Stawkg, za wykonanie przez Operatora ustug przewozowych zlecanych przez

ZTM na podstawie Umowy ustala sie w wysokosci za jeden wozokilometr:

netto: «..... PLN (.... ztote ...... groszy),
podatek VAT ...... PLN (.... ztote ...... groszy),

brutto: «..... PLN (.... zfote ...... groszy),
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2. Z zastrzezeniem postanowien ust. 5 i ust. 6 Stawka waloryzowana bedzie na kolejny okres 12 miesiecy,
poczawszy od dnia 1 kwietnia 2017 r. przy zastosowaniu nastepujgcego wskaznika:
W =0,5xWy+0,3xWp+0,2x Wy

gdzie:

W = wskaznik waloryzacji stawki za jeden wozokilometr,

W,y = roczny wskaznik realnego wzrostu przecietnego wynagrodzenia w roku X w stosunku do roku X-1
(X = rok poprzedzajagcy rok dokonywania waloryzacji), ogtaszany w Monitorze Polskim
w komunikatach Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego,

W, = roczny wspotczynnik zmian cen oleju napedowego w roku X w stosunku do roku X-1, ustalany przez
ZTM, w oparciu o srednig arytmetyczng cen hurtowych netto dla catego kraju za 1000 litréw oleju
napedowego stosowanych przez kluczowych dostawcow paliw w kraju,

W5 = drednioroczny wskaznik cen towardéw i ustug konsumpcyjnych ogdétem w roku X, ogtaszany
w Monitorze Polskim w komunikatach Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

3.  Nowa stawka zwaloryzowana obliczana bedzie zgodnie z nastepujgcg zasada:

stawka nowa (po waloryzacji) = stawka poprzednia (w ostatnim okresie przed waloryzacjg) x wskaznik

waloryzacji W.

W zaleznosci od ustalonego w danym roku wskaznika waloryzacji W, okreslonego w ust. 2, waloryzacja

stawki moze powodowac zaréwno wzrost, jak i zmniejszenie stawki bazowe;j.

4. Waloryzowana stawka obliczana bedzie z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
5. Wynagrodzenie brutto Operatora wynikajgce z Umowy, z uwzglednieniem waloryzacji stawek odptatnosci,

nie moze w poszczegdlnych latach przekroczy¢ nastepujgcych kwot:

rok roczna kwota maksymalna

20..

20..

20..

20..

20..

20..

20..

20..

Catkowite wynagrodzenie Operatora za caty okres $wiadczenia ustug stanowigcych przedmiot Umowy nie
moze przekroczy¢ kwoty .......ccccceveneeee. ZEBrULLO (oveveeee e ztotych).

6. Wielkos¢ stawki bazowej i ilos¢ ustug przewozowych mogg sie zmienia¢ w poszczegdlnych latach
z zastrzezeniem zachowania ustalonych w ust. 5 maksymalnych kwot wynagrodzenia rocznego na kolejne
lata. Waloryzacja stawek w poszczegdlnych latach przeprowadzana jest z uwzglednieniem nastepujgcych
zasad i warunkow:

A.

stawka bazowa x 1,04 x wkm < maksymalna kwota wynagrodzenia rocznego,
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gdzie:

stawka bazowa = zwaloryzowana stawka brutto,

1,04 = maksymalny wspotczynnik korekty, okreslonej w Zatgczniku nr 4 do Umowy,

wkm = nominalna planowana roczna praca przewozowa (4.000.000 wkm),

maksymalna kwota wynagrodzenia rocznego = maksymalna kwota rocznego wynagrodzenia brutto
okreslona w ust. 5 powyzej dla poszczegdlnych lat wykonywania Umowy.

B.

W przypadku gdy waloryzacja stawki skutkowataby przekroczeniem maksymalnej kwoty wynagrodzenia
w danym roku okreslonej w ust. 5, wskaznik waloryzacji zostanie odpowiednio zmniejszony, tak aby
po uwzglednieniu wspomnianego w p. A maksymalnego wspdtczynnika korekty, mozliwe byto zachowanie
warunku nie przekroczenia maksymalnej kwoty rocznego wynagrodzenia Operatora.

Kwota podatku VAT oraz zwigzana z nig kwota brutto, o ktérych mowa w ust. 1, sg wielkosciami
okreslonymi na podstawie stawki podatku VAT, obowigzujacej dla ustugi bedacej przedmiotem umowy

w dniu ztozenia oferty.

§5

W okresie realizacji ustug przewozowych stanowigcych przedmiot niniejszej Umowy Operator

zobowiazuje sie do:

1) $wiadczenia ustug przewozowych:

a) na wyznaczonych przez ZTM trasach, zgodnie z ustalonymi przez ZTM rozktadami jazdy
i wyznaczonymi przez ZTM przystankami, z uwzglednieniem doraznych i okresowych zmian
wprowadzanych przez ZTM w trybie okreslonym w Zatgczniku nr 5 do Umowy,

b) przy uzyciu autobusow:

i)  spetniajgcych wymogi okreslone w SIWZ i Umowie,

ii) oznakowanych zewnetrznie i wewnetrznie zgodnie z obowigzujgcymi wymaganiami
okreslanymi przez ZTM,

iii) zgodnych z obowigzujgcymi zasadami identyfikacji wizualnej pojazdéw okreslanymi
przez ZTM,

c) przez kierowcow spetniajgcych wymogi okreslone w zatgczniku nr 6 do Umowy,

d) zgodnie z Regulaminem przewozu Srodkami lokalnego transportu zbiorowego w m.st. Warszawie
oraz dodatkowymi wymaganiami w stosunku do kierujacych,

2) nalezytej dbatosci o zewnetrzny i wewnetrzny wyglad oraz zapewnienia wtfasciwego stanu
technicznego uzywanego do realizacji Umowy taboru, w szczegdlnosci przez okreslone w Zatgczniku
nr 3 do Umowy wymagania w zakresie:

a) utrzymywania przez caty okres obowigzywania umowy zaplecza technicznego, zgodnego

co najmniej ze specyfikacjg okreslong w SIWZ,
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3)
4)

5)

6)

7)

b) prowadzenia obstugi codziennej autobuséw w cyklu, ktérego minimum okresla punkt
1 Zatacznika nr 3 do Umowy,
c) zapewnienia biezacej i okresowej obstugi technicznej autobuséw co najmniej w zakresie
okreslonym w punkcie 2 Zatgcznika nr 3 do Umowy,
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ wycofania z ruchu i skierowania do wskazane] stacji
diagnostycznej autobusu, wzgledem ktérego istnieje podejrzenie nie zapewnienia wtasciwego stanu
technicznego powstatego w wyniku nie wypetniania okreslonych w Zatgczniku nr 3 do Umowy
wymogow; w przypadku potwierdzenia tych watpliwosci koszt badania ponosi Operator a
niewykonane kursy traktuje sie jako wadliwe z winy Operatora,
ubezpieczenia autobusow zgodnie z wymogami wynikajgcymi z przepisow obowigzujgcego prawa,
ubezpieczenia Operatora w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej Operatora z tytutu wykonywanych
ustug przewozowych zarowno wobec Zamawiajgcego jak tez w petnym zakresie odpowiedzialnosci
wobec pasazeréw, w szczegolnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug
przewozowych oraz szkdd osobowych i rzeczowych powstatych w zwigzku z wykonywaniem ustug
przewozowych (w tym takze szkéd komunikacyjnych),
zapewnienia ciaggtosci sprzedazy biletébw ZTM w kazdym autobusie — przez zainstalowane
w autobusach automaty Systemu Sprzedazy Biletéw (SSB) — ptatnos¢ kartg oraz przez prowadzacego
pojazd — ptatnosé gotdéwka (zgodnie z Regulaminem przewozu s$rodkami lokalnego transportu
zbiorowego w m.st. Warszawie), na warunkach i zasadach okreslonych w Zataczniku nr 7 do Umowy,
umozliwienia przeprowadzania kontroli biletéw przez stuzby kontrolerskie ZTM lub przez inne
podmioty dziatajace na zlecenie ZTM,
honorowania uprawniern pracownikéw ZTM, posiadajacych na legitymacji stuzbowej symbol ,K”
lub ,KW” do:
a) kontroli:
i)  dokumentdéw kierowcy i autobusu,
ii) stanu psychofizycznego kierowcy autobusu, w szczegdlnosci pod katem trzezwosci i braku
wptywu Srodkéw odurzajgcych,
iii) stanu technicznego autobusow,
iv) obiektéw zaplecza technicznego wykorzystywanych przez Operatora dla wykonywania ustug
stanowigcych przedmiot Umowy,
v) dokumentéw i danych zrodtowych bedacych podstawg informacji przekazywanych do ZTM,
vi) przestrzegania rozktadéw jazdy obowigzujgcych na liniach obstugiwanych przez Operatora,
vii) prawidtowosci dziatania automatéw Systemu Sprzedazy Biletow,
viii) prowadzonej w autobusach sprzedazy biletow ZTM,
b) przekazywania kierujagcym autobusami decyzji nadzoru ruchu ZTM dotyczacych dalszej pracy

pojazdu,
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8)

9)

przekazywania, na kazde zgdanie ZTM kopii kart drogowych oraz innych dokumentéw lub danych

bedacych podstawg do rozliczer wynikajacych z Umowy,

biezgcego utrzymania w sprawnosci zainstalowanych urzadzen:

a) stosowanego przez ZTM Systemu Pobierania Optat za Przejazdy (SPOzP), w szczegdlnosci
kasownikéw oraz urzadzehn do codziennej, automatycznej transmisji danych pomiedzy
autobusami a Centrum SPOzP, a takze automatdéw Systemu Sprzedazy Biletow (SSB),

b) Systemu Zliczania Pasazeréw (SZP),

c) Systemu Monitoringu Wizyjnego (SMW),

d) Systemu Lokalizacji Pojazdéw (SLP),

e) bezposredniej tacznosci radiowej pomiedzy dyspozytorem Operatora, autobusami a stuzbami
nadzoru ruchu ZTM (Centrala Ruchu, Nadzdr Ruchu ZTM) kompatybilnej z tacznoscig radiowa
Zamawiajacego, z numeracja wg zasad okreslonych przez ZTM,

f)  Systemu Informacji Liniowe;j (SIL),

g) Komputerow Pojazdowych (KP) rejestrujacych podstawowe parametry pracy pojazdu oraz
realizacje zatozonego przez ZTM rozktadu jazdy,

h) innych systemoéw elektronicznych okreslonych w SIWZ,

10) przekazywania do ZTM danych z urzadzen systemdéw okreslonych w pkt 9), zgodnie z wymogami

okreslonymi w Zatgczniku nr 8 do Umowy,

11) catodobowej obsady mobilnej stuzby zabezpieczenia ruchu przez 2 pracownikdéw, realizujgcej zlecone

przez Zamawiajgcego zadania, wyposazonej w 2 samochody spetniajgce wymagania okreslone w SIWZ,

podczas obowigzywania zmian okresowych i doraznych wprowadzanych przez ZTM, zobowigzanych

do:

a) przekazywania na zlecenie Zamawiajacego decyzji i polecen ZTM prowadzgcym pojazdy na liniach
obstugiwanych przez innych przewoznikdw dziatajgcych na rzecz m.st. Warszawy na podstawie
Umodw i Porozumien podpisanych z ZTM,

b) przekazywania komunikatéw pasazerskich, dotyczgcych zmian doraznych wg wytycznych ZTM,

c) wykonywania na zlecenie Zamawiajgcego czynnosci okreslonych § 2.1 Rozporzgdzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 6 lipca 2010 r. w sprawie kierowania ruchem
drogowym (Dz. U. Nr 123, poz. 840) z ewentualnymi pdzniejszymi zmianami,

d) obsady na zlecenie Zamawiajgcego autobusu rezerwowego, uruchamianego decyzjg dorazng ZTM

w ramach zadan wykraczajacych ponad plan zatozony zbiorczym rozktadem jazdy,

12) obsady stuzby zabezpieczenia ruchu przez umundurowanych zgodnie z wymogami okreslonymi

w Zataczniku nr 6 do Umowy pracownikéw posiadajacych:

a) uprawnienia do kierowania autobusami wszystkich typéw stanowigcych flote pojazdow
Operatora,

b) uprawnienia wynikajgce z § 10 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych

i Administracji z dnia 6 lipca 2010 r. w sprawie kierowania ruchem drogowym (Dz. U. Nr 123, poz.
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840) z ewentualnymi  pdiniejszymi zmianami, upowazniajgce do wykonywania czynnosci
zwigzanych z kierowaniem ruchem drogowym w ramach obowigzujacych przepiséw,

13) stosowania sie do zasad i ograniczen dotyczgcych ekspozycji reklam w i na autobusach, okreslonych
w Zataczniku nr 9 do Umowy,

14) umieszczenia na swojej stronie internetowej w okresie obowigzywania Umowy informacji ZTM
(graficznej i/lub tekstowej) w uzgodnionej formie,

15) przestrzegania obowigzkéw, wymagan i warunkéw okreslonych w ,Zasadach organizacji
autobusowych przewozéw pasazerskich w zbiorowej komunikacji miejskiej nadzorowanej przez ZTM”,
stanowigcych Zatgcznik nr 5 do Umowy,

16) biezgcego przekazywania do ZTM wszelkich uwag i informacji dotyczgcych obstugiwanych linii
autobusowych, w szczegdlnosci co do rozktadu jazdy, stanu napetnienia autobuséw oraz wiasnych
obserwacji lub wnioskdw moggcych wptynaé na usprawnienie funkcjonowania zbiorowej komunikacji
miejskiej w m.st. Warszawie,

17) zapewnienia autobusu rezerwowego w przypadku wycofania autobusu z ruchu,

18) kierowanie przeznaczonych do realizacji Umowy autobuséw wytacznie do zadan zleconych przez ZTM,

19) niezwtocznego powiadamiania ZTM o wszelkich zaistniatych lub przewidywanych przeszkodach
w Swiadczeniu ustug stanowigcych przedmiot Umowy, dotyczgcych zaréwno sytuacji na miescie, jak
i powstatych na skutek zaburzen w wewnetrznym funkcjonowaniu stuzb Operatora,

20) zatatwiania we wilasnym zakresie wszelkich skarg, wnioskéw i reklamacji pasazeréw oraz
przekazywania do ZTM comiesiecznych raportow zgodnie z przekazanym przez ZTM formularzem,
w terminie do 15. dnia drugiego miesigca nastepujgcego po miesigcu rozliczanym wraz z kopig skarg,
whnioskéw i reklamacji oraz informacjami o sposobie ich zatatwienia (kopie odpowiedzi na skargi,
whioski i reklamacje), jak rowniez do przekazywania odpowiedzi na skargi, wnioski i reklamacje
pasazerow przestane przez ZTM, w terminach wskazanych przez ZTM,

21) niezwtocznego rozpatrywania we wtasnym zakresie wszelkich roszczen zgtaszanych przez pasazeréw
iinne podmioty, ktére poniosty szkody w zwigzku z wykonywaniem przez Operatora ustug
przewozowych bedacych przedmiotem Umowy,

22) dokonywania sukcesywnego zwrotu do ZTM wszystkich biletéw zatrzymanych w kasownikach
znajdujacych sie w autobusach (co najmniej raz w tygodniu),

23) przestrzegania zasad utrzymywania komfortu termicznego w przestrzeni pasazerskiej pojazddw,
okreslonych w Zatgczniku nr 10 do Umowy,

24) zapewnienia przestrzegania przez kierowcéw autobuséw i pracownikéw stuzby zabezpieczenia ruchu
Operatora ustalonego przez Zamawiajgcego i/lub ZTM ,Zakresu obowigzkéw prowadzacego pojazd
oraz zasad obstugi pasazeréow ze szczegdlnym uwzglednieniem osdb niepetnosprawnych” stanowigce;j
Zatgcznik nr 11 do Umowy oraz procedur i wytycznych regulujgcych zasady postepowania

w przypadkach powstania zagrozen bezpieczeristwa pasazerow lub mienia,
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25) terminowego pozyskiwania, zgodnie z dyspozycjami przekazywanymi przez ZTM, danych o rozktadach
jazdy obowigzujacych na liniach obstugiwanych przez Operatora, ktérych Zrédiem beda
wykorzystywane przez ZTM:

a) s$rodowiska oparte na standardowych formatach TXT, XML, CSV,

b) System Elektronicznego Udostepniania Rozktadow Jazdy (SEURJ) ZTM,

c) inne $rodowiska bazodanowe wskazane przez ZTM,

ZTM dostarczy opis procedur stuzgcych do pobierania danych rozktadowych z udostepnianej bazy
danych; opracowanie interfejsu importu danych lezy po stronie Operatora;

26) prowadzenia cyklicznych szkolen kierowcéw, z wykorzystaniem wytycznych ZTM, w zakresie:

a) komunikacji z pasazerem,

b) techniki jazdy zapewniajacej komfort pasazerom a takze bezpieczenstwo innym uzytkownikom
drogi (w szczegdlnosci niechronionym — pieszym i rowerzystom),

c) obstugi osdb niepetnosprawnych,

d) nawypadek zagrozenia pozarowego oraz ataku terrorystycznego,

e) obstugi systemédw elektronicznych pojazdu, w tym sterownika Systemu Informacji Liniowej,

f)  ekologicznego sposobu prowadzenia pojazdu.

27) biezgcego prowadzenia ,,Rejestru Pojazdow” z wykorzystaniem udostepnionej przez ZTM aplikacji,

28) umozliwienia przeprowadzenia w autobusach prac zwigzanych z wprowadzeniem w komunikacji na
terenie m.st. Warszawy nowego systemu nadzoru i sterowania ruchem autobuséw, nowego systemu
SPOzP, SSB oraz modernizacji systemow okreslonych w SIWZ,

29) zatrudnienia na umowe o prace (peten etat) minimum 120 pracownikdéw na stanowiskach: kierowca
autobusu, dyspozytor, pracownik stuzby zabezpieczenia ruchu,

30) biezgcego prowadzenia ,,Rejestru Pracownikow Operatora” obejmujgcego prowadzacych pojazdy oraz
pracownikow stuzby zabezpieczenia ruchu, z wykorzystaniem udostepnionej przez ZTM aplikacji,

31) biezacego, tj. w terminie do 15. dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu rozliczanym, przedstawiania
danych dotyczacych ilosci paliwa zuzytego w ramach swiadczenia ustugi,

32) wprowadzania srodkow zapewniajgcych poprawe efektywnosci zuzycia paliwa i przedtozenia
sprawozdania w tej kwestii raz w roku, tj. w terminie do konca lutego roku nastepujgcego po roku

rozliczanym.

§6

ZTM zobowigzuje sie do terminowe] zaptaty naleznosci wynikajgcych z Umowy za ustugi przewozowe

Swiadczone przez Operatora.

§7

1. Zasady obliczania i ustalania wynagrodzenia Operatora za ustugi przewozowe wykonywane na podstawie

Umowy okreslone sg Zatgcznikach nr 4 i 5 do Umowy.
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2. Wynagrodzenie przystuguje Operatorowi wytgcznie za wozokilometry wykonane na zlecenie ZTM
z zachowaniem warunkéw Umowy.

3.  Wszystkie wptywy z tytutu optat za przewdz oraz innych optfat pobieranych od pasazeréw stanowig
wytaczny przychéd Zamawiajgcego i nie mogg byé pobierane lub zatrzymywane przez Operatora,
a w przypadku ich pobrania przez Operatora muszg by¢ niezwtocznie zwrécone Zamawiajgcemu.

4. Zamawiajacy jako emitent biletdéw (optat za przewdz), prowadzi kontrole i windykacje naleznosci

z ww. tytutu na zasadach okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa.

§8

1. Strony Umowy ustalaja, ze $wiadczone przez Operatora ustugi przewozowe stanowigce przedmiot Umowy
rozliczane bedg w okresach miesiecznych, z uwzglednieniem zasad okreSlonych w Zatgczniku nr 4
do Umowy.

2.  Po zakoniczeniu kazdego miesigca ZTM dokonuje oceny ilosci i jakosci ustug wykonanych przez Operatora
w miesigcu rozliczeniowym oraz przekazuje Operatorowi informacje niezbedne do okreslenia wysokosci
miesiecznej kwoty wynagrodzenia przystugujacego Operatorowi, w szczegdlnosci ZTM przekazuje
Operatorowi w terminie 4 dni roboczych informacje o okolicznosciach i czynnikach powodujacych zmiane
wynagrodzenia (uchybienia w jakosci wykonania Umowy, punktualno$¢ kursowania). Miesieczne
wynagrodzenie przystugujgce Operatorowi za wykonane ustugi przewozowe ptatne bedzie w nastepujacy
sposob:

1) 15. dnia kazdego miesigca ZTM bedzie przekazywat do banku polecenie przelewu na konto
Operatora zaliczki w wysokosci 50% planowanego wynagrodzenia ustalonego na podstawie planu
rozktadowego wozokilometréw na dany miesigc i obowigzujgcej stawki bazowej, na podstawie
faktury zaliczkowej, przekazywanej do ZTM przez Operatora, nie pdzniej niz na 3 dni robocze
przed terminem przekazania do banku polecenia przelewu; w przypadku gdy 15 dzien miesigca
przypadac¢ bedzie w sobote lub niedziele albo dzien ustawowo wolny od pracy zaliczka ptatna
bedzie w nastepnym dniu roboczym po tej dacie;

2) Operator bedzie przekazywat do ZTM w terminie 3 dni roboczych po zakoriczeniu kazdego
miesigca sporzgdzone wedtug wzoru ustalonego przez ZTM zestawienie ilosci przejechanych
wdanym miesigcu wozokilometréw i kursdow, stanowigcych podstawe do ustalenia
wynagrodzenia i wystawienia faktury oraz karty drogowe do wgladu ZTM w celu umozliwienia
dokonania przez ZTM wyrywkowej kontroli prawidtowosci sporzadzenia przez Operatora tych
zestawien i ich zgodnosci z dokumentami zrédtowymi, jakimi sg karty drogowe;

3) Operator w terminie do 6. dnia roboczego nastepnego miesigca bedzie przekazywat do ZTM
fakture koricowg za ustugi przewozowe wykonane w poprzednim miesigcu, w wystawianej
fakturze Operator obowigzany jest uwzgledni¢ zmiany wynagrodzenia wynikajgce z zastosowania

wspotczynnikéw i korekt okreslonych w Zatgczniku nr 4 do Umowy;
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4) ZTM bedzie przekazywat do banku polecenie przelewu na rachunek Operatora kwoty naleznego
wynagrodzenia miesiecznego w terminie 21 dni po otrzymaniu od Operatora prawidtowo
wystawionej faktury kornicowej;

5) w przypadku stwierdzenia przez ZTM niezgodnosci przedstawionego przez Operatora zestawienia
wozokilometréw z kartami drogowymi ZTM, badZz w przypadku zmiany uchybied w jakosci
wykonania Umowy, Operator zobowigzany bedzie do wystawienia faktury korygujacej za dany
miesigc. Rozliczenie nastgpi w terminie 14 dni od dostarczenia do ZTM prawidtowo wystawionej

faktury korygujacej.

§9

1. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci ............... PLN (corereirieeennen ztotych) zostato
whniesione przez Operatora przed podpisaniem Umowy.

2. ZTM bedzie upowazniony do pobrania z wniesionego przez Operatora zabezpieczenia naleznosci
przystugujagcych ZTM z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Operatora,
w szczegdlnosci kar umownych i/lub odszkodowan w kazdym przypadku, gdy:

1) Operator nie rozpocznie Swiadczenia ustug przewozowych w terminie okreslonym w niniejszej
Umowie,

2) Operator zaprzestanie Swiadczenia ustug przewozowych z wyjatkiem sytuacji gdy nastgpi
to zgodnie z porozumieniem zawartym przez Strony,

3) powstang roszczenia uzasadniajgce odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg Operatora,

4) przystugujace ZTM naleznosci, w szczegdlnosci z tytutu kar umownych uzasadniajgcych obcigzenie
Operatora nie bedg mogty by¢ zaspokojone z wynagrodzenia Operatora.

3. Operator zobowigzany jest do niezwtocznego odpowiedniego uzupetnienia wysokosci udzielonego
zabezpieczenia do petnej wymaganej wysokosci w kazdym przypadku gdy zmniejszenie kwoty
zabezpieczenia nastgpi w wyniku okolicznosci wskazanych w ust. 2. Po bezskutecznym uptywie 14 dni
od daty, w ktdrej zgodnie z postanowieniami ust. 2 powyzej powstat obowigzek uzupetnienia przez
Operatora wysokosci udzielonego zabezpieczenia do petnej wymaganej wysokosci, ZTM uprawniony
bedzie do uzupetnienia kwoty brakujgcego zabezpieczenia pobranej z wynagrodzenia naleznego

Operatorowi za ustugi wykonane na rzecz Zamawiajgcego.

§10

1. ZTM uprawniony jest do rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym i bez jej wypowiedzenia jezeli:
1) liczba waznych Certyfikatow autobuséw, wspomnianych w § 3 ust. 2, spadnie ponizej 25% liczby
autobuséw w ruchu w szczycie porannym dnia powszedniego, aktualnie wymaganych przez

Zamawiajacego,
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2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

Operator w sposob uporczywy narusza¢ bedzie postanowienia Umowy i pomimo udzielenia mu
dodatkowego 14 dniowego terminu nie zaniecha naruszen i/lub nie przywrdci stanu zgodnego
z postanowieniami Umowy,

w okresie trzech kolejnych miesiecy srednia arytmetyczna wskaznika punktualnosci ,,P” Operatora
bedzie nizsza niz 75%,

liczba kurséw wadliwych w jednym dniu przekroczy 50% rozktadowej dziennej liczby kursow,
liczba kursow wadliwych w trzech dowolnych dniach w okresie miesigca przekroczy 40%
rozktadowej dziennej liczby kurséw,

Operator nie powiadomi ZTM o przejSciowym (nie dtuzszym niz 3 dni) wstrzymaniu $wiadczenia
ustug przewozowych (brak obsady powyzej 50% przypisanych Operatorowi brygad planowanych
do ruchu danego dnia),

Operator nie bedzie wykonywaé zleconych ustug przewozowych w minimalnym zakresie
okreslonym w pkt 5) przez okres dtuzszy niz kolejne 3 dni,

Operator w terminie do dnia 15 stycznia kazdego kolejnego roku lub w terminie 14 dni od daty
otrzymania zgdania ZTM nie przedstawi w ZTM dowodu potwierdzajgcego posiadanie waznych na
dany rok polis ubezpieczeniowych pokrywajgcych wszystkie ryzyka okreslone w Umowie,

liczba pracownikow, o ktorych mowa w § 5 pkt. 29), spadnie ponizej 120, a Operator w terminie
14 dni od wezwania do niezwfocznego przywrdcenia stanu zgodnego z Umowa nie wywigze sie z

obowigzku okreslonego w w § 5 pkt. 29) Umowy.

2. Operator moze rozwigza¢ umowe za uprzednim jednomiesiecznym wypowiedzeniem, jezeli ZTM przez

okres kolejnych dwdch miesiecy pozostawat bedzie w zwtoce z zaptatg wynagrodzenia przystugujgcego

Operatorowi, a kwota zadtuzenia z tego tytutu przekroczy wysokos¢ 5.000.000 PLN (pieé¢ milionow ztotych)

i ZTM pomimo udzielenia mu dodatkowego 14 dniowego terminu nie ureguluje wymagalnych

wynagrodzen naleznych Operatorowi.

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie

publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, ZTM moze odstgpi¢ od Umowy

w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

4. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3, Operator moze zgdac wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu

wykonania czesci Umowy, za okres do dnia rozwigzania Umowy.

§11

W przypadku rozwigzania Umowy przez ZTM z przyczyn obcigzajacych Operatora lub odstgpienia od Umowy

z przyczyn obcigzajgcych Operatora, Operator zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz ZTM kary umowne;j

w wysokosci 5.000.000 PLN (pie¢ miliondw ztotych), niezaleznie od obowigzku zaptaty kar umownych

naliczconych w zwigzku niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy zgodnie z Zatacznikiem nr 4 do

Umowy.
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§12

1. Operator odpowiada za wszelkie szkody powstate w zwigzku z wykonywaniem przez niego ustug
przewozowych stanowigcych przedmiot Umowy.

2. W przypadku gdyby wobec Zamawiajgcego skierowane zostaty jakiekolwiek roszczenia oséb trzecich
powstate w zwigzku z ustugami przewozowymi wykonywanymi przez Operatora, Operator przejmie
wszelkg odpowiedzialnosé z tego tytutu i we wtasnym zakresie zaspokoi takie roszczenia.

3. W przypadku gdyby na mocy obowigzujacych przepiséw prawa albo orzeczenia sgdu lub innego organu
orzekajacego Zamawiajgcy zobowigzany zostatby do zaspokojenia roszczen powstatych w zwigzku
z wykonywaniem przez Operatora ustug przewozowych stanowigcych przedmiot niniejszej Umowy,
Operator niezwtocznie pokryje takie szkody lub zwrdci na rzecz Zamawiajacego wszelkie kwoty jakie

zostaty wyptacone osobom i podmiotom poszkodowanym.

§13

1. Operator zobowigzuje sie:

1) zachowaé¢ w Scistej tajemnicy wszelkie informacje w tym techniczne, technologiczne,
ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne, organizacyjne, dane osobowe i inne otrzymane,
powierzone badZ pozyskane do przetwarzania w zwigzku z eksploatacjg SPOzP, niezaleznie od ich
formy, Zzrédta i sposobu pozyskania, zwane w dalszej czesci Umowy ,,informacjami”,

2) wykorzystywaé informacje tylko i wytgcznie w celu realizacji Umowy lub w innych celach $cisle
zwigzanych z przedmiotem wspétdziatania Stron,

3) zapewni¢ takie warunki przetwarzania, aby w czasie realizacji Umowy oraz po jej zakonczeniu
uniemozliwi¢ osobom nieuprawnionym dostep do informacji,

4) ujawni¢ informacje jedynie tym pracownikom Operatora lub przedsiebiorstwom zaleznym,
kontrolowanym przez Operatora lub dziatajgcym na zlecenie Operatora, wobec ktorych
ujawnienie takie bedzie uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mie¢ do
nich dostep dla celdw realizacji Umowy, przy czym Operator ujawniajgc informacje zobowigze te
podmioty lub osoby do zachowania poufnosci w stopniu nie mniejszym niz okreslono w niniejszej
Umowie,

5) nie kopiowaé, nie powielaé, ani w jakikolwiek inny sposdb nie rozpowszechnia¢ informacji lub
jakiejkolwiek jej czesci, za wyjatkiem przypadkéw, gdy jest to niezbedne do celéw realizacji
Umowy lub innych Scisle zwigzanych z przedmiotem wspétdziatania Stron,

6) zwrdci¢ lub zniszczy¢ w terminie 7 dni od otrzymania pisemnego zazgdania Zamawiajgcego,
wszystkie dokumenty zawierajace informacje wraz z kopiami oraz usung¢ informacje z wszystkich
nosnikdow, oprogramowania i urzagdzen wykorzystywanych do ich przetwarzania, zwtaszcza w
przypadku ustania celu przetwarzania informacji; postanowienia tego ustepu nie dotycza

oprogramowania, na ktore zostata udzielona licencja; Operator bedzie zobowigzany do

Operator: ......ccceevene. strona 14/18



Umowa

o $wiadczenie ustug przewozéw autobusowych
w zbiorowej komunikacji miejskiej
nadzorowanej przez Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie

7)

przedstawienia pisemnego oswiadczenia o zwrocie lub zniszczeniu wszystkich Informacji
wymienionych powyzej,

powiadomié Zamawiajgcego o wszelkich przypadkach naruszenia postanowien ust. 1 pkt 1)-6), a
takze umozliwi¢ Zamawiajgcemu przeprowadzenia kontroli w zakresie przestrzegania przez

Operatora postanowien ust. 1 pkt 1)-6).

2. Zobowigzania Operatora, okreslone w ust. 1 powyzej, nie bedg miaty zastosowania odnosnie jakiejkolwiek

informacji badz jej czesci przekazanej przez Zamawiajgcego, ktore:

1)

2)

3)
4)

5)

sg opublikowane, znane lub podane do publicznej wiadomosci bez naruszania postanowien
niniejszej Umowy i przepiséw prawa,

zostaty zgodnie z prawem przekazane przez osobe trzecig, bez naruszania jakichkolwiek
zobowigzan o ich nieujawnianiu w stosunku do Stron niniejszej Umowy,

zostang ujawnione przez Operatora za uprzednig pisemng zgodg Zamawiajgcego,

zostaty ujawnione przez jedng ze Stron na podstawie przepisow obowigzujgcego prawa lub na
zadanie uprawnionego organu lub sadu,

zostaly niezaleznie opracowane przez Operatora, na podstawie innych informacji niz przekazane

w ramach Umowy.

3. Operator ponosi odpowiedzialno$¢ za zabezpieczenie i zachowanie w tajemnicy Informacji.

§14

Zamawiajacy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania przewyzszajagcego wysokos¢ kar umownych

zastrzezonych w Umowie.

§15

W sprawach nieuregulowanych w Umowie majg zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego, prawa

przewozowego, prawa zamowien publicznych oraz innych przepiséw majacych zastosowanie w sprawach

wykonywania transportu drogowego i publicznego transportu zbiorowego.

§16

1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania nastepujgcych zmian postanowien zawartej Umowy

w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Operatora, pod nastepujgcymi

warunkami i we wskazanym zakresie:

1)

w przypadku zmian warunkéw ruchu drogowego lub w przypadku potrzeby wprowadzenia zmian
wynikajacych z analiz oczekiwan pasazerow, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmian
postanowien zawartej Umowy w zakresie zasad organizacji przewozow i zasad dokonywania oceny
jakosci funkcjonowania linii komunikacji zbiorowej obstugiwanych przez Operatora oraz obliczania

i korygowania wynagrodzenia Operatora,
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2) w przypadku zaistnienia nowych potrzeb przewozowych, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
zmian postanowien zawartej Umowy w zakresie harmonogramu wprowadzania wozéw do ruchu
oraz wycofywania wozow z ruchu, zaréwno w zakresie termindw, jak tez liczby wozéw w grupie,

3) jezeli w trakcie realizacji Umowy na wniosek Zamawiajacego zajdzie konieczno$¢ poprawek
lub zmian wyposazenia autobuséw, niezbednych dla realizacji zamdwienia, Zamawiajacy
dopuszcza mozliwos¢ zmian postanowien zawartej Umowy dotyczgcych wyposazenia autobusow i
zaptaty za ustugi wykonane tymi autobusami,

4) w przypadku powstania nadzwyczajnej zmiany warunkéw rynkowych, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ przy zawieraniu umowy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmian zasad
waloryzowania stawki bazowej za wozokilometr, okreslonych w § 4 Umowy,

5) w przypadku, gdy w trakcie obowigzywania niniejszej Umowy, dojdzie do zmiany stawki podatku
od towardw i ustug, wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art.
2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace, zasad
podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty
wykonania zamodwienia przez Operatora, Zamawiajagcy dopuszcza mozliwos¢é zmiany
wynagrodzenia, zgodnie z zasadami okreslonymi w ust. 2.

2.  Wskazane powyzej zmiany mogg zosta¢ wprowadzone jedynie w przypadku, jezeli Strony Umowy
(Zamawiajacy i Operator) zgodnie uznaja, ze zaszty wskazane okoliczno$ci oraz wprowadzenie zmian jest
konieczne i niezbedne dla prawidtowej realizacji zamdwienia, przy czym w zakresie zmiany, o ktérej mowa
w ust. 1 pkt 5), zmiana wynagrodzenia moze nastgpic jedynie po ustaleniu stanu faktycznego i prawnego
oraz po zbadaniu dokumentéw, ktére Operator dostarczy w celu udowodnienia wptywu zmiany przepiséw
na wysokos¢ naleznego mu wynagrodzenia, pod warunkiem, iz Operator wystgpi z wnioskiem o zmiane w
ww. zakresie w terminie nie przekraczajgcym 30 dni od daty wejscia w zycie przepisdw zmieniajgcych.
Wynagrodzenie  zostanie  odpowiednio  zwiekszone/zmniejszone o kwote odpowiadajaca
wzrostowi/obnizce udokumentowanych kosztow o ktérych mowa powyzej, od daty faktycznej zmiany

kosztéow wykonania zamdwienia przez Operatora.

§17

1. Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Integralng cze$¢ Umowy stanowig zatgczniki:
1) SIWZ, jej zmiany i modyfikacje,
2) Zatgcznik nr 1 — Oferta Operatora,
3) Zatgcznik nr 2 — Procedury przekazywania informacji przez Operatora i dokonywania uzgodnien z
Zamawiajgcym oraz dopuszczenia autobusow i obiektéw zaplecza technicznego,
a) Zatacznik nr 2.1 — Informacje o pojezdzie (formularz),

b) Zatgczniki nr 2.2+2.9 — Informacje o pojezdzie przekazane przez Operatora,
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4)
5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

c) Zataczniki nr 2.10+2.12 — Informacje o zapleczu technicznym przekazane przez Operatora,

d) Zatacznik nr 2.13 — Lista kontrolna dla pojazdu — ocena zgodnosci pojazdu z SIWZ (wzér),

e) Zatacznik nr 2.14 — Wzér Certyfikatu zgodnosci z wymogami okreslonymi w SIWZ,

f)  Zatacznik nr 2.15 — Lista kontrolna dla zaplecza technicznego i samochoddw pogotowia
technicznego (wzér),

g) Zatacznik nr 2.16 — Lista kontrolna dla samochoddw stuzby zabezpieczenia ruchu (wzér),

h) Zatgcznik nr 2.17 — Lista kontrolna dla pojazdu — ocena zgodnosci pojazdu z SIWZ (wzdr),

i)  Zatacznik nr 2.18 — Wzér Certyfikatu czasowego dla autobuséw testowych,

Zatacznik nr 3 — Wymagania w stosunku do obstugi technicznej autobuséw,

Zatgcznik nr 4 — Zasady oceny i rozliczania autobusowych przewozow pasazerskich w zbiorowej

komunikacji miejskiej nadzorowanej przez ZTM,

Zatacznik nr 5 — Zasady organizacji autobusowych przewozéw pasazerskich w zbiorowej

komunikacji miejskiej nadzorowanej przez ZTM,

Zatgcznik nr 6 — Wymagania wobec prowadzacych pojazd,

Zatgcznik nr 7 — Warunki i zasady sprzedazy biletéw w pojazdach,

Zatacznik nr 8 — Wymagania techniczne w zakresie Systemu Okresowego Raportowania

Parametrow Pracy Pojazdu, Rejestru obsady zadan przewozowych oraz Rejestru Pojazdow,

Zatgcznik nr 9 — Zasady i ograniczenia dotyczace ekspozycji reklam w i na pojazdach swiadczacych

ustugi przewozowe na liniach nadzorowanych przez ZTM,

Zatgcznik nr 10 — Zasady utrzymywania komfortu termicznego w przestrzeni pasazerskiej

autobusow,

Zatgcznik nr 11 — Zakres obowigzkéw prowadzacego pojazd oraz zasady obstugi pasazeréw

ze szczegblnym uwzglednieniem osdb niepetnosprawnych.

§18

1. Ewentualne spory wynikte na tle realizacji Umowy rozstrzygane bedg przez sad witasciwy miejscowo

dla siedziby ZTM.

2. Powstanie i trwanie sporu pomiedzy Stronami nie stanowi podstawy i nie upowaznia Operatora

do zaprzestania lub ograniczenia zakresu wykonywania ustug przewozowych stanowigcych przedmiot

Umowy.
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§19

Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kazdej

ze Stron.

Zamawiajacy Operator
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