ZTM- przetarg nieograniczony nr 26/2013 Fednik nr 5 do SIWZ

Umowa
zawarta w dniu ................ 2013 r. w Warszavwoen@dzy:
Miastem Stotecznym Warszawa, w imieniu i na rzet¢ardgo dziata Zagd Transportu
Miejskiego z siedzip w Warszawie, ul.Zelazna 61, zwany dalej ,Zamawjaym”,
reprezentowany na podstawie petnomocnictwa nr ...........z.dnia e I
udzielonego przez Prezydenta m.st. Warszawy, przez:

Pana Leszka Reit- Dyrektora Zargdu Transportu Miejskiego

a
................................. Z siedzilp w ................. zarejestrowanym przez® Rejonowy
.. W Rejestrze Przedsiiorcow Krajowego RejestruagBowego pod nr KRS
posiadajcym NIP ................. , REGON.......c.ooiiiin zwanym

daIeJ ,,Armatorem” reprezentowanym przez:

zwanymi w dalszej ¢gci Umowy ,Stronami”.

W rezultacie udzielenia Armatorowi zamoéwienia w tppewaniu prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego, na podstawie przepisstawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowieé publicznych (tekst jedn. Dz.U. z 2010 r. Nr 113zp@59 z pén. zm.), zawarto
Umowe w sprawie wspoOtpracy w zakresie uruchomienia ustagglugi srédladowej
pasaerskiej - w formie rejsow statkiem pasaskim z Warszawy do Serocka.

Strony postanawiaj, co nasfpuje:

§1

1. Zamawiajcy zleca Armatorowi uruchomienie ustugeglugi srodladowej paszerskiej
w formie rejsbw na trasie Warszawa - Serock - Waksz oraz sprzeda biletéw,
na warunkach ok&onych w Umowie.

2. Rejsy odbywa si¢c beda w okresie od 1 maja do 31 sierpnia 2013 r. w spboedziele oraz
dni $wigteczne. Strony przewidyj mozliwos¢ zmiany terminu okrdonego rejsu,
po wczéniejszym uzgodnieniu.

3. Armator zobowazuje s¢ do realizacji rejsow, o ktorych mowa w ust. 1, dge z opisem
przedmiotu zamoOwienia zawartym w Specyfikacji Isy@h Warunkéw Zamowienia
(zwanej dalej SIWZ), ktora stanowi daknik nr 1 do Umowy.

§2
Armator gwiadczaze:
1) statek:
a) jest dopuszczony do pasaskiejzeglugisrodladowej bez ograniczew rejonie 3,
b) posiada wszelkie wymagane przepisami prawa ubezgig,
c) posiada komplefrodkéw bezpieczestwa, w ilgci zgodnej zeSwiadectwem Zdolngci



Zeglugowej,

d) zapewnia mgiwos¢ jednorazowego przewozu, nie mniei A00 paszerow wraz z ich
bagaem osobistym,

co Armator udokumentowat poprzez zmie kserokopii: Swiadectwa Klasyfikacji

Polskiego Rejestru Statkéw stangeej Zahcznik nr 2 do UmowySwiadectwa Zdolngci

Zeglugowej stanowitej Zahcznik nr 3 do Umowy oraz polisy OC stanguoej

Zakacznik nr 4 do Umowy, przy czym:

- zalczniki musa by¢ wazne w czasidwiadczenia ustug obfych Umowg,

- aktualizacja zalcznikbw wymaga dostarczenia kserokopii Zamayc@nu — nie
wymaga Aneksu do Umowy,

e) zapewnia bezpieczne i tatwe wsiadanie i wysiadgmasaerom, w tym osobom
niepetnosprawnym poruszaym st na wodzkach inwalidzkich oraz osobom
niewidomym z psem przewodnikiem;

2) posiada stosownwiedz merytoryczm oraz kwalifikacje, a tale maliwosci techniczne
w podgciu dziata niezlezdnych do zrealizowania przedmiotu Umowy;

3) czionkowie zatogi statku posiadajymagane prawem zezwolenia i uprawnienia, zgodnie
Zz Rozporadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 23 stycz2@03 r. (Dz.U. Nr 50, poz.
427 z pén. zm.) w sprawie kwalifikacji zawodowych i skiacdatdog statkéwzeglugi
srodlagdowe.

§3

W przypadkuudokumentowanej awarii statku Zamaw®@j maze zezwolk na wykonanie rejsu
statkiem zasgpczym, przy czym statek ten musi spedniaszystkie kryteria oki&one

w Umowie. Ponadto Armator zoboygany dzie do okazania dokumentow statku
zastpczego, o ktérych mowa w § 2, nazllazadanie Zamawiajcego.

§4

1. Armator ponosi odpowiedzialdd za organizaej i bezpieczastwo zaokgtowania
i wyokretowania pasgeréw na/ze statku.

2. Armator odpowiada za szkody, jakie podifacy ponidst wskutek przedwczesnego
odptynicia, op@nionego przyptyricia lub odwotania rejsu statku.

3. W przypadku uszkodzenia lub utraty rzeczy przemmych pod nadzorem poditego,
Armator za rzeczy te ponosi odpowiedzidlhdylko wowczas, jeeli szkoda powstata
z przyczyn leacych po jego stronie.

§5

Armator zobowizany jest do:

1) nalezytego wykonania ustugi zgodnie z postanowieniamiouiyy

2) bezwzgkdnego przestrzeganidasad przewozu oséb, bagai zwiergt pojazdami linii
promocyjnych organizowanych przez ZzZarzTransportu Miejskiego w m.st. Warszawie
zwanych dalegasadami przewozu oséb, baga zwierzt pojazdami linii promocyjnych
stanowjcych Zahcznik nr 5 do Umowy;

3) odmowy przewozu nadmiernej liczby passdw w przypadku przybycia na statekckazej
liczby pasaerow niz wynosi zdolné¢ przewozowa danego statku;

4) niedopuszczenia do zagkwwania 0soOb dé&dacych pod wptywem alkoholu lub innych
srodkéw odurzajcych;

5) kazdorazowego opuszczania i podnoszenia trapu pomagtuajacego — w przypadku,
kiedy pomost bdzie wyposaony w trap (podczas postoju na przystani i wymiany
pasaeréw), w sytuacji kiedy przystavyposaona ledzie w pomost ptywagy;

6) kazdorazowego gycia sygnatu éwickowego poprzedzagego odptynjcie statku;



7) informowania pasegerow o zmianach w rozkladzie rejséw, w sytuacjacyjatkowych,
ktérych nie dalo si przewidzié w chwili zawarcia Umowy, w szczegokw poprzez
zamieszczanie ogtosze na oznakowanych przystankach, w sposéb uzgodniony
z Zamawiagcym;

8) zamontowania na statku tablicy informacyjnej o wgrach 60 cm x 60 cm, udgphionej
Zamawiagcemu najponiej na jeden dzie przed terminem pierwszego rejsu, w celu
zamieszczenidasad przewozu 0soOb, bagad zwiergt pojazdami linii promocyjnych;

9) niezwlocznego powiadomienia Zamawizggo o braku midiwosci wykonania ustugi
z przyczyn leacych po stronie Armatora (np. awaria statku) orgezgczyn niezalenych
od Armatora (np. awarigluzy naZeraniu; nieodpowiednie warunki nawigacyjne na rxece
przy czym za nieodpowiednie warunki nawigacyjnezece rozumie i
a) niski stan wody, tj. o wartgi mniejszej ni 120 cm,

b) wysoki stan wody, tj. o warfoi wickszej nz 350 cm, w okresie prZajia wod
wezbraniowych do momentu kulminacji fali wezbrangw

- odczytane na wodowskazie w Porcie Praskim w djau,

c) zte warunki atmosferyczne oznaczone jako zagne 2. i 3. stopnia - ogtoszone przez
Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej w dniyse.

Powyzsze naley zgtost Zamawiajcemu telefonicznie (z uwzglnieniem postanowie

8 7). Numery telefonébw Zamawigy przekae pisemnie po podpisaniu Umowy.

Zawiadomienie winno zawietanformacje dotyczce przewidywanego terminu wznowienia

rejsow;

10) zapewnienia na statku:

a) wolnej powierzchni o wymiarach nie mniejszych dinf, przeznaczonej na organizacj
niekomercyjnych imprez takich jak koncerty muzycamngstawy itp.,

b) wolnej powierzchni o wymiarach nie mniejszyctt fi2 nf, przeznaczonej do celéw
gastronomicznych, tj. sprzeda napojow zimnych i cieptych oraz potraw z grilla
- wptywy z tytutu prowadzonej przez Armatora spragg stanowt beda jego przychod,

c) grilla wraz z jego obstug

d) pasaerom niezbhdnych, odpowiadagych rodzajowi transportu (statki paseskie)
warunkéw bezpieczestwa, higieny — w tym dwoch osobnych toalet (damyski
i meskiej), wygod — dla kadego pasgera musi by zagwarantowane zadaszone miejsce
siedzce;

11) utrzymania czysfoi terenu przystankow (o ktorych mowa w SIWZ) w jsoe
wsiadania/wysiadania pasadéw, o powierzchni nie mniejszejznl00 nf (wskazanej przez
Zamawiajcego);

12) udzielania Zamawiggemu niezbdnych wyjanien dotyczcych realizacji Umowy;

13) niezwtocznego udokumentowania,zadanie Zamawiajcego, powodu niewykonania rejsu
Z przyczyn niezaleych od Armatora.

§6

W przypadku braku niiwosci wykonania ustugi z przyczyn wymienionych w 8§ kt®
Zamawiajcy maze:

1) wspolnie z Armatorem ustaltermin zasfpczych rejsow;

2) okresli¢ warunki skrocenia trasy rejsu.

§7

1. Wszelka korespondencja paazy Stronami bdzie kierowana na podanezej adresy:

1) ze strony Zamawiagego:
Zarzad Transportu Miejskiego
ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa



Wszelkie éwiadczenia woli, powiadomienia i wezwania peday Stronami Umowy
wymagag formy pisemnej pod rygorem niewsosci i mogg by¢ wykonywane poprzez
doreczenie osobiste, listem poleconym, pacztlektroniczig lub poczy Kkurierslky

z potwierdzeniem odbioru.

Strony ma obowhgzek zawiadamia sic wzajemnie o kadorazowej zmianie adresu

i numerow telefonéw oraz innych danych dotmzh podmiotéw, ktére reprezerdu;j
W razie zaniedbania przez Steotego obowdzku pismo przestane pod ostatnio wskazany
przez Strom adres i zwrdocony z adnotgchiemanaosci doreczenia, lub ina podobn,
traktuje s¢ jako doeczone z dniem jego pierwszej awizacji lub odmowypioctu przez
adresata.

§8

Armator zapewni pracownikom obstugaym statek jednolity, schludny stréj showy
(zatwierdzony przez Zamawigjego), w sktad ktérego wchaoglz

1)
2)
3)
4)
5)
6)

koszulka polo w kolorze czerwonym;

spodnie w kolorze granatowym;

bluza w kolorze granatowym;

kurtka ,wiatrowka” w kolorze granatowym;

czapka z daszkiem w kolorze granatowym;

buty sportowe w kolorze granatowym lub czarnym.

§9
Armator zobowdzany jest do:
1) zawieszenia na statku, ktérym realizowanadzie ustuga, przekazanych przez
Zamawiagcego bannerow, flag oraz innych materiatdw promuogsh;
2) uzyskania akceptacji Zamawdapgo w przypadku poglfia dziaté informacyjno
-promocyjnych, dotycgych rejsu statkiem w ramach Umowy;
3) przekazania Zamawiggemu 10. nieodptatnych jednoosobowych zapnosde udziatu
W rejsie inauguracyjnym.
Armator bez zgody Zamawiagego nie bdzie umieszczat na statku innych reklam
i napisOw - za wyjtkiem tych, ktore wynikaj z obowgazujacych przepiséw prawa.

§10

Sprzeda biletow (ktérych wzOr zatwierdza Zamawjay) na rejsy statkiem Armator
zorganizuje i prowadzi bedzie na whasny koszt, a wplywy z tytutu sprzegailetow

stanowé beda jego przychod.

Przy sprzeday biletbw Armator zobowizany jest stosowasic do oferty taryfowej

Zamawiagcego, zawartej wasadach przewozu osob, bagd zwiergt pojazdami linii

promocyjnych.

Armator nie mae udzielé rabatéw od cen stosowanych przez Zamawejo ani pobieka

optat transakcyjnych za wydanie biletu.

Armator kedzie prowadzit na bigco statystyk ze sprzeday biletéw, za pomog programu

komputerowego, zwanego dalej ,Programem”, ugwsbnego przez Zamawigjego

na wytek Umowy:

1) koszt zakupu spetu potrzebnego do obstugi Programuylepo stronie Armatora,



wymagania techniczne — dowolne adzenie z dogpem do internetu (standardowa
przeghdarka internetowa obstugigja protokot SSL + obstuga JavaScript);
2) Zamawiajcy nieodptatnie przeszkoli Armatora z zakresu ofpsRrogramu.
Zamawiagcy maze rownolegle z Armatorem (na zasadach dkrgich w odebnym
porozumieniu) prowadgi rezerwag} biletow (z wyhczeniem dnia rejsu) na rejsy
w okreslonym Punkcie Obstugi Pagarow ZTM.
Zamawiagcy upowania Armatora do pobrania optaty manipulacyjnej wsakaci 20%
wartasci w przypadku dokonania zwrotu biletu, na warutkakrelonych w Zasadach
przewozu 0soOb, bagai zwiergt pojazdami linii promocyjnych.

§11

Odpowiedzialné¢ wobec pasaerow z tytutu szkdéd poniesionych w z@ku z przewozem
ponosi wyhcznie Armator. Na nim tespoczywa obowzek ubezpieczeniagsod wszelkich
ryzyk zwigzanych z przewozem o0sob.

Armator posiada polisubezpieczenia odpowiedziakwo cywilnej za szkody w mieniu oraz
szkody osobowe powstate w trakcie wykonywanychomejsv okresie obowdizywania
Umowy, po wodachsrodladowych okrélonych w Umowie, w czasie ptywania, postoju
w portach i przystaniach (zakres ubezpieczenia wdimzialngci cywilnej obejmuje
rowniez szkody wyradzone przewmonym paszerom, w tym w trakcie wchodzenia
i schodzenia ze statku), co udokumentowat poprisgeaie kserokopii polisy.

Kwota ubezpieczenia od odpowiedziadoocywilnej w okresie trwania umowy wynosi
500 000,00 zt (stownie: giset tys¢cy ztotych) dla jednego statku.

§12

Zamawiajcy:

1)

2)

zobowpzuje s¢ do prowadzenia dzialazwickszapcych popularné rejséw statkiem

do Serocka,;

zastrzega sobie prawo do:

a) biezacej kontroli wykonywania przez Armatora zleconycstug pod wzgidem liczby
wykonanych rejséw, ich jakoi, zgodndci z obowjzujgcym rozktadem rejsow oraz
warunkéw bezpieczstwa, higieny i wygod,

b) organizowania, w ramach rejsu statkiem, niekomes)) imprez takich jak koncerty
muzyczne, wystawy itp.,

C) organizowania imprez, innychznwymienionych w lit. b, przy zapewnieniu Armatorowi
zwrotu utraconych przychodéw z tytutu sprzegabiletow, stanowjcych sredni
z ostatnich trzech rejséw.

O terminach organizowanych imprez Zamawggjpowiadomi Armatora z siedmiodniowym

wyprzedzeniem.

§13

Wystgpienie uchybié w jakasci ustug, stanowsicych przedmiot Umowy, upowviaia

Zamawiagcego do obrienia wynagrodzenia Armatora w ngmijacych przypadkach:

1) nieprzestrzeganie rozktadu rejséw z przyczyrzadgch po stronie Armatora
- w wysokdaci 100,00 zt (stownie: sto ztotych) brutto, zazétg stwierdzony przypadek:
a) wczesniejszego rozpogzxia rejsu — powsej 2 min.,
b) op&nienia — dhiszego ni 15 min.;

2) nieprzestrzeganie postanowi® 5 pkt 9 i 10 — w wysokai 100,00 zt (stownie:
sto zilotych) brutto, za kay stwierdzony przypadek;

3) nieprzestrzeganie postanowig 5 pkt 2, 5, 6, 7, 8, 11,12 oraz § 10 ust. 4 wyS0Kacli

5



50,00 zt (stownie: picdziesat ztotych) brutto, za kaly stwierdzony przypadek;

4) realizowanie rejsow statkiem brudnym lub nieestatyen (np. uszkodzone
lub ubrudzone siedzeniady inne elementy statku) — w wysakn 50,00 zt (stownie:
pie¢dziesat ztotych) brutto, za kaly stwierdzony przypadek;

5) brak stroju stubowego obstugi statku — w wysakd 50,00 zt (stownie: gicdziesat
ztotych) brutto, za kaly stwierdzony przypadek;

6) nieprzestrzeganie postanowig 9 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 — w wysakn 50,00 zt (stownie:
piccdziesat ztotych) brutto, za kaly stwierdzony przypadek.

. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupgiego, przenoszego

wysokas¢ kwot wymienionych w ust. 1 do wysod@ rzeczywscie poniesionych szkad.

. Zamawiajcy nie lzdzie obniat Armatorowi wynagrodzenia o kwoty wymienione w.us

w przypadku wysipienia obiektywnych, niezataych od Armatora uwarunkowa

uniemaliwiajagcych prawidtovd realizacg przedmiotu Umowy.

§14

Zamawiagcy upowaniony jest do naliczenia Armatorowi kar umownych za

1) kazdy niewykonany rejs z przyczyn Zgeych po stronie Armatora — w wysako
1000,00 zt (stownie: tysc ztotych);

2) kazdy dziew op&nienia w podjciu prac lgdacych przedmiotem zamowienia
- w wysokdaci 5% catkowitej wartéci przedmiotu Umowy brutto;

3) rozwigzanie lub odgpienie od Umowy z przyczyn zaieych od Armatora -w wysokoi
10% catkowitej wartéci przedmiotu Umowy brutto.

. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupgiego, przenoszego

wysokas¢ kar do wysokéci rzeczywicie poniesionych szkod.

§15

. Strony Umowy ustalaj ze swiadczone przez Armatora ustugi, stangoei przedmiot
Umowy, rozliczane &g w okresach miegcznych z dotu, na podstawie faktur VAT.

. Zamawiajcy bedzie przekazywal Armatorowi, za {rednictwem fax Ilub poczty
elektronicznej, w terminie do 3 dni roboczych p&aezeniu kadego miesjca, informaacs

o okoliczngciach zobowjzujgcych Armatora do obgénia wynagrodzenia — zgodnie
z postanowieniami § 13.

. Podstaw do wyliczenia wynagrodzenia nateego Armatorowi i wystawienia przez niego
faktury VAT bedzie wypetniony przez Armatora, zatwierdzony przéamawiajcego
protokot, potwierdzajcy wykonanie rejséw w okresie rozliczeniowym, z glgdnieniem
postanowié ust. 2. Wzér protokotu okék Zamawiapcy.

. Armator kpdzie wystawid i doreczat do Zamawiajcego faktury VAT w terminie 6 dni
po zakaczeniu miegjca kalendarzowego, ktérego dotyczyta wykonana astug

. Zamawiajicy zaptaci Armatorowi — zgodnie z postanowieniarst. B — wynagrodzenie
wytacznie za rejsy zrealizowane statkiem na cale] dragizewidzianej w Umowie
z zastrzeeniem 8 6 pkt 2.

. Wysoka¢ wynagrodzenia dmlzie wyliczona jako iloczyn ceny jednego rejsu ¢zby
faktycznie wykonanych rejsow w okresie rozliczenyowy z uwzgednieniem obnienia
wynagrodzenia o kwoty wynikage ze stwierdzonych uchylaien jakasci swiadczonych
ustug (o ktérych mowa w § 13).

. Cena jednego rejsu wynosi ............... zt (stownie: ..........ccecumn.onnno.ll) brutto.
. Catkowita warté¢ Umowy nie mae przekrocz§ kwoty ................... zt (stownie:
veere.....) brutto.

. Zamawiajcy jest zobowjzany do regulowania naleosci w terminie 21 dni od daty



otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT (naazad Transportu Miejskiego,
ul Zelazna 61, 00-848 Warszawa), poprzez dokonanie tyma rachunek wskazany
na fakturze.

10.Za dziex zaptaty uznaje sidzieh obcihzenia rachunku bankowego Zamaw@ggo.

§16

1. Zamawiajcy maze rozwgzat Umowe w trybie natychmiastowym, w przypadku:

1) pieciokrotnego obrienia Armatorowi wynagrodzenia, o ki@olwiek z kwot
wymienionych w § 13ist. 1,

2) trzykrotnego ukarania Armatora lkaumowry;

3) stwierdzeniaze statek przestat spetailryteria okrglone w Umowie.

2. Zamawiajcy maze rozwpgzaé umowe z innych powoddw, @i wymienione w ust. 1,
Z zachowaniem jednomiesznego okresu wypowiedzenia.

3. W razie wysipienia istotnej okoliczniwi powodujicej, ze wykonanie Umowy nie hy
w interesie publicznym, czego nie ama byto przewidzié w chwili zawarcia Umowy,
Zamawiagcy maze odsgpi¢c od Umowy w terminie 7 dni od powzia wiadomdci o tej
zmianie. W takim przypadku Armator mmzadaé wytacznie wynagrodzenia naleego mu
Z tytutu wykonania agci Umowy, tj. za okres do dnia rozyziania Umowy.

8§17
1. Armator awiadcza, ze przed podpisaniem Umowy wniost na rzecz Zamagigjo
zabezpieczenie nalgego jej wykonania, w wysoKkoi ............. zt  (stownie:
y

2. Zabezpieczenie nalgtego wykonania Umowy zostanie zwrécone Armatoramierminie
14 dni od dnia wykonania Umowy i uznania przez Zampcego Umowy za nahycie
wykonan.

3. Zamawiajcy bedzie upowaniony do pobrania &%ci lub cat@ci kwoty zabezpieczenia,
w kazdym przypadku poniesienia przez Zamawgago szkody zvgzanej z niewykonaniem
lub nienaleytym wykonaniem Umowy przez Armatora, a w szczegiingdy:

1) Armator zobowizany lgdzie do zaptaty odszkodowawvynikajgcych z postanowie
Umowy;

2) naleznosci z tytutu wysgpienia uchybié w jakasci ustug, o ktorych mowa w 8 13, lub
kar umownych, o ktérych mowa w 8§ 14, niedh mogty by¢ zaspokojone z ptat§oi
wynagrodzenia Armatora.

4. W razie zaistnienia okoliczdoi, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 1 i 2 Armator zobgxany
bedzie do uzupetnienia wniesionego zabezpieczenia pdinej wymaganej Umoav
wysokaci, w terminie 14 dni od powgeia wiadomdci.

5. Gdy po uptywie 14 dni od daty, od ktérej powstabwipzek uzupetnienia przez Armatora
wysokaici udzielonego zabezpieczenia do petnej wymaganejtyk kwota ta nie zostata
uzupetniona, Zamawiggy maze odsipic lub rozwhzaa Umowe w trybie
natychmiastowym.

§18

Armator gwiadcza,ze znany jest mu faktzitres¢ Umowy, a w szczegolsoi dotyczce go
dane identyfikujce (w przypadku osoby fizycznej prowade| dziatalné¢ gospodarcz dane
osobowe w zakresie obejmgaym imi¢ i nazwisko), przedmiot Umowy i wysokd
wynagrodzenia, stanowiinformacg publiczry w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o dogpie do informacji publicznej (Dz. U. z 2001 r. rk2lpoz. 1198 z pd
zm.), ktora podlega udagmieniu w trybie przedmiotowej ustawy



§19
Umowa zostaje zawarta na czas ékmy, tj. od 1 maja 2013 r do 30 wirea 2013 r.

8§20
W sprawach nieuregulowanych Umgwzastosowanie m@j przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa polskiego.

§21

Umowe sporzdzono w 2 jednobrzmcych egzemplarzach, po jednym dladej ze Stron.

§22

1. Wszelkie spory wynikage z tytutu realizacji Umowy Strony zobaa&iuja sie rozstrzyga
polubownie w drodze negocjacji.

2. W przypadku braku porozumienia, spor zostanie poydeozstrzygniciu przez $d
powszechny, wixiwy dla siedziby Zamawiagego.

§ 23

Integralry czgscig Umowy g Zakgczniki, wg wykazu:

1) Zalgcznik nr 1 - Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamema,;

2) Zakcznik nr 2 - kserokopiwiadectwa Klasyfikacji Polskiego Rejestru Statkow;

3) Zafacznik nr 3 - kserokopidwiadectwa Zdolnéci Zeglugowej;

4) Zalycznik nr 4 - kserokopia polisy ubezpieczenia OC aiwona;

5) Zalgcznik nr 5 - Zasady przewozu o0soOb, baga zwierat pojazdami linii promocyjnych
organizowanych przez Zaa Transportu Miejskiego w m.st. Warszawie.

ZamawiagLy Armator



Zatgcznik nr 5
do Umowy.................. Z dnia........... 2013r.

Zasady przewozu 0s0b, baga i zwierzat pojazdami linii promocyjnych organizowanych przez
Zarzad Transportu Miejskiego w m. st. Warszawie

DZIAt |: REGULAMIN PRZEWOZU OSOB, BAGA ZU | ZWIERZ AT

Rozdziat | Przepisy ogdlne
81

1. Regulamin przewozu o0s0b, bagai zwierzit pojazdami linii promocyjnych organizowanych przez
Zard Transportu Miejskiego w m. st. Warszawie, zwarglefd regulaminem, okéta przepisy
porzdkowe oraz warunki przewozu 0s0b, haga zwierzt liniami promocyjnymi organizowanymi i
nadzorowanymi przez m. st. Warszayrzy pomocy jednostki organizacyjnej m. st. Wavgzaod
nazwy Zarzd Transportu Miejskiego.

2. Uzyte w regulaminie ok&enia oznaczaj
1) ZTM - Zarad Transportu Miejskiego,

2) pojazd - srodek transportu wykorzystywany przez przeémiga w liniach promocyjnych,
a w szczegolnwi:
a) omnibus konny — zapeg konny do przewozu passow,
b) tramwaj wodny — statek wycieczkowy kurgty w ramach linii promocyjnych,
c) prom — statek przeprawigly pasaerow medzy brzegami rzeki lub zbiornika wodnego;
3) przewanik - podmiot wykonujcy na zlecenie ZTM ustugi przewozowe pojazdami lini
promocyjnych,
4) przewdz - transport 0s6b, bagazwierzat wykonywany przez przewaikow pojazdami linii
promocyjnych,
5) pasaer - osoba, ktéra zawarta umewrzewozu,
6) trasa - odcinek obejmugy przystanek pogtkowy, przystanki psrednie i przystanek kmowy.

3. Za zawarcie umowy przewozu uxgask wejscie do pojazdu.

§2

Pasaerowie i obstuga pojazdéw, pracownicy nadzoru rudontrolerzy biletow $ obowigzani przestrzega
postanowié niniejszego regulaminu.

§3

1. Obstuga pojazdu, pracownicy nadzoru ruchu uprawrsglo wydawania wskazéwek, uwag i polece
majgcych na celu zapewnienie bezpietsteva paszerow, prawidtowe funkcjonowanie przewozu oraz
egzekwowanie postanowi@iniejszych zasad.

2. Pasaerowie obowizani g bezwzgédnie podporgdkowa sie wskazéwkom, uwagom i poleceniom, o
ktorych mowa w ust. 1.

3. W przypadku awaryjnej zmiany trasy obstuga pojaatiowigzana jest do poinformowania passbw
0 zmianie przebiegu ustalonej trasy.

§4

Przewdanik odpowiada za szkedjaka podr&ujacy ponidst wskutek przedwczesnego odjazduzomhego
przyjazdu lub odwotania kursu pojazdu.

§5

Znalazca rzeczy pozostawionej bez opieki w pdgée, jest zobowgizany niezwiocznie powiadokhio jej
znalezieniu obstugpojazdu.

Rozdziat Il Przew6z oso6b

86
1. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwol@sé tylko na przystankach lub przystaniach, po



catkowitym zatrzymaniu silub zacumowaniu pojazdu. Pierwagewo przed wsiadagymi map osoby
opuszczajce pojazd.

2. Pierwszéstwo przy wchodzeniu i schodzeniu z pojazdow pagiad
1) osoby z dzieckiem ngku,
2) kobiety w chzy,
3) osoby niepetnosprawne.

3. Zabrania si wsiadania i wysiadania z pojazdu:
1) przed catkowitym otwarciem drzwi pojazdu lub opussriem trapu,
2) po sygnale oznajmiggym zamkngcie drzwi lub podniesienie trapu,
3) w przypadku jednostek ptywgjych - drog inng niz trap,
4) bez zgody obstugi pojazdu.
4. Paszerowie obowizani g opusci¢ pojazd na kaicowym przystanku trasy.
5. Obstuga pojazdu ma prawo odméwivejscia do pojazdu osobom, ktérych @ powodowatoby
przekroczenie dopuszczalnej liczby pesaw dla danego pojazdu.

§7

1. Osoby uczliwe, zagraajace bezpieczestwu lub porzdkowi, mog by¢ usungte z pojazdu, na
przystanku lub przystani,abz niedopuszczone do przewozu. Pasam tym nie przystuguje zwrot
optaty za nierozpoety lub niedokaczony przejazd.

2. Osoby bez wanego biletu na przejazd, odmawyieg zaptacenia nateosci za przewdz zgodnie
z zasadami taryfowymi okinymi w Dziale Il zostaspwezwane do opuszczenia pojazdu.

3. Do kontroli biletéw upowaniona jest obstuga pojazdow i kontrolerzy biletéw.
§8
W pojazdach linii promocyjnych, na przystankachzystaniach pagarom zabrania i
1) otwierania drzwi pojazdu podczas jazdy lub podezzadizymania poza przystankiem/przysgani
2) wychylania s} z pojazdu i opierania o drzwi podczas jazdy,
3) zanieczyszczania i giecania lub niszczenia wdzer | wyposaenia,
4) siadania w miejscach do tego nieprzystosowanych,
5) spazywania napojow alkoholowych i palenia tytoniu,

6) spazywania napojow i artykutowywnaosciowych, jezeli moze to spowodowazabrudzenie pozostatych
pasaerdw lub zanieczyszczenie pojazdu,

7) przebywania w fpworolkach, wrotkach lub na deskorolkach,

8) zakltdcania spokoju pageréw lub obstugi pojazdow,

9) wprowadzania i przewenia zwierzt (nie dotyczy psa przewodnika) — z wgteniem promu,

10) wprowadzania rowerdéw — z wagzeniem promu,

11) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotow z pojazdu prakjazdy i postoju,

12) podchodzenia do krayzi nabrzea i pomostu ptywajcego poza wyznaczeiini¢ bezpieczastwa.
8§89

1. W pojazdach linii promocyjnych zabraniag ggodré&owania dzieciom powej 12-go rokuzycia bez
opieki osoby dorostej.

2. Ponadto w omnibusie konnym w gérnym przedziale jgs&im zabrania i
1) podr&owania w pozycji stajcej,
2) jazdy dzieciom do lat 16-tu, z wagkiem dzieci powyej 12-go rokuzycia pod opiek osoby

dorositej.

3. Pasaerowie wchodgcy na gérny przedziat pasaski omnibusu konnego obayzani g trzyma sie

uchwytow lub pogczy.



Rozdziat Il Przew6z bagau i zwierzat

§10

1. Pasaer mae przewoz w pojazdach bagajezeli istnieje maliwos¢ umieszczania baga w pojedzie
tak, aby nie utrudniat przgjia i nie naraat na szkog os6b oraz mienia innych pasadw, nie zastaniat
widoczndci obstudze pojazdu, nie zageh bezpieczestwu ruchu.

2. Zabronione jest umieszczanie bagéub zwierat na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

§11

Zabrania si przewaenia w pojazdach i wnoszenia na teren przystankéw przystani przedmiotow:

1) tatwopalnych, wybuchowycliracych lub cuchacych,

2) wywotujgcych odczucie odrazy,

3) ktdrych przewdzrodkami transportu zbiorowego jest zabroniony naspawie odgbnych przepiséw.

§12

1. Dopuszcza giprzewaenie na promach:

1) matych zwierat domowych, jeeli nie § ucigzliwe dla pasaeréw i  umieszczone w odpowiednim
dla zwierzcia koszu, skrzynce, klatce itp., zapewsugim bezpieczestwo paszerow,

2) psow, pod warunkienmye nie zachowdj sie agresywnie, nieagsucigzliwe dla pasaeréw oraz maj
zalazony kaganiec i trzymane sa smyczy,

3) rowerow.

2. Pasaer przewasacy psa obowjzany jest posiada przy sobie wazny dokument péwiadczajcy
aktualnd¢ szczepienia psa przeciwkaaeiekliznie.

3. Pasaer ponosi odpowiedzialsé za wszelkie szkody i zanieczyszczenia promu i §iggyi powstate
w zwigzku z przewozem zwiegk

4. Przed wejciem na prom pasearowie zobowdzani g do zegcia z roweru a po wjiu zabezpieczenia go
w wyznaczonym do tego miejscu.

§13

W przypadku naruszenia przez pasa postanowie § 10 ust. 1, § 11, § 12 ust. 1 pkt. 1, 2, usité ust. 4
obstuga pojazdu me zaadat opuszczenia pojazdu przez pssa, wraz z przewonym bagaem lub
zZwierzciem.

8§14

1. Pasaer zobowizany jest do zapewnienia nadzoru nad przemgm bagaem lub zwierzciem
i podjecia wszelkich czynriwi niezlzdnych dla zapobienia maliwosci powstania szkod,
spowodowanych przez przewame przedmioty lub zwiegta.

2. Za rzeczy, w tym bagalub zwierzta, ktére pasger przewozi pod wikasnym nadzorem, przemik
ponosi odpowiedzialrié w przypadku, gdy szkoda powstata z winy przenka.



DZIAL 1I: ZASADY TARYFOWE

§15

Tabela optat i znizek obowigzujacych w liniach promocyjnych

=N

Rodzaje biletd .
uprazleniaj;cycr\:v Rodzinny (od 3 do 5 0os6b, w tym co
do najmniej jedno dziecko do ukaiczenia 18
jednorazowego  Normalny Ul5%c())>/vy roku zycia)
przejazdu 0 _ _
pojazdami linii rodzic/opiekun dziecko do ukaiczenia
promocyjnych 18 roku zycia
Omnibus konny 14,00 zt 7,00 zt 10,00 zt 1) bezptatnie — do czasu ob-
jecia obowayzkiem szkol-
Tramwaj + + * nym,
18,00 z 9,00 z 12,00 z
wodny 2) bilet ulgowy 50% - o
Statek d czasu oljcia obowjz-
atek do kiem szkolnym do ukip-
Serocka 36,00 zt 18,00 zt 25,00 zt czenia 18 rOklinia.
Znizka dla
asaero .
EWarsz;szdg 10% nie dotyczy
Kartg Turysty
Prom bezptatnie
szerisga?tz bagau | nie podlega optacie
Optata
manipulacyjna za 20% wartdci biletu
zwrot biletu
§16

Bilety zakupione w przedsprzedabedzie mana zwrdct, nie p&niej niz na 1 dzié przed planowanym

kursem.

Rezygnacja z przejazdu na podstawie biletéw ulgdwypdzinnych - cgci oséb - dozwolona jest pod
warunkiem,ze liczba uczestnikow kontynuaych podré nie lpdzie mniejsza 12 3 osoby, w tym jedno
dziecko do uknaczenia 18 rokuycia.
W przypadku odwotania kursu linii promocyjnej pasawi przystuguje zwrot nateosci za bilet bez
pobierania optaty manipulacyjne;j.

§17

1. Do korzystania z bezptatnych przejazdéw upramirge

1) dzieci, do czasu olfia obowgzkiem szkolnym, na podstawidwiadczenia ustnego rodzicéw lub

opiekunow,

2) osoby, ktore ukaczyty 70 rokzycia - na podstawie dowodu osobistego lub innedaun@ntu ze
zdjeciem zawierajcego dag urodzenia,
3) osoby, ktérych uprawnienia wynikaf ustaw szczegoélnych.

2. Do korzystania z ulgowych przejazdéw zezkni50% uprawnienis

1) uczniowie szkot podstawowych, gimnazjalnych, pomaagzjalnych - nie ditej niz do ukaiczenia
21 rokuzycia - na podstawie waej legitymaciji szkolnej,
2) osoby, ktérych uprawnienia wynikgf ustaw szczegoélnych.



3.1.Do korzystania z przejazdéw na podstawie bitetizinnegouprawniona jest grupa od 3 do 5 oséb,
w tym co najmniej jedno dziecko w wieku do dkmenia 18 rokuycia.
3.2 Na bilet rodzinny skladapie bilety:
1) dla rodzica/opiekuna - wg cen wskazanych w tabplatoi znizek obowazujacych w liniach
promocyjnych,
2) dla dzieci:
- do czasu olpria obowizkiem szkolnym — uprawnigge do bezptatnych przejazdéw (na
podstawie éwiadczenia ustnego rodzicéw/opiekunow) lub
- od czasu olgcia obowizkiem szkolnym do ukirzenia 18 rokuzycia - ulgowy 50% (ha
podstawie wanej legitymacji szkolnej).

DZIAL 1ll: POSTANOWIENIAKO NCOWE

§18

1. Skargi i wnioski oraz reklamacje w sprawach gz@nych z przewozem oséb, bagai zwierzt
w liniach promocyjnych organizowanym przez m. star¥¢aw rozpatruje Dyrektor ZTM lub inna
upowaniona przez Dyrektora ZTM osoba.

2. Skargi i wnioski oraz reklamacje, o ktorych mowaust.1, mog by¢ skiadane pisemnie lub ustnie
w punktach wyznaczonych przez Dyrektora ZTM. Wykamktéw wraz z wycgigiem z niniejszych
zasad znajduje siw kazdym pojedzie.

§19

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych zasadasiosowanie mgjodpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz wustawy z dnia 15 listopada 1984 rraw® przewozowe (tekst jedn.
Zz 2000 r. Dz. U. Nr 50, poz. 601 ze zm.), ustawgnia 21 grudnia 2000 r. zegludzesrodiagdowej (tekst
jedn. z 2006 r. Dz. U. Nr 123, poz. 857 ze zm.).
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