Zalacznik nr 1 do Umowy zawartej w dniu r.

Zasady organizacji i rozliczania autobusowych przewozéw pasazerskich w zbiorowej
komunikacji miejskiej nadzorowanej przez ZTM

I. Zasady ogdlne

1. Ilekroé¢ w zalaczniku jest mowa o:

a) ,pOlkursie” — nalezy przez to rozumie¢ przejazd autobusu pomiedzy okreslonym w
rozkladzie jazdy kranicem linii (po jej trasie) do wyznaczonego punktu (np. drugi kraniec,
przystanek) lub od wyznaczonego w rozkladzie jazdy punktu po trasie linii do jej kranca
(np. od drugiego kranca, przystanku). Za pdtkurs uwaza si¢: przejazd pomigdzy
krancami linii po jej trasie, dojazd do krafica po wyznaczonej trasie na odcinku platnym
od wyznaczonego przystanku, zjazd z kranca po wyznaczonej trasie na odcinku ptatnym
do wyznaczonego przystanku,

b) ,brygadzie” — nalezy przez to rozumie¢ okreslone przez ZTM zadanie przewozowe
powstate z polaczenia potkurséw. Przewoznik moze polkursy brygady taczy¢ w inne
zadania przewozowe zachowujac ich cechy zgodnie z okreslonymi przez ZTM dla
brygady (w tym numer brygady i typ taboru),

¢) ..przejezdzie technicznym” — nalezy przez to rozumie¢ nieplatny przejazd bez pasazerow,

d) ,.przejezdzie technicznym rozkladowym” (PTR) — nalezy przez to rozumie¢ przejazd bez
pasazerow, zaliczany decyzjag ZTM do wozokilometréw platnych,

e) ,rezerwie czynnej” — nalezy przez to rozumie¢ kierowce wraz z autobusem,
dyzurujacego w wyznaczonym miejscu i realizujagcego przewozy wg oddzielnych
wskazan ZTM,

f) ,trybie sterowania bezposredniego” (TSB) — nalezy przez to rozumie¢ odstapienie od
realizacji rozkladu jazdy obowigzujacego na linii i podjecie dziatan zmierzajacych do jak
najszybszego przywrdcenia mozliwosci jego realizacji, przy jednoczesnym dazeniu do
zapewnienia jak najwiekszej liczby odjazdow z kranca zblizonych czasowo do
przewidzianych rozkladem jazdy,

g) ,Umowa” — nalezy przez to rozumie¢ Umowg, ktdrej integralng czescig jest niniejszy
zalacznik.

1.1. Rozklad jazdy linii autobusowej zawiera:
a) przebieg trasy linii i jej dlugo$é mierzong od kranca do kranca oraz, o ile wyst¢puja,
odcinki dojazdu i zjazdu,
b) wykaz przystankow,
¢) liczbe brygad obstugujacych jednoczes$nie linig,
d) godziny odjazdow z przystankéw i przyjazdow na kraniec w poszczegélnych potkursach,
e) rodzaj taboru okreslony w §1 Umowy.

1.2. Dopuszcza si¢ mozliwosé przejazdow trasami alternatywnymi w stosunku do
wyznaczonych przez ZTM pod warunkiem utrzymania obstugi wszystkich
obowigzujacych na danej linii przystankow zgodnie z rozkladem jazdy (punktualny odjazd
oraz nie pomini¢cie zadnego przystanku).

Wyboru trasy alternatywnej dokonuje kierowca w zaleznosci od warunkéw drogowych.
Wozokilometry liczone sg wedtug trasy wyznaczonej przez rozklad jazdy.

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ ograniczenia powyzszej zasady w ramach zmian
doraznych, okresowych i statych.
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1.3. W rozkladach jazdy lub trybie sterowania bezposredniego moze by¢ stosowany przejazd
techniczny rozktadowy (PTR).

2. Ustala si¢ nast¢pujaca klasyfikacj¢ zmian rozktadu jazdy:
a) zmiany stale - wynikajace z biezacej analizy potrzeb, wprowadzane na czas
nieokreslony,
b) zmiany okresowe - wprowadzane na czas okreslony, wynikajace z planowanych zmian w
organizacji ruchu,
c) zmiany dorazne - wynikajace z naglych przyczyn losowych.

3. Zmiany okresowe i dorazne w zakresie tymczasowej zmiany liczby autobuséw w ruchu
wymagaja wzajemnego uzgodnienia pomig¢dzy ZTM i Przewoznikiem. Strony moga w
odrebnym porozumieniu wyznaczy¢ odpowiednie osoby lub sluzby dla dokonywania
bezposrednich uzgodnien w tym zakresie.

4. Decyzje o wprowadzeniu zmian:
a) doraznych — ZTM przekazuje Przewoznikowi na biezaco i potwierdza je w wykazie
zdarzen w komunikacji autobusowe;j,
b) okresowych — ZTM przekazuje co najmniej na 1 dzien przed ich wprowadzeniem,
c) stalych — ZTM przekazuje co najmniej na 3 dni przed ich wprowadzeniem.

4.1. W ramach decyzji, o ktérych mowa w ust. 4, ZTM ustala szczegélowe zasady wykonywania
przewozow, a w szczegolnosci:

a) wyznacza rozklady jazdy linii oraz trasy objazdow i skrétow,

b) decyduje o uruchomieniu komunikacji zastgpczej, linii specjalnych lub cmentarnych,

¢) wydaje dyspozycje dotyczace zmiany przydziatu autobusu do linii,

d) wydaje dyspozycje dotyczace uruchomienia autobusu w ramach realizacji zadan
zwiazanych z wydarzeniem nadzwyczajnym,

e) wydaje dyspozycje o uruchomieniu autobusu w celu wykonania zadan wlasnych ZTM,

f) wydaje decyzje o zmianie czasu funkcjonowania linii lub poszczegdlnych brygad,

h) wydaje dyspozycje w zakresie oznakowania autobusu oraz dodatkowych informacji dla
pasazerow,

i) wydaje dyspozycje w zakresie wykorzystania autobusu jako tzw. rezerwy czynne;.

4.2. W przypadku, gdy $rednia odleglos¢ przejechana przez autobus uruchomiony do obstugi
zdarzen opisanych w ust. 4.1. lit. d), e), i) jest mniejsza niz 16 km w ciggu godziny,
Przewoznikowi przystuguje wynagrodzenie za kazda wozogodzing w wysokosci 16 x stawka
okreslona w Umowie za 1 wozokm podstawionego autobusu.

4.2.1. Jezeli dyzurujgcy w wyznaczonym miejscu autobus tzw. rezerwy czynnej nie zostanie
uruchomiony do realizacji przewozéw wg oddzielnych wskazan ZTM, Przewoznikowi
przystuguje wynagrodzenie za kazdg wozogodzing w wysokosci 10 x stawka okres$lona
w Umowie za 1 wozokm podstawionego autobusu.

4.3. W szczegblnie uzasadnionych przypadkach oraz w celu zapewnienia prawidtowe]j obstugi

pasazeréw ZTM, na wniosek Przewoznika, moze podja¢ decyzje o dopuszczeniu do ruchu
autobusu nie spetniajgcego wymagan okreslonych przez ZTM.
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4.3.1. Za przewozy zrealizowane autobusami dopuszczonymi do ruchu w trybie ust. 4.3.
Przewoznik otrzymuje wynagrodzenie obliczone z zastosowaniem stawek za jeden
wozokilometr okreslonych w § 4 pkt 19 Umowy.

4.4. W przypadku koniecznosci wprowadzenia tras zastepczych lub uruchomienia komunikacji
zastepczej, Przewoznik zobowiazany jest do realizacji decyzji i wytycznych przekazywanych
przez ZTM.

4.5. Dorazna zmiana rozkladu jazdy trwajaca krocej niz 24 godziny moze zosta¢ wprowadzona
na podstawie dyspozycji Dyzurnego ZTM przekazanej telefonicznie Przewoznikowi i
potwierdzonej adnotacja na sporzadzonym przez ZTM dziennym wykazie zdarzen w
komunikacji autobusowej, bez koniecznosci wystawiania dodatkowego zlecenia zmiany
doraznej. Kwalifikacja "ZTM" oznacza decyzje o zmianie zbiorczego rozkiadu jazdy.

4.5.1. Dzienny wykaz zdarzen w komunikacji autobusowej ZTM przekazuje do Przewoznika
faksem lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

. Przy podejmowaniu decyzji o uruchomieniu autobusu rezerwowego w miejsce uszkodzonego
lub wycofanego z ruchu z innych przyczyn, jak tez wiaczeniu do ruchu autobusu czasowo z
niego wycofanego, obowigzkiem Przewoznika jest:

a) zapewnienie realizacji rozkladu jazdy na mozliwie najdtluzszym odcinku trasy,

b) zapewnienie realizacji w catosci ostatnich potkurséw (w tym zjazdowych wykazanych w
rozkladzie) na linii (z wylaczeniem linii okresowych) z dopuszczeniem opdznienia do 20
minut,

c) uzyskanie uprzedniej zgody ZTM w kazdym przypadku — wlaczania autobusu
rezerwowego w ostatnim polkursie przed pétkursem zjazdowym, jezeli zrealizowatby
odcinek krétszy niz 50% trasy polkursu oraz w polkursie realizowanym rozkladowo w
ramach PTR,

d) uzgodnienie z ZTM postgpowania w sytuacjach watpliwych.

. W przypadku braku mozliwosci zachowania regularnosci kursowania danej linii, ZTM lub
pracownik Nadzoru Ruchu Przewoznika wprowadza Tryb Sterowania Bezposredniego TSB,
zgodnie z nizej opisanymi zasadami. ZTM, wprowadzajac obstuge linii przez wiecej niz
jednego Przewoznika, wyznacza odpowiedzialnego za prowadzenie TSB w catosci. ZTM ma
prawo doraznie zleci¢ prowadzenie TSB PrzewozZnikowi innemu niz wskazany wedlug
powyzszej zasady. Stuzby pozostalych Przewoznikéw maja obowiagzek bezwzglednego
podporzadkowania si¢ poleceniom PrzewozZnika wyznaczonego przez ZTM.

6.1. Dla linii ekspediowanych z dwoch krancéw TSB nalezy prowadzié z obu stron.

6.2. Warunkiem koniecznym dla wprowadzenia TSB przez PrzewozZnika jest przyjazd brygady
na kraniec z trasy linii co najmniej 5 minut po rozkladowym czasie jej odjazdu. Nie
uzasadnione jest wprowadzenie TSB w przypadku opoZnienia tylko jednej brygady
powstatego w wyniku awarii lub innego zdarzenia powodujacego stratg czasows tej brygady,
a ktore nie powoduje opdznien pozostatych brygad.

6.3. Decyzja ZTM o wprowadzeniu TSB przekazywana jest niezwlocznie wszystkim

Przewoznikom obstugujacym linie objete TSB ze wskazaniem zakresu obowigzkow
poszczegdlnych Przewoznikéw w ramach TSB.
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

W okresie stosowania TSB nalezy w miar¢ mozliwosci zapewni¢ kierowcy prowadzacemu
autobus co najmniej 5 minut postoju na krancu.

W TSB nalezy dazy¢ do realizacji w maksymalnym stopniu odjazdéw z kranca, jak
najbardziej zblizonych do przewidzianych w przystankowym rozkladzie jazdy. Traktuje
si¢ jako usprawiedliwione opoOznienie odjazdu z kranca do 5 minut w stosunku do
rozktadu przystankowego.

W celu zapewnienia realizacji TSB dopuszcza si¢ stosowanie tzw. skrotow. Skrét jest to
przejazd brygady jako PTR do wyznaczonego przystanku lub kranca, od ktérego
obowiazuje zabieranie pasazerow i dalsza jazda jako brygada liniowa po trasie linii. Przy
podejmowaniu decyzji o skrocie w trakcie TSB nie jest wymagana zgoda Dyzurnego
ZTM.

W TSB odjazdy z kranca nie powinny odbywaé si¢ czgséciej niz przewiduje to rozklad

jazdy linii. Od tej reguty mogg by¢ stosowane odstepstwa w nastepujacych przypadkach:

a) gdy wystgpila dluga przerwa w kursowaniu linii na kierunku znacznie obcigzonym
pasazerami np. brak 2-3 kolejnych rozktadowych odjazdow,

b) gdy opoznienia sg juz coraz mniejsze i odjazdy czesciej niz przewiduje rozkiad jazdy
pozwola na prawidlowe rozpoczgcie potkursu z przeciwleglych krancow.

TSB ulega zakonczeniu po punktualnym przyjezdzie i odjezdzie 2 kolejnych brygad.
Informacje o tym fakcie Przewoznik przekazuje niezwlocznie wlasciwym stuzbom ZTM.

6.8.1 W przypadku utrzymania si¢ utrudnienr w kursowaniu linii do konca kursowania linii

6.9.

przy jednoczesnym braku spelnienia warunku podanego w punkcie 6.8 mozliwe jest
zgloszenie zakonczenia TSB wraz z konicem pracy linii KPL.

Na koniec kazdego dnia Przewoznik przekazuje do ZTM zestawienie dotyczace
wszystkich przypadkéw wprowadzenia TSB z podaniem pelnej informacji zawierajacej:
godzine zgloszenia do ZTM, kraniec, lini¢, pierwsza brygade objeta TSB, godzing
rozpoczgcia i zakonczenia TSB, a w ciggu 7 dni szczegdtowe tabele przedstawiajgce
sposob wykonywania ushug przewozowych na trasach objetych TSB.

6.10. W okresie obowigzywania TSB punktualno$é¢ kursowania oceniana jest w odniesieniu do

6.11.

przystankowego rozkladu jazdy. Jednoczesnie na linii objetej TSB nie jest w tym czasie
naliczany wskaznik punktualnosci P i niezawodnosci N (z wylaczeniem awarii, kolizji,
wypadkow itp.) a wielkos¢ zmiany zadania okreslona jest na podstawie wykonania. Za
czas obowigzywania TSB na linii traktuje si¢ okres od rozkladowego czasu odjazdu z
kranca najblizszego chwili zgloszenia przez Przewoznika rozpoczgcia TSB do chwili
zgloszenia zakonczenia TSB.

W przypadkach, w ktorych przy realizacji przewozow w TSB stwierdzono
nieprawidlowosci, ustugi wykonywane w tym trybie traktowane sa jako ustugi wykonane
niezgodnie z Umowa, podlegajace rozliczeniu za wykonane przewozy zgodnie z zasadami
okre$lonymi w czesci Il zalgcznika — Zasady dokonywania oceny jakosci funkcjonowania
linii komunikacji zbiorowej obslugiwanych przez Przewoznika oraz obliczania i
korygowania wynagrodzenia PrzewozZnika.
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6.12. W trakcie realizacji Umowy zasady TSB mogg by¢ zmienione przez ZTM odpowiednio
do istniejacych potrzeb.

7. ZTM ma prawo wgladu do wszelkich posiadanych przez Przewoznika dokumentéw,
informacji i danych dotyczacych funkcjonowania komunikacji miejskiej m.st. Warszawy, a w
szczegblnosci eksploatacji autobusoéw przewidzianych do realizacji Umowy.

7.1. Przewoznik ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé¢ ZTM o nastgpujacych
zdarzeniach:

a) awaria wodociaggowa, gazowa, drogowa itp. majgca wplyw na funkcjonowanie

komunikacji miejskie;j,

b) zamknig¢cie dla ruchu odcinka trasy komunikacyjnej,

¢) kolizje i wypadki z udzialem os6b rannych lub ofiar $miertelnych autobuséw

Przewoznika oraz innych Przewoznikow realizujacych zadania zlecone przez ZTM,

d) kolizje i wypadki z naruszeniem infrastruktury przystankowej (fawki, stupki, wiaty),

e) wystgpienie zdarzenia opisanego w czesci II pkt. 1.1.3,

f) skierowanie do obstugi linii autobusu niespetniajacego wymagan okreslonych przez

ZTM,

g) wprowadzenie i zakonczenie TSB na linii,

h) zgloszonym przez pasazera zatrzymaniu biletu w kasowniku,

i) zgloszonej przez pasazera lub zauwazonej na krancu niezgodnosci daty lub godziny w

kasowniku,

j) awarii kasownikdéw w pojezdzie,

k) uszkodzeniach infrastruktury przystankowej zagrazajacej bezpieczenstwu pasazerow

i/lub uniemozliwiajacej poprawne korzystanie z przystankow,

I) brak obsady brygady na linii (awaria, kolizja, inne przyczyny) oraz p6zniejsze

wigczenie wozu rezerwowego,

b) awarii systemu ogrzewania autobusu,

0) o wynikach kontroli przeprowadzanych w przedsigbiorstwie Przewoznika w zakresie,
w jakim dotycza one wykonywania ushug przewozowych bedacych przedmiotem
Umowy oraz o tresci decyzji, nakazow i zakazéw wydawanych na podstawie wynikow
tych kontroli w sprawach majacych znaczenie dla realizacji ustug przewozowych
bedacych przedmiotem Umowy,

p) wszelkich decyzjach uprawnionych organéw i instytucji wydawanych wobec
Przewoznika w sprawach majacych znaczenie dla mozliwosci prawidlowej realizacji
ustug przewozowych bedacych przedmiotem Umowy;

8. Wynagrodzenie za ushugi przewozowe realizowane na podstawie Umowy przyshuguje Przewoznikowi
wylacznie za wozokilometry wykonane przez autobus Przewoznika udost¢pniony dla pasazerow:
a) w pelnych potkursach bez przerw w ruchu,
b) w czesciach potkursow wadliwych niezaleznie od przyczyny wadliwosci, pod warunkiem

wykonania ich zgodnie z rozkladem.

¢) na odcinkach tras zleconych przez ZTM (realizowanych rowniez jako PTR).
Wynagrodzenie za wozokilometry autobusu naprawionego lub rezerwowego, albo wlgczonego
do ruchu po przerwie spowodowanej np. niedyspozycja kierowcy przystugiwa¢ bedzie
Przewoznikowi dopiero od momentu wigczenia sie autobusu do ruchu w czasie i punkcie
przewidzianym w rozkladzie jazdy.

9. Wynagrodzenie Przewoznika za wozokilometry autobusowe wykonywane na trasie oblicza si¢
na podstawie obmiaru trasy zawarte] w rozkladzie jazdy. W pozostalych przypadkach — na
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podstawie adnotacji w zleceniu ZTM Iub adnotacji w dziennym wykazie zdarzen w
komunikacji autobusowej — podstawg dla obliczenia wynagrodzenia mogg by¢ wskazania
autobusowego licznika kilometrow

10. W przypadku wprowadzenia czasowych zmian w komunikacji miejskiej na wniosek jednostek
zewngetrznych trwajgcych dluzej niz jeden miesigc, wynagrodzenia za dodatkowo wykonane
wozokilometry ustalane sg w okresach miesigcznych.

10.1. Przewoznik przekazuje do ZTM do 5 dnia kazdego miesigca nastgpujace informacje
dotyczace realizacji poszczegolnych zlecen:
a) liczbe wozokilometréw straconych na poszczegdéinych liniach w wyniku wprowadzonych
danym zleceniem zmian w komunikacji miejskiej,
b) liczb¢ wykonanych dodatkowo wozokilometrow w wyniku wprowadzonych danych
zleceniem zmian w komunikacji miejskie;j.

11. Niezwlocznie po dokonaniu jakichkolwiek zmian w stanie taboru wykonujgcego ustugi
przewozowe na podstawie Umowy, w tym takze po wprowadzeniu do obstugi linii nowego
autobusu Przewoznik przekazuje do ZTM pisemng informacj¢ o zmienionym lub nowym
numerze taborowym. ZTM okresla system numeracji taboru.

12. ZTM wydaje dyspozycje w zakresie umieszczenia w autobusach PrzewozZnika:

a) ulotek, wszelkiego rodzaju materiatow (np. plakatéw), komunikatow dla pasazerow o
charakterze informacyjnym lub promocyjnych itp., ktére zlecone beda przez ZTM,

b) na monitorach LCD (jesli pojazdy Przewoznika zostang w monitory wyposazone) spotow
informacyjnych lub promocyjnych itp., zleconych przez ZTM,

¢) informacji rozkladowych,

d) piktogramow, regulamindéw, taryfy i innych przepisOw oraz oznakowania — zleconych
przez ZTM.

II. Zasady dokonywania oceny jakosci funkcjonowania linii komunikacji zbiorowej
obslugiwanych przez Przewoznika oraz obliczania i korygowania wynagrodzenia
Przewoznika.

W celu dokonywania oceny jakosci ustug przewozowych wykonywanych przez Przewoznika
(badanie zawodnosci i punktualnosci) oraz okreslenia liczby wadliwych pétkurséw, Przewoznik
obowiazany jest do terminowego i rzetelnego wypelniania kart drogowych odrebnie dla kazdego
kursu, w szczegdlnosci:

a) dokonywania wpiséw o wykonaniu pdtkursu dopiero po jego zakonczeniu i nie poZniej niz
przed rozpoczeciem nastepnego potkursu,

b) dokonywania wpisow informacji o wszelkich odstepstwach od rozktadu jazdy z podaniem
ich przyczyn,

¢) dokonywania wpisow o wykonywanych przejazdach technicznych rozkladowych 1
nierozktadowych,

d) dokonywania wpisow o kazdym objezdzie trasy podstawowej,

e) dokonywania wpisow o kazdej decyzji stuzb nadzoru ruchu w zakresie wprowadzenia
zmiany ustalonego pierwotnie rozkladu jazdy,

f) wystawiania kart drogowych oddzielnie dla kazdej brygady i1 wozu.
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1. Ustala si¢ nast¢pujace wskazniki jakosci ustug przewozowych wykonywanych przez
Przewoznika na podstawie Umowy:

1.1. Wskaznik zawodnos$ct kursowania pojazdu na linii komunikacyjnej ,,N”, ktory stanowi
stosunek liczby potkurséw wadliwych w danym miesigcu do lacznej rozkladowej liczby
potkurséw w tym miesigcu, z uwzglednieniem wszystkich zmian doraznych.

1.1.1. Uwzgledniajac definicje zawarte w czesci I zalacznika — Zasady ogolne ust. 1 za potkurs
wykonany prawidlowo uznaje si¢ polkurs wykonany w calosci zgodnie z
obowigzujacym rozkladem jazdy lub otrzymanym od ZTM zleceniem. W pétkursie
tym dopuszcza si¢ przyspieszenie przyjazdu na kraniec nie wigcej niz 5 minut i
opdznienie nie wiecej niz 60 minut w stosunku do rozkladu jazdy.

1.1.2. Za pétkurs wadliwy uwaza si¢:

a)

b)
c)

d)
e)

g)

kazdy potkurs, w ktérym nastapita przerwa w ruchu, w wyniku ktorej pasazerowie
opuscili autobus (mimo zrealizowania go w ramach rozkladowego czasu),
kazdy pétkurs niewykonany w ramach liczby przewidzianej rozkladem jazdy,
kazdy potkurs niewykonany w pelni (z wyjatkiem polkursow zawieszonych przez
ZTM),
kazdy polkurs nie spetniajacy wymogdw okreslonych w ust. 1.1.1.,
kazdy polkurs realizowany z niesprawng instalacjg SPOzP, przy czym warunkiem
uznania za sprawng instalacj¢ pokladowa SPOzP w autobusie jest spelnienie
nastepujacych wymogow:
el) autobus posiada zamontowang i w pelni sprawna (nie wykazujaca usterek
wymienionych w pp. 2.2.2.) przynajmniej polowe ogdlnej liczby kasownikow
przewidzianych dla typu taboru,
¢2) posiadane przez sterownik poktadowy oraz kasowniki dane (numer
taborowy, numer linii, numer brygady) sg zgodne z rzeczywistymi oznaczeniami
danego autobusu,
e3) wszystkie kasowniki fukncjonujagce w autobusie oraz sterownik wskazuja
poprawny czas (z tolerancja +/- 1 minuty wzgledem czasu rzeczywistego), a
skrajne wskazania dwdch urzadzen nie mogg r6zni¢ si¢ o wig¢cej niz 2 minuty,
kazdy polkurs, w ktorym nastgpilo zatrzymanie lub wylaczenie autobusu z ruchu
albo opdznienie rozkladowe bedace skutkiem naruszenia przepisow ruchu
drogowego przez kierowce¢ autobusu,
kazdy polkurs, w ktorym nastgpito zatrzymanie lub wylaczenie autobusu z ruchu w
wyniku nie zastosowania si¢ przez kierowce autobusu do dyspozycji o0sob
kierujacych ruchem, w tym shuzb nadzoru ruchu ZTM.

1.1.3. Z zakresu podanego w ust. 1.1.2. wylacza si¢ przypadki, gdy:

a)

b)

polkurs nie zostal wykonany z powodu wycofania autobusu do obstugi innej linii
w ramach zmian doraznych oraz poétkursu zjazdowego nie wykonanego w wyniku
zastosowania si¢ do dyspozycji ZTM, o ktérych mowa w ust. 5 lit. ,.c” i ,,d” czgsci
I.

w polkursie nastapito jedno z ponizszych zdarzen:

— dewastacja pojazdu,

incydent zagrazajacy bezpieczenstwu pasazerow lub ruchu powstaly nie z winy
Przewoznika (np. awantura, bdjka, kradziez, zanieczyszczenie autobusu, zgon,
choroba),
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— kazdy potkurs, w ktorym nastgpila awaria pojazdu, w wyniku ktorej pasazerowie
opuscili autobus w miejscu do tego przeznaczonym pod warunkiem podstawienia
przez Przewoznika autobusu zast¢pczego w czasie pozwalajagcym pasazerom na
przesiadke bez oczekiwania i powiadomienia ZTM o powyzszym 2z
wyprzedzeniem 20 minut,

— kolizja lub wypadek w ruchu drogowym powstale z przyczyn niezawinionych
przez kierujacego autobusem,

— zatrzymanie ruchu autobusu powyzej 10 minut spowodowane niezalezng od
Przewoznika sytuacjg (np. wypadek obcych pojazddéw, awaria, prace drogowe,
zatrzymanie do kontroli drogowej),

— uszkodzenie lub zniszczenie kasownika lub innych elementéw wyposazenia
autobusu powstale z przyczyn niezaleznych od Przewoznika i uniemozliwiajace
dalszg prawidlowa obstuge pasazeréw — pod warunkiem ich natychmiastowego
zgloszenia do ZTM (nie p6zniej niz w ciagu 10 minut od chwili ich ujawnienia).

c) gdy Przewoznik nie ma mozliwosci prawidlowego wykonania potkursu nastgpujacego
po potkursie, w ktorym wystapito jedno ze zdarzen opisanych w ppkt. b), poniewaz
jego zaistnienie miato miejsce w ciagu jego ostatnich 15 rozkladowych minut.

Wszelkie szkody i straty powstale w wyniku nie przestrzegania przez kierowcow Przewoznika
przepisow ruchu drogowego, w szczegolnosci art.3 ustawy Prawo o ruchu drogowym, oraz nie
stosowania si¢ i odpowiednich polecen uprawnionych osoéb kierujacych ruchem obciazaja
wylacznie Przewoznika.

1.1.4. W kazdym przypadku ujawnienia okoliczno$ci wymienionych w pkt 1.1.3 b), w pkt
7.1 ¢) czesci 1 Zalacznika oraz przypadku straty czasowej nie powstatej w wyniku
awarii i braku obsady Przewoznik zobowigzany jest do wystawienia odrebnej dla
kazdego zdarzenia karty informacyjnej, zawierajacej szczegélowy opis zdarzenia i
dzialan podjetych przez Przewoznika, ktorej wzor okresli ZTM. Wypelniong Kartg
Przewoznik obowigzany jest dostarczy¢ do ZTM nie p6zniej niz w ciggu 6 godzin po
wystgpieniu zdarzenia. W przypadku nie dostarczenia Karty informacyjnej w
powyzszym terminie, zdarzenia wymienione w pkt 1.1.3 b) ZTM kwalifikuje jako
zawinione przez Przewoznika i nie stanowigce podstawy dla uznania poélkursu za
wykonany prawidlowo.

1.2. Wskaznik  punktualnosci  Kkursowania autobusow  Przewoznika na liniach
komunikacyjnych ,,P” ustala ZTM jako procentowy udzial liczby odjazdéw autobusow z
punktu kontrolnego uznanych jako punktualne do !acznej liczby obserwowanych
odjazdéw autobuséw w danym miesigcu.

Jako punktualny traktuje si¢ odjazd, ktéry ma miejsce nie wezesniej niz 1 i nie pézniej niz
3 minuty po zaplanowanej rozktadem jazdy godzinie.

Kontrola punktualnosci odbywa si¢ w punktach wymienionych w rozkiadach jazdy dla
kierujacych przekazywanych przez ZTM.

1.3. Ustala si¢ nastepujace zasady obnizania wynagrodzenia PrzewozZnika:

1.3.1. Obnizenie z tytulu oceny zawodnosci — Fn
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Fn - kwota potracen za pélkurs wadliwy liczona wedlug nast¢pujacego algorytmu:

Fn=E x kn,
gdzie:

E - nalezno$¢ za wykonane w danym miesigcu wozokilometry;
kn — wspélczynnik stosowanego potracenia obliczany na podstawie nast¢pujacej tabeli:

N [%] kn [%]
0-0,5000 0,00
0,5001 — 25,5000 4xN-2
25,5001 - 100,00 100,00

gdzie: N — udzial potkursow wadliwych w tacznej liczbie potkurséw rozktadowych w
danym miesigcu z uwzglednieniem wszystkich zmian doraznych.

Warto$¢ N obliczana jest z doktadnosciag do 0,0001%, a kn z doktadnos$cig do 0,01%.
1.3.2. Obnizenie z tytulu oceny punktualnosci — Fp

1.3.2.1. W odniesieniu do obserwacji prowadzonych w dni powszednie od poniedziatku do
piatku w godzinach od 7.00 do 20.00 oraz w soboty w godzinach od 8.00 do 15.00
uwzglednia si¢ zakwalifikowanie badanej linii do jednej z 3 klas swobody ruchu.
Poza tymi godzinami oraz w niedziele i $wigta wszystkie linie traktowane s3 jako
posiadajace duzg swobod¢ ruchu.

— W przypadku zmian wplywajacych na swobode ruchu linii, w zleceniu
wprowadzajacym zmian¢ okreslone zostanie przypisanie linii do danej grupy swobody
ruchu.

— Zmiany przypisania linii do grupy swobody ruchu dokonuje ZTM w zaleznosci od
warunkow drogowych lub na wniosek Przewoznika.

1.3.2.2. Wprowadza si¢ wskaznik punktualno$ci — P', wyliczany wedlug nastg¢pujacego

algorytmu:
Np+ Ns+ Nm
P’ =(1 - ceemmme - )x 100%  dlaNp+ Ng+ Ny<Nj
No
P’ =0% dlaND+Ns+NM>NO

gdzie: Np, Ns, Ny - rozliczeniowa liczba przyspieszen i opoznien w poszczegdlnych
klasach linii komunikacyjnych (D - duza, S - $rednia, M - mata swoboda ruchu),
No - taczna liczba obserwacji
dla linii o duzej swobodzie ruchu: Nyy=Ng= 0,
dla linii o sredniej swobodzie ruchu: Ny = 0,
dla linii o matej swobodzie ruchu: Ng = 0,
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Wartosci Np, Ns, Ny wylicza si¢ ze wzordéw:

Dla linii o duzej swobodzie ruchu
ND = Z WjD njD

gdzie:

] — roéznica w minutach (przyspieszenia ze znakiem "+",0péZnienia ze znakiem"-");

n® - liczba przypadkéw danej odchyiki;
ij — wspotczynnik korygujacy:

Wspolczynniki obowigzujace w miesigcach

1-VLIX-XI VII-VIII XII
wisD =3,0 wis®=3,0 wis°=3,0 |przyspieszenia o 5 min. i wigcej
WisD =2,0 Wig =2,0 wis?=2,0 | przyépieszenia o 4 min

D_ D_ D_ . . .
wiz =10 w3 =1,0 wes =1,0 przyspieszenia o 3 min
wi?=0,5 wi2” =0,5 wi,°=0,5 | przyspieszenia o 2 min
wil = 0, wil = 0,1 wil = 0,1 opdznienia o 4 min
wsd = 0,3 w.sD = 0,5 ws®=0,2 opdznienia o 5 min
we=0,5 we=0,8 we =0,4 | opéznienia o 6 min
w. 7D =0,8 W.7D =1,0 w 7D =0,6 opOznienia o 7 min.
wisl=1,0 wis’ =20 wgl = 0,8 opdznienia o 8 min. i wigcej

Dla linii o sredniej swobodzie ruchu

— S_ S
Ns=2wn
gdzie:
i — Jak wyzej;
n,-s — liczba przypadkow danej odchyiki;
wis — wspotezynnik korygujacy:

Wspoélezynniki obowiazujgce w miesiagcach

1-VLIX-XI| vIiI-viil | XII l
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Wiso=2,0 Wis® = 2,0 Wi = 2,0  |przyspieszenia 0 5 min. i wigce]
Wi =1,0 wig = 1,0 Wi =1,0 przyspieszenia o 4 min

wis =0,8 wis =0,8 Wiz =0,8 przyspieszenia o 3 min

W+2S =0,3 wArzS =0,3 W+2S =0,3 przyspieszenia o 2 min

w4 =0, wa =0, w4 =0] | op6znienia o 4 min

ws® =0, ws = 0,2 Ws = 0, opOznienia 0 5 min

we =0,3 we =0,5 we =03 | op6znienia o 6 min

w_7S =0,5 w_7s =0,8 w_7S =04 opOZnienia o 7 min.

W-gs =0,6 W-gs =1,0 W_gs =0,5 |opOZnienia o 8 min.

W =0,8 W = 1,5 Woo = 0,5 |opo6znienia o0 9 min.

w.los =1,0 W_ms =20 w-los =0,6 |opdznienia o 10 min. i wigcej

Dla linii o maltej swobodzie ruchu

— M _M
NM—ZWj n;

gdzie:
J,  — Jjak wyzej;
n_iM — liczba przypadkow danej odchyiki;
WjM — wspdlczynnik korygujacy:
Wspoélcezynniki obowigzujace w miesigcach
[-VI, IX-X1 VII-VIII XI1I
Wast =2,0 Wist =20 wisM=2,0 | przyspieszenia o 5 min. i wiecej
wig" =1,0 wit=1,0 wisi=1,0 | przyspieszenia o 4 min
wis ' =0,5 Wi = 0,5 w+3M =0,5 przys$pieszenia o 3 min
wiM =0,2 wial=0,3 waol =0,1 przyspieszenia o 2 min
wat=0,1 waM=0,]1 wa=0,0 op6znienia o0 4 min
wsi =0, w.st=0,1 w.sM=0,0 |opoznieniao 5 min
W =0,1 we =0,2 we " =0,0 |opbznienia o 6 min
w1 =0,2 wa =04 wa=0,0 opOznienia 0 7 min
W-gM =0,3 wh =0,5 wgh = 0,0 op6znienia o 8 min
wo' =0,4 woM =0,8 wol = 0,0 op6znienia 0 9 min
WM =0,5 waot=1,0 w.io" =0,0 | opéznienia 010 min. i wigcej

1.3.2.3. Fp - kwota potracen z tytulu punktualnosci liczona wedlug nast¢pujacego
algorytmu:
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1.4.

Fp=(0,lxE)xkp,

gdzie:
E — naleznos¢ za wykonane w danym miesigcu wozokilometry,
kp — wyznacza si¢ z tabeli:

P’ [%] kp [%]

0-59,9 100,00
60,0 — 74,9 ~14/3P’ + 380
75,0 - 94,9 —1,5P° +142,5
95,0 - 100,0 0,00

Wartos¢ P' obliczana jest z doktadnosciag do 0,1%, a kp z dokladnoscig do 0,01%.

W przypadku wystapienia nadzwyczajnych zdarzen powodujacych utrudnienia w ruchu
i uniemozliwiajacych prawidlowa realizacj¢ rozkladu jazdy Przewoznik moze, przed
otrzymaniem dziennych raportéw wstepnych, wystapi¢ do ZTM z wnioskiem o czasowe
odstgpienie od oceny punktualnosci i zawodnosci kursowania pojazdoéw oraz rozliczenia
wozokm na podstawie wykonania (z wylaczeniem pétkursow straconych z tytutu
awarii) na liniach komunikacyjnych w danym dniu w calosci lub na wybranych liniach,
w wybranym okresie itp. Wniosek powinien zawiera¢ stosowna dokumentacje
potwierdzajacg wystapienie oraz skale utrudnien, do ktorych si¢ odnosi. Rozpatrzenie
wniosku uwarunkowane jest biezacym zglaszaniem stwierdzonych zdarzen z podaniem
skutkéw, ktore powodujg. Wnioskom nie podlegajg stale utrudnienia uwzglednione w
ocenie klasy swobody ruchu dla poszczeg6lnych linii.

2. Ustala si¢ nastepujgcy katalog uchybien w realizacji Umowy:

2.1.

2.2.

Stwierdzona przez ZTM niezgodno$¢ ze stanem faktycznym dokumentow
sprawozdawczych, sporzadzanych przez Przewoznika — Ol

Braki wyposazenia technicznego, zly stan techniczny, brak czystosci autobusow
Przewoznika, nieprawidlowos¢ eksploatacji — ST

2.2.1. Uszkodzone elementy (np. uszkodzone porgcze) wyposazenia autobusow.

2.2.2. Brak lub niesprawnosé¢ dopuszczalnej liczby kasownikow biletowych, wynikajaca z
zapisow pkt 1.1.2 niesprawno$¢ kasownika biletowego wystepuje, gdy:

a) kasownik jest catkowicie wylagczony lub zdemontowany,

b) wersja plikow konfiguracyjnych nie jest ostatnig (najnowsza) wersja wyemitowang
przez ZTM i udostepniong Przewoznikowi, przy czym istnieje mozliwosé
poprawnego skasowania biletu magnetycznego oraz biletu zapisanego na karcie
zblizeniowej. W przeciwnym przypadku stosuje si¢ zapis pkt 1.1.2 ),

¢) kasownik nie komunikuje si¢ z kartami zblizeniowymi,

d) kasownik nie kasuje poprawnie biletOw magnetycznych (nie oznacza trwale
nadrukiem przy pierwszym skasowaniu lub nie koduje informacji na pasku

magnetycznym),
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2.3.

e) wyswietlacz kasownika jest uszkodzony i zabrudzony w stopniu uniemozliwiajagcym
odczyt informacji,

f) szczelina biletowa kasownika jest uszkodzona i zabrudzona w stopniu
uniemozliwiajacym poprawne kasowanie biletow magnetycznych.

2.2.3. Razace uchybienia w estetyce pojazdu (skorodowane elementy, brak
odpowiedniej czystosci karoserii i wngtrza autobusu).

2.2.4. Wyjazd na tras¢ autobusu z siedzeniami zamoczonymi wodg.

2.2.5. Uszkodzony system ,,przykleku” pojazdu niskopodtowego lub brak mozliwosci
otwarcia klapy w drzwiach dla wjazdu wézka.

2.2.6. Brak lub niewystarczajace o$wietlenie w przedziale pasazerskim od zmroku do
$witu (nie dotyczy przedniej prawej lampy w przedziale pasazerskim).

2.2.7. Niewlasciwa temperatura powietrza w przedziale pasazerskim autobusu, w tym
takze nieuzasadnione uruchomienie ogrzewania (szczego6lnie w okresie letnim).

2.2.8. Niesprawnos¢ uktadu otwierania drzwi przez pasazera (tzw. cieply guzik).

2.2.9. Niesprawno$¢ lacznosci radiowej pomiedzy kierowca 1 dyspozytorem
Przewoznika.

2.2.10. Nieudostepnienie obrazu z monitoringu na zadanie ZTM ze wskazanego okresu.
2.2.11. Niesprawnos$¢ mechanizmu samopowrotu drzwi.

Niewlasciwa obstuga, nie zatrzymanie si¢ na przystanku lub przyspieszony odjazd
niezgodny z rozktadem — UT

Nie zatrzymanie si¢ autobusu na przystanku wyznaczonym w rozkladzie jazdy lub
uniemozliwienie wyj$cia lub wejscia pasazerom (np. przez nie otwarcie wszystkich drzwi
lub uniemozliwienie otwarcia drzwi przez pasazerow, a takze odbywanie postoju na
krancu poza przystankiem dla wsiadajgcych — nie dotyczy postoju na krancach:
okreslonych przez ZTM lub sytuacji wynikajacych z rozktadu jazdy i TSB).

Za uchybienie uznaje si¢ rd6wniez nieprawidlowa obstuge pasazerow:

- zatrzymanie autobusu w odleglosci wigkszej niz 20 cm od kraweznika przystanku (z
wyjatkiem przypadkow, w ktdrych sytuacja drogowa lub stan nawierzchni uniemozliwiaja
spelnienie tego wymogu),

- niewlgczenie funkcji ,,przykleku” lub brak otwarcia rampy uchylnej w przypadku
zadania pasazera, a w szczegolnosci osoby niepelnosprawnej,

- nieudzielanie niezbednej pomocy przy wsiadaniu lub wysiadaniu z pojazdu osobom
niepelnosprawnym o widocznym stopniu niepelnosprawnosci,

- obstuga przystanku zrealizowana jako trzeci woz w kolejnosci (z dwoma autobusami
poprzedzajacymi) bez ponownego zatrzymania w czole przystanku,

- samowolna zmiana trasy skutkujgca omini¢ciem przystanku.

- odjazd z przystanku lub jazda pomiedzy przystankami z otwartymi drzwiami.

Przy stosowaniu korekt wynagrodzenia Przewoznika z tytulu nie zatrzymania si¢
autobusu na przystanku lub niewla$ciwej obstugi pasazera na przystanku, korekty i
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obnizenia wynagrodzenia Przewoznika dokonuje si¢ za kazde uchybienie i za kazdy
przystanek, na ktorym wystgpito.

2.4. Niewlasciwe oznakowanie autobusu lub umieszczenie reklamy niezgodnie z zasadami
okreslonymi przez ZTM - OZ

a)
b)
©)
d)
€)
f)

g)

h)
i)

J)

k)

D

uzywanie tablicy liniowej o niewlasciwej tresci,

niewlasciwe umieszczenie tablicy liniowej w uchwycie,

umieszczenie tablicy w niewlasciwym miejscu w autobusie,

brak o$wietlenia tablicy,

brak lub nieczytelna tabliczka z numerem brygady,

brak mozliwosci odczytania informacji (np.: brudna szyba, zaslonigta tablica, brak
numerow taborowych w ustalonych miejscach lub nieczytelny numer taborowy),
brak wymaganych przez ZTM informacji w postaci stalych naklejek/materialéw
w taborze,

brak kasety na ulotki informacyjne ZTM,

nie wyeksponowanie materialtdbw w postaci ulotek, plakatow, itp., w terminach
ustalonych przez ZTM,

brak lub niewtasciwa realizacja dyspozycji wydanych przez ZTM wedtug ust. 12
czesci | Zatgcznika.

Nie funkcjonowanie, nieczytelno$§é lub nieprawidiowe funkcjonowanie tablic
swietlnych zewngtrznych lub wewnetrznych (okreslajgcych m. in. oznaczenie linii i
kraniec, w kierunku ktérego wykonywany jest potkurs).

wykonywanie przejazdu autobusem oznakowanym tablicami liniowymi poza
wyznaczong rozkladem jazdy trasg i czasem kursowania,

niezrealizowanie lub nieprawidlowa realizacja zlecenia ZTM w zakresie
umieszczania w autobusie dodatkowej informacji dla pasazera,

malowanie autobusu niezgodne z wytycznymi ZTM

wyeksponowanie reklamy, ktéra nie jest zgodna z ,zasadami dotyczgcymi
ekspozycji reklam w/na pojazdach $wiadczacych ustugi przewozowe na liniach
nadzorowanych przez ZTM” oraz w przypadku nie przestrzegania §4 pkt. 141 od 15
do 17.

2.5. Niezgodna z rozkladem jazdy obsada brygad taborem — NT

a)

b)
c)

realizacja potkursu typem autobusu, ktory zostal decyzja ZTM wylaczony z obstugi
danej brygady.

obstuga brygady autobusem wysokopodtogowym zamiast niskopodtogowego
obstuga taborem mniejszej pojemnosci niz tabor zatozony rozkladem jazdy lub
obstuga taborem mniejszym niz tabor zalozony rozktadem jazdy.

2.6. Wykroczenie stuzbowe kierowcy Przewoznika — WY

Wykroczeniem stuzbowym kierowcy jest:

a)
b)
c)
d)
€)

stréj kierowcy niezgodny z wymaganiami ZTM,

przewozenie oséb postronnych w kabinie kierowcy autobusu,

nieuzasadniony postdj autobusu na krafcu z wlaczonym silnikiem (pow. 1 min.),
odmowa lub uniemozliwienie kontroli pojazdu oraz wymaganej dokumentacji,
palenie tytoniu w autobusie,
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2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

f) rozmowa kierowcy przez telefon komorkowy podczas prowadzenia pojazdu bez
uzycia zestawu shuchawkowego,
g) zanieczyszczenie spowodowane przez kierowce.

Niekorzystne zdarzenia rozktadowe — RC

Za uchybienia w tym zakresie bedg uwazane nast¢pujace zdarzenia:

a) przyspieszony odjazd lub brak realizacji odjazdu z wyznaczonego kranca w ostatnim
pelnym poétkursie linii ( z uwzglednieniem dopuszczenia 20 minut opdZnienia),

b) brak realizacji odjazdu lub op6zniony odjazd powyzej 5 minut z wyznaczonego kranca
w pierwszym pelnym poélkursie na linii.

Uchybienie nalicza si¢ niezaleznie od rozliczenia wadliwosci danego potkursu.

Niewlasciwa realizacja rozkladu jazdy - RK
a) niepunktualny odjazd autobusu z przystanku krancowego, z wylgczeniem:

- opoznienia wynikajacego z pdzniejszego przyjazdu niz rozkladowy czas

odjazdu z tego kranca,

- opOznienia do 1 minuty,
b) nieuzasadniony postdj na krancu powyzej 5 minut w przypadku przyjazdu na kraniec po
rozktadowym czasie odjazdu;
nie uwaza si¢ za uchybienie postoju wydluzonego ze wzgledu na decyzje ZTM,
wprowadzony TSB lub z innych przyczyn uznanych przez ZTM za usprawiedliwiajace
wydtuzony postéj;
c) nieprzestrzeganie zasad skomunikowania pojazdéw w celu umozliwienia przesiadania
si¢ pasazerow, okreslonych w rozktadzie jazdy lub dyspozycjach wydawanych przez
ZTM.

Brak mozliwosci zakupu biletéw jednorazowych (normalnych lub ulgowych) w pojezdzie -
BS

Bezpodstawne  wprowadzenie, = przedwczesne  zakonczenie lub  niewlasciwe
przeprowadzenie TSB przez Przewoznika (mi¢dzy innymi: w okresie prowadzenia
sterowania bezposredniego mniej niz 50% odjazdow odbylo si¢ zgodnie z
przystankowym rozkladem jazdy — z tolerancja opdznienia odjazdu do 5 minut),
niezastosowanie sie kierowcy Przewoznika obstugujacych lini¢ obje¢ta TSB prowadzonym
przez nadzor ruchu innych przewoznikow do polecen wydanych w tym zakresie — SB

Nieprawidlowe wykonywanie obowigzkéw przez pracownikéw Przewoznika podczas
realizacji Umowy z ZTM — NW

2.11.1. Nieprzestrzeganie obowigzku rzetelnego wypelniania kart drogowych zgodnie z

zasadami okres§lonymi w czesci II niniejszego zalacznika do Umowy.

2.11.2. Nieprawidtowa wspdlpraca z Dyzurnym ZTM:

— brak powiadomienia lub opOZnienie (powyzej 5 minut od stwierdzenia
zdarzenia) w powiadomieniu Dyzurnego ZTM o zdarzeniach wymienionych
w ust 7.1 czesei I,

— niezrealizowanie lub nieprawidtowa realizacja dyspozycji Dyzurnego ZTM w
zakresie ustawienia przez Przewoznika posterunkéw Nadzoru Ruchu
Przewoznika,

15/18



— niewlasciwe wykonywanie przez Nadzor Ruchu Przewoznika zadan zleconych
przez ZTM,

— niewykonanie Jub niewlasciwe wykonanie polecen wydanych przez stuzbe
Nadzoru Ruchu,

— zakonczenie bez zgody ZTM pracy przez kierowce linii nieposiadajacej
rozktadu jazdy,

— niezastosowanie si¢ przez kierowc¢ do przepisow ruchu drogowego
skutkujace zablokowaniem przejazdu dla pojazdéw komunikacji miejskie;j.

— brak facznosci radiowej pomiedzy ZTM a patrolem nadzoru ruchu i
dyspozytorem przewoznika

2.11.3. Brak wymaganych prawem dokumentow przewozowych podczas kontroli kierowcy w
czasie wykonywania obstugi linii ZTM.

2.11.4. Skierowanie do obstugi linii autobusu z kierowca, ktdrego czas pracy w danym dniu
uniemozliwia pelng realizacj¢ zadan okreslonych przez ZTM.

2.11.5. Uniemozliwienie przeprowadzenia pracownikom ZTM posiadajgcym odpowiednie
uprawnienia (K lub KW) kontroli dokumentacjt przewozowej, sprawozdawczej itp.
lub stanu psychofizycznego kierowcy.

2.11.6. Nie udzielenie odpowiedzi na reklamacje i1 skargi pasazerow w terminach
wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawa postanowien Umowy lub
wytycznych ZTM.

2.12. Zablokowanie przejazdu dla pojazdéw komunikacji miejskiej spowodowane awarig
autobusu — AW.

3. Wystapienie uchybien okreslonych powyzej w ust. od 2.1 do 2.11 stanowi w
poszczegdlnych miesigcach podstawe dla obliczania, korygowania i obnizania
wynagrodzen przystugujacych Przewoznikowi za ustlugi przewozowe wykonane w danym
miesigcu rozliczeniowym ( wozokilometry), przy czym ostateczne ustalenie przez ZTM
wysoko$ci miesigcznego wynagrodzenia Przewoznika i wielkos$ci zastosowanych korekt i
potracen z tytulu uchybien nastgpuje z uwzglednieniem rozliczenia wszystkich
stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci zgodnie z postanowieniami ust 3.1.

3.1. W odniesieniu dla kazdego rodzaju uchybienia kwota korekty (obnizenia) wynagrodzenia
Przewoznika jest obliczana wedtug wzoru:

Miesi¢gczna kwota korekty (MK) z tytulu poszczegélnych rodzajow uchybien =
wspolczynnik korygujacy uchybienia x aktualna stawka bazowa za wozokilometr x liczba
stwierdzonych przypadkow

Rodzaj wspolczynnik
uchybienia korygujacy
uchybienia
Ol (ust. 2.1.) 1200 za kazdy stwierdzony przypadek
ST (ust. 2.2)) 20 za kazdy stwierdzony przypadek
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UT (ust. 2.3.) 30 za kazdy stwierdzony przypadek

OZ (ust.2.4) 10 za kazdy stwierdzony przypadek
NT (ust. 2.5.) 15 za kazdy potkurs

WY (ust. 2.6.) 10 za kazdy stwierdzony przypadek
RC (ust. 2.7)) 30 Jow.

RK (ust. 2.8.) 5 Jow.

BS (ust.2.9) 30 j.w.

SB (ust. 2.10.) 90 j.w.

NW (ust. 2.11.) 150 jow.

AW (ust. 2.12.) 100 j-w.

OZ (ust.2.4.pktp)) 500 za kazdy stwierdzony przypadek

OSTATECZNA WYSOK.OSC' WYNAGRODZENIA NALEZNEGO
PRZEWOZNIKOWI W KAZDYM MIESIACU ROZLICZENIOWYM (K)
USTALANA JEST Z ZASTOSOWANIEM NASTEPUJACEGO AKGORYTMU

K=E - (Fy+ Fy+ MKo +MKsr + MKyt +MKgz + MKnt + MKWy + MKRe + MKgrkt
MKBS + MKSB + MKNW)

E - podstawa do obliczenia miesi¢gcznego wynagrodzenia Przewoznika za uslugi

przewozowe przed zastosowaniem korekt i obnizek

E=E,+E;+E;+E;4;+Ez+ Ep

E, - aktualna stawka bazowa X wykonana liczba wozokm autobusami
okreslonymi w §1 Umowy

E; - aktualna stawka zast¢pcza X wykonana liczha wozokm autobusami,
na ktore Przewoznik otrzymal zgode zgodnie z § 4 pkt 19 a) Umowy

E; - aktualna stawka pomniejszona X wykonana liczba wozokm
autobusami, na ktére Przewoznik otrzymal zgode¢ zgodnie z § 4 pkt 19
b) Umowy

E4 - aktualna stawka bazowa X wykonana liczba wozokm autobusami, na
ktére Przewoznik otrzymal zgode¢ zgodnie z § 4 pkt 19 ¢) Umowy

Ez - 16 x aktualna stawka dla autobusu ustalona zgodnie z postanowieniami
§ 3 Umowy x liczba wozogodzin wykonanych zgodnie z ust. 4.2. w
czesci I niniejszego Zalacznika

Ep - 10 x aktualna stawka dla autobusu ustalona zgodnie z postanowieniami
§ 3 Umowy x liczba wozogodzin wykonanych zgodnie z ust. 4.2.1 w
czesci I niniejszego Zalacznika
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3.2. W terminie 3 dni roboczych po zakonczeniu kazdego miesigca rozliczeniowego Przewoznik
przekazuje ZTM zestawienie sporzadzone dla kazdej linii osobno wedlug wzoru ustalonego
przez ZTM, w szczegblnosci obejmujace w ukladzie dziennym:

- liczbe wozokilometrow platnych wykonanych zgodnie z planem rozkltadowym w podziale
na platne wg stawki bazowej, stawki zastepczej i stawki pomniejszone;j,

- liczbe wozokilometréw wykonanych zgodnie z wymogami ust. 4.3.1 czesci I zatacznika,

- liczbe wozokilometréw wykonanych poza planem rozkladowym na zlecenie ZTM,

- liczbe wykonanych wozogodzin zgodnie z wymogami ust. 4.2 i 4.2.1 czesci I zalgcznika

- liczbe wykonanych potkursow,

- liczbe i wykaz p6tkursow wadliwych zgodnie z ustaleniami zaltacznika,

- liczbe i1 wykaz niezgodnej z rozkladem jazdy obsady brygad (NT).



